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Resumo

O artigo problematiza a nocao de media-
¢ao do patrimonio a luz de uma virada
de carater reflexivo que estd transfor-
mando a antropologia e a museologia.
Na primeira parte serdo apresentadas
e interpretadas trés concepcoes de
patriménio cultural (meta-histérica,
disciplinar, hermenéutica), como elas
sao identificadas nas representacoes
e nas praticas dos diferentes atores. A
segunda parte propoe critérios especifi-
cos para o conceito de mediacao dentro
da Nova Museologia (dupla descrigao,
cortesia cosmica e o reconhecimento
da mediagao), que é valorizada na
perspectiva etnografica e na museologia
colaborativa.
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Abstract

The article questions the notion of me-
diation heritage in the light of a reflexive
turn that is transforming anthropology
and museology. In the first part are pre-
sented and interpreted three conceptions
of cultural heritage (meta-historical,
disciplinary, hermeneutics) as they
are detectable in the representations
and practices of different actors. The
second part proposes specific criteria
for mediation anthropological heritage
(double description, cosmic courtesy,
recognition of mediation), which are
valued in the ethnographic perspective
and collaborative museology.

Keywords: Reflexive turn. Cultural heritage

meditations. Ethnographic perspective.
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“Friedrich Schlegel... disse que, para o poeta, a ironia
consiste em

nao se fundir nunca completamente com a propria
obra, em nao

perder, nem mesmo no momento do patético, a
consciéncia da

irrealidade de suas criagdes, em nao ser o ridiculo dos
fantasmas

evocados por ele mesmo, em sorrir do leitor que se
deixa prender ao

jogo, e também de si mesmo, que consagra a propria
vida a jogar”.

(Pirandello, O humorismo)?

Premissa

E xistem novos conceitos que, ainda que sejam apenas apontados,
podem causar desmoronamentos nada negligenciaveis em nossa
sensibilidade, na maneira como nds aprendemos. A nogao de “media-
¢ao do patrimo6nio”, em minha opinidao, muito mais relevante do que
a de “patrimonializacao”, ¢ um desses conceitos. Nao é uma expres-
sao clara. Retine praticas muito diferentes, realizadas por agéncias
igualmente heterogéneas. Nelas podemos incluir, entre outras coisas,
o trabalho de promocao desenvolvido pelas entidades turisticas, mas
também a valorizagao efetuada pelos museus, as formas de representa-
¢ao que tém como veiculo a histéria, os meios de comunicagao eletro-
nicos e as novas propostas musicais dos grupos folk. Justamente essa
embaragosa promiscuidade, que se percebe escrutando esse conjunto
composto por géneros e por contextos muito diferentes, pode acabar
sendo vantajosa. Ainda que isso nao faca mais do que sugerir para
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a nossa analise uma abertura até saberes nao previstos e até ordens
inéditas de diferencas e semelhangas.

O que poderiam ter em comum essas praticas? Por que deveria
ser util pensa-las em certo modo juntas ou como semelhantes? A
resposta ¢ bem simples, mas os resultados no terreno cognoscitivo
ou no da politica cultural sao de fato complexos. Televisao, internet,
cinema, entidades turisticas, museus, grupos populares, centros de
documentacao etc. oferecem ao publico diferentes representacoes do
patrimdnio cultural; desse modo, gragas as suas logicas culturais par-
ticulares, tais praticas constroem sua imagem, modelam suas linhas
de conexao e prefiguram seu possivel uso. O conceito de “mediacao
do patrimonio” parece nos convidar a assumir duas perspectivas cong-
noscitivas nada banais.

a) Dar relevancia ao contexto da mediacdo, ou melhor, apreciar a
moldura em seu carater de enlace?, proporciona valiosas indi-
cagbes sobre como deveria ser interpretado em cada ocasiao o
que existe no interior e no exterior. Parece oportuno valorizar
um patrimdnio cultural em seus usos e em seus contextos de
interpretacao, manipulacao, transposicao e valorizacao, mais
do que assumi-lo como conjunto autorreferencial, como um
universo que vive com luz prépria, como um sistema de bens
e de valores circunscrito e definido de uma vez por todas,
independentemente das politicas sociais de sua atualizacao.
E importante precisar, com efeito, que o patriménio constitui
sempre um mapa a respeito do ferritdrio da cultura ou da me-
moria vivida: um mapa realizado pelo especialista por meio
de um processo de “fixagao do significado”, de “inscrigao”,’
ou seja, de uma documentacao bem orientada e aprimorada.
Perguntar-se como opera esse processo de selecao e organiza-
¢ao, e documenta-lo, pode ser fundamental para promover um
conhecimento critico tanto dos bens aos quais atribuimos uma
exceléncia quanto de nossa perspectiva, que é a que constroi
as exceléncias.
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Se todas as mediacoes sao “mapas” e nao existem informagoes
que nao sejam parciais e seletivas, talvez seja oportuno desconstruir as
categorias idealizadas, quer dizer, reunir por um momento o gato e o rato
ou, o que da no mesmo, considerar homdlogas (ou praticas sociais que
servem de veiculos a perspectivas fatalmente historicas) as mediagoes
que se referem ao patrimonio cultural sem operar nelas essa distingao
prévia que as convertia em algo sui generis, que as orientava para dis-
ciplinas diferentes e, sobretudo, que favorecia uma forte hierarquia
entre altas e baixas, auténticas e falsas, cultas e populares, universais
e locais, culturais e recreativas, artisticas e turisticas, cientificas e
informativas. Antes de refletir sobre os limites e as potencialidades
que se abrem seguindo essas duas perspectivas, tentarei esbocar em
grandes tragos o cendrio que as transforma em atuais. De que maneira
elas vao perdendo valor e hierarquias até hoje inquestionaveis, como
interpretacoes distintas do patrimoénio, elas vém lutando entre si e
surgem novas competéncias, entre as quais, de modo privilegiado,
encontra-se a etnografica.

Trés interpretacoes do patrimoénio cultural

No transcurso do século XX, na passagem do moderno para o pos-
-moderno, produziram-se sucessivamente trés diferentes concepgoes
de bem patrimonial que temos que submeter aquilo que constitui a he-
ranca cultural (patrimdnio encontra sua etimologia em pater) que tem
que ser salvaguardado e valorizado. Nés as encontramos entrelacadas
e confusas na atual legislagao italiana, em particular nas indicacoes
surgidas a partir da Comissao Franceschini de final dos anos de 1960°.
Essa normativa institui o regime de tutela para “todos aqueles bens
que fagcam referéncia a histoéria da civilizagao”. A normativa também
nomeia algumas de suas tipologias precisas (bens arqueoldgicos, histé-
ricos, artisticos, ambientais), mas nao pretende esgotar desse modo a
lista que ja inclui, com a seguinte definicao, bem mais compreensivel,
“[...] qualquer outro bem que constitua uma prova material com valor
de civilizagao”.

Nao se esclarece em absoluto o que se deve entender por “civi-
lizacao”. Pode ser sinonimo de Civilizagao ou de cultura, em sentido
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antropolégico e, por conseguinte, permitir referéncias exclusivas aos
grandes vetores da evolugao cultural ou das histdrias particulares das
comunidades locais. Outra questao que tem permanecido ambigua é
a que se refere a necessaria notificacao do bem, que pode ser enten-
dida como absoluta e obrigatéria ou relativa e, portanto, negociavel.
E hé outra possibilidade mais: considera-la como pura certificagao ou
como efetiva constituicao do bem. Questoes importantes que incidem
de maneira relevante no patrimonio, nas decisoes relativas ao que e a
como valoriza-lo. De fato, a lei de tutela torna possiveis trés diferentes
interpretagdes que tém provocado alguns conflitos entre os operadores
que, num e noutro nivel, estao implicados no setor. A seguir, procuro
fazer uma sintese delas.

a) Visdo meta-historica e elitista, esta primeira interpretacao tende
de fato, e de maneira hegemodnica especialmente nos meios
de comunicacao, a reduzir os bens culturais, sobretudo, as
tipologias de obras de arte classicas e monumentos histéricos
e arqueoldgicos: singulares e raras exceléncias do engenho
humano que, por sua originalidade, sua valia e sua autenti-
cidade histérica e artistica, impdem-se, revelando seu valor
universal, sua capacidade reconhecida de transcender a
historia (precisamente testemunhos de uma Civilizagao com
“¢” maitscula). Essas obras teriam uma qualidade, um valor

intrinseco; existiriam como dado independente e preexistente

a qualquer valoracao. A prova do tempo, o fato de ter mantido

imutavel seus valores de exceléncia, apesar da mudanca de

épocas e culturas, constituiria a manifestagao da existéncia
de um valor em si, de uma qualidade intrinseca e universal.

Dentro dessa interpretagao elitista ou idealista, que tende a obs-
curecer o patrimonio etnolégico, é facil que se reproduzam conhecidos
topicos etnocéntricos, do tipo: “na Itdlia estariam 50% do patrimonio
cultural mundial e, na Toscana, 50% do patrimdnio italiano”.

b) Visao disciplinar, a segunda interpretagao, a que se pode encon-
trar especialmente nas diretorias ptblicas e nas universidades,
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deixa de lado uma concepgao tanto holistica como elitista e
pOe em primeiro lugar o papel da competéncia técnica. Os bens
se reconhecem, se distinguem e fazem referéncia a tipologias
especificas (sao bens arqueoldgicos, histéricos, ambientais,
arquivisticos, livrescos, demoetnoantropolégicos...). Sublinha-
se que no Codice Italino dei benne Culturali a qualidade historica
ou artistica do bem cultural nao é imanente a “coisa”. Sao os
experts de cada disciplina 0s que, com sua valoragao e com seu
discernimento técnico, transformam um objeto em uma obra
de arte, os que definem um instrumento, talvez em uso, em
uma prova historica, os que subtraem um objeto ao “fluxo da
vida” para fazer dele um documento (Cirese 1977; Solinas 1989).

Nesse caso, o valor nao ¢ intrinseco ao bem, mas a autoridade
administrativa é que lhe atribui com base em uma expertise cientifica.
E como dizer que o bem cultural é constituido em virtude de um critério
técnico absoluto. A perspectiva privilegiada nao ¢ unitaria, mas esta
fragmentada em muitos saberes autorreferenciais individuais — ar-
queologia, histéria da arte, paleontologia, antropologia — que realizam
valoracoes iusta propria principia (devido aos proprios principios).

E evidente que o problema do critério técnico é importante ja
que a notificagao deve precisar o “interesse relevante” ou a “particular
importancia”, sem levar em conta os possiveis e numerosos interesses
que estejam em jogo e a variavel histérica que faz com que esse juizo
corra o risco de ser arbitrario.

Fixar em uma norma o critério de valorizacao, ou scja,
dando ao belo, ao raro, ao valor etc. um contetdo
especifico, significaria cristalizar para sempre um
sentimento do belo, do raro e do valor difundido neste
momento histérico e certamente destinado a mudar nao
s6 por razoes ideoldgicas, mas também pela continua
evolucao dos estudos (Cavallo 1987, p. 14).

Mas com a impossibilidade de fixar critérios definitivos para as
valorizagdes técnicas, existe também a necessidade de considerar os
diferentes interesses de natureza social que podem contribuir para a
definicao de bem.
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Nesse procedimento, o juizo de valor se considera expressao de
um absoluto discernimento técnico da administragao, a qual esta legi-
timada para nao levar em conta ou mesmo para ignorar a existéncia de
qualquer outro interesse publico ou privado, notificando sempre com
a intencao de proteger tudo (e aqui volta a surgir a concepcao de bem
cultural como testemunho insubstituivel). Na arte contemporanea,
por exemplo, “[...] querem conservar milhares de obras de arte ¢, na
pratica, nao se controla nem se defende nenhuma” (Bay E. Corriere
della Sera, 12 de agosto de 1987).

A exigéncia de compatibilizar o cuidado do interesse
publico cultural e os demais interesses publicos e
privados... (poderia levar) a sugerir a mesma administracao
a dificil decisao de permitir a destruicao do bem frente a
necessidade impostergéavel de construir uma grande obra
publica (Cavallo, 1987, p. 15).

Com o reconhecimento da impossibilidade de suprimir a dimen-
sao social particular e com a aparicao atordoante da arte contempora-
nea (cujas obras sao necessariamente produtos controvertidos que nao
esperam a prova do tempo para entrar como bens em nossos museus),
de fato se estd abrindo caminho para uma terceira interpretagao ainda
mais aberta e historicista.

a) Hermenéutica historica e cultural, trata-se de uma interpretacao
que parte do pressuposto de que € possivel interrogar os bens,
com a intencao de conhecé-los e de valora-los somente com
base em conceitos e linguagens que se apresentam como
potencialidades de um horizonte cultural histérico e limita-
do, como ¢é aquele do qual o estudioso mesmo participa. Sua
ciéncia de instrumentos rigorosos é também sempre interna
ao mundo que quer conhecer. Essa perspectiva permite com-
preender e revalorizar em sentido positivo o que acontece nas
realidades locais quando, de fato, multiplos interesses de dis-
tinta natureza convergem ou se enfrentam para construir um
patrimdnio. Em todo caso, é uma interpretacao que a legislacao
torna possivel tanto por meio de uma eventual equiparacao
entre os conceitos de Civilizacao, de Patrimoénio cultural e de
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cultura, em sentido antropolégico, como considerando tam-
bém importantes e susceptiveis de serem conservados bens
que ja nao sao classicos e que tenham um “interesse local”.

Também para as reflexdes italianas interdisciplinares sobre “bens
culturais”, a nocao de “patrimonio cultural” parece ser a mais inte-
ressante e inovadora (Perego, 1987). Ela permite tanto ampliagoes
tematicas (por exemplo, a paisagem, a arqueologia industrial etc.)
como tipologias documentais (por exemplo, os suportes magnéticos
audiovisuais), e também se pode estender a fendmenos e recursos
vivos e nao facilmente traduziveis em documentos (o sentido da
identidade, o estilo expressivo de um grupo ou subgrupo). Além dis-
s0, a nogao de patriménio cultural amplia a concepcao mais comum
de “bem” cultural, quer dizer, aquela que trata de objefos aos quais ha
que se atribuir um valor (pois, no plano do valor, é o mercado e nao
o interesse coletivo que dita a lei). O conceito de “patrimdénio” intro-
duz uma ideia de totalidade que, como foi destacado, aproxima-o da
crucial nocao antropolégica de “cultura”. Muitos especialistas nao
antropélogos usam esse conceito porque sentem que ele esta investido
do sentido que uma sociedade ou uma nacao da a seu presente e a seu
passado (Perego, 1987). Nesse caso, o limite consciente da totalidade
é precisamente a consciéncia histérica dos valores “patrimoniais”, ja
que o “patrimoénio” é reconhecido por uma cultura em certo momento
como a expressao de sua “consciéncia” atual. A nocao se configura
também de problemaética histdrica, em relacao a reflexao “hermencéu-
tica” (Clemente, 1993, p. 15-16; 1996).

Convertido desse modo em algo concebivel, o patrimdnio cultural
determina “uma construcao social” (Prats, 1993, p. 9; Iniesta, 1994),
no sentido no qual se reconhece que a selegao, que leva a definir os
patrimdnios, funda-se em critérios histéricos e em convengdes locais
em que entram intencionalidades e praticas nao apenas de ordem
cientifica e artistica, mas também politica e econdmica (Desvallées,
1995; Prats, 1997).

Disso se deduz que a pretensao de definir um valor universal ou
perduravel para se atribuir aos bens culturais, dentro dessa terceira
perspectiva, ficou definitivamente abandonada. E a derrubada desse
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dispositivo idealizador comporta o risco de colocar em crise o proces-
so de valoracao e implica competéncia antropoldgica. Os principais
indicios sao dois.

1. Em primeiro lugar, os estudiosos vao abrindo uma vertente
reflexiva sobre seu préprio trabalho e voltam a por em discussao sa-
beres e praticas cognitivas enquanto eles mesmos sao também “fatos”
culturais “locais”. Eles se perguntam sobre as fontes de sua autoridade,
sobre as convencoes historiogréficas e estéticas: sobre como produzem
artesanalmente os patrimonios em sua qualidade de historiadores,
arquedlogos, antropélogos e criticos de arte.

Além disso, se uma sociedade, através da autoridade de determi-
nados especialistas nas diferentes disciplinas, converte um objeto em
uma obra de arte ou em um documento (Duclos, 1989), atribuindo-lhe
uma exceléncia que traz sua conservagao e valorizagao, os antropdlogos
deveriam conhecer bem esse processo. Denomina-se “sacralizacao” e

[...] produz ambitos de auto-referencialidade que se
subtraem a problematizacao (Remotti, 1990, p. 156);
setores em que nao se exerce o pensamento social em
relacdo a suas premissas, senao que prevalece o recurso
6bvio ao cédigo simbdlico (pelo qual os cientistas falam
de ciéncia e s6 os criticos de arte falam de estética, mas
nao vice-versa). A antropologia simbdlica, que nao teve
escrupulos em reescrever delicadas histérias de outros e
dar uma imagem inédita e quase sempre desmistificadora
das expressoes culturais dos demais, deve fazé-lo também
com as nossas (Padiglione, 1995, p. 244).

2. Em segundo lugar, a concepcao do patrimdénio como “cons-
trugao social” aproxima e interpreta algumas mudancas significativas
produzidas no século XX (o movimento pés-moderno com a crescente
intolerancia a metanarrativas; a instabilidade dos sistemas de signi-
ficado), mas favorece e legitima outras, igualmente problemaéticas.

Em particular, amplia de maneira exagerada o ambito patrimo-
nial, valorizando também setores anteriormente negligenciados por
uma visao essencialista, romantica e objetivista. Mas, sobretudo, abre-
se de maneira radical para a contemporaneidade difundindo a ideia
de que nao apenas os bens etnolégicos, mas também os ambientais,
paisagisticos, histéricos e arqueoldgicos se reconhecem como tais,
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isto é, como bens que se deve patrimonializar, porque sao objetos de
prdticas de identificacdo (cientificas, ideol6gicas, econdmicas, politicas,
turisticas etc.). Seria como dizer que essa concepcao permite, de modo
implicito, voltar a definir como “etnolégico” todo o patrimonio cultural
de uma sociedade e, em todo o caso, promover como estratégico, senao
hegemonico, o enfoque antropoldgico. Ele supde uma sensibilidade
hermenéutica que visa especificamente a colocar em evidéncia e a co-
nhecer essas praticas de identificagao por meio das quais os membros
(cientistas incluidos) de um grupo propdoem uma autoimagem, sele-
cionam na consciéncia histérica segmentos ou temas e levam a cabo
uma interpretagao do passado e de sua experiéncia atual marcando
com signos adequados, que os antropdlogos aprenderam a medir, os
lugares e os motivos da continuidade e do enraizamento especifico.

Um sinal da possivel homologacao de todo o patriménio cultural
ao etnoldgico ¢ o que proporciona o crescimento de sua relevancia social
ao mesmo tempo em que se faz mais problematico o consenso sobre seu
uso legitimo e exclusivo, sobre o modo correto de interpreta-lo. Desse
fendmeno ha uma evidéncia direta, precisamente, na multiplicacdo das
mediagoes do patrimonio, cuja legitimidade aumentou hoje sobre as cinzas
de saberes exclusivistas e de politicas nao questionadas.

O fato de reconhecer, tal como propde a terceira concepgao, que
o patrimonio é uma drea de trdficos intensos, animada por velhos e novos
aventureiros e por conflitos sobre o que deve ser representado e sobre
como obter um uso pertinente dele, coloca o problema — hoje de dificil
solucao — de como podemos nos orientar com sabedoria, ainda que
sem nenhuma pretensao fundacionista, em meio a esses traficos: como
encontrar instrumentos de navegagao adequados ao pds-moderno,
como buscar novos critérios de juizo e uma reelaborada competéncia
antropoldgica que possa discernir as mediacoes.

A nova museologia e o giro reflexivo

Voltemos assim a examinar as duas perspectivas com a quais
comegamos nossa argumentacao: a) dar importancia ao contexto da
mediagao; e b) desconstruir as categorias idealizadas. Ambas aparecem
como organicas em relagao aos cenadrios citados, mas as encontramos
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também entre as indicagoes da Nova Museologia e, de forma mais geral,
dentro desse giro reflexivo que caracteriza as ciéncias sociais contem-
poraneas e que encontra seu pilar no conceito de mediagao.

Comecemos pela critica museogrdfica que, no curso de poucas
décadas, superou uma enraizada ilusao: imaginar o museu como um
espago neutro onde se conservam obras-primas e documentos pere-
nemente estaveis em seus significados. Os artistas que no século XX
decidiram narrar a complexidade do ato perceptivo e o carater histérico
do processo criativo contribuiram evidentemente para provocar essa
queda; descobriu-se uma vocagao subversiva de habitos e de conven-
¢oes tradicionais, focando a atencao, mais sobre o objeto artistico do
que sobre o modo como ele foi produzido (Eco, 1962).

No ambito museal, entretanto, com a primeira geragao heroica
de musedlogos, comegou’ uma verdadeira atencao interpretativa até
a moldura e o contexto (Desvallées, 1992). Inovadores que levam o
nome de Riviere ou de Cameron estao interessados em traduzir, em
precisas indicagdes metodoldgicas, os problemas de sentido e de marco
que foram surgindo, prontos para ler o contexto em termos sociol6gicos
com o fim de converter o museu em um lugar nao s6 de pesquisa e
debate, mas também em um servigo para a promog¢ao humana.

Seguem os enfoques semioticos (na Italia, para o ambito demoldgico,
Cirese, 1977 e Buttitta e Miceli, 1973), que permitiram refletir sobre o
carater especifico da linguagem museal com relacao a comunicagao co-
tidiana e a outros sistemas de representagao. Deles nasceu a superagao
definitiva da imagem naturalista do museu como colecao de objetos,
a favor de uma visao do museu como um cédigo (mais do que isso,
como metacodigo) capaz de representar plenamente os procedimentos
analiticos do discurso cientifico.

Mais tarde entrou em cena outra competéncia diferente, a de
critico literario, que se desenvolveu desconstruindo o sistema abstrato,
coerente e estavel idealizado por museologos e por semiologos de
sensibilidade estrutural. Em concreto, imaginando o museu como um
romance que pressupoe, de maneira implicita, um leitor. Um convite a
desmontar o texto, o paratexto e o subtexto de montagens e de expo-
sicoes com a finalidade de compreender, sobretudo nas transmissoes
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intertextuais, as estratégias retdricas, os esteredtipos e as ideologias
implicadas e os conflitos e as polifonias de sentido (Vergo, 1989).

Gragas a essa nova museologia, o administrador do museu con-
quista um espaco de protagonista no sentido de que se reconhece nele
um papel criativo® que, por outro lado, coloca-o no centro de conflitos
de interpretacao, tanto socioldgicos quanto metodolégicos, impossiveis
de se resolver apenas com bons propdsitos.

Finalmente, entraram os enfoques etnogrdficos®, contextuais, intru-
sos e distanciados. A eles se atribui o fato de ter colocado em evidéncia
a possibilidade de imaginar qualquer museu como uma extravagante
comunidade social que, em seu modo concreto de atuar, revela ao
pesquisador que participa dela (e que a considera como field) habitos
especificos, interesses mediados por tradi¢oes e conflitos generaliza-
dos (afinal, as finalidades institucionais de um museu sao sempre
interpretadas, mais ou menos livremente, tanto pelos encarregados
ou administradores como pelos visitantes).

Por essa Otica, o museu ja nao ¢ um codigo ou um texto, mas
“[...] uma forma cultural vivida... interruptor da histéria e das relagoes
de poder” (Padiglione, 1996a, p.16-17); um espaco onde se constroem
identidades e patrimonios, através de jogos de luz, percursos organiza-
dos e outras estratégias que, em qualquer caso, é necessario decifrar.
Um mundo onde em suas salas, em seus arquivos e em seus depdsitos
se encontra a obrigacao de definir e de organizar hierarquias e limites,
traindo pertencimentos culturais e oferecendo ritos de cidadania e
de distingao (Karp e Levine 1991). Também ¢ verdade que dentro se
veem objetos, mas eles nao sao nunca percebidos como tais, ou seja,
precisam de mediacao. Sua presenca ali no museu ¢ legitimada por
discursos e contextos, sua aparéncia modelada por luzes e contornos;
seus significados, desse modo, mudam com a mudanca das regras,
das modalidades de uso vigentes dentro dos contextos nos quais os
inscrevemos.

Nessa perspectiva, o espaco museal passa de neutro e transparente
para posicionado, torna-se denso e opaco; nao expoe apenas obras e
documentos, mas constréi simbolos (Padiglione, 1995); a mesma au-
tenticidade cultural e artistica nao aparece entao como uma qualidade
intrinseca dos objetos, mas como o produto mutavel de um campo
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de convengoes, relacoes e estratégias. “Fragmentos tribais” que se
apresentam como obras-primas, se sao expostos em galerias de arte,
ou, por outro lado, como documentos, se sao exibidos em museus
de antropologia. Objetos para turistas que, uma vez conquistadas as
condigoes de produtos artesanais, mostram autenticidade nos museus
etnograficos. Artigos de lojas de departamento sobem de categoria se
forem incluidos nas colecoes e nos museus de tecnologia, de desenho
ou de curiosidades. Para terminar com esses produtos artisticos que,
como os ready-mades (pensem no urinol de Duchamp ou nas latas de
sopa Campbell de Warhol), ostentam sua prépria nao originalidade e
nao autenticidade, mas podem circular igualmente como obras-primas
nos templos de arte. Nas analises de Clifford (1993, p. 257-261) e tam-
bém de Sally Price (1992), os museus, os estudiosos dessas instuigoes
e os colecionadores aparecem descritos como nativos que se movem
dentro de um sistema simbolico sempre local; regulado, como todos os
outros, por polaridades conceituais (auténtico/nao auténtico, artefato/
obra-prima, arte/antropologia) e atravessados por continuos trafegos
que sao, ao mesmo tempo, novas significacoes culturais e jogos de
poder e de negdcios.

O conceito de mediacao vem, assim, definir a investigagao muse-
ografica contemporanea dentro do seu amplo horizonte de interesse.
No centro do debate ja nao se encontra o objeto exposto, mas o insta-
vel sistema de representagoes em seu fluxo dinamico, nunca estatico.
Um amplo cenério de mediagdes que pode iluminar melhor as deter-
minagdes que compodem 0s museus com suas decisoes, suas praticas
de aquisicao, de conservacao, de exposicao e de didatica. Praticas em
nenhum dos casos 6bvias e em nenhum detalhe neutras.

A atengao aos processos de contextualizacao estd gerando o que
poderiamos definir como um efeito moldura, por meio do qual a pesquisa
e os métodos, que assombravam os administradores de museus ja nos
anos de 1970, passam a colocar no centro da reflexao e das mesmas
praticas expositivas 0s propoésitos, as obrigacoes e as potencialidades
da mediacao museal, quer dizer, o mesmo olhar posicionado do gestor
ou do administrador dos museus.'® A esse respeito ¢ muito significativa
a proposta de Umberto Eco (1988) de um museu autoexpositivo que
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mostre suas proprias eleigoes, que coloque em evidéncia as técnicas
e as praticas que geralmente ficam escondidas.' Porém, ainda mais
exemplificador, também pelo fato de que tem sido plenamente rea-
lizado, é o caso do museu etnografico de Neuchatel, hoje modelo de
culto no setor,'* que propoe frutiferas e poéticas provocacoes (entre
as primeiras, Hainard e Kaher, 1984) colocando em cena o museu e,
por conseguinte, fazendo que fique visivel em toda sua problematica.

Mas o efeito moldura vai muito além do ambito museal. Confir-
mando uma caracteristica dos universos simbdlicos, hoje se encontra
um pouco em todas as partes. Saber reconhecer a presenga ineludivel
das mediagoes, o fato de conseguir decifrar a tradugao de registros
distintos, o jogo complexo dos processos de contextualizacao, cada vez
mais instaveis, sao partes integrantes da sensibilidade p6s-moderna,
quer dizer, constituem um objeto entre os principais que parece reunir,
mesmo exercendo-se com praticas e logicas distintas, setores consis-
tentes da arte,'”> da museografia e das ciéncias sociais.

Para essas ultimas disciplinas e para a antropologia em particular,
a importancia da mediacao ¢ reconhecivel em numerosas e ltcidas
teorizacoes, que tém permitido, de formas diferentes, empreender
um giro reflexivo (Padiglione, 1996) de proporcoes desconhecidas
em nossa comunidade. E possivel citar varios autores,'* entretanto
a formulacao mais clara do cardter mediador da experiéncia cogniti-
va se encontra talvez no etnocentrismo critico de De Martino ou na
perspectiva de Geertz, exemplificada no tltimo volume, After the facts,
quando no fragmento seguinte submete a orientagao visual® (a luz,
a visao) ao que parece dar crédito, aos processos de tradugao, isto ¢,
ao centralismo da mediagao interpretativa e textual (a descricao, a
escrita, a histodria e os relatos):

Esta ideia, isto é, o fato de que descrever uma forma de
vida significa expd-la com certa luz, minuciosamente
regulada, parece ao mesmo tempo indcua, e até mesmo
banal. Mas algumas de suas implicacdes sao bastante
delicadas. A mais delicada ¢, talvez, que a luz, e também
sua regulagdo, procedem da descricao, nao do que a
descrigao descreve — Isla, género, estilo linguistico,
classificagao —. As coisas, sem sombra de duvida, sao
0 que sao. Que outras coisas poderiam ser? Mas o que
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nds trocamos sao os relatos delas, os relatos de nossos
informantes, de nossos colegas, de nossos precursores, ¢
também os nossos. Estes relatos sao construgoes, historias
de historias, visdes de visdes (Geertz, 1995, p. 76).

Um retiro reflexivo do pesquisador até as fontes e as potenciali-
dades de sua escrita, que ¢ ainda mais evidente no movimento inau-
gurado pela antologia Writing cultures, the poetics and politics of ethography
(a cargo de James Clifford e George Marcus), em que o ensaio de
Stephen Tyler (1986, p. 122) comeca mencionando o “sufixo grafia e
chama atencao para o fato de que a etnografia” esta contextualizada
por uma forma de comunicagao escrita. Entao, nao se trata de uma
simples colegao de fatos, de uma descrigao referencial, fundada em
um instrumento neutro e previsivel. Trata-se de uma atividade social
que, especialmente nas estratégias retéricas empregadas, deixa pistas
de relagbes conflituosas, de tensoes hegemonicas. No espago de poucos
anos, a escrita etnografica, precisamente como espago de mediacao,
converteu-se em um novo campo a explorar, capaz de impulsionar os
pesquisadores para um pacto entre disciplinas até agora distantes e
refratérias (arte, literatura e ciéncia). Nesse sentido, o pés-moderno
tem se afirmado da melhor maneira possivel: como programa heuris-
tico para as ciéncias humanas, capaz de dar visibilidade problemati-
ca a textos e a contextos inéditos, ou melhor, capaz de determinar a
pertinéncia de novos agentes.

E evidente que a aten¢do ao marco, o registro das praticas do
pesquisador na cena que se tem que analisar, em uma palavra, um
giro reflexivo, difunde valores relativistas, isto é, termina por minar
os alicerces da autoridade de todo discurso, incluindo o cientifico, o
qual demonstraria um escasso rigor, se se pretende colocar em um
vértice universalizador ou simplesmente em uma meta a respeito dos
demais. Isso quer dizer que hoje ficou mais dificil, tanto no campo
artistico como no cognitivo, estabelecer hierarquias de mérito entre
mediacoes. O problema ¢ bastante relevante se o trouxermos para
nosso proprio tema.

Se considerarmos o patrimdnio cultural como uma entidade
apenas virtual que cada mediacao atualiza e modela de maneira cabal,
existe o perigo de se aceitar como bom qualquer tipo de mediacao, ja
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que nao se tem como discernir o vulgar do refinado, o adequado do
incorreto. Ao mesmo tempo, seria um movimento defensivo evidente
o fato de considerar ainda viaveis as logicas positivistas e fundacio-
nistas, hegemonicas em nossas atividades ja ha algumas décadas.
Que fazer entao?

Que critérios de valorizacao, distincao ou prioridade devera
recuperar um mediador cultural do patrimonio cultural e do etnol6-
gico que nao queira cair na armadilha do anything goes? Permito-me
propor trés possiveis diretrizes para reconquistar certa capacidade de
discriminacao que, por um lado, nao mortifique, mas valorize a nova
sensibilidade reflexiva do marco e do contexto e dé ao patriménio o
reconhecimento, apesar de tudo, a uma correta interpretagao.

1) O primeiro critério, em homenagem a Gregory Bateson (1979,
p. 177-194 apud Manghi, 1988), definiria o patriménio como dupla
descricao, no sentido de que dois olhos veem melhor do que um e va-
rias perspectivas, varias mediacoes, quanto mais procedam de pontos
de vista diferentes (paradoxos, ironias...) podem enriquecer nossa
consciéncia dos sistemas observados e, por conseguinte, também dos
patrimdnios. O principio da dupla descricao deveria ser um antidoto
formidavel contra as ideologias e as hegemonias culturais: contra a
sobrevalorizagao da capacidade de representacao de alguns meios de
comunicacao (ontem o cinema, hoje a televisao, amanha a internet),
um antidoto contra essa hierarquia entre patrimonios (artistico versus
demolégico), que priva de legitimagao a experiéncia social de grupos
nao privilegiados, reproduzindo essa violéncia simbdlica que — como
assinalou Bourdieu — se baseia no desconhecimento. Finalmente, a
dupla descrigao pode corrigir com éxito os efeitos perversos da political
correctness, aproximando um ponto de vista estrangeiro, desvinculado,
a tendéncia atual para a autodefinicao. Nessa perspectiva, a etnografia
tem uma competéncia tradicional préopria cujo lema poderia ter sido
sintetizada na declaragao, escrita na missao do EfnoMuseo Monti Lepi-
nie (Padiglione, 2001), que “[...] € muito 1til aconselhar as pessoas
a olhar para seu proprio pais num mapa confeccionado pelos estados
fronteiricos”.

2) Com o segundo principio ¢ possivel reduzir as eventuais con-
sequéncias “babélicas” do primeiro, as exageradas infidelidades, as
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excessivas impertinéncias, as desorientadoras “desfamiliarizacoes”.
Ou pode, se nao resolver, pelo menos colocar em tensao interpretativa
o objeto e a perspectiva, a obra e a visao, o patrimonio e a mediacao.
Podemos definir esse principio como principio da cortesia cosmica. De-
finido de modo brilhante por Ortega y Gasset (1921):

Tem-se dito que para os empregados nao existem grandes
patrdes. Isto quer dizer que na realidade nao existem
grandes homens? E um erro crer que o aspecto mais
verdadeiro de uma coisa é que ela oferece uma visao
proxima... cada coisa nos impoe tacitamente uma peculiar
distancia e uma determinada perspectiva. Quem quer ver
o universo tal qual ele ¢ deve aceitar esta lei de cortesia
cHsmica.

Talvez a posicao de Ortega y Gasset (1921) seja desequilibrada
quanto a énfase que coloca na determinacao da distancia exata, mas
essa linguagem de boas maneiras, essa subjetivacao do objeto, essa
personificacao do patrimonio, que se encontra em muitos autores, esta
a meio caminho entre a semi6tica e a hermenéutica. Por exemplo, Um-
berto Eco (1990), para salvaguardar o texto dos livres usos que fazem
dele os descontrutivistas, lhe atribui uma especifica intencionalidade
com seu correspondente direito de ser interpretado em certo modo
sugerido por “ele” e nao de outra maneira'¢. Muitos antrop6logos esta-
riam também de acordo. Sao cada vez mais conscientes de que, embora
eles construam fatalmente o objeto, a representacao que oferecem dele
deve tentar refletir ao menos fragmentos dessa autonomia, coeréncia
e dessa ordem que se pressupde em toda perspectiva antropolégica.
Richard Rorty (1991, p. 277), com aguda benevoléncia, define-nos
como intérpretes simpatéticos, “[...] capazes de ampliar a gama de ima-
ginacao da sociedade com os testemunhos de culturas distintas”. Esse
carater simpatético deve ser traduzido — Geertz (1973, p. 42) e Clifford
(1990) tém dado indicacdes a respeito — em praticas nao arbitrarias
nem mentalistas de inscricao, de traducao, de mediagao cultural.'”

Se voltarmos ao argumento inicial mediante o qual se concebia
0 “patrimdnio etnolégico” como um mapa em comparacao ao terri-
tério-cultura, convém agora, a luz do segundo principio, imagina-lo
como 0 mapa de um mapa. Ou, de maneira mais especifica, como a
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interpretacao antropoldgica do conjunto dos testemunhos materiais
(mdveis e imoOveis) e imateriais (saberes e performances) selecionados
por “praticas de identificagao”, isto ¢, por comentarios expressos de
distintas maneiras, com os quais um grupo, através de seus membros,
reconhece e define como propria uma determinada “propriedade
cultural”, assinala para existéncias de processos de autoidentificacao.

A vantagem da nogao de “praticas de identificacao” reside no fato
de limitar e ancorar a agao interpretativa do antropdlogo. Ele ja nao
esta autorizado a definir a identidade a partir da tradi¢ao, concebida de
maneira substancial (Padiglione, 1995), ou a partir da cultura, que se
pressupoe movedica e totalizadora, mas se exige dele que se atenha a
detalhada documentacao etnografica sobre como se concebe e se usa,
de modo reflexivo, o legado do passado.

3) Finalmente, como ultimo critério, proponho o principio da
mediacdo reconhecivel, uma expressao que extrapola as indicagdes de
Cesare Brandi, o qual, como sabemos, inovou, no comego dos anos
1960, a teoria da restauracao introduzindo o respeito nao sé pelas
exigéncias estéticas, mas também histdricas. A conservacao da patina
¢ testemunho do tempo transcorrido e nao apenas admissivel, mas
taxativamente exigida'® (Brandi, 1977, p. 36). Essa exigéncia de que
a histéria e, como consequéncia, a restauragao seja reconhecida se
cumpre hoje com técnicas muito diferentes em Roma e em Florenca
(linha pontilhada vertical ou listrado e abstragao cromatica), técnicas
que, em qualquer caso, diferentes da restauracao de antiquarios, nao
pretendem deixar a obra como deveria ser em outra época. Ou melhor,
jogam com pontos de observagao diferentes. De uma distancia nor-
mal, a obra aparece de volta a suas origens ainda que a uma distancia
mais curta —em torno de meio metro — o efeito da restauracao apareca
pretendidamente explicito.

Com as devidas diferengas ¢ possivel aplicar esse principio da
mediagao reconhecivel em outros setores da restauracao, assim como
nas escavacoes arqueoldgicas. Creio que seria oportuno generaliza-lo
para poder incluir outros numerosos experimentos (na arte e na litera-
tura contemporaneas sao um género a parte) com os que se pretende
produzir efeitos nao naturalistas, limitar as identificacoes ingénuas,
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fazer convergir em um mesmo texto ou descricao e comentério e re-
cordar aos distraidos o carater posicionado e construtivo do autor e
da perspectiva.

Quando se esta de algum modo relacionado com os patrimonios,
pode-se dar conta diariamente de que existe essa necessidade de deixar
vestigios para fazer reconheciveis as media¢des'*. Em momentos pro-
longados de cupio dissolvi, tomba-se cego pelas exceléncias e perde-se
a ocasiao de compreender os estratos de molduras, de patinas e de
discursos que mesmo essas exceléncias tém como referéncia.

Frente ao atual cenario, caraterizado por uma multiplicidade
de mediagdes de patrimonios, ndo vale a pena voltar atras. E melhor
elaborar o luto de uma linguagem neutra, puramente descritiva ou
analitica, carente de alegorias ou de expedientes retoricos; ¢ melhor
predispor dentro dos museus, ou de outras mediagdes, dispositivos de
reflexao explicitos que sejam capazes de documentar sem demasia-
das roupagens, mas também sem ilusdes de conseguir uma comple-
ta transparéncia, o modo em que se tornaram legitimas, embora nao
obrigatérias, as mediagoes que realizamos. Desse modo, creio que ha
um ganho para o conhecimento e podemos, no plano ético-cognitivo,
dar conta de nosso trabalho de uma forma mais satisfatéria a uma
comunidade de interlocutores que tem crescido muito.

Notas:

'O texto original encontra-se em Padiglione, V. Poetiche dal museo etnografico.
Spezie morali e kit di sopravvivenza. Imola (BO): Editrice La Mandragora, 2008.
278p.

Professor associado da Sapienza Universita di Roma, leciona antropologia cultural,

museologia e etnografia da comunicacao, é diretor da Revista Antropologia Museale,

concebeu e realizou o Etnomuseo Monti Lepini di Roccagorga, e o “Museo del

Brigantaggio di Iri e di Cellere” e possui inimeras pesquisas e publicacdes, dentre

as quais destacamos as que refletem sobre os temas da memoria, da museologia e

da violéncia.

> 0 humorismo. Sao Paulo: Experimento, 1996.

4 Sobre o conceito de “marco”, minhas fontes sao principalmente duas e ja bastante
heterogéneas (com certo mal-estar excluo a Jurii Lotman). Cesare Brandi teve o
mcérito, em 1958, de apresentar em termos histdricos e interpretativos o problema
do marco. Ele o define como um “enlace” entre o espago da imagem, o da parede ¢
o do visitante. “Disso resulta que o problema do enlace nao se pode resolver de uma
vez por todas, nem sequer pelo autor do quadro” (Brandi, 1958, reed. 1977, p. 125).
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Gregory Bateson (1956, trad. 1996; 1979, trad. 1984), na mesma época, comega a
conceber o frame (marco) como um signo — contexto: uma indicacao que se obtém
interrogando-se as premissas implicitas que demarcam a situagao para interpretar
de modo pertinente o que estd acontecendo. Desde os anos de 1960, a frame analysis
se convertera num ponto forte também de orientagdes como a etnometodologia e o
interacionismo simbélico (Goffman, 1975). No final do presente discurso sobre os
patrimonios, o uso deste conceito serve para problematizar o de “mediacdao” que,
desse modo, se radicaliza ainda mais em chave reflexiva (Padiglione, 1996b).
Avantagem de considerar o patrimonio como uma inscrigao da cultura é que — pode-
riamos dizer com Geertz — nos concentramos “[...] em como se produz a transcricao
[...] quais sao seus veiculos e como funcionam [...]” (Geertz, 1983, trad. 1987, p.
40). Desse modo, se torna fundamental a “linguagem” usada, instrumento de ma-
neira nenhuma neutra e que nunca pode ser impessoal nem alcancar a objetividade
porque sempre estéd situado num horizonte, em forma de vida.

Nao sao poucos os méritos da Comissao ministerial Franceschini (de que fazia parte
o antropélogo Tulio Tentori). No documento final (1966) se valorizava o compo-
nente imaterial da cultura e se reconhecia pela primeira vez o carater especifico do
patrimonio demoldgico, considerado como um bem cultural definivel como “[...]
um conjunto de documentos materiais e imateriais que se referem a histéria e a
cultura popular italiana” (Lattanzi, 1990; Bravo, 1979; Cavalcanti, 1984 e Simeoni
1994).

Nos vestigios da histéria da critica museografica omito deliberadamente, por falta de
espaco, os significativos aportes que chegaram a este respeito do campo museoldgico
oficial, através do ICOM, por exemplo, como de administradores ou curadores, ou
diretamente dos “sujeitos” (artistas, “nativos”, curadores das exposicoes). Ver, de
qualquer forma, Iniesta (1994); Nobili (1994) e Padiglione (1994; 1996a).

Para uma proposta museografica que experimente uma conexao “poética” entre
sensibilidades semidticas e fenomenoldgicas, ver Turci (1994).

Entre os promotores de uma sensibilidade etnografica, assinalaria, nos Estados
Unidos, James Clifford e James Boom e, na Itdlia, Pietro Clemente com suas
descri¢coes de museus orientados até uma “sociologia reflexiva”. Além disso, ver,
para a Inglaterra, Merriman (1989) e os estudos de Canizzo; para a Franca: Veron
e Levasseur (1991).

“Embora os sistemas de objetos e a antropologia sejam fortes e estejam institu-
cionalizados, ndo porque sejam imutéveis, as categorias do belo, do cultural e do
auténtico tém mudado e continuam mudando. E importante constatar as tendén-
cias das colegbes de serem autossuficientes, a suprimir seus particulares processos
histéricos, econdmicos e politicos de producado. O ideal seria que estes processos
fossem visiveis em cada colecao e exposicao” (Clifford, 1993, p. 264).

Eco (1988) tinha em mente uma exposigao realizada no Centro Pompidou de Paris,
onde a especial importancia concedida aos suportes expositivos contribuia para
produzir um efeito surpresa dos novos horizontes imateriais.

Como sublinhou Shelton, as exposi¢des desse pequeno e emblemético museu evi-
denciam as influéncias de artistas como Duchamp e Breton, e as instalagoes das
vanguardas contemporaneas. Nas palavras do autor: “Object are viewed as sings
which can be juxtaposed in unfamiliar ways to create tense or contraditory and
critical allusions, while the relationship between the object, sings, text and design
syntax is itself rendered problematic. The ethnographic installations at Neuchatel
have become a laboratory for exploring the relations between the different semiotic
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systems that constitute museum representations and the elements from which
culturally constructed categories are made” (Shelton, 1995, p. 8).

Veja-se One and There Chairs, do artista Joseph Kosuth, um dos maiores expoentes
da arte conceitual. Esta obra consiste em uma cadeira de verdade, uma fotografia
dela mesma, e o texto da definicdo que no dicionario aparece para a palavra ca-
deira. Desse modo, colocam-se em evidéncia os mecanismos de traducao de um
c6digo para o outro, o estatuto significativo de toda comunicagao, e se provoca um
processo de comparacao entre as diversas experiéncias: a da linguagem mimético-
fotografica, a da percepgao fenomenoldgica e os estados materiais das coisas e das
informagoes sobre elas.

Em uma eventual lista ndo poderia deixar de fora, entre outras, a antropologia
reflexiva de Bob Scholte, a etnopoética de Dennis Tedlock, a antropologia dialégica
de Paul Rabinow e a sociologia reflexiva de Pierre Bourdieu.

Para uma simpatética correcao do discurso geertziano, para critica da hegemonia
autoral que o formato do livro favorece na antropologia interpretativa e para uma
revalorizacao do visual que permita explorar a distinta recomposicao do trabalho
etnografico potencialmente oferecido hoje pelos sistemas de videos informativos
(cf. Faeta, 1995). Na base da sua argumentacao estd a premissa que tem os sistemas
€ 0s processos comunicativos na cultura, assim como o conhecimento que se vem
produzindo acerca das transformacoes deste momento histdrico. “O etndgrafo e o
antrop6logo devem tomar nota da chegada de um terceiro momento na histéria
da observagao: depois da participacao ocular direta e do compromisso 6ptico entre
sujeito e objeto, e de uma nova pictografia interpretativa que postula modalidades
de relacdo com o outro, na presenca no terreno da observacao e da realidade e seu
registro completamente diferentes (Faeta, 1995, p. 132-133).

Esta sensibilidade voltada para a busca de 16gicas internas dos fendmenos culturais,
através de uma reinterpretacao da licao estruturalista, tem se manifestado com
resultados relevantes na investigagao sobre a “etnologia do simbdlico” promovida
pelo grupo de Toulouse (cf. as antologias de Charuty (1995) e Fabre (1993)). Na
mesma diregdo, mas a partir de outra procedéncia e com maior atencao aos pro-
cessos histdricos de circulagdo e de hegemonia cultural, se movem os estudos de
Clara Gallini (1998; 1996).

Trata-se de reconstruir o processo de interpretacao que devolva vida, congruente e
cooperativo a vida social; trata-se de localizar as estruturas conceituais, as conven-
¢bes simbdlicas, em uma palavra, os contextos diante dos quais os atores formulam
seus significados (Geertz, 1973, trad. 1987). Trata-se de determinar as categorias
dos falantes de interpretar suas interpretagoes sobre a base de indicios expressivos
multiplos (agbes, palavras, posturas etc.), deixados na tentativa de dirigir a relagao
segundo regras implicitas e assumindo inteng¢des particulares (Duranti, 1997).

A propésito da exigéncia do carater histérico que tem que respeitar, junto com a
estética, a pratica interpretativa da restauragao, Cesare Brandi sublinha que “do
ponto de vista histérico nés devemos estar cientes que ¢ um modo de falsificar a
histéria e que os testemunhos histéricos se veem privados, por assim dizer, de sua
antiguidade, isto é, se se obriga a matéria a voltar a adquirir uma frescura, um corte
limpo, uma evidéncia que contradiga a antiguidade que testemunha.

The good translation gets you far enough into the other world to begin to see what
you are missing. You watch it fall apart. That’s my notion of cultural translation
(Clifford, 1989, p. 152).
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