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Resumo

Esse artigo pretende analizar uma
atividade desenvolvida por uma
organizacio que se autodenomina ONG
(organizagdo nio-governamental).
Seu objetivo é tentar compreender
as formas de “politica” comuns a
essas organizagbes, ja que as mesmas
afirmam fazer uma nova e inovadora
forma de politica. Para arealizagdo desse
estudo foi feito o acompanhamento
de uma atividade da ONG Viva Rio
chamada: Rio Abaixe Essa Arma.
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Abstract

This article analyzes an activity carried out
by an organization defining itself as an
NGO (Non-Governmental Organization).
Its aim sketch the forms of “politics”
practiced by this kind of organization,
given that NGOs claim to enact a new and
innovative form of politics. This study bases
its findings on research on a activity called
Rio Abaixe Essa Arma (Rio Put That Gun
Down), carried out by the NGO, Viva Rio.
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ONGs: a sociedade civil faz politica

Crescimento notdvel vem ocorrendo mundialmente em atividades
voluntérias organizadas e na criagio de organizaces privadas sem fins
lucrativos ou néo governamentais. [...] De fato estd-se numa revolugao
associativa global que pode tornar-se tao significativa para o final do
século XX quanto a emergéncia do Estado-Nagao o foi para o fim do
século XIX. (Salamon, 1998).

partir da segunda metade da década de 70, uma nova forma de

organizacdo social comegou a surgir no Brasil: as organizagdes
nao-governamentais, ou ONGs, como ficaram conhecidas. Para definir
as ONGs, os estudiosos do tema comegam em geral dizendo o que elas
ndo sao: nao sao Estado, ndo sao sindicatos, nao sao partidos politicos.
Em seguida, apresentam as caracteristicas a elas comumente atribu-
idas: sem fins lucrativos, voluntérias, nao ligadas ao governo (Fer-
nandes, 1994); ou ainda: “novidade institucional” (Landim, 1998a);
“alternativa as praticas institucionais caracteristicas das universida-
des, igrejas, partidos de esquerda” (Fernandes, 1985 apud Landim,
1998a, p. 25); “uma inovagao institucional da esquerda brasileira”
(Fernandes; Piquet, 1992 apud Landim, 1998a, p. 26); “ONG se firma
pela competéncia ou desaparece” (ABONG apud Fontoura, 2003, p.1).
Finalmente, naquilo que Landim (1998a, p. 28) denomina “mito de
origem” das ONGs, esta presente a ideia de que estas nasceram a par-
tir dos “novos movimentos sociais” da década de 70 — e, ao mesmo
tempo, que representaram uma espécie de alternativa a eles.

A partir dessas caracterizagoes primarias e da ideia central, fre-
quentemente expressa por participantes e analistas das ONGs, de que
estas seriam “uma forma inovadora de fazer politica”, as questdes que
eu gostaria de levantar estdo ligadas as caracteristicas dessa forma de
fazer politica — assumindo que tanto “politica” quanto “ONG” sdo
termos polissémicos cujo sentido depende das vozes que se pronun-
ciam a seu respeito.

Uma colocagao inicial refere-se ao lugar que as ONGs ocupam
na sociedade, fazendo parte do assim chamado Terceiro Setor, aquele
composto pelas organizagoes privadas de assisténcia social, ou orga-
nizag¢des que utilizam meios privados para fins ptblicos. Se essa de-
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finicdo nao chega a abranger a grande quantidade de elementos que
compdem o setor, realga, ao menos, o fato de que, com esse termo,
pretende-se estabelecer um contraste com os outros dois setores que
comporiam a sociedade: o Primeiro Setor seria o Estado propriamente
dito (os aparelhos de Estado, assim como os 6rgaos de governo), € o
Segundo Setor seria o da iniciativa privada, ou seja, aquele composto
pelas empresas privadas com fins privados, ou empresas privadas que
visam o lucro. Nesse sentido, no Terceiro Setor poderia ser incluido
tudo aquilo que nio se enquadra no Estado ou na iniciativa privada, ou
seja, igrejas e clubes de futebol, associagdes de moradores e entidades
assistenciais, ONGs, etc.

Para melhor caracterizar essa ideia — de conceituar a forma de
fazer politica das organizagbes do Terceiro Setor, me propus a acom-
panhar o desenvolvimento de uma atividade desenvolvida por uma
organizacdo nao-governamental que se autodenominasse como tal.
Assim, durante os anos de 1999-2000 acompanhei a campanha Rio
Abaixe Essa Arma, desenvolvida pela ONG Viva Rio, e que se propu-
nha a recolher assinaturas e armas, com o objetivo de proibir a venda
de armas para cidadaos comuns e diminuir a violéncia. Parte dessa
pesquisa deu origem a andlise de alguns temas que compdem 0 vo-
cabulério das ONGs - bem como algumas conclusdes iniciais sobre a
forma de fazer politica das ONGs.

Dos movimentos sociais ao surgimento das ONGs

Para falar sobre o surgimento das ONGs, € preciso recuar um pou-
cona histéria e compreender o contexto politico nacional em que foram
organizados os movimentos sociais que proliferaram no pais a partir
dos anos 1970. Dentre as varias razdes apresentadas para a formacao
desses movimentos durante a ditadura militar brasileira, vigente entre
as décadas de 60 e 80, Eunice Durham destaca o processo de industria-
lizagao crescente do pais, que provocou, entre outras consequéncias, o
éxodo rural e o inchago das grandes cidades. Com a superpopulagéo das
cidades, logo surgiram os problemas de infraestrutura: deficiéncia nas
condicdes de saneamento basico (falta de 4gua encanada, esgoto), de
moradia, falta de emprego e de escolas, o que se agravou com o fim do
“milagre econdmico” (Durham, 1984, p. 25). A tomada de consciéncia
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por parte da populagao dessas caréncias teria feito com que pessoas
que sofriam com 0s mesmos problemas viessem a se reunir, levando a
formacao de uma série de organizacoes — de moradores, religiosas ou
outras — que, em certo sentido, passaram a desempenhar fungoes até
entao preenchidas pelas formas cldssicas de organizagao da sociedade,
a saber, partidos politicos ou sindicatos. Nesse sentido, logo passaram
a ser intitulados “novos movimentos sociais”.

Paralelo a esse processo, um novo tipo de conscientizacdo também
estava se produzindo. Diversos grupos minoritdrios que acreditavam
nao ter seus direitos reconhecidos pelas leis vigentes comegaram a
se organizar na tentativa de conseguir a aprovagao de leis que reco-
nhecessem sua condigao de diferenca. Nesse caso, estavam incluidos
grupos feministas, homossexuais, indigenas, ambientalistas, negros,
etc. — que vieram a formar organizacoes que também passaram a ser
conhecidas como “novos movimentos sociais”, que lutavam para que
sua condi¢do de minoria fosse reconhecida por leis que garantissem
seu direito a igualdade, mesmo na diferenca.

Nio obstante essa grande diversidade e as especificidades de
cada movimento, é comum atribuir aos novos movimentos sociais trés
caracteristicas: populares, heterogéneos e descentralizados. Populares porque
surgiram das “bases”, sem a participagdo de estruturas superiores
que determinassem seus rumos. Eram associagdes de moradores que
buscavam a melhoria das condigdes de vida das pessoas de uma certa
localidade; ou organizagbes minoritarias criadas para garantir os di-
reitos de pessoas que se sentiam discriminadas etc. Em outros termos,
tratava-se de pessoas comuns que buscavam solucdes para caréncias
comuns, e que, além disso, e em geral, jamais haviam exercido ativi-
dade ou militéncia politica.

A heterogeneidade é outra caracteristica desses novos movimentos
sociais e se refere a grande diversidade das reivindicagoes, agentes €
institui¢bes envolvidas nesses grupos. Os participantes desses movi-
mentos podiam ser membros das classes populares, buscando melhores
condigdes de vida, ou pessoas de classe média, incomodadas com as
limitagdes impostas a sua condicdo de minoria. E é claro que as diferen-
¢as entre os que compunhaim esses movimentos nao estavam somente
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na origem das suas reivindicagdes ou nas questoes de identidade, mas
também na classe social a qual pertenciam e nas consequéncias que
essas diferencas ocasionavam em termos dos valores compartilhados
por cada grupo. Era preciso, assim, reconhecer as caréncias dos outros,
bem como os motivos que os levavam a reivindicar, a fim de que pessoas
bastante diferentes pudessem estabelecer uma relagio de cooperagao,
capaz de fortalecer os movimentos como um todo — o que conduz a
terceira caracteristica dos novos movimentos sociais.

Isso porque a descentralizagdo se refere justamente a falta de co-
nexao prévia entre os membros dos diversos movimentos que se for-
mavam. Em comum, todos tinham suas caréncias; no entanto, esses
movimentos nao parecem ter desenvolvido uma consciéncia especifica
em relagao as dos demais grupos, que, em sua maioria, preocupavam-se
com a solugao dos problemas especificos que os afetavam, sem buscar
o estabelecimento de redes que pudessem fortalecer a luta pela solugao
das caréncias de modo mais amplo.

Varios estudiosos que se dedicaram ao tema referem-se a neces-
sidade do estabelecimento de uma rede entre os movimentos sociais
para que seus resultados tivessem sido mais efetivos (por exemplo,
Durham, 1984). Sénia Alvarez e Evelina Dagnino, por outro lado,
tentaram ir além da ideia de “rede”, propondo a necessidade de es-
tabelecimento de uma “teia” entre os movimentos sociais. Segundo
as autoras, o conceito de “teia” diferencia-se da ideia de “rede” pela
inexisténcia de um centro e pela maior amplitude da “teia”, dando a
ideia de algo que se dirige para todos os lados de forma emaranhada.
Segundo Alvarez e Dagnino (1995), existe uma maior ligacdo entre
os membros de uma “teia” do que entre os membros de uma “rede”.
Da mesma forma, para Dagnino (1999, p. 6), se 0s novos movimentos
sociais tinham como objetivo a conquista de direitos e beneficios que
deveriam ser publicos, mas que haviam sido até entdo apropriados
privadamente, eles representavam, potencialmente, a possibilidade
de transformar “beneficios privados” em “direitos ptblicos”.

Outro fator de grande importancia no contexto de emergéncia
dos novos movimentos sociais foi a influéncia da ideologia marxista
no trabalho dos intelectuais da época, que viam nesses movimentos
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uma oportunidade para o desenvolvimento de uma consciéncia de
classe, no sentido marxista do termo. Nessa leitura, os grupos popu-
lares estariam saindo de uma condigdo de alienagao e comegando a se
organizar e a reivindicar, ou seja, a assumir um espago que até entio
nao ocupavam, constituindo o que logo foi denominado “sociedade
civil organizada”. Eram movimentos formados por pessoas comuns e
grupos minoritarios que, progressivamente, adquiriam consciéncia da
sua situacgdo de inferioridade e que buscavam suprir suas caréncias e
garantir seus direitos. E ainda que o desenvolvimento dessa consciéncia
nao derivasse de nenhuma preparacao teérica ou ideoldgica — estando
baseada apenas em um sentimento de discriminacdo e em uma luta
para superar dificuldades —, tratava-se de um exemplo de organizagdes
formadas por pessoas sem qualquer tradicao de participacdo politica,
em partidos ou sindicatos, por exemplo.

Existiria, entretanto, um grave problema para o desenvolvimento
dos novos movimentos sociais. Em seu livro Publico, Porém Privado,
Rubem César Fernandes (1994 ) discute as deficiéncias organizacionais
desses movimentos — deficiéncias que teriam justamente resultado
na formacao das ONGs. De acordo com Fernandes, um dos grandes
problemas dos movimentos era a falta de uma estrutura institucional
que estivesse de acordo com as normas impostas pelas agéncias finan-
ciadoras internacionais. Existia um grande interesse dessas agéncias
em investir em projetos de infraestrutura em paises da América Latina,
mas faltava um organismo capaz de perceber as caréncias da populacao
¢ de elaborar projetos:

Mais do que o dinheiro, portanto, foram o conceito e a forma institucional

que passaram pe}os caminhos inusitados dos financiamentos néo-

governamentais. E desta relagdo, inclusive, que surgiram as ONGs. As
agéncias de cooperagao internacional necessitavam de parceiros locais

que fossem capazes de formular projetos, acompanhar a sua execugao e

prestar contas. Necessitavam de contrapartes com personalidade juridica,

um minimo de estrutura administrativa € uma afinidade de propésitos.

Nao tinham como chegar direta e regularmente aos movimentos sociais,

pois estes, justamente, careciam de estabilidade institucional. E assim

surgiram as ONGs latino-americanas, num jogo de refor¢os mituos, como

parceiras de cooperacdo internacional no apoio as agdes comunitdrias e
aos movimentos de promogao. (Fernandes, 1994, p. 80).
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Nesse sentido, as ONGs que se formaram nesse contexto tinham
como objetivo principal funcionar como assessoras e/ou mediadoras -
dos novos movimentos sociais — e isso inclusive junto ao Estado, que,
em ultima instancia, constituia o alvo das transformagées almejadas
pelos novos movimentos e pelas organizagoes.

Além dessa questao institucional e organizacional, a grande diver-
sidade das caréncias motivadoras dos novos movimentos sociais tam-
bém representava um problema para o desenvolvimento de atividades
que contemplassem a transformagao da realidade. Era dificil tratar de
questdes tao diferentes e que nao podiam ser facilmente hierarquizadas
ou agrupadas, o que teria conduzido ao enquadramento de toda essa
diversidade em categorias abrangentes, mais faceis de lidar. Os dois
conceitos fundamentais que foram “redescobertos” e “reelaborados”
nesse processo foram os de “cidadao” e de “sociedade civil”. Fernandes
sustenta mesmo que as varias categorias presentes nos discursos dos
movimentos sociais (mulher, negro, indio, homossexual etc.) tiveram
de ser condensadas no conceito de cidadao e, mais tarde, na questao
geral da cidadania. A nogao de sociedade civil, por sua vez, também
recebeu um novo tratamento, passando a ser pensada como o 0posto
do Estado e como espago publico de debate a ser reapropriado:

As expressoes anteriores referiam-se a uma parte apenas, enquanto

“sociedade civil” remete a um todo; da mesma forma, quando se

diz “pobre”, “mulher” ou “negro”, tem-se em mente uma classe

especifica de individuos, enquanto a palavra “cidadao” deve, hoje
em dia, aplicar-se a todos os individuos acima de uma certa idade,
independentemente de riqueza, género ou cor. Ao falar de “sociedade
civil” e de “cidadania”, os movimentos adotaram um horizonte

universalista, sendo constrangidos a considerar-se como partes de um
conjunto maior. (Fernandes, 1994, p. 88)

Nesse sentido, parte da heterogeneidade presente na constituicao
dos novos movimentos sociais perdeu sua forga, e a ideia do reconheci-
mento do direito a diferenga como forma de garantir a igualdade teve
que se adequar a uma ideia mais abrangente, a de cidaddao — que, se
nao apagava, deixava em segundo plano a diversidade que estava na
origem desses movimentos.

As ONGs, por sua vez, ganhavam espago como consultoras e
mediadoras dos movimentos sociais, passando a ocupar um papel
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central no desenvolvimento das atividades de parte desses movimen-
tos. Conforme os projetos iam se solidificando e os financiamentos
se concretizando, as ONGs adquiriam visibilidade e passavam para o
primeiro plano das agdes, deixando os movimentos sociais com um
papel aparentemente mais passivo.

A ideologia da transformacao e a transformacao sem ideologia

Na década de 70, durante a ditadura militar, no Brasil, e o clima
de Guerra Fria, no mundo, a transformacdo do modo de produgao
capitalista tendia a ser encarada como a condigdo para a transforma-
¢ao da sociedade como um todo. A opressao e a separagdo do mundo
em dois blocos forneciam, pois, a luta pela liberdade e pela igualdade
um solo fértil (Fernandes, 1998; Landim, 1993; Soares, 1998). Nesse
contexto, conceitos como solidariedade e caridade s6 podiam soar na
chave do assistencialismo e ser repudiados por intelectuais e militan-
tes que nao acreditavam na possibilidade de convivéncia entre temas
como igualdade e justiga social e 0 modo de produgao capitalista.
Existia, nesses intelectuais e militantes, um desejo de mudar a socie-
dade como um todo, mas essa mudanca, pensada em geral a partir de
teorias marxistas, s6 poderia advir da transformagdo da economia e
do desenvolvimento da consciéncia de classe por parte daqueles gru-
pos populares que saiam da sua condig¢do de alienagdo para assumir
o papel de principais agentes transformadores da sociedade que se
pretendia. Nesse sentido, parte dos intelectuais tendia a ver nos novos
movimentos sociais a concretizagao de um processo até entdo presente
apenas em suas teorias. E é também em fungao dessa leitura que esses
intelectuais se empenhavam tanto em assessorar esses movimentos.
Finalmente, a possibilidade de a¢des politicas e econdmicas baseadas
em estratégias de mera reparacao tendia a ser considerada simples
assistencialismo e, portanto, a ser pensada como o oposto do que efe-
tivamente se pretendia — uma transformacao radical da sociedade.

Se confrontarmos essa situagdo com o que pode ser hoje obser-
vado, percebemos que a solidariedade tornou-se um dos sentimentos
mais evocados para justificar a agao da sociedade civil organizada —
via ONGs ou outras institui¢ées que nao tém problemas em assumir
e justificar seu carater assistencial. De alvo de uma transformacao
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possivel, o social parece ter se convertido em algo como um produto,
o que, desse ponto de vista, ndo apresenta qualquer cardter negativo.
Ao contrario, essa conversao foi o modo encontrado pelas ONGs para
atender as caréncias de uma parcela da sociedade sem precisar mexer
na forma como a economia estava organizada. A dificuldade para
modificar o0 modo de produgao capitalista e a estrutura da sociedade
sdo as razoes mais evocadas pelas ONGs para justificar a énfase em
politicas compensatérias (Novaes, 1998; Soares, 1998). Se, no contexto
de ditadura e da Guerra Fria, a transformagdo do modo de produgao
parecia ser a inica alternativa véalida, com o fim desses momentos da
histéria politica, ideais tedricos e ideol6gicos neles muito presentes
também parecem ter chegado a um impasse. Mais importante do que
concentrar for¢as na improvével transformagao do modo de produgao,
tornou-se mais interessante a busca pela solugao de caréncias “con-
cretas”: a fome, a falta de moradia, o racismo, a violéncia etc. Nesse
sentido, um dos discursos hoje predominantes justifica o assisten-
cialismo como a tnica forma de reparagao social, e considera que as
discussdes sobre transformagoes estruturais da sociedade “nao levam
anada”, sdo “paralisantes” (Soares, 1998).

O fracasso do socialismo enquanto experiéncia real parece, pois,
ter comprometido as reflexdes voltadas para transformagées da socieda-
de; o capitalismo parece ter se tornado o modo de producdo nio apenas
hegemdnico, mas tnico e definitivo; e, a partir dessas “constatacoes”,
passou-se a buscar formas de impedir a ruptura do tecido social sem,
no entanto, transformar a estrutura (Grynszpan, 1996). Além disso,
a crise mais geral das utopias que parece ter tomado conta do final
do século XX e do inicio do XXI — com as consequentes perspectivas
negativas sobre o futuro (aumento das desigualdades, destruiciao
do meio ambiente, desemprego, desequilibrio social etc.) — p6s um
fim ao sonho que imperou do século XIX de que o desenvolvimento
tecnolégico seria acompanhado por um desenvolvimento intelectual,
e que aos beneficios trazidos por ambos teria acesso a maior parte da
humanidade. Diante dessa negativa, a preocupagido de um grande
namero de intelectuais se tornou como promover transformacgoes na
sociedade, para amenizar a situacdo de desigualdade.
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ONG: do trabalho invisivel a profissionalizacao

No inicio dos anos 90, sob a coordenacao de Leilah Landim, o
Instituto de Estudos da Religido (ISER) realizou uma pesquisa sobre
as ONGs, buscando fornecer um panorama do desenvolvimento das
acdes que vinham sendo realizadas no ambito da sociedade civil, ca-
racterizadas como voluntdrias, filantrépicas e privadas. A pesquisa foi
realizada junto as organizacoes filiadas a Associagao Brasileira de ONGs
(ABONG) e tinha como objetivo descrever as principais caracteristicas
das organizacoes filiadas, desde o seu surgimento até a forma como
se apresentavam no momento (Landim, 1998a, p. 23-87).

De acordo com Landim, as primeiras ONGs foram formadas na
década de 70, e a posigdo politica da maioria dos membros dessas
organizacdes era de “esquerda”. Entre seus fundadores e primeiros
articuladores encontravame-se exilados politicos e pessoas relaciona-
das a instituigdes religiosas e de educagdo de base. Landim acredita,
ainda, que a lei de anistia, aprovada em 1979, tenha dado um grande
impulso a formacao das ONGs:

Esse capitulo da histéria referente a emergéncia dos movimentos sociais

e o surgimento das ONGs vai se consolidar com a volta de exilados

politicos, a partir da promulgacdo da anistia em 79. Nas narrativas

desses retornados, feitas no contexto de uma histéria dos “centros”, o

processo de volta e as memorias construidas sobre ele repetem muitos

dos mitos — ou das situagbes — de inadaptagdo, do ter que retomar
uma vida cortada, do ter que ganhar a vida, para pessoas de carreiras
interrompidas e permeadas por projeto politico. Os personagens sao
também os mesmos que ja apareceram nessa historia, cristaos ou
marxistas, intelectuais ou educadores de base, ativistas politicos que
foram atingidos pela ditadura em diversos momentos. No que se refere
aos “centros”, ja chegam com um capital que os coloca muito bem
situados com relacao as prioridades classificatdrias que, na pratica do

meio, legitimam, identificam e hierarquizam. E varios chegam com
ONGs na mala. (Landim, 1998a, p. 43)

Ao lado da possibilidade de recomecar uma carreira profissional
em outras areas, alguns fundadores de ONGs citam a vontade de parti-
cipar da politica brasileira de uma forma que nao aquela tradicional, ou
seja, fora do Ambito das organizacoes e partidos politicos convencionais!.
Landim (1998a, p. 65) afirma, também, que, para muitos profissionais,
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trabalhar nas ONGs significava uma libertacao da burocracia e das limi-
tagdes impostas pelo trabalho em repartigtes publicas e universidades?.
A esse respeito, a autora observa a existéncia de inimeras afinidades
entre as preocupagOes de membros das ONGs e questdes abordadas na
academia, sendo que, algumas vezes, temas de pesquisa e objetos de
trabalho se transformavam em projetos de assisténcia desenvolvidos
pelas ONGs, sob a supervisdo de algum intelectual que tivesse fami-
liaridade com o tema. No entanto, com o passar dos anos, teria havido
uma profissionalizagao dos quadros das ONGs, que passaram a buscar
mao-de-obra prépria, qualificada e dedicada somente a essa fungao.

Landim acompanha o crescimento da participacéo de profissio-
nais contratados pelas ONGs ao longo da década de 90 e constata que,
em 1994, esses profissionais eram em nimero de 1.916, contra 699
voluntérios, brasileiros e estrangeiros, que trabalhavam nas ONGs no
mesmo periodo. E embora haja uma certa dificuldade em comparar
esses dados com os da década de 70 — nao s6 devido a auséncia de
pesquisas que apresentem essa informagao para o periodo, mas tam-
bém em fungao da predominancia, nessa época, dos novos movimentos
sociais, integrados por pessoas “engajadas” e alguns poucos assessores
sem vinculos profissionais formais — eles sado, claramente, muito signi-
ficativos ao revelarem o crescimento do processo de profissionalizacdo
dos quadros das ONGs.

A busca por visibilidade também teria sido uma transformagao
sofrida pelas ONGs ao longo dos anos. Quando as primeiras ONGs se
formaram, colocaram-se a servico dos movimentos sociais, sem a inten-
¢ao de aparecer e deixando que estes ocupassem o primeiro plano na
apresentacao dos projetos. Na década de 90, ao contrério, sao grandes
os investimentos feitos pelas ONGs no sentido de apresentar seu tra-
balho para a sociedade. A maioria das ONGs investigadas por Landim
tem algum tipo de publicacdo, periédico ou relatério, que apresentam
a sociedade o trabalho desenvolvido. A importancia da divulgagdo dos
trabalhos pela imprensa também teve destaque: a pesquisa compro-
vou que 81,4% das ONGs consideradas haviam sido objeto de noticia
na imprensa no ano de 1994, o que, segundo a autora, demonstra o
investimento das ONGs visando na cobertura da midia.
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Essa busca de visibilidade esta relacionada com a ampliagao do
raio de atuagdo: as ONGs deixaram de agir apenas localmente e passa-
ram a buscar uma atuagao nos planos estadual e nacional. Modificacao
importante em relagao a década de 70, quando a ambicao das ONGs era
atuar estritamente no nivel local, junto a pequenos grupos e tratando de
questdes muito especificas. Na década de 90, se a pretensao em atuar
ao nivel local nao desapareceu (uma quantidade significativa de ONGs
continua concentrando seus projetos no ambito municipal), quase a
metade das organizagdes (47%), desenvolve, ndo obstante, atividades
de &mbito estadual. Além disso, uma surpresa revelada pela pesquisa,
segundo a autora, foi a grande parcela de ONGs (40%) que afirmaram
atuar no nivel nacional — um niimero alto se levarmos em conta as
limitagoes institucionais de muitas dessas organizagoes.

Outro dado que confirma a ampliagido do raio de atuagao das
ONGs, segundo Landim, é que se na década de 70 “comunidade” era
a principal palavra citada pelas ONGs na descrigao dos seus objetivos,
na década de 90 a palavra central passa a ser “cidadania” (citada por
90% das organizacoes pesquisadas), relacionada com a ideia de igual-
dade e descrita como o acesso a beneficios pablicos e direitos civis. E
se “cidadania” foi a palavra mais citada na descricdo dos objetivos, a
“educagao” foi a atividade mais citada como aquela capaz de promover
0 acesso a essa cidadania. A educagdo pode aparecer como educagao
popular para a cidadania ou como capacitacao, mas, em todos 0s casos,
existiria uma relacao direta entre o aumento dos indices de educagao e
a ampliacdo da cidadania. O principal ptblico atingido pelos projetos
das ONGs é formado por criangas e adolescentes (63,7%), seguido
pelos movimentos urbanos (52,4%), principalmente os relacionados a
questao da violéncia urbana, que foi constantemente explorada pelas
ONGs via projetos e campanhas que tinham como tema “a paz”.

A questao da violéncia: repressao versus educacao

No que diz respeito ao tema especifico da violéncia, Marcia Leite
(1999) detectou duas maneiras pelas quais esta tenderia a ser percebi-
da. Segundo a autora, a percepg¢ao do crescimento da “violéncia” nas
grandes cidades — especificamente a cidade do Rio de Janeiro — teve
como resposta o fortalecimento de um pensamento conservador e dis-
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criminatério que, insensivel a temas como “solidariedade” e “justica
social”, passou a cobrar das autoridades uma posigao que privilegiasse
a ordem e a seguranga. A associagdo entre “violéncia” e “pobreza”,
segundo Leite, explicaria por que parte da sociedade carioca culpa os
“favelados” pelo crescimento do sentimento de inseguranca no Rio de
Janeiro, nao reconhecendo, em fungao disso, os “direitos civis” dessa
parcela da populagio. De acordo com Leite, existiria uma situagao de
deterioracdo dos “direitos civis” na sociedade, e parte da populagao nao
estaria disposta a estender esses direitos, ja tdo raros, a parcela mais
pobre, ou “favelada”, da populagio®. A pesquisadora expde as variantes
desse discurso, que critica as organizagoes de direitos humanos como
organizag¢oes que defenderiam os direitos dos “bandidos”, e que aceita
os “excessos” cometidos pelas autoridades policiais contra populares
como “acidentes de percurso.”

Em oposicao a essa postura, Leite realga as organizagoes surgidas
no 4mbito da sociedade civil que buscam uma abordagem “nao violen-
ta” a fim de tratar da questdo da “violéncia”. Esse seria, justamente,
o caso das ONGs, que se posicionaram contra a postura de combater
“violéncia com mais violéncia”, e que sustentam que somente a am-
pliagao da cidadania — por meio, principalmente, da educagdo — seria
capaz de diminuir os indices de violéncia. Essa postura é apresentada,
por exemplo, neste depoimento de um dos participantes de uma ONG,
como justificativa para seu envolvimento com a organizagao:

E isso ndo leva a nada, a gente sabe que nés temos uma instituicdo

[policial] viciada, cheia de problemas, mas a gente vai ter que resolver

com isso que a gente tem af, ndo adianta querer mudar as coisas no

sentido de partir para a porrada, porque partir para a porrada é uma
coisa que a gente ja faz desde que o Brasil € Brasil. E que o mundo fez
desde que o mundo é mundo.[...] E uma agédo integral mesmo, que
também passa por melhorar a policia. [...] Exatamente, se vocé pensar
bem, isso vai um pouco de encontro com a politica daquela velha coisa
que o Betinho falava, o Luiz Eduardo Soares falava: as pessoas querem

a policia para subir morro e bater em crioulo de morro, agora querem a

policia que quebre o galho do filho que dirige sem carteira, que é pego

fumando maconha na porta de casa. O problema é a lei. Entao, o que eles
querem ¢ uma policia que seja para os outros. Entao, por isso a policia

pode matar, a policia pode espancar. Desde que ndo me espanque, desde
que me reconhega como um diferente. Acontece que nao € assim, tem
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que ser muito idiota pra achar que é assim. Vocé também serd vitima da
violéncia policial, porque fora do Estado de Direito nao ha salvacio.

Detendo-se nessa visao do combate a violéncia por meio de pro-
jetos que contemplem a justica social e a promocdo da cidadania, as
ONGs acreditam que a educagao ¢ o principal elemento para alcangar
esses objetivos. A educacdo de jovens e adolescentes que moram em
lugares pobres das cidades seria uma forma de resgata-los das “situa-
¢oes de risco”, da tentacdo da marginalidade e do trafico de drogas.

A participacao da classe média e o mito da virtude pura

Outra questdo crucial, quando se fala sobre a atuacdo das ONGs,
refere-se a legitimidade que essa forma de organizacdo adquiriu na
sociedade. A definicdo de ONG pode ndo ser precisa e suas formas de
atuacgao podem ser tao diversificadas quanto os temas que abordam e as
estruturas que adotam. Ndo obstante, sua atuagao politica, afirmando-
se como algo “nao-governamental”, sua oposicao original a ditadura,
suas relagées com os novos movimentos sociais (tidos como formas
bem-sucedidas de organizagdo popular e de canal de reivindicagdes),
parece ter concedido as ONGs ndo apenas uma grande visibilidade,
mas uma legitimidade quase incontestada. O que permite que, hoje,
essas organizagdes ocupem lugares e desempenhem fungdes (como
educagao, combate a pobreza ou mesmo a violéncia, por exemplo) que,
até ha pouco tempo, eram atributos quase exclusivos do Estado, sob
a alegagao de que este teria nelas fracassado e que as ONGs teriam,
portanto, mais capacidade e legitimidade para assumi-las.

E, sem dtvida, pensando nessa espécie de excedente de legitimi-
dade que Lester Salamon (1998) sustenta que alguns “mitos” a respeito
das ONGs deveriam ser superados — e superados, em primeiro lugar,
pelas proprias ONGs. Um desses “mitos” seria o “mito da virtude pura”:
as ONGs, em fungao de seu papel politico e por serem uma instituicdo
da sociedade civil organizada, teriam sua eficiéncia e credibilidade
asseguradas a priori pelo préprio “rétulo” que ostentam. Assim, suas
formas de atuagdo, os métodos empregados e os recursos despendidos,
seriam justificados pela legitimidade com que atuam, sem a necessida-
de de meios eficientes de prestacdo de contas aos quais o Estado e as
organizagdes com fins lucrativos estdo submetidos (Salamon, 1998).
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Outro mito comum seria o do “voluntarismo”, ou seja, a ideia
de que as organizagbes ndo-governamentais dependeriam quase que
exclusivamente da atuacio de voluntérios e da filantropia. E bem
verdade que existem duas maneiras de participar de uma ONG, como
voluntario ou como funciondrio. Estes sdo profissionais remunera-
dos, geralmente contratados para realizar uma determinada fungéo,
claramente definida pela organizacdo. Sua maior motivagao € a re-
muneragio e a concordancia com a ideologia da organizagao, embora
desejavel, nao é o elemento mais importante na sua contratagdo. A
discussao sobre a profissionalizagdo dos quadros das ONGs é um tema
que vem ganhando destaque a medida que cresce o emprego desse
tipo de mao-de-obra nas organizagoes.

Os voluntarios, por outro lado, sdo geralmente identificados
como membros da classe média* que doam dinheiro, tempo e trabalho
para as atividades desenvolvidas pela organizagiao. A maior motivagao
deles seria a caridade e o sentimento de solidariedade, alimentados
pelas ONGs por meio de campanhas publicitérias e da divulgagao de
estatisticas mostrando a situagao de caréncia dos menos favorecidos.
Muitas pessoas que hoje participam dos quadros de voluntérios das
ONGs afirmam ter optado por esse tipo de participagao ap6s terem se
envolvido e se decepcionado com a politica tradicional, que geralmente
significa a filiagdo a partidos politicos e a sindicatos. Nesse sentido, a
ocupacao de espacos da sociedade civil, contribuindo com instituicoes
que possuem um carater politico sem envolvimento partidario, parece
constituir o desejo da maioria dos voluntarios que se engajam nas
atividades desenvolvidas pelas ONGs.

Se nao participar passou a significar omitir-se diante da realidade,
poder-se-ia igualmente sugerir que a valorizagao do individualismo
e a falta de perspectiva de uma transformacgao estrutural da ordem
econdmica tém levado a classe média a praticar a caridade como uma
forma de “exorcizar” sua culpa pelos problemas sociais. Nesse con-
texto, a participacao voluntaria nas ONGs assume a forma de uma
“terapia” da classe média, tornando-a apta a lidar com a situacao
da desigualdade, sem sentir-se culpada e, a0 mesmo tempo, sem se
preocupar com a promogao de qualquer tipo de transformagao que
ameace a estrutura econdmica’.
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O estilo Viva Rio

A fim de encaminhar uma hipétese geral a respeito do como as
ONGs fazem politica, apresento alguns dados resultantes de uma pes-
quisa etnogréfica por mim realizada, nos anos de 1999 e 2000, junto
a ONG Viva Rio — que atua na cidade do Rio de Janeiro e tem como
principal objetivo combater a violéncia na cidade por meio de projetos
na area de educagao, profissionalizacdo, conquista de direitos e cam-
panhas de combate a violéncia. Apesar do fato de o trabalho ter sido
realizado em apenas uma ONG, creio que as concepgdes de politica
isolada possuem um alcance muito mais geral®.

O “estilo Viva Rio” — expressao frequentemente utilizada por
membros da organizacdo — pode ser definido, segundo seu diretor
executivo, a partir de quatro caracteristicas: produto, politicas publicas,
parceria e associativismo local (Fernandes, 1998, p. 21-22). A ideia de
produto esta relacionada a visao do Viva Rio como uma organizagao que
atua junto “as demandas coletivas que nao foram ainda atendidas ou
identificadas pelo mercado”, afirmando-se como “produtora de bens
e servigos de interesse publico” (Fernandes, 1998, p. 21).

[...] cada projeto, ainda quando pequeno, deve ter caracteristicas que

facilitem a sua multiplicagio, levando a resultados e a um modus operandi

que se prestem a padronizagido quanto a seus procedimentos basicos,
que possam ser mensurados e avaliados com o minimo de objetividade,

e que estimulem a criatividade dos agentes em sua producao e difusao.

Eles buscam, portanto, estruturar-se com base em uma légica de

“produto” capaz de responder a uma demanda efetiva e crescer com
ela. (Viva Rio, 1998).

A utilizagao do termo produto também evidencia uma certa com-
patibilidade ou homologia entre ideias defendidas na organizagao e
aquelas dominantes no regime politico e econdémico brasileiro atual.
Isso reforgaria a ideia de que a discussao sobre a transformagao do
modo de producao é ultrapassada e paralisante, ndo devendo ser usa-
da como desculpa para nao se realizar agoes imediatas que possam
melhorar as condi¢bes de vida dos menos favorecidos.

O segundo termo que define o “estilo Viva Rio” é politicas puiblicas.
De acordo com a ONG, as sucessivas crises economicas e politicas pelas

quais o Brasil passou durante o regime militar e a transicdo democréatica
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levaram a deterioragdo dos lagos de confiabilidade entre o Estado e a
sociedade. As crises econémicas também contribuiram para diminuir a
confianga da populagio no governo, principalmente no que se refere as
questoes sociais, relegadas ao segundo plano com a adogao de politicas
econdmicas neoliberais. Todos esses fatores contribuiram para que as
ONGs se tornassem também gestoras de politicas puiblicas. Nas palavras
de um funcionério do Viva Rio: “O Estado perdeu legitimidade para
atuar em algumas questdes, por isso ele tem de contratar as ONGs
para realizarem esse servigo para ele.”

No entanto, o envolvimento com politicas publicas é justamente
uma das maiores criticas que hoje sdo feitas as ONGs. Para muitos
(por exemplo, Novaes, 1998), além de tentarem ocupar um espago
do Estado, essas estariam reduzindo o alcance das politicas piiblicas
ao transforma-las em praticas assistencialistas. A visdo dos membros
do Viva Rio € distinta: uma ONG nao concorreria com o Estado, mas
atuaria no sentido de complementar suas atividades. Segundo Rubem
César Fernandes, embora o Brasil possua uma tradigao estatista que
nao aceita de bom grado a entrada da sociedade civil na realizacao
dessas atividades, o momento politico atual permite que o Estado deixe
para a sociedade civil a realizacdo de algumas atividades complemen-
tares a sua atuagao: “No Viva Rio, entende-se que os projetos tém uma
natureza complementar a programas governamentais, sendo inclusive,
em boa parte, financiados por ele.” (Fernandes, 1998, p. 21).

Outra questdo central é a forma como as atividades das organiza-
¢Oes do terceiro setor sao fiscalizadas. Como ja foi dito anteriormente,
as ONGs atingiram uma legitimidade que parece tornar sua atuagao
algo acima de qualquer suspeita. No entanto, varios segmentos sociais,
incluindo empresérios e o préprio Estado, exigem modelos eficientes
de fiscalizacdo, que assegurem a realizagao das atividades propostas e
criem mecanismos eficientes de garantia efetiva de alcance dos resul-
tados propostos por organiza¢des que prometem, com seus projetos, a
conquista da cidadania e a inclusao social.

Nesse sentido, outro termo importante para definir o estilo do
Viva Rio € o conceito de parceria, 0 termo da moda” que surgiu como
substituto do conceito de alian¢a, de forte conotagao politica. Alian¢a
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era o termo usado para acordos permanentes ou de longa duragao entre
partes com alguma identidade entre si. A parceira ¢ uma nova forma de
acordo que nao exige identidade entre as partes: nao pressupde uma
afinidade entre os parceiros que va além dos objetivos especificos com
0s quais estdo envolvidos circunstancialmente.

Os projetos realizados pela ONG Viva Rio geralmente recebem re-
cursos de vérias fontes, e nem sempre 0s parceiros envolvidos em uma
mesma atividade guardam alguma identidade maior entre si. A parceria
€ uma espécie de contrato, as vezes informal, no qual se estabelece a
participagdo de cada um na realizacdo do projeto proposto. Esse contrato
se restringe a um projeto especifico, o que significa que os parceiros
nao precisam ter afinidades em outras questdes que ndo aquela. Isso
permite que uma ONG tenha varios parceiros que rivalizam no merca-
do, ou que estabelega parcerias com pessoas ou grupos antagonicos a
prépria ONG. Essa participacdo pode ser uma prestacao de servigos ou
o fornecimento de algum tipo de recurso para a realizagdo do projeto.
Isso permite, por exemplo, que o Viva Rio estabelega uma parceria com
o Governo do Estado, ou a Prefeitura da cidade do Rio de Janeiro, sem
significar necessariamente o apoio da ONG a essas administragoes.

A heterogeneidade é, pois, uma das maiores inovacdes do sistema de
parceria. Garante que a ampliacdo do leque de participacdo néo se trans-
forme em um empecilho ao desenvolvimento das afividades. Por exemplo,
uma ONG pode se posicionar contra determinado governo e, ainda assim,
com este estabelecer uma parceria para a realizacao de alguma atividade
especifica de interesse de ambos, apesar de suas divergéncias em outras
questdes. Enfim, a existéncia de eventuais divergéncias, mesmo que
histdéricas, entre os parceiros nao deve impedir a continuidade e o sucesso
da atividade em que estdo conjunturalmente envolvidos.

O associativismo local é o quarto termo que define o “estilo Viva
Rio”, e significa que a responsabilidade pelos projetos desenvolvidos
deve ser dividida com seus beneficidrios. Os integrantes da ONG par-
tem do principio de que “todo projeto de assisténcia tem o objetivo de
deixar de existir”. Assim, o Viva Rio elabora o projeto, garante o finan-
ciamento, implanta o projeto, mas nao pode prescindir da participacdo
da comunidade envolvida, pois tdo logo os beneficiados pelo projeto
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se tornem autossuficientes, devem passar a ser capazes de conduzi-lo
sozinhos, cabendo ao Viva Rio apenas a fungao de avaliar os primeiros
anos de independéncia do grupo alvo da campanha e/ou atividade.

Algumas conclusoes

Ainda que se tenha tornado comum afirmar que a defini¢do do
termo ONG é problematica, é dificil negar que essas organizagbes se
converteram em modelos bem-sucedidos de atuagao do Terceiro Setor:
pela legitimidade e visibilidade que assumiram na sociedade, passa-
ram mesmo a constituir a forma de organizagao almejada pela quase
totalidade dos grupos que trabalham com temas como solidariedade,
assisténcia social, inclusao social e conquista da cidadania. De todo
modo, a dificuldade de conceituagdo nao pode representar um fator
paralisante da andlise. Uma forma possivel de contribuir para a com-
preensio do tema é analisar a forma de atuagio de organizacoes do Ter-
ceiro Setor, descrevendo suas formas de atuagao, os principais termos
que compdem seu discurso, o contexto de surgimento e consolidagao
dessa forma de organizagdo — ou seja, os elementos que compodem a
realidade desses grupos. Nesse sentido, a questao acerca da forma de
conceber e fazer politica das ONGs tampouco pode ser respondida de
forma monolitica, mesmo porque a dificuldade em conceituar com
precisao o que é uma ONG também faz com que essa forma de fazer
politica possa ter muitos significados.

De toda forma, se retomarmos a ideia de “uma forma inovadora de
fazer politica”, defendida pelas ONGs, podemos perceber que o conceito
de politica af envolvido esta baseado nas ideias de a¢do e de participagdo.
“Participar” significa, principalmente, ser voluntario nas atividades de-
senvolvidas pela organizacao, seja fazendo doagdes em dinheiro para
os projetos desenvolvidos pela ONG, seja por meio da doagdo de tempo
e trabalho para tais atividades. A “agdo”, por sua vez, concentra-se na
execucao das atividades desenvolvidas pela organizagao. A maioria dos
que atuam como voluntarios em ONGs costuma afirmar que optou por
essa forma de ag¢do por estar cansada das discussoes paralisantes dos
partidos politicos e dos sindicatos, tidos como as formas tradicionais
de fazer politica. Nesse sentido, a ideia de a¢do remete para a atuagao
efetiva nas atividades da organizagao.
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Como mencionado acima, o fim da Guerra Fria e da divisdo do
mundo em dois blocos enfraqueceu o debate sobre a natureza e os
problemas do capitalismo e fez com que as discussdes sobre a neces-
sidade de transformagdes mais profundas na dire¢io da modificagio
da estrutura econémica passassem a ser consideradas paralisantes.
Nesse sentido, ganhou forga a ideia de que cabia a prépria sociedade
organizar-se no intuito de sanar suas “caréncias”. A ideia de que o
Estado nado tem mais legitimidade para atuar em algumas 4reas, prin-
cipalmente na social, também fortaleceu essa postura.

A concepgao de politica das ONGs, baseada nas ideias de acdo e
participagdo, parece, entao, depender de uma visao de mundo que, embo-
ra reconhecendo diferengas entre classes sociais, ndo pensa em termos
da existéncia de classes propriamente antagdnicas. Nesse sentido, nao
é a transformacgao radical das relacbes sociais, mas a organizacdo da
“sociedade civil” - no sentido de suprir as caréncias oriundas dessas
diferencas - que constitui o objetivo central da agao politica. Essa acao,
por sua vez, parece ser concebida fundamentalmente em termos de
participagdo. “Nao participar” significa, pois, omitir-se diante de graves
questdes. Como resposta a possiveis criticas com relagao a eficacia dessa
concepgao no que diz respeito, por exemplo, ao combate a violéncia,
sustenta-se, em geral, que “qualquer coisa é melhor do que nao fazer
nada”. O que permitiria, talvez, transpor para as ONGs em geral a
observacao de Peter Gow (1999) a respeito da concepcao de politica
subjacente aos esforgos de alfabetizacdo das populagées indigenas,

o que é essa concepgao da “politica” [...]? Parece-me que ela consiste

em um modelo generalizado de agdo que gera um tipo especifico de

posicao de sujeito em um campo de intersubjetividade. Ela consiste
em encarar o mundo ambiente como constituido de problemas,

e experimentar esses problemas como focos para a acdo. Essas

acOes constituem o ator como agente, como alguém que faz coisas.

Reciprocamente, essas agdes geram as pessoas a quem se dirigem, que
se tornam entao os pacientes [...] (Gow, 1999).

Notas

! Como afirmou Rubem César Fernandes, diretor-executivo da ONG Viva Rio, em
entrevista a TV Educativa RJ, no inicio de 1999,
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2 Asuniversidades, em um primeiro momento, costumam ser citadas como o espago
da pesquisa por exceléncia. Mais tarde, no entanto, muitos intelectuais acabaram
se desvinculando das institui¢bes em que trabalhavam e montando centros de
pesquisa independentes das universidades.

3 Maércia Leite descreve a separacio que se formou no Rio de Janeiro entre trabalthador
e favelado, construida com base na divisdao entre asfalto e morro, traficante e
trabalhador e, por fim, cidado e favelado. Este Gltimo, acredita-se, ndo deveria
ter acesso aos direitos civis, tao raros na sociedade.

* curioso observar que o termo classe média ndo é empregado pelas ONGs em seu
sentido econémico e social usual, mas para se referir aqueles que fazem doagdes
e/ou realizam trabalhos como uma forma de doagéo.

Sobre este ponto, ver Sholl (1996).

¢ Ver Silva (2001).
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