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Resumo

O jornalismo é um mediador do espago publico e diversas correntes tedricas atribuem a ele
o papel de vigilante e promotor da cidadania. Mas como tem sido a abordagem jornalistica
em temas ligados a pratica cidada? Este artigo busca tragar um panorama entre jornalismo e
cidadania. Para isso, foi feito um apanhado histdrico sobre a evolu¢ao da cidadania até como
ela é praticada hoje, demonstrando os ideais jornalisticos ligados ao tema. Diante desta pers-
pectiva, analisou-se as noticias de sites do portal Uol sobre a higienizacdo das cidades-sede
do Mundial e o isolamento das pessoas em situa¢ao de rua durante a Copa do Mundo de
2014. A metodologia adotada foi a Analise Critica da Narrativa (Motta, 2013), e a selecdo das
noticias foi feita por meio de trés palavras-chave associadas: Higieniza¢ao, Populagdo de rua
e Copa do Mundo. Percebe-se que o processo de invisibilidade da populagao marginalizada
passa pelo olhar desviado da midia.

Palavras-chave
Narrativa jornalistica, Cidadania, Pessoas em situagdo de rua, Higienizagdo, Copa do Mundo
2014.

Abstract

Journalism is a mediator of public space and several theoretical approaches assign it the role
of watchdog and promoter of citizenship. But how the journalistic approach themes has been
related to civil practice? This article explains the situation between journalism and citizen-
ship. For this, it was done a historical overview of the evolution of citizenship until as it is
practiced today, as well as demonstrates the journalistic ideals related to the subject. Follow-
ing this perspective, was make a analyze from the news of Uol's website about hygienization
of the host cities of the World Cup and the isolation of the homelesses during the matches.
The methodology adopted was the Critical Analysis of Narrative (Motta, 2013) and the selec-
tion of the news was made by three associated keywords: Hygiene, homeless and World Cup.
Was possible to see that the process of invisibility of marginalized populations pass through
the averted look of the media.
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ornalismo e cidadania sdo palavras

proximas quando se fala do ideal

jornalistico de bem informar, de
ser util para a vida de uma comu-
nidade, de uma nagio.

O Cédigo de Etica dos Jornalistas
Brasileiros' tem como base o direito fun-
damental do cidadao a informagao, que
abrange o direito de informar, de ser in-
formado e de ter acesso a informagdo. En-
tretanto, na pratica profissional ha alguns
abismos entre estas duas palavras. Basta
uma observagdo atenta dos relatos jorna-
listicos sobre temas ligados a cidadania
aqui apresentados que as davidas surgem.
Ha perguntas que nao foram feitas e res-
postas que nao foram ouvidas.

As noticias acerca das pessoas em
situagdo de rua, vinculadas a higieniza¢ao?
das cidades-sede do Mundial, por exem-
plo, apresentaram muitas lacunas. Havia
muitas questdes que nem sempre eram
atendidas: Onde estdo as pessoas que vi-
viam sob a marquise? Quantas pessoas
foram removidas? Para onde foram? Por
quanto tempo? Em quais condi¢oes?

Tal inquietude sobre este lapso de in-
formagdo resultou em uma observagao
mais atenta e sistematizada. Por isso, este
artigo busca tracar um panorama entre o
jornalismo e a cidadania, desde a origem
da ideia na Grécia Antiga até as teorias
jornalisticas contemporéineas que se rela-
cionam com a temadtica. O passo seguinte
¢ a andlise da cobertura mididtica sobre as
pessoas em situacao de rua durante a Copa
do Mundo de 2014 nas noticias de sites do
portal Uol, no periodo compreendido de 1°
a 30 de junho de 2014. As amostras foram
selecionadas pela relevancia e pelo critério
de busca de trés palavras-chave associadas:
higienizac¢do, populagdo de rua e copa do

mundo. O intuito foi averiguar como se

deu o processo de construgdo narrativa: se
houve padrdes normativos na cobertura,
como se deu o jogo visibilidade e invisibi-
lidade e em quais aspectos.

A metodologia adotada foi a Analise
Critica da Narrativa, proposta por Mot-
ta (2013). O autor considera esta analise
como o estudo metddico, organico, rigoro-
so do processo de comunica¢ao narrativa
que, para ele, nasce da duvida sobre o pré-
-estabelecido, e persegue o conhecimento
sistematico a respeito das relagdes histori-
cas que configuram as estorias reais ou fic-
cionais. Portanto, foi dada atengao a iden-
tificagdo dos conflitos, pois “a situagdo de
uma narrativa jornalistica é, quase sempre,
um fato de conotagdes dramaticas imedia-
tas e negativas, que irrompe, desorganiza e
transtorna” (MOTTA, 2010, p. 149).

Algumas consideragdes sobre
cidadania

A expressdo cidadania tem sua origem
no latim civitas (cidade). Na civilizacao
grega, estrangeiros, mulheres, criangas e
escravos ndo eram vistos como cidadaos.
Criangas que apresentavam alguma espé-
cie de deficiéncia fisica eram abandona-
das ou mortas ao nascer, pois ndo eram
consideradas “merecedoras” dos cuidados
do Estado. J& em Roma, a cidadania foi
reforcada por leis que deliberavam sobre
direitos e deveres dos cidadaos, definindo
ainda os membros da comunidade politica
romana, a ‘res-publica’.

Na Idade Média, o Estado vigiava e in-
timidava os individuos, enquanto a Igreja
era voltada aos “interesses da salvacdo da
alma”. As relagbes que uniam os senho-
res eram as de suserania e de vassalagem
e nao havia unidade de governo. Em seu
texto classico “Cidadania e classe social’, o
socidlogo britanico T.H. Marshall (1967)



salienta que na Idade Média esses trés di-
reitos eram fundidos porque as préprias
instituicbes eram amalgamadas. Ao lon-
go de quatro séculos, entre XVII e XIX, as
ideias sobre a cidadania sofreram um pro-
cesso de fusdo e separagao ao que Marshall
observou um distanciamento entre esses
trés direitos, que logo pareceram elemen-
tos estranhos entre si.

As transformagoes extraordinarias que
aconteceram na Europa naquele periodo
envolveram os aspectos politico, econd-
mico e social, entre outros. As revolu-
¢Oes cientifica e industrial, a criagdo dos
estados-nagdo e a emergéncia da burgue-
sia contribuiram para o processo a que
Marshall se refere. Com a queda do abso-
lutismo, implantaram-se as novas formas
de governo e de administra¢ao publica:
a burguesia em ascensdo fez valer seus
interesses capitalistas. As primeiras con-
sequéncias foram o surgimento de uma
administra¢ao burocratizada encarregada
da cobranca de impostos e a criagdo dos
tribunais que regulamentassem os novos
modos de vida de uma sociedade mais ur-
banizada.

Conforme Coutinho (1999, p. 42), o
conceito do termo difundido na Moderni-
dade pode ser definido “como a presencga
efetiva das condigdes sociais e institucio-
nais que possibilitam ao conjunto dos ci-
dadaos a participagdo ativa na formagao
do governo e, em consequéncia, no con-
trole da vida social”. E neste periodo que
comega a ser difundido o liberalismo po-
litico e 0 economico, que galga a liberdade
do mercado em detrimento ao poder ili-
mitado do Estado. A cidadania moderna,
portanto, conta com a centralizac¢ao de po-
der e com transformag¢des econdmicas. “O
desenvolvimento do modo de produgao

capitalista passa a exigir um novo Estado”

(BONAMIGO, 2000, p. 25).

Na mesma linha de raciocinio, Boaven-
tura de Sousa Santos (2002, 2010) observa
que o conflito entre o ideario iluminista e
os interesses capitalistas da burguesia ge-
rou algumas tensdes. A mais importante é
que a criagdo do estado de direito trans-
formou os esforgos de emancipagdo em es-
forgos de regulagdo, o que estabeleceu uma
légica que supervalorizou o Estado em sua
atuagao sobre os negdcios, no legislar e no
mundo do direito. Esse superestado con-
trolador chamou para si varias responsa-
bilidades, constituindo um estado provi-
déncia que, centralizador, negligenciou o
atendimento de servigos mais basicos da
sociedade.

Se o direito ao trabalho e a propriedade
tornou-se simbolo dos direitos civis, os di-
reitos politicos foram marcados pela pos-
sibilidade de participacao na vida publica.
Na opinido de Marshall, estes dois elemen-
tos foram fundidos ao longo desses sécu-
los, em detrimento da separacao da nogao
de direitos sociais. Estes ultimos passaram
a ser esbogados no século XIX, com a con-
quista do direito a instrugao.

As garantias de acesso aos servigos pu-
blicos s6 evoluiram efetivamente no século
XX, em especial apos a 22 Guerra Mundial,
o que coincide com a aprovagao da Decla-
racdo Universal dos Direitos Humanos,
em 1948. Este primava por respeito e pela
dignidade das pessoas, liberdade e igual-
dade dos cidadaos, direito a propriedade
individual, direito de resisténcia a opres-
sdo e liberdade de expressao. Nascia, ai, o
discurso liberal de cidadania (BONAMI-
GO, 2000).

Partindo para uma analise mais atual,
percebe-se uma alteragdo marcante nos
sentidos vinculados aos termos “cidada-

nia” e “cidadao” Se na histéria da civili-
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zagdo tais nomenclaturas eram ligadas a
personagens participativos que protagoni-
zavam ag¢Oes de governo na coisa publica,
hoje em dia elas se referem mais a sujeitos
passivos e gerenciados por politicas de Es-
tado de forma ndo participativa.

Roberto da Matta (1997) elucida que o
termo, no Brasil, é sempre usado em situ-
acOes negativas, para marcar a posi¢ao de
alguém que esta em desvantagem ou infe-
rioridade. A historiadora e gedgrafa Alzira
Alves de Abreu (2003) explica que os direi-
tos civis da cidadania sdo constituidos pela
liberdade de ir e vir, igualdade perante a
lei, liberdade de pensamento e a liberda-
de de contratar e possuir propriedades.
Ela salienta que uma das dificuldades da
efetividade da cidadania é a atuagdo da
justica como garantidora dos direitos dos
cidadaos. Ja para Pinsky e Pinsky (2008),
cidadania é “participar no destino da so-
ciedade, votar, ser votado, ter direitos po-
liticos” (PINSKY; PINSKY, 2008, p. 11) e
sociais, tais como educagdo, ao trabalho
justo, a saude, a uma velhice tranquila.
Outra dificuldade é o fato de a nogao de
cidadania nao ter uma defini¢do estanque,
mas ser um conceito histdrico: seu sentido
varia no tempo e no espago.

Simultaneamente a essas consideragoes,
Boaventura de Sousa Santos aponta mais
dois fatores que influenciaram na deturpa-
¢do das nogdes sobre cidadania. Para ele, a
Modernidade gerou uma “razao indolente”
(SANTOS, 2002) e valorizou um “pensa-
mento abissal” (SANTOS, 2012). A razédo
indolente instalou-se com a consolida¢ao
do Estado-liberal na Europa e na Améri-
ca do Norte, as revolu¢oes industriais e a
escalada capitalista. Estas constituiram um
contexto sociopolitico também favoravel
ao colonialismo e ao imperialismo.

A indoléncia desta razao dita que “nao

ha compreensdo nem agdo que nao seja
referida a um todo, e o todo tem absoluta
primazia sobre cada uma das partes que o
compdem” (SANTOS, 2002, p. 241-242).
Assim, o todo é uma das partes transfor-
mada em termos de referéncia para as
demais - falsa generaliza¢ao. Por isso, o
homem ideal - europeu, branco, letrado,
burgués - impde-se a0 mundo como mo-
delo a ser seguido. Tal imposi¢ao denota
a forma mais acabada dessa falsa totalida-
de - uma dicotomia que gera hierarquias e
distingdes.

Por outro lado, Santos enfatiza que “o
pensamento moderno ocidental ¢ um pen-
samento abissal” (SANTOS, 2010, p. 23).
Este consiste num sistema de distingoes
visiveis e invisiveis, de modo a dividir a re-
alidade social em dois universos: o deste
lado da linha e o do outro lado da linha.
“A divisao ¢ tal que o outro lado da linha
desaparece enquanto realidade, torna-se
inexistente” (idem p. 23). A crueldade do
pensamento abissal esta justamente em
nao reconhecer, nem se interessar, e des-
prezar qualquer componente do “outro
lado da linha”.

Por todas estas razdes, podemos inferir
que o conceito de cidadania transformou-
-se durante quatro séculos, evidenciando
os direitos civis, politicos e sociais. Estas
conquistas decorreram das tensdes Socie-
dade e Estado. Os direitos civis e politicos
sofreram um processo de fusao e houve a
desvalorizagdo dos direitos sociais. A ins-
talagdo de uma razao indolente e o desen-
volvimento de um pensamento abissal co-
laboraram para o aumento das disting¢oes,
primeiro na prépria Europa e depois em
escala global.

A conjugacdo destes fatores contribui
para o estabelecimento de uma versao re-

ducionista ao conceito de cidadania. Na



forma popular, parece que cidadania esta
restrita aos diretos de qualquer pessoa de
participar da vida publica. O direito de
usufruir dos servicos essenciais, o direito
de buscar e assegurar a emancipagio so-
cial sdo nog¢des pouco lembradas - pela

populagdo e pelos 6rgaos de imprensa.

O Jornalismo, a narrativa jornalis-
tica e a cidadania

O jornalismo constrdi cotidianamente
um tipo de narragdo: a narrativa jorna-
listica, permeada de sentidos. E a partir
desta capacidade de produzir e assimilar
sentidos que o ser humano constréi seu
presente projetando-se continuamente ao
passado ou ao futuro. Mas, a partir do apa-
nhado histérico sobre cidadania, surgem
alguns questionamentos: qual a relagao
atual entre Jornalismo e Cidadania? E qual
a importancia dessa relagdo no mundo
contemporaneo?

Em ampla consulta a profissionais e a
populacao, Bill Kovach e Tom Rosenstiel
(2004) procuraram identificar a opinido
de especialistas e do publico sobre a ques-
tdo “Para que serve o jornalismo?”. A pri-
meira constatacdo confirmou o sentimen-
to considerado uma pedra angular para os
norte-americanos, qual seja, as garantias
de direito de livre expressdo, embasada no
principio de que o publico tem direito de
ser informado. Este fato determinou que
aqueles estudiosos afirmassem: “A prin-
cipal finalidade do jornalismo ¢ fornecer
aos cidadaos as informagoes de que neces-
sitam para serem livres e se autogovernar”
(KOVACH; ROSENSTIEL, 2004, p. 31). A
par desta percepgao, no entanto, os pesqui-
sadores sentiram nos depoimentos o que
consideraram uma “obrigagdo [do jorna-
lismo] para com a cidadania”. Esta abriga

varias formas, como identificar os objeti-

vos da comunidade, como também ofere-
cer voz aos esquecidos ou desamparados.
Na mesma linha de raciocinio, o professor
Francisco Karam, da Universidade Federal

de Santa Catarina, ressalta:

Ao contar, lembrar, recontar, regis-
trar, debater, polemizar, o jornalis-
mo ajuda a memoria coletiva e indi-
vidual a tornar-se social e histdrica,
além de contribuir consigo mesmo
para que seja, como outras dareas,
memoria da humanidade. E contri-
buir para que tal memoria se cons-
titua como referéncia para a acio,
para a opinido, para a democracia
e para a constituicdo da cidadania

(KARAM, 2005, p.251).

Por esta linha de pensamento, pode-se
considerar que o jornalismo deve atentar
para sua dimensao socializadora ao difun-
dir informagdes; para sua fun¢do educa-
tiva ou orientativa; para o exercicio cida-
dao, sendo vigilante do sistema politico e
abrindo espago para as opinioes divergen-
tes; e ainda para o protagonismo na gestao
do 6cio ou entretenimento das pessoas,
conforme destacam Fontcuberta e Borrat
(2006). Assim, o ideal contemporaneo de
jornalismo privilegia o entendimento de
que as narrativas da midia sejam um espa-
¢o para a manifestagdo pluralista e a ma-
nuten¢ao do sistema democratico.

Embora a imprensa brasileira comparti-
lhe o ideal de ser democratica e, portanto,
difusora de sentidos que auxiliem na ma-
nutencao da cidadania, é preciso lembrar
que a produgdo jornalistica ndo é neutra,
mas carregada de sentidos atribuidos pela
empresa jornalistica, pelos jornalistas,
suas fontes ou, ainda, condicionantes ex-
ternas, como a politica e a economia. Esta
produgdo resulta, entdo, de um processo
de constru¢ao em que estdo em jogo fato-

res de natureza pessoal, social, ideolégica,

n
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cultural, historica e tecnoldgica que sao di-
fundidos pelos meios noticiosos.

Nesse sentido, Cremilda Medina (1988,
2008) ja alertara que o jornalismo moder-
no - que teve suas bases estabelecidas no
século XIX, quando a imprensa deixou de
ser atividade artesanal para constituir-se
como industria de informagdo e adotou
os mesmos métodos e processos de uma
fabrica - também agregou caracteristicas
que representam riscos. Como produto e
consequéncia da era moderna, as empre-
sas de comunicagdo - criadas e geridas
pela légica capitalista — assimilaram as
“razdes modernistas’, que impdem siste-
mas de selecdo, hierarquizagao, distingoes.

Como salienta Renato Ortiz (2003), o
pensamento moderno europeu ecoa em
terras brasileiras j& em meados do sécu-
lo XIX, uma vez que a intelectualidade
formou-se, em grande parte, por uma elite
que estudou na Europa, especialmente na
Franca. Em seus trabalhos sobre a cultura
brasileira e identidade nacional, o antro-
pologo destaca o que considera o mito das
“trés ragas” que teriam dado conformacao
a sociedade local — o branco (colonizador
portugués), o indigena e o negro. Chama
de mito porque a suposta integragdo este-
ve longe de ser pacifica ou natural.

Ao interpretar os escritos dos antropd-
logos pioneiros, Ortiz ressalta que estes
descreviam indios e negros ja de forma
discriminatoria. A indoléncia, a apatia e a
imprevidéncia eram atribuidas aos “mes-
ticos” em comparacao a superioridade da
“civilizagdo europeia”. Com a aboli¢ao da
escravatura, em 1888, o negro passa de es-
cravo a trabalhador livre, mas ainda cida-
dao de segunda categoria. Com a procla-
macao da republica, um ano depois, houve
o esforco para a implantacdo do sistema

econdmico capitalista, momento em que o

governo comeca a estimular a imigracao
para tentar “branquear” a populacdo na-
cional.

Na medida em que o colonizado ¢ edu-
cado pelo colonizador, tem-se aquele que
procura imita-lo. Este processo secular de
<« ~ . . .

educacgdo” repercutiu na alma brasileira
tragos marcantes, por exemplo, da morali-
dade europeia, como reflexo do modelo de

homem moderno.

Muitos setores da
imprensa reflietem

0 conservadorismo
da propria sociedade
brasileira

A imprensa brasileira, originalmente
de resisténcia, teve atuagdo decisiva em
movimentos emancipatdrios como o abo-
licionismo e a conquista da republica. No
século XX, transformou-se em empresa
de comunicagdo. Em especial a partir da
Era Vargas (1930), esta passa a ser mais
que veiculo de informagdo para tornar-se
instrumento com relagdes intimas com os
poderes politicos e econdmicos (SODRE,
2011). Os programas desenvolvimentistas,
desde Vargas, passando por Juscelino Ku-
bitschek (1956-1961) e da Ditadura Mili-
tar (1964-1985) favoreceram a sedimenta-
¢do do regime capitalista e, no campo da
comunicagdo, facilitaram a formagdo de
grandes conglomerados de informagdo —
muitos deles com estreitas relacoes com o
poder constituido. Por isso mesmo, estes
grupos tém atuado, com raras excegdes, de
maneira a conservar o status quo e os inte-

resses mercantis.



Dessa forma, muitos setores da impren-
sa refletem o conservadorismo da prépria
sociedade brasileira, ajudando a natura-
lizar posturas discricionarias e precon-
ceituosas, ndo s6 tratando com descaso
as minorias e grupos sociais excluidos,
como também minimizando movimentos
emancipatorios. E alguns 6rgaos de comu-
nicag¢do, por sua vez, tém se encarregado
de amplificar tais preconceitos que, pela
persisténcia desse discurso classificatorio,
em vez de promover o didlogo, afasta cada
vez mais os diferentes. Ao privilegiar um
grupo, o relato jornalistico contradiz o que
defende sobre si proprio: que é ser plural
e democratico. Nega, portanto, seu anseio

de garantir a cidadania.

Mais do mesmo: higienizacao das
cidades durante a Copa

A Copa do Mundo de 2014 fara parte da
historia do Brasil, ndo apenas pelo péssi-
mo desempenho da selecao brasileira nos
jogos contra a Alemanha, no qual perdeu
de 7 a 1, e Holanda por 3 a 0, mas também
pelas mudangas que causou em varias ca-
pitais brasileiras: obras, melhorias, remo-
¢Oes, revitaliza¢des, aumento do custo de
vida, valorizagdo imobiliaria, manifesta-
¢oes, mortes (de trabalhadores nas cons-
trugdes dos estadios) e duvidas em relagao
aos custos gerados na preparagao para o
Mundial.

O evento, que nao era realizado no pais
ha 64 anos, também foi o propulsor de
uma “faxina social” da populagido em si-
tuacdo de rua nas cidades-sede dos jogos.
Sabe-se que as praticas higienistas sdo rea-
lizadas ha séculos em todo o mundo. Bau-
man (1998) as relaciona com dois anseios
da era moderna: pureza e ordem. De acor-
do com o autor, as situagdes estao em or-

dem se estao em seu justo lugar e ndo em

outro. Para se ter uma imagem de pureza,
¢ necessario, antes, haver ordem. As coisas
fora do lugar ou em lugares inconvenien-
tes sdo, nas palavras de Bauman, “agentes

»

poluidores”, “sujos”. Para o socidlogo:

Nao sdo as caracteristicas intrinse-
cas das coisas que as transformam
em “sujas’, mas tdo - somente sua
localizagdo e, mais precisamente,
sua localizagdo na ordem de coisas
idealizada pelos que procuram a
pureza. As coisas que sdo “surjam
num contexto podem tornar-se pu-
ras exatamente por serem colocadas
num outro lugar — e vice-versa. Sa-
patos magnificamente lustrados e
brilhantes tornam-se sujos quando
colocados na mesa de refei¢oes. Res-
tituidos ao monte dos sapatos, eles
recuperam a pristina pureza (BAU-
MAN, 1998, p.14).

Para Bauman, quando se deseja um mo-
delo de pureza, os proprios seres humanos
para os quais nao existe “lugar certo” sao
tratados como “sujeira” da pureza pos-
-moderna. Levando-se em conta que a
intencao de todo poder publico neste me-
gaevento era causar uma boa impressao
aos milhares de turistas que visitaram as
capitais do Brasil, a solu¢do encontrada foi
juntar os que ndo se encaixavam no mo-
delo de pureza e isold-los dos demais, a
fim de manter a ordem. Podemos notar
isso nos fragmentos das noticias de sites
do portal Uol, coletadas durante o més de
junho de 2014.

A primeira matéria, intitulada Defenso-
ria denuncia retirada de moradores de rua
em Salvador (02/06/2014), trata de uma
acdo civil publica movida pela Defensoria
Publica do Estado da Bahia pela retirada
de pessoas em situagdo de rua das areas
centrais da cidade e do entorno do estadio
da Fonte Nova. Mesmo com o relato de 18

vitimas que foram levadas para abrigos,
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casas de parentes ou para cidades vizinhas,
a prefeitura negou que isso estivesse acon-

tecendo.

Os moradores disseram que estdo
sendo retirados a forca de viadutos e
marquises de bairros centrais da ci-
dade por equipes da prefeitura, com
apoio da Guarda Municipal. A Lim-
purb, empresa municipal de limpe-
za publica, recolhe os pertences dos
moradores de rua e joga jatos dagua
em calgadas onde eles vivem, segun-
do a denuncia’.

O secretario municipal de promocgao
social, Henrique Trindade, declarou ao
jornalista responsavel pela matéria que as
abordagens eram de cunho social e ndo ti-
nham a inten¢do de maquiar a cidade para
a Copa. Nenhuma fonte do Movimento
Nacional da Populagdo Adulta em Situa-
¢ao de Rua, que tem forte atua¢ao em Sal-
vador, foi ouvida para a constru¢ao dessa
noticia.

No Rio de Janeiro, o relato jornalisti-
co “MP fala em ‘higieniza¢do’ da popula-
¢do de rua do Rio (10/06/2014)” tratou de
dois assuntos: o processo de higienizagao
de pessoas em situagdo de rua das regides
centrais e turisticas em razao da Copa e o
seu isolamento no Abrigo Municipal Rio
Acolhedor, no bairro de Paciéncia.

O texto destacou que a prefeitura, em
2012, assinou um Termo de Ajustamento
de Conduta (TAC) criado pelo Ministé-
rio Publico do Estado do Rio de Janeiro
(MPR]J) a fim de garantir os direitos dessa
populagao, evitar a superlotacao de abri-
gos e se comprometer com a oferta de uma
politica de trabalho para ela. Mas, em uma
vistoria do MPR]J na iminéncia do Mun-
dial, foi constatado um total descumpri-
mento do termo. Apesar de ter capacidade

para 150 pessoas, o Abrigo contava com

463 acolhidos. Alguns deles relataram ter
sido levados a forca. Além de colchdes in-
festados de percevejos, o local apresentava

muitas outras deficiéncias:

Em Paciéncia, os internos compar-
tilham laminas de barbear, o que
facilita a transmissdo de doencas e
até mesmo do virus HIV. Pacientes
diagnosticados com tuberculose tém
o tratamento constantemente inter-
rompido pela falta de medicamentos
€ convivem com outros internos em
areas pouco arejadas. Os internos
também relataram a presenca de
traficantes de drogas dentro da uni-
dade. Além disso, banheiros e cozi-
nhas estdo em condig¢des insalubres,
inclusive com vetores, e alimentos
sem identificacdo da data de vali-
dade. Durante a vistoria, a equipe
do MPR] também constatou que ha
abrigados no local hd mais de dois
anos, quando o tempo maximo de

permanéncia é de seis meses®.

A Secretaria Municipal de Desenvolvi-
mento Social (SMDS) se manifestou em
nota e negou que estivesse fazendo uma
higienizacdo. Afirmou, ainda, que os aco-
lhimentos eram voluntéarios. Apos esse re-
lato, ndo houve acompanhamento midiati-
co do assunto.

No blog do jornalista esportivo Juca
Kfouri foi noticiada “A Copa que ninguém
quer ver (16/06/2014)”: um ato organizado
pelo Coletivo Auténomo dos Trabalhado-
res Sociais e pela Pastoral do Povo da Rua
contra a repressdo da nas areas proximas
a Fifa Fan Fest, na regido central de Sao
Paulo, e contra as remogdes compulsdrias
de pessoas em situagdo de rua que estavam
debaixo de viadutos na capital paulista.

As agdes conhecidas como “rapa” foram
realizadas pela tropa de choque da Policia
Militar, em conjunto com a equipe de lim-
peza urbana e a Guarda Civil Metropoli-

tana.



No dia 30 de Maio, a menos de 15
dias para o inicio dos jogos da Copa
do Mundo, a equipe de limpeza ur-
bana, a tropa de choque da PM e a
GCM atacaram pessoas que vivem
embaixo do viaduto Alcantara Ma-
chado (inicio da Av. Radial Leste e
caminho para o Itaquerdo) com ca-
cetetes, bombas de gas lacrimogé-
neo e de efeito moral. Havia crian-
¢as e idosos no local. HA também
dentncias de que na regiao central
uma ‘abordagem de rotina, em que
o povo de rua é revistado e seus per-
tences sdo revirados, vem aconte-
cendo varias vezes por dia desde o

comeco do més’.

No Distrito Federal, também houve no-
ticia sobre o assunto. Ministério Publico,
antes do inicio dos jogos, prevendo que
haveria uma “faxina” na capital do Pais,
enviou uma recomendagdo ao governo pe-
dindo que os érgaos de abordagem social
tivessem respeito com a populagao de rua
durante a Copa do Mundo. Paralelamen-
te, a Secretaria de Estado de Desenvolvi-
mento Social e Transferéncia de Renda do
Distrito Federal antecipou a criacao de va-
gas em abrigos municipais para “acolher”
adultos, adolescentes e criancas em situa-
¢do de rua.

Como previsto, no decorrer dos jogos,
percebeu-se a auséncia dessas pessoas de
locais que eram facilmente encontradas na
cidade. Na noticia “Copa do Mundo: Mo-
radores de rua de Brasilia denunciam hi-
gienizagdo social (20/06/2014)”, o Centro
Nacional de Direitos Humanos da Popula-
¢ao de Rua e dois homens relataram o uso
de violéncia nas abordagens: “Eu ja té na
rua, e eu ndo posso ficar aqui, eu vou pra
onde?”®, questionou um dos entrevistados
da matéria. Meire Lia Lima, coordenado-
ra de Protecdo Social Especial, negou que
as pessoas estavam sendo levadas a forga

para centros de albergagem, mas disse que

a elas estava sendo garantido um espago
de protecdo integral.

Diante desses fragmentos, é possivel in-
ferir alguns pontos que apresentam falhas
na obrigac¢ao do jornalismo para com a
cidadania. Primeiro, as noticias foram da-
das, as dentincias foram expostas - o que
ja é um grande avango em se tratando de
populagao em situagdo de rua -, mas nao
houve o seu acompanhamento desses ca-
sos no decorrer da Copa do Mundo e nem
apds o Mundial.

Com exce¢do da matéria do Distrito Fe-
deral, apenas as fontes ditas “oficiais” fo-
ram ouvidas: Ministério Publico, Defenso-
ria Publica e municipalidades. Integrantes
dos Foruns e Movimentos da Populagao
em Situacao de Rua nao tiveram “voz” nes-
sas noticias, embora estejam em constante
combate a esse tipo de pratica.

As pautas foram tratadas pela otica hi-
gienista com muita naturalidade pelos jor-
nalistas. Varias empresas de limpeza ur-
bana foram mencionadas nos relatos que
tratam de seres humanos, o que vai ao en-
contro do que diz Bauman sobre as pesso-
as em situagao de rua serem a “sujeira” da
pureza pos-moderna. Tal naturalidade faz
com que jornalismo e cidadania se distan-
ciem e aumente a linha abissal entre essas
pessoas e aquelas que ndo se encontram
em vulnerabilidade social e economica.

Por essas reflexdes, pode-se perceber,
por um lado, um esfor¢o das autoridades
governamentais para oferecer ao mundo
uma “imagem de Brasil” que esta longe do
seu dia a dia. Por outro, constata-se a atu-
acao de orgaos de imprensa de forma pou-
co critica, pouco preocupada em trazer a
publico um debate sério sobre o tema. Por
isso, podemos inferir que o processo de
higieniza¢ao nas cidades-sede da Copa do

Mundo - no ponto de vista dos Governos

5- KFOURI, Juca. A
Copa que ninguém
quer ver. Disponivel
em: http://blogdojuca.
uol.com.br/2014/06/a-
-copa-oculta/. Acesso
em: 14 jul. 2014.

6- AGENCIA BRASIL.
Copa do Mundo:
Moradores de rua de
Brasilia denunciam
higienizagdo social.
http://ultimainstancia.
uol.com.br/conteudo/
noticias/71536/copa
+do+mundo+morad
orest+detruatdetbr
asiliat+denunciam+h
igienizacao+tsocial.
shtml. Acesso em: 14
jul. 2014.

31




316

e de setores da imprensa - foi necessario
para ndo interferir no “brilho e na gran-
diosidade” de um evento desta natureza.
Por qué? Porque tal evento traria “divisas”
para animar a economia brasileira e por-
que tal evento traria “receitas publicita-
rias” aos meios de comunicacao.

Novamente, por qué? Na busca de res-
postas, vamos discutir os possiveis por-
qués em dois aspectos. Pelo campo socio-
légico e no ambito do Jornalismo.

Ao discorrer sobre a Sociologia das
Auséncias, Boaventura de Sousa Santos
(2002) assinala que a razdo indolente de-
senvolvida na era moderna causa algu-
mas monoculturas que provocam a “nao
existéncia”. Entre as cinco monoculturas
observadas pelo autor, destacamos aqui a
légica da classificagdo social e a l6gica pro-
dutivista. A primeira assenta na monocul-
tura da naturalizagdo das diferengas e con-
siste na distribuicao das populag¢oes por
categorias que naturalizam hierarquias. De
acordo com esta logica, a ndo existéncia é
produzida sob a forma de inferioridade
insuperavel porque esta é natural. “Quem
¢ inferior, porque ¢ insuperavelmente in-
ferior, ndo pode ser uma alternativa cre-
divel a quem ¢ superior’, ressalta Santos
(2002, p. 248). A segunda se assenta na
monocultura dos critérios de produtivida-
de capitalista. Como analisa o autor, “nos
termos desta logica, o crescimento econo-
mico é um objetivo racional inquestiona-
vel e, como tal, é inquestionavel o critério
de produtividade que mais bem serve esse
objetivo” (2002, p. 248).

Sobre o Jornalismo, vale lembrar do de-
safio apresentado por Kovach e Rosenstiel.
Para os autores, a teoria da Participacdo
Publica tem embasado as aspiragdes de

profissionais e da audiéncia, mas

[...] neste comeco do século 21 a
profissdo terd pela frente a maior
ameaca de sua historia. Vemos pela
primeira vez o surgimento de um
jornalismo baseado no mercado,
mais e mais divorciado da ideia de
responsabilidade civica (KOVACH e

ROSENSTIEL, 2004, p. 49).

A observagdo dos autores é valida para
qualquer parte do mundo. No caso bra-
sileiro, como ja acentuamos, o processo
desenvolvimentista vivido desde a Era
Vargas facilitou a formagdo de grandes
conglomerados de informagdo, muitos de-
les com uma atuagdo que visa a conservar
o status quo e os interesses mercantis.

Por essas razoes, devemos considerar a
hipotese de governos e setores da impren-
sa terem assumido um acordo tacito para
a melhor realizagdo possivel da Copa Fifa
2014.

Consideracgdes finais
A cidadania tem servido como objeto de

estudo em varias dreas do conhecimento,
como o Direito, a Sociologia, a Antropolo-
gia, a Psicologia, etc., porém, mesmo sendo
bastante estudada, mostra-se, atualmente,
incongruente nos discursos do senso co-
mum e da midia. Cidadania implica uma
série de predicativos que vao além de uma
doagdo a projetos de criangas em situacao
de vulnerabilidade social e econémica ou
que superam a escolha de um candidato a
presidente na urna eletronica de votagao.
Pensar em cidadania é pensar também em
direitos e deveres, em participa¢do, em
acesso, em inclusdo, em protagonismo, em
informacao, em liberdade e em igualdade.

Um dos caminhos possiveis para uma
sociedade mais igualitdria, em que os ci-

dadaos consigam exercer sua cidadania na

sociedade contemporénea, é o Jornalismo



apontado por Gentilli (1995). O autor de-
fende um trabalho midiatico ético e com-
promissado, produzido e pensado, cons-
cientemente, para oferecer o minimo de
cognoscibilidade ao mundo, com repasse
de informagdes que o cidadao tem o direi-
to de receber para que possa exercer ple-
namente todos os seus direitos de cidadao.

Os exemplos de noticias sobre a higie-
niza¢do dos espagos publicos das cidades-
-sede da Copa do Mundo 2014 apresenta-
dos neste trabalho indicam que nao houve
esfor¢o jornalistico de acompanhar as de-
nuancias, questionar as autoridades sobre
essa pratica ou favorecer a emancipagao
social dessas pessoas, que foram isoladas
para nao serem vistas como parte de um
fendmeno urbano que espelha a desigual-
dade social do Brasil. Em vez isso, os re-

latos, mesmo que sem intencionalidade,

acabam por reforgar e naturalizar os es-
tereotipos desse grupo social minoritario,
historicamente excluido.

Para alcancar tais aspiragdes ressalta-
das por Kovach e Rosenstiel e por Gentilli,
ha que se considerar o que Boaventura de
Sousa Santos chama de “razdo cosmopoli-
ta” (2002). Como possibilidade de tradu-
¢do da razao indolente, esta visa valorizar
experiéncias de reconhecimento e experi-
éncias democraticas negligenciadas pela
indoléncia moderna. Aos profissionais de
imprensa, a tradu¢do da razdo indolente
se consuma no sentido de conferir signi-
ficados as transformagdes sociais, na pos-
sibilidade de todos a conquistar os direitos
sociais, de reconhecer o direito a emanci-

pacdo social.
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