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Frontier of Digital Media. London/New York: Routledgle, 2019.

“Disruptivo” tem sido um dos adjetivos mais vocalizados em eventos sobre
avangos tecnologicos na midia e suas inadiaveis mudangas sociais. A palavra da
moda tenta demarcar o alcance e a intensidade de rupturas com praticas, ideias e
habitos que estavam consolidados até muito pouco tempo atras. Assim, uma ati-
tude disruptiva rompe padroes, sinaliza outros pardmetros e induz a novas agoes
e reagdes. Tem a ver com novidade, mas nao se trata sd de substituir ou sobrepor.
Disruptivo é aquilo que for¢a uma reinven¢ao porque denuncia insuficiéncia ou
obsolescéncia. E, entdo, um cendario de instabilidades que nos desorientam e que
impoem uma légica binaria: adaptagao ou extingao.

A palavra-fetiche circula com facilidade na atmosfera jornalistica atual, ra-
refeita de certezas e a0 mesmo tempo carregada pelo enxofre da crise na industria.
Disrupting Journalism Ethics, de Stephen J. A. Ward, atrai as angustias e a eferves-
céncia desses tempos para refletir sobre o que resta da ética jornalistica nas nossas
sociedades convulsivamente hiper-conectadas. Se o jornalismo ja ndo é mais o que
pensavamos e se nossos principios erodiram, o raciocinio mais imediato é imagi-
nar que tudo se perdeu. Ward sustenta a hipdtese de que a ética jornalistica precisa
de uma profunda reforma conceitual, disposta a sacrificar algumas ideias que hoje
ja nao mais se mantém em pé e capaz de absorver no¢des mais oxigenadas das pra-
ticas profissionais emergentes. Numa expressdo: uma ética jornalistica disruptiva,
consequéncia do abandono de alguns valores e da assunc¢do de outros.

Do ponto de vista filosdfico, Stephen Ward é um pragmatista, o que significa
dizer que esta preocupado em como os principios vocalizados na ética jornalistica
sao capazes de responder aos dilemas colocados na pratica. Se em nosso mundo
caotico e digital nao conseguem dar conta desses dilemas, por que esses valores
deveriam se manter?

A ideia de uma reforma dessas proporg¢des ndo é nova sequer no pensamen-
to de Ward. Ele ja havia sinalizado essa dire¢do com mais vigor e argumentagdo em
Radical Media Ethics (2015), quando defendeu abertura da ética jornalistica para
uma participa¢ao maior da sociedade e para que novas formas de fazer jornalismo
fossem absorvidas e consideradas. Segundo argumentou, quatro fatores contribu-
fam para se defender uma ética radical de midia: a) depois dos grandes cambios
tecnoldgicos, econdmicos e sociais, a midia também deveria promover mudangas
em sua ética; b) seus principios ainda estavam muito abstratos; ¢) novas iniciativas
jornalisticas ndo seguiam cartilhas morais tradicionais; d) a ética atual é muito
restritiva e ndo engloba empreendimentos jornalisticos exteriores as redagdes con-
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2Um exemplo de aplicagdo

do pensamento de Ward estd
em Paul (2017) que explora a
ideia de “ética radical de mi-
dia” para observar como dois
coletivos brasileiros praticam
atos de jornalismo (STEARNS,
2013).

30 argumento de que a ética
fechada do jornalismo precise
se abrir aos publicos foi bem
detalhado em Ward e Wasser-
man (2010; 2014 e 2015).
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vencionais. O embrido da reforma estava na atitude deliberada de questionar as
raizes da propria ética, e é dai que vem o seu cardter “radical™.

A paisagem disruptiva sé amplia a afli¢ao e a urgéncia de enfrentamento das
certezas agora emboloradas. Se a ética jornalistica é “o uso responsavel da liberda-
de para publicar”, a questao que Ward agora nos coloca é: o que ¢ um jornalismo
responsavel em nosso mundo digital? Para tanto, o autor aborda, pelo menos, qua-
tro pontos de apoio que ajudaram a escorar as regras deontologicas do jornalismo:
dualismo, imparcialidade, patriotismo e esfera publica. Romper com a ética jorna-
listica tradicional é, segundo Ward, afrontar uma ou mais ideologias dominantes
na drea, o que significa desconstruir e reconstruir a partir de escombros. Nem
sempre a disrupgdo é necessaria, ele reconhece, mas a contemporaneidade esta
recheada de razdes que estimulam a desafiar nossas certezas. Se antes as redagoes
se preocupavam com manipulacio, independéncia, confidencialidade e verifica-
¢do, agora, outros dilemas se apresentam, como os relacionados as questoes iden-
titarias, ao engajamento das comunidades, ao impacto global, as noticias falsas, a
amplificagdo do ddio e de vozes intolerantes.

Se o jornalismo e seus publicos se habituaram as logicas dualisticas apresen-
tadas nos noticidrios, agora, isso parece nao dar conta da complexidade do mundo.
Ward defende que o primeiro passo para romper com a ética jornalistica tradicio-
nal é confrontar o modelo profissional objetivista, propondo esquemas alterna-
tivos. Isso significa renunciar ao binarismo que embasa o relato neutro dos fatos
para adotar um holismo pragmatico, capaz de considerar também as experiéncias
e vivéncias do narrador, e sua agéncia na sociedade. Tal escolha remete ao papel
do jornalista diante do mundo que nio sé assiste, mas nele também habita e nele
também interage com seu publico e outros grupos.

Contra o distanciamento dos fatos e personagens que o jornalista comumen-
te se auto-impoe, Ward defende o engajamento profissional em torno de causas
mais amplas, como a democracia ou uma esfera publica global. Assim, jornalistas
podem assumir fungdes de ativistas quando atuam “democraticamente engajados”
para advogar pela igualdade e o florescimento de seus publicos.

Outro plano abordado por Ward ¢ o do patriotismo. No Brasil, as redagoes
ndo sdo usinas de sua profusao como nos Estados Unidos, notadamente em perio-
dos de conflitos armados ou atos terroristas. Talvez por isso, a énfase de Ward nos
pareca um tanto supervalorizada na discussdo. De qualquer forma, em Disrup-
ting Journalism Ethics, o autor reaproveita muito do que ja havia externado numa
coletanea que co-organizou ha quase uma década quando formulou uma teoria
normativa do patriotismo no jornalismo (WARD, 2010). Nela, o discurso patri-
6tico sofre uma redugao sensivel em nome de um tom mais moderado, centrado
na promog¢ao de uma cultura civica, leal ao bem comum e a humanidade. Note-se
que o ajuste ¢ estratégico e objetiva evitar extremismos que comprometam a qua-
lidade das coberturas jornalisticas. Para combater o paroquialismo, Ward propde
o patriotismo global, esfor¢o contributivo para o florescimento humano e para a
dignidade das pessoas.

No penultimo capitulo de seu livro, o autor demonstra sérias preocupagoes
com a toxicidade da esfera publica atual. Ward acredita fortemente que jornalistas
e grupos civicos podem agir de forma colaborativa para combater noticias falsas,
extremismos populistas e ataques de intolerancia a minorias. “Romper, inventar
e colaborar”, enuncia Ward na forma de slogan, antes de listar um conjunto util e
amplo de questionamentos que podem reorientar as agdes dos jornalistas diante
desses desafios. A desintoxicagdo da esfera publica passa pelo que Ward chama de
macro-resisténcia, que inclui a criagdo de uma coalizao global por acountability na
midia, pela compreensao de uma confianga digital, por letramento para a ética e
uma maior participa¢ao do publico nas discussdes deontoldgicas do jornalismo?,
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por exemplo. Essa agenda, adverte, ndo é privativa de jornalistas ou individuos.
Depende fundamentalmente de colabora¢ao mutua e passa, inclusive, por esfor¢os
para reduzir as desigualdades sociais que ajudam a sustentar muitos dos males
contemporaneos.

Ao final de Disrupting Journalism Ethics, Ward esboga o que seria a ética
jornalistica em um futuro préximo: com escopo global, orientada pela objetivi-
dade holistica, preocupada com extremismos e contamina¢des que ameagam a
democracia e o florescimento humano, porosa a participagdo de nao-jornalistas e
comprometida a ensinar e a pesquisar. O autor reconhece que, nesse processo de
depuragdo de valores, alguns principios tendem a se manter fortes, como a ver-
dade como imperativo para narrar os fatos e a necessidade de apura-los antes de
publicar.

Na jornada de pouco mais de 100 paginas de seu livro, Stephen Ward deixa
diversos valores caros ao jornalismo pelo caminho, mas é preciso notar que nao
abre mao da ligacdo quase umbilical entre jornalismo e democracia. Reconhego
que é um compromisso dificil de renunciar, mas radicalizando o préprio pensa-
mento de Ward, talvez pudéssemos nos perguntar: justo agora, quando a demo-
cracia esta sendo contestada em muitas partes e parece ser incapaz de garantir
igualdade de direitos e oportunidades, de representar os anseios populares e de
encarnar uma forma de governo partilhado que funcione? Essa proximidade com
a democracia pode significar um abrago de afogados para o jornalismo que ja nao
consegue nadar nas aguas revoltas da sua crise? Ward ndo ataca esta questdo, mas
seu livro reforga a util ideia de que a ética jornalistica pode significar uma zona
de contengido. Atender ao convite de romper com a ética tradicional nio é trair a
deontologia nem o jornalismo. O autor nos acalma: o futuro da ética jornalistica
depende de pensadores criativos que se disponham a colocar a prova suas propos-
tas e apostas. Seu livro é um incentivo, ndo um atestado de dbito.

Disrupting Journalism Ethics é o oitavo volume da série Disruptions da edito-
ra Routledge, dirigida por Bob Franklin (Universidade de Cardiff, Pais de Gales), e
que se concentra em temas emergentes e desafiadores como as fake news, a publi-
cidade nativa em meios de informagéo, o uso de drones e a febre dos dispositivos
moveis no Oriente Médio.

Diretor do Centro para a Etica Jornalistica da Universidade de Wisconsin,
em Madison, Estados Unidos, Stephen J. A. Ward é um dos autores mais prolificos
e influentes do lamentavelmente restrito clube de eticistas da area. Apesar disso,
seus livros ainda sdo inéditos no Brasil, o que nédo serve de desculpa para desco-
nhecer seu pensamento e a poténcia de suas ideias. Disrupting Journalism Ethics
ndo ¢ a sua contribui¢do mais robusta e o livro reverbera muitas ideias ja apresen-
tadas pelo autor. Néo se trata, portanto, de um trabalho absolutamente original.
Seu valor maior talvez esteja na oportunidade de seu surgimento. Os dias atuais
carecem mais de obras provocativas e potencialmente erraticas do que vetustos
tratados que podem envelhecer antes do final do verao.
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