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Resumo:

O estudo consiste em analisar como os aplicativos digitais tém reconfigurado
o sistema de arquivamento da memoria audiovisual, cujo acesso ¢ instantaneo,
movel e em multiplataforma. Nesse cendrio da ecologia midiatica, o aplicativo
Globoplay se apresenta como esse atual lugar da memoria televisiva, fortalecendo
o vinculo entre espectadores/usuarios em tempos de convergéncia tecnoldgica e
mobilidade. A metodologia ¢ de natureza qualitativa e perpassa um estudo ex-
ploratorio sobre o Globoplay, identificando os novos processos de construgdo da
memoria televisiva e a interagdo em ambientes multiplataformas com o espec-
tador/usuario. Entende-se que nessa ecologia midiatica audiovisual existe uma
construgdo dos lugares de memoria nos ambientes digitais, expandindo a presen-
¢a da TV em ambientes multiplataformas de forma fragmentada.
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The ecology of the audiovisual in multiplatform environments

Abstract:

This study consists of analyzing how digital applications have reconfigured the au-
diovisual memory filing system, whose access is instantaneous, mobile and multi-
platform. In this new media ecology scenario, the Globoplay application presents
itself as a new place in television memory, strengthening the link between viewers
/users in times of technological convergence and mobility. The methodology has
a qualitative nature and goes through an exploratory study on Globoplay applica-
tion, identifying the new processes of construction of television memory and the
interaction in multiplatform environments with the viewer / user. It is understood
that, in this new audiovisual media ecology, there is a construction of new places of
memory in digital environments, which expands the presence of TV in multipla-
tform environments in a fragmented way.

Keywords: New places of memory. Multiplataform. Ecology of audiovisual
media.
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elevisdo e memoria - é tema de explora¢ao de inumeras pesquisas,

discorrendo especificamente sobre aquelas que partem do ponto de

vista da comunicagdo. Esta pesquisa busca direcionar um olhar para

a relacdo entre memdria, televisdo e ambientes digitais, a partir da re-

configuracdo da disponibilizagdo na memoria televisiva. No cendrio
da pandemia, ocasionado pela Covid-19 iniciada no ano de 2020, observou-se que
houve problematicas que foram surgindo acerca dessa triade tematica: lugares de
memoria, multiplataforma e ecologia das midias audiovisuais. As pessoas passa-
ram mais tempo em casa, programacoes televisivas e inéditas foram paralisadas e
houve um investimento, sobretudo quando se visualiza o caso da Rede Globo, em
utilizar os seus arquivos televisivos como uma “nova” fonte de disponibilizagdo de
conteudos para o servigo de streaming Globoplay.

O ambiente digital, que ja dispunha de plataformas de armazenamento
como banco de dados ou o uso de redes sociais como YouTube, Facebook e Insta-
gram, também passou a contar com canais ainda mais especificos e também vol-
tados para a monetizagdo: os servigos de streaming, como Netflix, Amazon Prime,
Disney Plus, Hulu, HBO Go, entre outros, no cendrio internacional e no Brasil,
tém a presenca do Globoplay.

Com o ambiente digital, considerado enquanto um ecossistema midiatico
do tempo presente, os “[...] meios e ambientes geram novas e variadas relagoes
resultantes de sua natureza instdavel, mével e globall...]” (CANAVILHAS, 2010, p.
2, grifo nosso). Tais caracteristicas explicitadas por Canavilhas, direcionam a re-
flexdo sobre as mudangas ocasionadas no ambiente televisivo. Nao é, necessaria-
mente, uma mudanga que ocorreu no momento atual. A televisdo, desde a década
de 1950, no Brasil, vem se adaptando frente as mudancas socioculturais e tecno-
légicas. Contudo, € possivel inferir que houve um grande salto desde a introdugao
dos ambientes digitais, da sua expansao e sobretudo popularizagio de uso e acesso
(ainda que ndo sejam massivamente para todos os cidadaos).

Nesse ecossistema midiatico, compreende-se que o audiovisual quanto ao
seu armazenamento, acesso e difusdo também ¢é reconfigurado pela interagao
digital, mobilidade e ubiquidade de uma sociedade que esta em constante mo-
vimentagao. Isso, pensando nédo a partir das novas transmutac¢des na adi¢ao de
uma mudang¢a em um sistema e sim em um sistema totalmente formado a partir
das reordenagdes entre as tecnologias e os entornos culturais (STRATE, 2004).
O mesmo ocorre com a questdo da memoria, que € ressignificada a partir da in-
trodugdo tecnoldgica e passa a ser observada sob o prisma de outras possibilida-
des: armazenamento, disponibilizagdao, monetiza¢ao, acesso, uso e recuperagao
de informagdes. Assim, se identifica uma expansdo para o que se define como
novos lugares de memoria, que parte da proposicao criada por Nora (1993) acer-
ca dos lugares fisicos e que se estende para os ambientes digitais, enquanto novas
possibilidades para o uso da memoria. Esse lugar digital, especialmente situado
no ciberespago, remodela e reconstroi as relagbes com a memoria audiovisual
arquivada em aplicagoes digitais.

Dessa forma, o objetivo deste estudo é analisar como a memoria da televisdo
esta sendo reconfigurada, mediante a disponibilizagdo dos seus arquivos audiovi-
suais originalmente fisicos, com a presenca de atuais ambientes digitais a exemplo
do servico de streaming Globoplay.

A ecologia midiatica audiovisual
Em um processo de construgdo e desconstrucio, o ambiente midiatico tran-
sita por mudangas e alteragdes como parte de um processo de reconfiguragao na-

tural da prépria vida. As transformacgdes sao inevitaveis e os saldos beiram as
mudangas positivas e negativas em um ciclo infinito.
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Na ecologia das midias, o protagonismo é dado ao ambiente e as suas transfor-
magoes advindas da relagao entre tecnologia e sociedade. Como explicita Postman:

A ecologia da midia investiga a questdo de como os meios de comunicagdo afetam a per-
cep¢do, a compreensio, os sentimentos e valores humanos [...]. A palavra ecologia implica
no estudo de ambientes: sua estrutura, conteido e impacto sobre as pessoas. Um ambiente
¢, afinal de contas, um sistema de mensagens complexo que impde aos seres humanos
certas maneiras de pensar, sentir e se compor (1994, p. 29).

Nesse emaranhado complexo ao qual pertence o ambiente midiatico, e no
qual os sujeitos estdo inseridos, sejam produtores ou consumidores de informa-
¢do, observam-se: movimentagao, transformagao e adaptagao dos processos, pro-
dutos, formas de produgéo, disseminagao, uso e consumo. E ainda se observam os
processos de arquivamento e memdria, sobretudo nos ambientes digitais de infor-
magao, pois estdo entrelacados com o surgimento das novas tecnologias buscando
adaptar-se a esse atual ambiente (LEVINSON, 1998).

Com isso, os ambientes propdem uma ressignificagdo das midias, pois sdo
vistos como “um entorno invisivel que possibilita e condiciona comportamen-
tos, relagdes, formas de pensar e de perceber o mundo” (DALCAGNESE; BARI-
CHELLO, 2017, p. 3), uma vez que “toda nova tecnologia acarreta uma nova cultu-
ra e uma nova maneira de imaginar e uma nova maneira de se relacionar com as
pessoas” (VILELA; NUNES, 2011, p. 7).

Assim,

[...] o meio [midia] é o ambiente, o contexto, o entorno, a via pela qual as pessoas se co-
municam e se relacionam. Cada diferente tecnologia representa uma diferente via cujos
efeitos no ambito das técnicas, do simbdlico, das relagdes pessoais e institucionais sio
maiores e mais importantes que o artefato em si ou que o conteudo de suas mensagens
(DALLCAGNESE; BARICHELLO, 2017, p. 4).

E nesse sentido que o meio, funcionando enquanto a mensagem realoca, re-
adapta e reconstroi a paisagem midiatica, sobretudo quando se pensa na televisdo e
sua relacdo com os atuais ambientes informacionais. Desse modo, as diversas midias,
acrescidas da introdugdo de novas tecnologias para a compreensao do estudo desses
ambientes midiaticos, acarretam impactos significativos e requerem uma compreen-
sao aprofundada, principalmente quando se reflete sobre a convergéncia tecnoldgica.

Estudar a comunicagao, a partir dessa perspectiva, ¢ investigar como se con-
solida a relagdo entre a sociedade e os meios, em um ecossistema midiatico onde
hd espago para novas e velhas midias, que ndo desaparecem, mas se transformam
com novas tecnologias, linguagens e as apropriagdes que individuos e organiza-
¢oes fazem delas, sempre em conjunto (RENO, 2014). Nesse ecossistema da midia,
a interagdo entre os atores ocorre de forma ainda mais intensa, advinda das novas
possibilidades tecnolégicas (LOGAN, 2015), estabelecendo novas proposi¢des e
fundamentagdes para o seu funcionamento em rede.

Com isso, “[...] meios e ambientes geram novas e variadas relagoes resultan-
tes de sua natureza instavel, movel e global, gerando um constante estado de dese-
quilibrio que rapidamente se reequilibra para logo se desequilibrar novamente |[...]”
(CANAVILHAS, 2010, p. 2). E podem ser vistos sob dois angulos: os meios como
ambientes e os meios como espécies (SCOLARI, 2015). No primeiro angulo, encon-
tra-se a dimensdo ambiental da ecologia midiatica e pode ser resumida pela ideia de
que as tecnologias geram ambientes que afetam os sujeitos que as utilizam, mode-
lando sua percep¢ao e cognicao. O segundo angulo, por meio de um enfoque holis-
tico, é o que entende 0s meios como espécies que vivem em um mesmo ecossistema.

E a partir da primeira percep¢do, os meios como ambientes, que se visuali-
zam as transformacoes e adaptagoes da TV e do audiovisual televisivo no ecossis-
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tema mididtico frente as questdes da memoria e da reconfiguracdo no ambiente
digital. Nesse sentido, identifica-se uma nova ecologia midiatica audiovisual em
expansao com os ambientes de informagdo audiovisuais. Eles estabelecem novas
condigdes de reapropriagdo do conteudo, do ambiente e das interagdes do usuario
com a memoria televisiva que estd arquivada neste lugar de memoria, em didlogo
com a mobilidade dos dispositivos mdveis na contemporaneidade.

Lugares de memoria

A ideia de lugares de memoria estabelecida por Nora (1993) parte da propo-
sicdo de que nao ha mais lugares para a memdria e, por isso, criam-se os lugares
de memoria (artificiais) para que seja possivel a manuten¢do de um contato com
o passado. De acordo com o autor, a ideia de lugares de memdria esta situada nos
restos das lembrancgas e representa “a forma extrema onde subsiste uma consci-
éncia comemorativa numa histéria que a gente chama, porque ela [a memoria] a
ignora. E a desritualizagdo de nosso mundo que faz aparecer a nagio” (NORA,
1993, p. 12-13). Ou seja, esses lugares sdo criados a partir da condigdo de que nao
ha memoria espontinea, sendo necessaria a criagdo desses lugares os quais sdo
concebidos como marcos testemunhais de outros tempos e épocas.

Nos lugares de memoria encontra-se a existéncia desses rastros como uma
forma de subsisténcia dessas lembrangas, que sdo externalizadas e materializadas
através de suportes e objetos como os arquivos (fisicos ou digitais), pois essas lem-
brangas ndo sdo naturais: elas sao efeitos de uma memoria artificial na qual encon-
tram-se representagoes dos fragmentos de memoria, capazes de fornecer subsidios
para sua externalizagdo e reconstrucdo.

Com isso, a externalizagao da memoria também ¢é vista como um ato nao
natural. Ou seja, essa memoria artificial que estd representada através desses ar-
quivos, por exemplo, possibilita a manutengao das relagdes humanas com os acon-
tecimentos passados, a0 menos parcialmente. Mas, antes mesmo dos arquivos,
essas memorias artificiais ja estavam presentes na sociedade, uma vez que

Nossa memoria tornou-se artificial quando um de nossos ancestrais, em um distante pas-
sado Neolitico, riscou uma pedra, gostou do que viu, riscou outras e perenizou os primei-
ros sinais indicativos de que ali estava em acdo e habitando o mundo uma espécie animal
que pretendia deixar marcas de sua existéncia que sobrevivessem ao artifice que as lavrava
(PALACIOS, 2014, p. 89).

Dessa forma, compreende-se que a artificialidade da memoria é um proces-
so intrinseco ao ser humano, desde as pinturas rupestres aos meios convergentes
e as multiplataformas dos dias atuais, criando condigoes para a externalizagdo da
memoria (MALDONADO, 2007). Essa externalizacao que se relaciona com os
lugares de memdria, através das varias formas de representagao, ndo necessaria-
mente sdo capazes de minimizar esses lugares e rastros da memoria, e também do
esquecimento, materializados.

Na combinag¢do lembranga e esquecimento, Huyssen (2000, p. 37) explicita
que o esquecimento é humano e social dado que a memoria esta sujeita a mudan-
cas “politicas, geracionais e individuais - [e] ela ndo pode ser armazenada para
sempre, nem protegida por monumentos”. Nessa abordagem, mesmo os lugares de
memoria, que sdo artificiais, estdo sujeitos a ndo resguardar esse volume informa-
cional, pois eles também necessitam esquecer para lembrar.

A esses lugares artificiais e tecnoldgicos identificados, principalmente em am-
bientes digitais de informagao, é que se visualiza o surgimento dos novos lugares de
memoria. A ideia que se observa é que “[...] esses novos lugares da memoria podem
funcionar como potencializadores da memoria [...], mas que ainda sdo pouco ex-
plorados” (SOUZA; CAJAZEIRA, 2019, p. 1). O uso das ferramentas digitais e dos
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recursos que elas propiciam, sobretudo pensando no uso desse novo lugar pelas ins-
tituicdes de ensino, ndo sdo explorados ou utilizados, em sua grande maioria.

Os novos lugares de memoria estao entrelagados com o advento da tecnologia
digital, onde se observa o aumento da capacidade de armazenamento e processa-
mento da expansdo da memoria para além do espago fisico. Isso porque o espago
digital é um “espago virtualmente ilimitado para o armazenamento de informa-
¢do que pode ser produzida, recuperada e associada a disponibilizagdo dos publicos
alvos visados” (PALACIOS, 2014, p. 95) e disseminada sem limitagdo de tempo e
espago. Tais avancos tecnoldgicos em suportes e plataformas significam um avango
para o processo de armazenamento e uso da informacéo audiovisual, de forma dis-
seminada pelas diversas institui¢coes que lidam cotidianamente com a informagao.

Nesse sentido, parte-se da ideia de lugares criados para a retengao e concep-
¢do desses lugares de memoria. Nestes, a informagdo nao somente é arquivada e
armazenada, mas é difundida de uma forma mais ampla, rapida e eficiente. Com
isso, ndo se esquece que ela também possui, talvez até de forma mais efervescente
e intensa, a presenca do esquecimento ja que a lembranga e o esquecimento sao
categorias que caminham em conjunto quando se fala sobre memoria. Porém,
nesses lugares digitais, as institui¢oes de ensino podem fazer os mais diversos usos
de recursos gratuitos, os mais simples e funcionais recursos de armazenamento,
difusdo e recuperagio da informagao na internet.

O papel da TV frente as mudancgas da convergéncia digital

A convergéncia tecnolégica ja ndo ¢ mais uma novidade para a sociedade
nessa segunda década do século XXI. Nesse cendrio de transformagdes tecnolo-
gicas, a relacdo entre a televisdo e a internet, no contexto da ecologia midiatica,
tem estabelecido novas proposigoes sobre as formas e formatos de TV que fogem a
regra de uma grade de programagao fixa - com horarios estabelecidos e de acesso
a conteudos atuais disponiveis — com poucos lugares para o acesso a produtos te-
levisivos que ja foram transmitidos em outro momento, na prépria televisao.

Buscando compreender a convergéncia tecnoldgica, identifica-se que ela esta
relacionada com um novo fluxo

[...] de contetidos através de multiplas plataformas de midia, a cooperagao entre multiplos
mercados mididticos e ao comportamento migratério dos publicos dos meios de comuni-
cagdo, que vao a quase qualquer parte em busca das experiéncias de entretenimento que
desejam. (JENKINS, 2009, p. 29)

A partir da explica¢ao de Jenkins (2009), a convergéncia tecnoldgica esta
atrelada as mudancgas advindas das tecnologias digitais, sobretudo com a inter-
net e suas ferramentas, experiéncias e potencialidades que expandem, principal-
mente, a interacdo com o usuario. Na perspectiva da convergéncia adotada pelo
jornalismo, Flores, Longhi e Weber (2011) destacam trés pontos fundamentais
para a compreensdo dessa nova industria midiatica: as estratégias que exploram
os conglomerados, as multiplas formas de venda do conteudo, e a consolidagdo da
fidelidade do consumidor.

Na concepgao que se faz desses trés fatores inseridos na perspectiva da TV, en-
tende-se que a sua expansdo para o ambiente digital (sites, blogs, redes sociais digitais
— YouTube, Facebook, Instagram, por exemplo — e os aplicativos digitais) parte do
estabelecimento de tais fatores. Esse assunto sera mais bem compreendido no momen-
to de analise das estratégias de convergéncia, memoria e arquivamento do contetido
audiovisual do Grupo Globo, a partir do estudo do seu aplicativo — o Globoplay.

Dessa forma, a discussao sobre convergéncia vai além dos modos operacio-
nais midiaticos. Conforme explicita Pellegrino (2008, p. 76), ela é “o processo pelo
qual tecnologias distintas podem se tornar mais compativeis ou integradas na me-
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dida em que se desenvolvem, de modo que um numero crescente de dispositivos,
especialmente em eletrénica, computagdo e telecomunica¢ao sio multifuncio-
nais”. Ou seja, se tem uma integracao entre as diferentes midias e uma renovagao
das praticas. Com isso, as possibilidades de produgéo e circulagdo de conteudos
ocorrem através de uma fragmentagao.

Assim, temos uma fusao desses meios confluindo para um novo sistema
midiatico televisivo, observado através da ecologia das midias. Visto que na era da
convergéncia “as fusdes multimidia e as concentragdes de empresas na produgdo
de cultura correspondem, no consumo cultural, a integracao de radio, televisao,
musica, noticias, livros, revistas e internet” (CANCLINI, 2008, p. 33). E tanto uma
necessidade de sobrevivéncia quanto uma necessidade pela busca de inovagoes,
fazendo com que até a audiéncia esteja fragmentada por entre as midias.

Procedimentos metodolégicos

Esta pesquisa consiste em um estudo exploratorio, de natureza qualitativa
com a analise do aplicativo Globoplay, buscando identificar a reconfiguragao da
TV no ambiente digital a partir do arquivamento da memoria audiovisual. De
acordo com Gil (2009), o estudo exploratorio consiste no modelo de pesquisa que
tem por objetivo a familiarizagdo com o tema, buscando o aprimoramento de
ideias ou novas descobertas, uma vez que a pesquisa exploratéria fornece ao pes-
quisador um maior conhecimento sobre a tematica ou problema de pesquisa.

A pesquisa exploratdria, visando a observa¢ao do fendmeno em questao, foi
realizada entre 11 de maio a 11 de junho do ano de 2020. E importante frisar que
é nesse periodo, em que o Brasil e 0 mundo estavam vivenciando a pandemia, que
ainda permanece no ano de 2021, que visualizamos alteragdes sobre a presenca
de produtos televisivos em ambientes digitais como no caso do Globoplay. Além
disso, é preciso esclarecer que na época da coleta ainda nao tinham sido inseri-
das antigas telenovelas no Globoplay a exemplo do que comegou a ocorrer com o
avanco da pandemia da Covid-19, em 2020.

De acordo com Gerhard e Silveira (2009), a pesquisa qualitativa nao se pre-
ocupa com representatividade numérica, mas com o aprofundamento da com-
preensio de um objeto ou grupo. E possivel que compreendamos também esta
pesquisa como bibliografica, pois utilizamos diversas fontes documentais entre
livros, artigos cientificos, monografias e dissertagdes. Ela permite ao pesquisador
conhecer o que ja foi estudado sobre os assuntos que fundamentam a tematica
acerca do objeto de estudo - o aplicativo Globoplay.

A investigacdo também se caracteriza como descritiva, realizando uma ob-
servacdo de forma satisfatoria sobre as diversas dimensdes do objeto de estudo. Para
Richardson (2011), a pesquisa de natureza descritiva tem como objetivo a descricao
sistematica de determinado fendmeno ou area do saber, a qual se deseja investigar, de
modo objetivo e detalhado. Dessa forma, busca-se fazer um levantamento de como
os produtos audiovisuais, originais da televisao, estdo presentes no aplicativo e como
a sua estrutura é remodelada por essa nova légica do lugar da televisdo em ambientes
digitais mdveis, com base no processo de arquivamento e memoria audiovisual.

O objeto de estudo - o aplicativo Globoplay — é uma plataforma digital com
streaming de videos sob demanda criada e desenvolvida pelo Grupo Globo, que
teve o seu lancamento em 26 de outubro de 2015. Mas também ¢é uma plataforma
na qual se encontram as produgdes advindas da televisdo (programas variados,
reality show, novelas, séries, cinema, musicas, humor, infantil, documentarios e
telejornais). Com a sua criagdo, a ideia é concorrer com outras grandes empresas
como Netflix, Amazon Prime, Hulu, HBO Go, entre outros servicos de streaming.

Além disso, com o desenvolvimento do aplicativo, o Grupo Globo observa
a necessidade de movimentacao e transformagio da producio e disponibilizagao
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de conteudo audiovisual, em didlogo com as plataformas digitais de comunicagao.
E uma possibilidade de expandir o universo televisivo com o processo de conver-
géncia tecnologica e, com isso, ressignificar a sua audiéncia — que pode ser vista
sob o dngulo do compartilhar (share), comentar e curtir o conteido nas redes
sociais digitais.

O Globoplay compreende, basicamente, dois tipos de usudrios: assinantes
e ndo assinantes. Para os assinantes, é possivel ter acesso a todos os conteudos ex-
clusivos bem como toda a programacao que pode ser acessada ao vivo ou através
dos arquivos que estao na memdria do aplicativo. Ja para os nao assinantes, os
contetidos sdo mais restritos a trechos de novelas, de séries e alguns outros. Ou
seja, com uma limita¢do no acesso, a ideia ¢ propiciar uma experiéncia de uso para
que 0 mesmo se torne um assinante.

Explorando o Globoplay

O Globoplay pode ser compreendido sob duas vertentes, visto que ele apre-
senta duas categorias de conteiidos audiovisuais: os contetidos originais (original
Globoplay), e os conteudos advindos da televisdo (em um processo de crossmedia
— que ¢ a distribui¢do de servigos, produtos e experiéncias por meio das diversas
midias e plataformas de comunicagéao existentes no mundo digital e on-line), que
estdo arquivados e disponibilizados no aplicativo.

Partindo para essa divisao, inicialmente, tem-se como foco os contetidos ad-
vindos da TV que estdo na memdria do Globoplay. Sdo conteudos que podem ser
acessados sem a restri¢ao da logica da grade de programacao televisiva, porém, essa
“liberdade de escolha” é pré-determinada, uma vez que o usudrio somente pode
acessar o contetdo que foi selecionado para estar disponivel no servigo de streaming.
Contudo, ha um movimento diferente da televisao em que o usuario pode navegar
pelos conteudos disponiveis e fazer a sua selecdo. Além disso, também ¢é preciso
atentar-se para o fato de que assim como o contetdo foi disponibilizado, ele também
(a qualquer hora) pode ser retirado da plataforma. Assim, é possivel explanar que o
produto nao se encerra quando a TV ¢é desligada, ou mesmo quando a produgao de
uma série, novela ou reality, por exemplo, tem sua temporada finalizada.

Ao serem transpostos para a plataforma de conteudo digital do aplicati-
vo, esses conteudos audiovisuais tém suas existéncias expandidas e asseguradas,
agora em um novo ambiente midiatico (Figura 1), distribuidos nas mais diversas
categorias: novelas, séries, cinema, variedades, realities, musica, documentarios,
jornalismo, esportes, filmes infantis, e programas locais. Além disso, o seu acesso
pode ocorrer tanto via web como também pelo aplicativo, proporcionando expe-
riéncias diferenciadas para o usudrio.

Figura 1: Visualiza¢iao do Globoplay na web

\gora na obo lovelas eries inema nfantil ais Vv A usca B v
lobopla: A Globo Novelas Séries C Infantil  Mai Q B a P

ABHIEL HEDINA

0 Medina bicampe&do mundial vocé ja conhece. E o
menino Gabriel de Maresias?

Novidades >

Fonte: https://globoplay.globo.com/
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Em relagdo a transposi¢do dos conteudos da TV, é possivel compreender
que ela perpassa uma nova logica de envolvimento com o usuario e com o préprio
ambiente no qual, agora, estd inserida. Na categoria novela, por exemplo, nao se
encontram disponiveis todas as novelas ja produzidas — a mais antiga é a novela
Rei do Gado. O fato desta novela, em particular, ter seus arquivos disponibiliza-
dos no aplicativo pode estar relacionado com a sua reprise na TV que ocorreu em
2015. Ou seja, a0 mesmo tempo que era possivel revé-la na TV, o usudrio também
poderia acompanhd-la na internet, e de forma mais intensa, visto que no horario
da tarde quando é reexibida no Vale a pena ver de novo, ela tem sua temporalidade
narrativa redimensionada.

Com isso, esse novo lugar de memoria presente na ecologia mididtica audiovi-
sual no ambiente digital estabelece novas condi¢des de acesso, uso e intera¢ao com o
passado audiovisual advindo da TV. Ainda nesse novo ambiente, como estabelecido
pela ecologia das midias, o conteudo nio é o fundamental, mas os processos que
estdo envoltos no proprio ambiente. Sdo as complexidades apresentadas que afetam
toda a estrutura de interagdo e dos processos e fluxos de comunicagio, e que inci-
dem diretamente nas percepgdes das organizagdes — como no caso do Grupo Globo.

Essas mudangas, adaptagdes e reconfiguragdes no contexto da ecologia mi-
diatica e das transformagdes tecnoldgicas reorganizam o sistema televisivo em seu
processo de convergéncia com os novos ambientes mididticos digitais, ndo somen-
te no ambito técnico e tecnoldgico, mas no cultural, econdmico e simbdlico das
relagdes pessoais e no campo da memdria. Nesse campo da memoria, o panorama
ecolégico das midias possibilita a manutencao dos lagos com o audiovisual tele-
visivo, que foi encerrado, parcialmente, com o final da exibi¢do de determinado
programa na TV.

Um exemplo a ser utilizado no campo da memoria e ecologia das midias é
o da minissérie Auto da Compadecida. Originalmente produzida em formato de
filme nos anos 2000, vinte anos depois, mais precisamente em 2020, a Rede Globo
faz um resgate dessa memdria audiovisual, atualizando o filme para uma minissé-
rie, remasterizada e disponibilizada em 4 episddios: primeiramente, no Globoplay
e depois na televisao. Com isso, pode-se identificar que a televisao na era da cultu-
ra digital se desconstroéi e se reconstréi constantemente, com bases em ideias que
perpassam a multiplicidade de midias existentes. E mais, conta com a ideia de ubi-
quidade nas mais variadas telas, lugares e horarios ndo fixados no tempo-espago
como ocorre nos meios de comunicagao tradicionais. Portanto, conhece o desejo
do usudrio em construir sua prépria programagio e estabelecer os seus horarios
para assistir, fazendo a escolha pelo dispositivo de acesso.

E nesse sentido que se pode pensar a ideia dos aplicativos digitais como um
ambiente de informac¢do e comunicagdo, que estd reestruturando toda a cadeia
comunicacional e as novas formas de interacdo e de memdria do contetdo tele-
visivo. E uma espécie de TV fragmentada no ambiente digital, compartimentada,
dividida em se¢des e subse¢oes que podem ser acessadas sem uma grade fixa de
programagao como na TV, possibilitando ao espectador/usudrio a construgdo da
sua propria grade. Além disso, o sistema do aplicativo digital permite o contato
com produtos anteriormente realizados e que na TV ja ndo estdo mais disponibili-
zados. As barreiras de tempo e espago sdo diluidas no acesso a memoria arquivada
da TV na internet.

Dessa forma, a TV torna-se fragmentos que vao sendo armazenados e res-
significados por cada usuario, pela interagdo que mantém com cada conteudo,
com a plataforma e condicionando uma nova forma de percepgdo de audiéncia.
Isso pode ser comparado com o mesmo efeito que ja ocorre com as redes sociais
digitais, que modificam o modo como a TV ¢é vista pela sociedade, e como a audi-
éncia ¢ observada com base em outros fatores e ndo apenas por estar com o apare-
lho de TV ligado e sintonizado numa determinada emissora.
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No campo da memodria, esse novo ecossistema midiatico digital também
altera como o armazenamento e o acesso ao conteido audiovisual televisivo ocor-
re. Ele ndo estd apenas acessivel para o publico interno, mas também para outros
usuarios que desejam rever determinado contetdo, tais como pesquisadores que
necessitam do acesso de forma rapida e dindmica em ressonancia com os movi-
mentos comunicacionais midiaticos contemporaneos.

Consideragdes finais

A realizagao do presente estudo permite analisar como as alteragdes advin-
das das tecnologias digitais, da convergéncia tecnoldgica, dos novos processos de
interagdo, arquivamento e memoria audiovisual televisiva na internet tém recon-
figurado o ecossistema midiatico. A TV esta viva, mas sua sobrevivéncia estd atre-
lada as novas formas e modelos de assistir TV na sociedade do século XXI. Os fe-
ndémenos da mobilidade, da interatividade, da ubiquidade e das multiplataformas
desenham novos contornos para as midias, especialmente para a televisdo, cuja
reconfiguragao explora uma TV fragmentada, presente nos mais diversos lugares
midiaticos desterritorializando o modelo de televisao como a sociedade conhece.

Na nova ecologia midiatica audiovisual, a memoria tem um grande desta-
que em paralelo com o surgimento e expansdo dos servigos de streaming e seus
aplicativos digitais. Uma vez que, a partir do uso desses servicos e plataformas,
cujo conteido encontra-se em pequenos arquivos que vao sendo atualizados e
ofertados aos usudrios, os grandes conglomerados de comunicagdo como o Grupo
Globo tém aberto os olhos para as mudangas que estdo acontecendo e que irdo
ocorrer em um futuro breve.

E nesse sentido que se pode pensar a ideia dos aplicativos digitais como um
ambiente de informagdo e comunicagdo que esta reestruturando toda a cadeia co-
municacional e as novas formas de armazenamento do contetdo televisivo. E uma
TV fragmentada no ambiente digital, dividida em secdes e subsecdes que podem
ser acessadas sem uma grade fixa de programagdo possibilitando ao espectador/
usudrio um acesso livre. Além disso, o sistema do aplicativo digital permite o con-
tato com produtos anteriormente produzidos e que ja ndo estao mais disponibili-
zados na televisdo. Assim, as barreiras de tempo e espago sdo diluidas no acesso a
memoria arquivada na internet.

O que pode ser identificado é que a TV tem buscado se aproximar dos novos am-
bientes digitais de comunicagao. E ndo somente pelo fator tecnoldgico, mas, sobretudo,
pela consciéncia de que um novo publico esta presente nessa nova midia representada
pela internet e os seus lugares de memoria, troca, interagdo e compartilhamento.

Ja em relagdo aos novos lugares de memoria, os aplicativos digitais para conte-
udos audiovisuais exploram a possibilidade da manuten¢do com o passado entre os
usudrios, a plataforma e o produto. Nesses lugares, a memdria se apresenta como um
elo de ligagao com a TV que esta presente na vida cotidiana desde os anos 1950. Com
isso, ndo se pode falar no fim da TV, mas em uma reconfiguragdo no novo ambiente
midiatico preservando e facilitando o acesso aos seus conteudos para as multitelas.

Referéncias

CANAVILHAS, J. O novo ecossistema mediatico. Biblioteca on-line de Ciéncias
da Comunicagdo, 2010. Disponivel em: http://www.bocc.ubi.pt/pag/canavilhas-
-joao-0-novo-ecossistema-mediatico.pdf. Acesso em: 6 fev. 2020.

CANCLINI N. G. Leitores, espectadores e internautas. Tradugdo de Ana Gol-
dberger. Sao Paulo: Iluminuras, 2008.

DO http://doi.org/10.5007/1984-6924.2021.e76717

OIS0 157

BY _NC__ND



il @ 02©

Estudos em Jornalismo e Midia, v. 18, n. 2, jul./dez. 2021 - ISSNe 1984-6924

DALLAGNESE, C. T. W,; BARICHELLO, E. M. R. Media Ecology: abordagem
contextual para o estudo das narrativas jornalisticas transmidia. In: CONGRES-
SO DE CIENCIAS DA COMUNICACAO NA REGIAO SUL, 18, 2017, Caxias do
Sul, RS. Anais... Caxias do Sul: UCS. Disponivel em: http://portalintercom.org.
br/anais/sul2017/resumos/R55-1307-1.pdf. Acesso em: 5 fev. 2020.

FLORES, A. M. M; LONGH]I, R. R.;; WEBER, C. T. Os webjornais querem ser rede
social? In: LIMA JUNIOR, W. T.; SOSTER, D. de A. (Orgs.). Jornalismo digital:
audiovisual, convergéncia e colaboragdo. Santa Cruz do Sul: EDUNISC, 2011, p.
18-42. Disponivel em: http://www.carlosdand.com/2011/10/livro-jornalismo-di-
gital-audiovisual.html. Acesso em: 12.02.2020

GERHARDT, T. E,; SILVEIRA, TOLFO, D. (Orgs.). Métodos de pesquisa. Porto
Alegre: Ed. UFRGS, 2009.

GIL, A. C. Como elaborar projetos de pesquisa. 4. ed. Sao Paulo: Atlas, 2009.

HUYSSEN, A. Seduzidos pela memoria: arquitetura, monumentos, midia. Rio de
Janeiro: Aeroplano, 2000.

JENKINS, H. Cultura da convergéncia. Tradugdo de Susana Alexandria. 2. ed.
Sao Paulo: Aleph, 2009.

LEVINSON, P. The Soft Edge: A Natural History and Future of the Information
Revolution. New York: Routledge, 1998.

LOGAN, R. La base bioldgica de la ecologia de los medios. In: SCOLARI, C. Eco-
logia de los medios: entornos, evoluciones e interpretaciones. Barcelona: Gedisa,
2015, p. 137-152.

MALDONADO, T. Memoria y conocimiento: sobre los destinos del saber en la
perspectiva digital. Barcelona: Gedisa, 2007.

NORA, P. Entre memoria e historia: a problematica dos lugares. Revista do Pro-
grama de Estudos Pdés-Graduados de Histéria da PUC-SP, Sao Paulo, v. 10, p.
7-28, dez. 1993.

PALACIOS, M. Jornalismo, memoria e historia na era digital. In: CANAVILHAS,
J. (Org.). Webjornalismo: 7 caracteristicas que marcam a diferenca. Covilha, PT:
Livros LabCom, 2014, p. 89-110.

POSTMAN, N. Tecnopdlio: a rendi¢ao da cultura a tecnologia. Sao Paulo: Nobel,
1994.

RENO, D. P. Transmedia Journalism and the New Media Ecology: Possible Lan-
guages. In: RENO et al. Periodismo transmidia: miradas multiples. Barcelona:

Editorial UOC, 2014, p. 3-20.

SCOLARI, C. Ecologia de los medios: entornos, evoluciones e interpretaciones.
Barcelona: Gedisa, 2015.

RICHARDSON, R. J. Pesquisa social: métodos e técnicas. 3. ed. Sdo Paulo: Atlas,
2011.

DOTI: http://doi.org/10.5007/1984-6924.2021.e76717



Estudos em Jornalismo e Midia, v. 18, n. 2, jul./dez. 2021 - ISSNe 1984-6924

SOUZA, J. J. G; CAJAZEIRA, P. E. A memoria virtualizada do arquivo audio-
visual jornalistico. In: ENCONTRO NACIONAL DE PESQUISA EM CIENCIA
DA INFORMACAOQ, 20, 2019, Floriandpolis, SC. Anais... Florianopolis: UFSC,
2019. Disponivel em: https://conferencias.ufsc.br/index.php/ enancib/2019/paper/
view/474. Acesso em: 28 jan. 2020.

STRATE, L. A Media Ecology Review. Communication Research Trends. v. 23,
n. 2,2004.

VILELA, M. D; NUNES, A. C. Entrevista com Eric McLuhan. Sessdes do Imagina-

rio. PUC-RS. Ano XVT, n. 26, 2011. Disponivel em: http://revistaseletronicas.pucrs.
br/teo/ojs/index.php/famecos/article/view/10941. Acesso em: 6 fev. 2020.

DO http://doi.org/10.5007/1984-6924.2021.e76717

OIS0 159

BY _NC__ND



