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Resumo:

Este artigo delineia algumas das criticas e propostas referentes a teoria e episte-
mologia da comunicagdo tal como propostas por Nilson Lage em seu texto A co-
municagdo decepcionante, publicado na pagina do Observatério da Imprensa em
2003. Busca-se ndo apenas situar o artigo no contexto de sua publicagao, quase
duas décadas atras, mas também indicar seu lugar nos debates contemporaneos
sobre o tema. O argumento se desenvolve em trés movimentos principais. Desta-
ca-se (1) a critica ao lugar da Teoria da Comunicag¢do nos cursos universitarios; (2)
a discussdo sobre a validade de um discurso tedrico sobre Comunicagio a partir de
outras disciplinas; e (3) suas articulagdes didatico-pedagogicas no contexto do en-
sino universitario. Esses aspectos sdo pensados no d&mbito das discussdes correntes
sobre Teoria da Comunicagao.

Palavras-chave: Jornalismo. Ensino. Teoria da Comunicagéo.
“Irrelevant”: Lage’s critique of Communication Theory in Journalism Teaching

Abstract:

This article outlines some of the criticisms and proposals regarding the theory
and epistemology of communication, as proposed by Nilson Lage in his text The
disappointing communication, published on Observatério da Imprensa in 2003.
We seek not only to place the article in the context of its publication, which was
almost two decades ago, but also to indicate its place in contemporary debates on
the subject. The argument develops in three main movements: (1) the critique of
the place of communication theory in university courses; (2) the discussion on
the validity of a theoretical discourse on communication from other disciplines;
and (3) its didactic-pedagogical articulations in the context of university edu-
cation. These aspects are considered within the scope of current discussions on
Communication Theory.
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preocupagido de Nilson Lage com o ensino de Jornalismo foi cons-

tante ao longo de sua carreira e se manifestou nao apenas na ativi-

dade docente ou na escrita de livros didaticos, como A estrutura da

noticia ou Linguagem jornalistica, mas também em diversos artigos

publicados a respeito do tema. Este artigo examina um desses tex-
tos, intitulado A comunicagdao decepcionante (LAGE, 2003b), no qual o autor dis-
cute o lugar da Teoria da Comunicagdo nos cursos de Jornalismo.

Publicado em 23 de abril de 2003, na pagina do Observatério da Imprensa,
o texto ¢ a ultima parte de um debate entre o autor e Jussara Rezende Aradujo, ini-
ciado algumas edi¢oes antes. A discussao comega quando, dia 9 de abril daquele
ano, Lage publica um artigo no qual propde a retirada dessa disciplina da matriz
curricular de Jornalismo. A sugestao provoca uma resposta de Aradjo, sugerindo
que a proposta foi feita porque o professor ndo dominaria a extensao, ou néo en-
tenderia a importancia da disciplina.

A comunicagdo decepcionante é a réplica de Lage. No texto, faz um exame
critico de alguns dos principais conceitos associados a essa disciplina, apontando
problemas e limites da formulagao de um pensamento tedrico em Comunicagao,
bem como propondo alguns encaminhamentos.

A ideia para discutir esse texto de Lage, publicado ha quase duas décadas,
nasce de uma experiéncia de sala de aula. Quase todos os anos, na tltima aula de
cursos de Teoria da Comunicagao ou Metodologia de Pesquisa, é proposto as alu-
nas e alunos uma discussdo sobre A comunicagdo decepcionante.

O artigo costuma provocar reagdes imediatas.

Em primeiro lugar, invariavelmente, destacam o estilo provocador e a in-
tengdo polémica do texto. Mesmo com a ressalva de que se trata de um artigo
publicado em veiculo de circulagao, o fato de um debate académico ser colocado
em linguagem coloquial costuma quebrar expectativas sobre esse discurso (“en-
tdo pode escrever assim?”) para além do ambito mais conhecido das normas de
estilo e padronizagao do texto cientifico geralmente apresentados nos livros sobre
0 assunto.

O segundo ponto, apds esse momento inicial de surpresa com a linguagem,
refere-se ao conteido. Lage examina de maneira critica e sistematica alguns dos
principais temas abordados em cursos de Teoria da Comunica¢ao, ressaltando os
limites ou mesmo a insuficiéncia de modelos e escolas tedricas. Nas discussoes,
esse ponto costuma gerar questionamentos sobre o ensino de teoria da comuni-
cagdo nos cursos universitarios, perguntando-se o que significaria uma teoria “da
comunicagdo” em cursos de Jornalismo ou Publicidade e Propaganda.

A terceira reagdo se refere a validade das proprias teorias. A comunicagdo
decepcionante faz uma critica a teorias recém-vistas ao longo da disciplina, provo-
cando certa perplexidade em relagdo as possibilidades hermenéuticas e validade
epistemoldgica. Nas aulas, isso é traduzido em expressoes de divida como “e ago-
ra, que teoria vale?”, ou “as teorias que vimos estao erradas?”.

A leitura de A comunicagdo decepcionante ao final do curso oferece uma
abertura para se pensar o proprio lugar da teoria na pratica de pesquisa. E também
para questionar a visdo dos conceitos como entidades prontas e acabadas, abrindo
espago para pensa-los como proposi¢oes em constante elaboragio e tensionamen-
to com a realidade.

Embora o texto tenha sido publicado ha quase 20 anos, nunca houve ques-
tionamentos sobre sua atualidade. Apesar das transformagdes sociais e tecnold-
gicas dessas duas décadas, sobretudo no ambiente das midias digitais e das redes
sociais, os topicos levantados parecem ser vistos por alunas e alunos como pon-
tos validos de discussdo. Seria possivel ver isso como um indicio de que algumas
questoes referentes a Teoria da Comunicagao, seja como disciplina ou elaboragao
de um pensamento conceitual, permanecem validas.
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Este artigo, portanto, delineia a discussdo sobre teoria da comunicagado pro-
posta por Lage. No que se segue, apds uma contextualizagdo inicial, o argumento
se desenvolve em trés momentos, destacando (1) a critica ao lugar e composigao
da teoria da comunicagdo, enquanto disciplina, nos cursos universitarios; (2) a
discussdo sobre a validade de um discurso teérico sobre comunicac¢do vindo de
outras disciplinas e (3) as questoes didatico-pedagdgicas no contexto do ensino
universitario a partir dos pontos levantados no texto. Esses aspectos sdo pensados
no ambito das discussoes correntes sobre Teoria da Comunicagéo.

Vale assinalar aqui o que poderia ser visto como uma contradigdo: trazer,
para debater Teoria da Comunicagao, um texto que propoe sua retirada dos cursos
de Jornalismo. Entende-se, no entanto, que a critica de Lage, ao enderecar pro-
blemas contemporaneos da disciplina, pode contribuir para pensa-la de maneira
critica e, por que ndo, aprimora-la. Como o autor diz em seu texto, “Porque seria
preciso nao fazer da ‘carreira’, apoiada em elogios mutuos, a razao de vida. Quem
gosta de criticar precisa, antes, criticar-se e aceitar criticas” (LAGE, 2003b, ndo
paginado). E, para pensar a Teoria da Comunicagdo, a critica de Lage pode ser um
ponto de partida atual.

Destaque-se um aspecto referente ao acesso ao material de analise deste ar-
tigo. Como indicado, A comunicagdo decepcionante foi a resposta a uma carta de
Araujo. No entanto, nem esse artigo inicial nem a carta resposta estao disponiveis
para consulta na pagina do Observatério da Imprensa. A referéncia, aqui, é feita a
partir de uma cépia em Word do primeiro texto de Lage utilizado como material
didatico nas disciplinas mencionadas.

O contexto do debate

O artigo de Nilson Lage se insere em uma discussao cara ao autor, presente
em varios momentos de sua obra — e, em particular, em suas colaboragdes no Ob-
servatorio da Imprensa: o ensino de Jornalismo e a situagao dos cursos no Brasil.
O foco de seu texto, a preocupagdo com o ensino teérico em Jornalismo, nao pa-
rece ser um tema particularmente discutido, em que pesem as elaboragdes de Te-
mer (2007), Hime (2013) ou, em perspectiva um pouco diferente, Bueno e Gehlen
(2017). Em comum com o artigo de Lage, discutem a pertinéncia e a localizagao
das disciplinas tedricas nos cursos de Jornalismo. Eles se pautam, no entanto, na
discussao de Teorias do Jornalismo - o texto de Lage ¢ o unico que enderega os
estudos de Comunicagdo de maneira mais ampla.

O texto inicial do debate, A escola muda de perfil. Muda?, dirige sua critica a
um certo entusiasmo por novidades tecnologicas que estavam sendo introduzidas nos
cursos, sobretudo na area de telejornalismo, sem que isso se traduzisse na preparagao
dos alunos para compreender e lidar com esses equipamentos. Na visao de Lage, o
problema ndo era a tecnologia em si, mas sua definigdo como critério de qualidade de
um curso sem levar em conta seu objetivo principal, a formagao de jornalistas.

No entanto, o ponto destacado na carta de Aradjo € o inicio do artigo. Lage
(2003a) argumenta que as radicais mudangas tecnoldgicas do momento, sobre-
tudo a onipresenga de computadores e da Internet, demandavam uma alteragdo
radical no ensino de Jornalismo. O profissional precisa dominar “linguagens oral
e grafica”, além de conhecer “a historia recente de sua cidade, de seu pais e do
mundo”, além de estudos sobre “Direito da Informagdo” e “raciocinio ético que
lhes permita estabelecer seus limites”. Lage (2003a, ndo paginado) completa: “Mas
ainda isso ndo basta: serdo necessarios conhecimentos de informadtica, transito na
area tecnoldgica e habilidade com nimeros”.

Na medida em que matrizes curriculares sdo espagos limitados, a inclusao
de determinados tdpicos significa, necessariamente, a exclusao de outros. Anteci-
pando-se a esse raciocinio, Lage indica a maneira de abrir espago:
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O que suprimir? Comunicagao. Sao estudos inuteis ou de pouca utilidade para a formagio
profissional, que ha mais de um século discutem se o jornalismo é bom ou mau, o quanto
“manipula as massas”; procuram avaliar o produto pelo processo de producio (falacia
genética); discutem o poder da midia de gerir as preocupag¢des das pessoas (coisa que o
poder sempre fez, desde a conquista da Grécia por Alexandre ou a conclamagao de Cicero
aos romanos pela destruicédo de Cartago, quando a tinica midia disponivel era presencial)
(LAGE, 2003a, néo paginado).

O estudo da Comunicagdo é nominalmente descartado, e sua justificativa nao
se da pautada apenas na alegacdo de insuficiéncia epistemoldgica para dar conta de
um fendmeno ou conjunto deles, mas também por suas implicagdes politicas.

O unico objetivo real dos estudos de comunicagdo é inocentar o poder. Em lugar de Geor-
ge W. Bush e de seu grupo, a culpa é da CNN e da Fox News, do New York Times e do Wa-
shington Post, como se essas empresas pairassem no mundo e ndo estivessem submetidas
ao mesmo sistema que, diante de uma crise economica, partiu para a cagada pré-eleitoral
as bruxas. Se a midia resistisse... Ora, se o0 Congresso resistisse, se os tribunais resistissem,
se a academia resistisse, se os militares resistissem, se as universidades resistissem, se os
artistas resistissem... (LAGE, 2003a, nao paginado).

Ha uma indicagao geral do que seria uma insuficiéncia de base do pen-
samento sobre comunicagao para dar conta dos fendmenos que se propde a
estudar, seja por sua falta de articulagdo com a formagao do jornalista, seja
por seu aspecto do que aparenta ser uma inconsciente cumplicidade para com
o poder estabelecido.

Esses pontos atraem a critica de Araujo, publicada na forma de uma carta ao
Observatorio da Imprensa.

Nesse artigo inicial, Lage nao chega a formular uma critica detalhada nem
dos aspectos politicos, nem das limitagoes epistemoldgicas dos estudos de Comu-
nicagdo. Mais ainda, ndo existe uma mencao direta a disciplina Teoria da Comu-
nicagdo. Embora seja possivel inferir que se trata disso, é possivel ainda observar
que os pontos curriculares criticados podem, em alguns casos, estar também no
repertorio de disciplinas como Filosofia ou Sociologia da Comunicagdo, como
aponta L. M. Martino (2013).

Isso leva a uma questao atual, enderecada de maneira indireta por Lage:
qual o lugar do estudo da Comunicagdo nos cursos de Comunicagao? Os conteu-
dos indicados pelo autor facilmente poderiam se espalhar em mais de uma disci-
plina, embora seu ponto de convergéncia seja, de fato, a disciplina Teoria da Co-
municag¢do. Ao indicar, como ponto de sua critica, os estudos de “comunicag¢io”,
de maneira ampla, Lage provoca a pensar o significado das disciplinas teéricas
dentro dos cursos. A questdo é antiga, como lembra Luiz C. Martino (2006, p. 21):

[...] historicamente, os cursos de teorias da comunicag¢éo foram reivindica¢do dos jorna-
listas [...]. Desde o primeiro momento em que os jornalistas se reuniram para discutir
os atributos necessarios ao aprimoramento de suas atividades profissionais, eles tiveram
bastante clara a ideia de que um curso de teoria seria imprescindivel, e, portanto, deveria
constar como um dos principios basicos de sua formagao.

A situagdo que nao deixa de ter algo de paradoxal, elemento apontado an-
teriormente (L. M. MARTINO, 2013): embora, nos cursos superiores, exista uma
disciplina especifica chamada Teoria da Comunicagdo, os estudos tedricos sobre
Comunicagdo costumam espalhar-se por varias outras matérias, como, por exem-
plo, Sociologia da Comunicagdo ou Semidtica.

O que, de fato, constituiria a especificidade da disciplina? Essa questao em rela-
¢do ao posicionamento do repertdrio tedrico nos estudos de Comunicagéo ¢ um dos
fatores da critica de Lage, sobretudo no encadeamento de conhecimentos de diversas
areas sem, efetivamente, uma solu¢ao de compromisso interdisciplinar.
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Qual o contexto desse debate?

Escrevendo em 2003, Lage se refere a um cenario no qual a formagao supe-
rior em Jornalismo ainda é uma habilitacao dentro dos cursos de Comunicagao,
em que estd localizado desde o final da década de 1960, quando a cria¢do da gra-
duagao em Comunicagao Social leva a agrupar, sob esse nome, os entdo existentes
cursos de Jornalismo, Publicidade e Propaganda, Relagdes Publicas, Radialismo,
Cinema e Editoracgdo. A relagao entre as habilitagdes especificas e sua area geral
de conhecimento nunca serdo tranquilas, e sucessivos debates, ao longo do tempo,
vao-se concentrar ao redor de alguns pontos criticos (L. M. MARTINO, 2012;
ANDRADE, 2015; MEDITSCH, 2015; MARTINS, 2019).

O primeiro diz respeito a formacao especifica para as habilitagdes. Os cur-
sos de graduacdo em Comunicagao parecem ter um paradoxo de origem que
nunca chega a ser bem resolvido: o ingressante chegava a um curso de “comu-
nicagao social”, mas, a rigor, safa como um profissional de Jornalismo ou Pu-
blicidade e Propaganda. Néo existe uma profissdo de “comunicélogo” resultante
dessa formacdo, e nem sempre ha um pleno entendimento do que significa, de
fato, uma faculdade de “comunica¢ao” quando o objetivo é formar profissionais
de dreas especificas.

Em A comunicagdo decepcionante, Lage (2003b, nao paginado) refere-se a
essa questao no refor¢o de seu argumento sobre a supressao dos estudos de Co-
munica¢do. Em sua analise, esse tipo de estudos - “sustenta algumas hipdteses e
nenhuma certeza, aceita a especulagao, mas ndo admite erro” — caberia apenas na
pds-graduacao, “se pode especular partindo do abstrato para outro abstrato”. No
entanto, fora desse espago, nao haveria razdo para estudos dessa natureza:

Na graduacéo, o destino inevitavel é a concretude da vida real, das paixdes humanas e do
mercado que, no caso do jornalismo, vai do sindicato a empresa, da comunidade & patria,
do boletim destinado aos excluidos sociais até o documentario institucional que serd exi-
bido aos acionistas do conglomerado financeiro.

E sintomético que Lima (1983) ja apontava uma “crise de identidade” dos
cursos de Comunicagao, oscilando entre uma forma¢ao mais “técnica” ou “prati-
ca” (e, portanto, voltada para o dominio das habilidades) e outra mais “cultural”
ou “tedrica” (ligada a Comunicagdo). Essa perspectiva aponta para um problema
semelhante aquele discutido no texto de Lage (2003b): qual profissional esta sendo
formado em um curso de Comunicag¢ao? Isso leva ao préximo ponto.

O segundo debate se refere a esse problema de identidade da area de Co-
municagdo. Criada a partir de uma decisdo ministerial no final dos anos 1960, os
cursos de Comunicag¢do enfrentam um problema relacionado ao tipo de conhe-
cimento que os constituem. Lage (2003b, ndo paginado) aponta isso como um
problema original da drea:

[...] comunicagio ndo é ciéncia ji que ndo tem objeto nem métodos definidos. E uma drea
inventada por estratégia (no caso da América Latina, para conter a militincia dos jornalis-
tas, que tanto ajudou a revolugdo cubana), uma teoria de dominagdo como qualquer outra.

Embora existissem propostas para a organizagdo de escolas de Comunica-
¢do, dentre as quais seria possivel destacar a de Pignatari (1971), a instaura¢ao des-
se curso superior parece ressentir-se, desde o inicio, de um problema a respeito do
que efetivamente deve ser ensinado e qual seria o profissional formado. As ques-
toes vao desde uma discussao a respeito dos significados de “comunicagao” até
problemas de ordem pratica, como a defini¢ao das disciplinas que constituiriam o
curso. Talvez ndo seja de se estranhar que ja nos anos 1970 sejam registradas criti-
cas bastante agudas a respeito do significado e importancia do curso (MENEZES,
1971; DORIA, 1972; LINS DA SILVA, 1979).
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Em particular, os problemas de elaboragao de um repertdrio teérico mini-
mo de base para os cursos de Comunica¢ao mobilizam um debate recorrente ao
longo dos anos 1980-2000. Esse consenso ndo chega a ser observado e a produgdo
tedrica em Comunicagdo parece pautar-se, sobretudo, por ampla dispersao episte-
moldgica — exceto por um pequeno nucleo de temas. Esse aspecto ¢ um dos pontos
de critica de Lage em seus textos: o que identifica como uma insuficiéncia pedago-
gica da Teoria da Comunicac¢do na formacao de jornalistas remete a um problema
mais profundo relacionado a constituigdo epistemoldgica da Comunicagdo como
area auténoma do saber.

No entanto, ao que parece, é a partir dos anos 2000 que ganha forca a ar-
ticulagdo de um debate sobre a pertinéncia das habilitagdes especificas a Comu-
nicagdo, em uma perspectiva que vai gerar importantes discussdes nao s sobre
a area de Comunicagdo, mas também a propésito do que representa uma area de
conhecimento. O resultado desse debate é a transformagdo das habilitacdes em
cursos superiores, deixando a forma¢do em Comunicagdo apenas para o ambito
da pos-graduagdo — por motivos de espago, remete-se as discussdes pormenoriza-
das de Aguiar (2013), Albuquerque e Roxo (2015) e Moraes (2017).

Embora o texto de Lage ndo mencione esse debate, ele endereca o assunto ao
questionar a pertinéncia do estudo tedrico da Comunicagédo e sua contribuicao ao
ensino de Jornalismo.

Nao por acaso, ao mostrar as implicagdes politicas desse tipo de procedi-
mento, o autor traz também exemplos da retorica cldssica, situando as matrizes
tedricas dentro de uma perspectiva historica. Os problemas de Comunicag¢ao, bas-
tante antigos, ndo parecem ter sido resolvidos, na concep¢ao de Lage, pelos deba-
tes a respeito, tdo antigos quanto. O resultado ¢ a repeticdo de um mesmo grupo
de argumentos, tanto de acusagdo quanto de defesa, referentes ao suposto poder
da midia na sociedade - voltado para retirar a discussdo dos aspectos mais efetivos
do poder politico e economico.

A critica ao canone

A carta de Jussara Rezende Aradjo enviada ao Observatorio da Imprensa,
ao que tudo indica, ndo esta disponivel para consulta online na pagina. Ha como
referéncia os trechos citados por Lage (2003b) em sua resposta, A comunicagdo
decepcionante. A professora questiona a proposta de eliminar os estudos de Co-
municagdo das faculdades de Jornalismo, ressaltando a importancia e a abran-
géncia da matéria. A certa altura, segundo o trecho citado, ela afirmaria que Lage
“ndo domina a extensdo dos problemas tratados pela disciplina”. A resposta a essa
afirmacédo é o ponto de partida para uma revisdo, bastante critica, dos principais
conteudos tratados na disciplina Teoria da Comunicagao. Lage (2003b) indica que
“é por dominar que considero a matéria, tal como ela é ensinada no Brasil, o irre-
levante do irrelevante do irrelevante do irrelevante para a formagao de jornalistas
em nivel de graduagdo”.

Antes de discutir os principais aspectos de sua critica, vale destacar o aspecto
pedagdgico que a discussdo assume. A critica ndo se dirige apenas ao conjunto de
conhecimentos definido como “teoria da comunicag¢do”, mas, sobretudo, sua objeti-
vacio como disciplina nos cursos superiores. E importante sublinhar a proposta de
pensar a teoria “tal como ela é ensinada no Brasil™ a discussao de natureza episte-
moldgica que se segue, em seu artigo, ¢ pensada em relagao a formagao profissional.

Lage ndo chega a mencionar cursos ou programas especificos: a palavra
“programa”, alids, aparece apenas do meio para o final do texto. E possivel en-
tender que o autor dialoga com o ensino a partir da pratica docente, mas nao
ha referéncias especificas. Esse aspecto oferece igualmente uma pista para outro
questionamento: qual era, naquele momento, a teoria ensinada?
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A critica de Lage parece enderecar-se a uma espécie de “cdnone” relativa-
mente organizado de conceitos e teorias, agrupados de maneira mais ou menos
cronologica, em “escolas”. Isso leva a supor que esse tipo de sistematiza¢ao do sa-
ber comunicacional ja devia estar em circulacdo na area. Uma resposta completa
para essa questdo exigiria uma pesquisa de reconstru¢ao quase arqueologica dos
programas de ensino de Teoria da Comunica¢ao naquele momento. No entanto, é
possivel encontrar indicios dessa circulagao a partir da bibliografia sobre o assun-
to disponivel no periodo, tanto os livros-texto quanto reflexdes epistemoldgicas
sobre o ensino de Teoria da Comunicagao.

A perspectiva de trabalhar a partir de escolas tedricas, dentro de uma dis-
tribuigdo geografica, ao que parece, ja estava disseminada como pratica de ensino
da disciplina Teoria da Comunica¢do. Embora existissem diferengas nas propo-
sicoes taxonOmicas referentes a constituicdo do que poderia ser um “canone” das
teorias da comunicagao, como assinalado em outro momento (L. M. MARTINO,
2015), observa-se também certa semelhanga entre autoras e autores que, naquele
momento, se dedicam a escrever sobre o assunto.

Topicos de teoria da comunicagdo, de Pedro G. Gomes (1997), é o primeiro
livro sobre o assunto a trazer uma divisdo em escolas tedricas. Até entdo, as obras
de Teoria da Comunicagdo eram organizadas sobretudo ao redor de temas, sem
uma perspectiva definida. Pensada como suporte ao ensino da disciplina, o livro
de Gomes permite pressupor que essa organiza¢ao da matéria ja estava em circu-
lagao em meados dos anos 1990.

Esse tipo de divisao, ao que tudo indica, aparece pela primeira vez no texto
citado de Lima (1983), que apresenta diferentes concep¢des de comunicagdo como
uma alternativa para se pensar o ensino da disciplina. A formulagdo é retomada e
ampliada pelo autor em 2001 (LIMA, 2001). Esse mesmo ano marca a publicagdo
da coletidnea Teorias da Comunicagdo, organizada por Hohfeldt, Martino e Franca
(2001), na qual a divisdo por escolas tedricas estava plenamente consolidada. E
compreensivel, portanto, que Lage (2003b) se debruce sobre um céanone de teorias
mais ou menos estabelecidas para sustentar a critica ao seu ensino nos cursos de
graduagdo em Jornalismo.

Lage dedica entre dois e quatro paragrafos para apresentar brevemente as
concepgoes de cada escola tedrica. Note-se que, em consondncia com sua pro-
posta, o autor destaca de cada uma delas as principais apropria¢oes didaticas nos
cursos de Teoria da Comunicag¢ao. Nao se trata de um longo e detalhado exame de
cada uma das teorias ou conceitos, mas sobretudo de apontar o que considera dois
problemas: de um lado, a insuficiéncia das apropriagdes curriculares dessas ideias;
de outro, o que denomina sua “irrelevancia” na formacao de jornalistas.

O argumento se desenvolve, cronologicamente, a partir das chamadas “es-
colas norte-americanas”. Mais do que o modelo em si, Lage dedica sua critica a
maneira como esse modelo é apresentado — como uma teoria a ser imediatamente
refutada, mas sem que se observe efetivamente seus reais problemas para o estudo
da Comunicagao:

Parte dos cursos basicos de Teoria da Comunicagdo é consumida com a critica do modelo
formulado por Shannon e Weaver em seu livro Mathematical Theory of Communication,
de 1949. Os criticos queixam-se de que ele ndo considera fatores culturais ou o contexto
social. Nem poderia: foi desenvolvido por engenheiros para dar conta do funcionamento
de sistemas de rddios e telefonia. A critica deveria visar nao os autores, mas 0s comunico-
logos que se apropriaram do modelo para extrair conclusdes absurdas - as que sustentam,
por exemplo, o dominio do emissor sobre o receptor e, a partir dai, consideram que toda
mensagem objetiva o convencimento (LAGE, 2003b, ndo paginado).

Note-se a preseng¢a, na citagdo, do trecho “parte dos cursos basicos de teoria
da comunicag¢ao”. Evidencia-se novamente a critica a maneira como esses conte-
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udos sdo trabalhados em sala de aula, embora nao sejam feitas mengoes diretas
a nenhum curso especifico. Na pratica dos corredores universitarios, evidéncia
assistematica, mas ndo menos significativa, é possivel encontrar um discurso de
rejeicdo a essas primeiras teorias por principio, sem que necessariamente sejam
apontadas suas falhas ou limites. A perspectiva de “apresentar para criticar” é
apontada em termos negativos por Lage. Ao mencionar os estudos de Paul Lazar-
sfeld sobre o predominio das relagcdes pessoais sobre as mensagens da midia na
decisao de voto, desafiando o predominio da ideia de “efeitos”, Lage (2003b, nao
paginado) assinala:

Os meios de comunicagdo injetam nas pessoas um veneno contra o qual elas ndo tém
defesa.” Essa metafora é chamada de “teoria hipodérmica”, somando pedantismo a bana-
lidade. A proposigdo estava tdo difundida na década de 1930 e parecia tdo evidente que
motivou uma pesquisa por amostragem estatistica, conduzida durante décadas por Paul
Lazarsfeld e sua equipe nos Estados Unidos e que resultou (a) no aperfeicoamento do mé-
todo; e (b) no desmentido formal a atribui¢do de poder nessa medida & midia, pelo menos
amidia eletronica, se comparada as midias presenciais. Como os dados sio irrespondiveis,
a forma de combaté-los foi desqualifica-los: por terem resultado de pesquisa funcionalista,
ndo poderiam ser levados em conta. Quem se opde aos comunicélogos ou é “positivista”
ou “funcionalista”.

Ha no trecho a identificagdo nominal dos “comunicélogos” como defensores
do ensino de Teoria da Comunicagao tal como criticado no texto.

A critica de Lage (2003b) se refere também a persisténcia do modelo de “efei-
tos” ou “influéncia” nos estudos de Comunicagdo, com uma consequente sobre-
valorizacao isolada do poder da midia, responsabilizada por problemas e questoes
politicas mais amplas — novamente observa-se sua premissa de que, ao criticar a
midia, deixa-se de lado o poder.

A perspectiva da “manipula¢ao” da midia sobre a popula¢do é um traco
de semelhanca encontrado pelo autor entre as escolas estadunidenses e a critica
europeia, sobretudo o marxismo da Escola de Frankfurt e de Louis Althusser. O
denominador comum ¢ a perspectiva de que a midia tem o poder de manipular a
populagdo, seja para “criar o consentimento” ou “gerenciar opinides”, no caso dos
Estados Unidos, seja em termos de “alienacao”, na vertente marxista.

Vale notar que Lage questiona varias vezes as fundagdes e premissas mar-
xistas tanto da Escola de Frankfurt quanto de Althusser. Utilizando a expressao
“Pobre Marx!” (numeradas de 1 a 6, conforme o uso se repete), o autor aponta
brevemente o que seriam contradi¢des entre o pensamento de Karl Marx e suas
apropriagdes por esses pensadores. Nao ¢é este o lugar de discutir pormenorizada-
mente esse aspecto, mas vale registrar esse ponto como uma trilha possivel para a
compreensdo das proposi¢des de Lage (2003b, ndo paginado):

As obras mais difundidas da Escola de Frankfurt nos cursos de graduagio sdo a Dialética
do iluminismo (ou “do esclarecimento”, de Theodor Adorno e Max Horkheimer, depende
da traducao), libelo de texto elegante escrito por ocasido da ascensdo do nazismo mas que
ataca, via ideologia iluminista (século 18), o que, na esséncia, é o pensamento classico
grego (pobre Marx 4!).

A critica de Lage se destina também a repensar as apropria¢des pedagogicas
das varias matrizes tedricas presentes na constituicdo da disciplina Teoria da Co-
municagao. Seria possivel destacar, sobretudo, certa tendéncia a unilateralidade
e, em certos casos, a ligacao de ideias de autoras e autores a algumas férmulas ou
esquemas. Assim, toda a pesquisa estadunidense seria “funcionalista” a Escola de
Frankfurt seria “pessimista” ou “apocaliptica”, pensando na expressao consagrada
por Eco (1995); McLuhan era “entusiasta dos meios” tanto quanto o estruturalis-
mo estaria “ultrapassado”, e assim por diante.
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O artigo de Lage recupera ndo apenas outras nuances, mas também o contex-
to de elaboragdo das teorias da Comunica¢ao. Curiosamente, o autor niao chega a
mencionar o fato de que praticamente nenhuma das teorias e conceitos apresentados
foi pensada, em si, como “teorias da comunica¢ao”; trata-se, antes, de concepgoes
tedricas sobre a sociedade ou, no maximo, estudos de sociologia da Comunicagao.

Avang¢ando em sua panoramica cronoldgica dos cursos de Teoria da Comu-
nica¢ao, Lage (2003b, ndo paginado) se refere aos topicos seguintes, que “partem
para Michel Pécheux (Les vérités de la Palisse) e sucessores”. A partir desse ponto
a critica se refere ndo apenas ao contetido das proposi¢oes tedricas, mas também a
maneira como sdo apresentadas.

Lage aponta uma tendéncia ao hermetismo e obscuridade de um discurso
que poderia ser caracterizado como “p6s-moderno” (embora a expressao nao apa-
rega no texto) ou o que ficou conhecido no universo anglo-saxénico como “teo-
ria”. O autor menciona, nesse sentido, “o irracionalismo de Paul Virilio (que, para
variar, odeia jornalismo e também as ciéncias mais formalizadas)”, a “literatice de
Jean Baudrillard”, “a psicanalise de Jacques Lacan; e até o menos bizarro Pierre
Levy, com a comparagao entre a rede internet e uma rede neural(!), entre outras
metaforas esquisitas”, contando ainda uma mengao a “sujeitos espertos como Mi-
chel Maffesoli que, segundo me contou um professor portugués, confessa gostar
de orientar pds-graduandos brasileiros porque ‘tém bolsas excelentes e nada pe-
dem’, e ‘trazem as teses prontas e ndo dao trabalho™

Com isso, Lage encerra a desmontagem critica do que define como um cur-
so de Teoria da Comunicag¢ao no inicio dos anos 2000, ressaltando, em cada mo-
mento, os problemas constitutivos de cada modelo ou teoria e, dessa maneira,
indicando sua “irrelevancia” no ensino de Jornalismo.

Mas sua postura nao é apenas critica, e isso leva ao proximo tépico.

Os conteudos propostos

“Acho que cobri os contetidos mais comuns nesses cursos. Poderiam ser di-
ferentes? Claro” (LAGE, 2003b, ndo paginado).

E sintomdtico observar que Lage ndo propde a substituicio da Teoria da
Comunicagdo por estudos mais proximos ou especificos, como uma Teoria do Jor-
nalismo. O canone de teorias, escolas e conceitos criticado por Lage efetivamente
forma parte de um nucleo da “teoria da comunica¢do”. Ao mesmo tempo, vale
recordar a existéncia de consideravel dispersdo em relagdo ao que pode ou nao ser
incluido como parte dessa disciplina.

Sua proposta, evidentemente, ndo se da no sentido de pensar uma refor-
mulagdo dos cursos de Teoria da Comunica¢do, mas de trazer conteudos que,
para o autor, seriam adequados ao ensino. S6 é possivel especular quais seriam
as consideragdes do autor a respeito de outras concepc¢oes de Teoria da Comuni-
cagdo. Como indicado, por exemplo, por L. C. Martino (2007) ou L. M. Martino
(2018), uma teoria incluida como “teoria da comunica¢ao” em um livro sobre o
assunto pode ndo estar presente em nenhum outro. Neste ultimo topico, mais
breve do que os anteriores, vale recuperar brevemente suas indicagdes — em ou-
tras palavras, qual seria um curso de Teoria da Comunicagdo relevante para
estudantes de Jornalismo.

A comunicagdo decepcionante passa, assim, de um momento de critica para
outro, agora de carater propositivo. Assim como no tépico anterior, ndo ha expli-
cacbes mais detalhadas de cada um dos conceitos ou teorias que viriam a cons-
tituir um curso de Teoria da Comunicagdo, mas mengoes e indicagoes ligadas a
aspectos especificos. Dessa maneira, Lage (2003b, ndo paginado) aponta alguns
dos conteudos para esse curso:
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Destacaria como indispensaveis (porque fardo parte cada vez mais do ambiente cultural
contemporaneo) os avangos dos tltimos 40 anos na drea de cognicdo: as teorias dos
prototipos, de Eleanor Rosch; da conversaciao (de Paul Grice e Gordon Pask); dos mo-
delos, de Jonhson-Laird; da relevancia, de Dan Sperber e Dreirde Wilson; e os estudos
que relacionam o processamento de informac¢des na mente e a realidade, como os que
atualmente simulam comportamentos humanos em sociedades artificiais povoadas por
agentes inteligentes etc.

Novamente, sem entrar no mérito de discutir as proposi¢des de cada autora
ou autor citado, vale indicar alguns pontos comuns.

Observa-se um predominio de autoras e autores da filosofia da linguagem
e dos estudos cognitivos de base linguistica, bem como no estudo dos simbolos.
A tltima parte da citagdo, ao mencionar “agentes inteligentes”, permitiria trazer
a questdo para alguns aspectos contemporaneos. Note-se uma preocupagao com
a questdo do fluxo de informagdes produzido por agentes ndao-humanos; se é pos-
sivel flertar com o anacronismo, talvez fosse possivel relacionar essa perspectiva
com as questdes contemporaneas sobre o trabalho dos algoritmos e robds no am-
biente das midias digitais.

Mas poderiam ser incluidas as andlises de Serge Tchakhotine e de Jean Marie Domenach
sobre propaganda nazista (seriam muito Uteis nesta era Bush); as criticas de Herbert Schil-
ler e Noam Chomsky a sociedade americana e as relacdes entre empresas de informagéo
e entretenimento e os grandes grupos econdmicos, incluindo as discordancias do tltimo
desses pensadores com Jean Piaget; o confronto entre o “direito de informar” e o “direi-
to de ser informado”, que transparece no Relatério MacBride, da Unesco (“Um mundo,
varias vozes”), na década de 1970; os enfoques de Gramsci sobre hegemonia e a inser¢éo
do pensamento contestador no universo catélico, dominante na Itdlia e no Brasil; textos
basicos de Paulo Freire; as Mitologias de Roland Barthes e seu estudo sobre fait-divers pu-
blicado originalmente em Essais critiques (embora coubessem melhor em uma disciplina
especifica de estudos de linguagem jornalistica) (LAGE, 2003b, nio paginado).

Um segundo bloco de autores mencionados traz um enfoque proximo das
ciéncias sociais, em particular dos estudos de politica. Trata-se de perspectivas
um pouco mais especificas sobre propaganda, como Tchakhotine, Domenach e
Chomsky, de um lado, e sobre jornalismo, com mengdo a Roland Barthes, de ou-
tro. Chama a atencao a inclusdo de “textos basicos de Paulo Freire” como reco-
mendagao, embora nio seja indicada a partir de quais perspectivas ou possibili-
dades de articulagao.

De fato, com excecdo talvez de Barthes, Gramsci ou Paulo Freire, este tlti-
mo associado ao pensamento comunicacional por autores como Lima (1995), as
proposicoes de Lage parecem estar ausentes tanto da bibliografia quanto do ensi-
no de Teoria da Comunicagao.

Uma questao, no entanto, remete para outro debate: a proposi¢ao de um cé-
none alternativo nao ¢ justificada sendo rapidamente no texto — recorde-se que se
trata de um artigo em veiculo de divulga¢ao. Pensando em termos da relevancia,
seria possivel questionar por que um autor seria mais ou menos relevante do que
outro - dito de maneira diferente, por que o canone alternativo proposto seria
mais importante na formagao de jornalistas do que o atual.

A proposigao de um canone alternativo ndo menciona quais seriam os crité-
rios para a atribuicdo de relevancia a uma teoria ou outra, uma vez que nenhuma
delas, em si — com excecdo talvez dos estudos de fait-divers, de Barthes (2003)
— faga referéncia direta ao jornalismo. A mudanga de canone, nesse sentido, nao
lidaria com os problemas de dispersao epistemoldgica na constitui¢ao de uma te-
oria da comunicacdo (BRAGA, 2018).
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Consideragoes finais

Situado na encruzilhada de discussdes institucionais e epistemoldgicas, A
comunicagdo decepcionante apresenta pontos importantes para se pensar tanto o
lugar da disciplina Teoria da Comunicagdo nos cursos universitarios de Jornalis-
mo, quanto a propria ideia de uma “formacao teérica” de estudantes de gradua-
¢do, tendo como critério a ideia de “relevancia”. Mais ainda, pode ser um ponto
inicial para se pensar sobre a formagao e circulagdo de um conjunto de teorias - e
nao outro — como Teoria da Comunicagdo, bem como as modalidades de apro-
priacdo dessas ideias no ambito dos cursos universitarios e sua apresentagdo em
sala de aula.

Neste ultimo aspecto, é possivel ler o artigo como um pretexto para se pen-
sar as condi¢oes do ensino de Teoria da Comunicagao nos cursos de graduagao.
A critica de Lage se dirige, quase o tempo todo, a teoria tal como ¢ ensinada - ou,
pelo menos, como consta em programas de ensino - e circula nas salas de aula.
Para professoras e professores de Teoria da Comunicagao, as provocagdes de Lage
podem significar um ponto de partida para se pensar nio sé a atuagdo em sala de
aula, mas também as maneiras de articular a disciplina com vivéncias contem-
poraneas — ndo por acaso, Baptista (2003), escrevendo no mesmo ano, trabalha
justamente as possibilidades de tornar Teoria da Comunicagdo um exercicio de
criagdo para alunas e alunos. Se o critério para excluir os estudos de Comunicagao
dos cursos de Jornalismo ¢é a relevancia, talvez seja o caso de pensar como isso é
possivel - rediscutindo, no processo, algumas de suas principais questoes.
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