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Resumo:

O artigo define conceitos para o jornalismo e esclarece o que é etnografia,
apontando semelhancas, diferengas e alguns equivocos recorrentes nos estu-
dos de jornalismo que adotam a abordagem antropolédgica. Nas pesquisas que
mantém um didlogo com a antropologia, “observacao participante”, “traba-
lho de campo” e “etnografia” aparecem como praticas sindnimas. Empregada
frequentemente de forma instrumentalizada, etnografia é definida recorrente-
mente nessas pesquisas como uma “descri¢do densa” e confundida com a ideia
de descritivismo. O artigo parte da premissa de que o jornalismo nao se define
por uma técnica, mas por uma ética e que a etnografia, definida como método,
¢ o resultado de processos de observagao e sele¢do, associada a um esforgo in-
telectual para compreensdo de contextos e arranjos sociais. Diferentemente do
jornalismo, no qual os acontecimentos sdo noticiados e comentados, na antro-
pologia, os fatos etnograficos nao existem.
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Journalism and ethnography: confluences, discrepancies and some miscon-
ceptions

Abstract:

The article defines concepts for journalism and clarifies what ethnography is, poin-
ting out similarities, differences and some recurring mistakes in journalism stu-
dies that adopt the anthropological approach. In researches that maintain a dialo-
gue with anthropology, “participant observation”, “fieldwork” and “ethnography”
appear as synonymous practices. Often used in an instrumental way, ethnography
is recurrently defined in these researches as a “thick description” and confused
with the idea of descriptivism. The article starts from the idea that journalism is
not defined by a technique, but by an ethics and that ethnography, defined as a me-
thod, is the result of observation and selection processes, associated with an intel-
lectual effort to understand contexts and arrangements. social. Unlike journalism,
in which events are reported and commented on, in anthropology ethnographic
facts do not exist.
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! A palavra jornalismo

empregada aqui ndo se
restringe a uma atividade
ligada exclusivamente aos
veiculos que compdem
a chamada industria da

informagao. O termo

contempla experiéncias
isoladas de circulagdo de
informagao de interesse
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omo o préprio titulo sugere, este artigo aborda aspectos relacionados

a pratica jornalistica e a etnografica, com o objetivo de expor simi-

laridades, diferencas e alguns equivocos na aplicagdo do método et-

nografico a reportagem. Prioriza a concepg¢do de que a antropologia

pode enriquecer a produgao jornalistica a partir da etnografia (BIRD,
2005), mas ndo estabelece hierarquias entre as duas areas. Existem contrapontos
que salientam o inverso: o que o jornalismo pode oferecer ao trabalho do antropo-
logo (HARRINGTON, 2003).

Ao abordar o jornalismo e discutir métodos e procedimentos da antropolo-
gia, pode-se inferir que a analise se concentra no estudo de técnicas. As discussoes
propostas aqui ndo salientam a instrumentalizagdo delas; enfatizam exatamente
o oposto: partem da concepgdo de que o jornalismo é uma atividade intelectual
(TRAQUINA, 2005; ROSENSTIEL, 2013) cujo oficio ndo se define por uma técni-
ca apenas, mas por uma ética (BUCCI, 2000).

Ha mais de 60 anos Luiz Beltrdo, na sua obra classica Introdugdo a Filosofia
do Jornalismo, ja sinalizava a multiplicidade das manifesta¢des do jornalismo. Bel-
trao situa o jornalismo “como uma atividade essencial as coletividades; como uma
institui¢ao social que, no mundo moderno, assume posi¢do da mais alta relevan-
cia” e que a atividade produz antes de tudo “informacao de fatos atuais, correntes”
(2003, p. 65). Jornalismo é uma forma de se conhecer o presente, um oficio que se
diferencia da atividade de historiador (2003, p. 64). Frise-se que a analise do autor
esta focada no final da década de 1950, quando havia jornais impressos, radio e a
TV ainda era incipiente no Brasil.

A referéncia a Beltrao, que apresenta um quadro conceitual abrangente e
cuja obra é datada, ¢ essencial por introduzir no Brasil uma perspectiva académica
e filosofica - e ndo apenas técnica do fazer jornalistico. Na analise sobre a come-
morag¢ao dos 50 anos do livro, Hohlfeldt salienta que a categoria mais relevante
destacada pelo autor, do ponto de vista filosofico, é a interpretagdo. Beltrao defen-
dia que o jornal apresentasse comentarios e projecdes capazes de orientar o leitor
sobre os desdobramentos futuros das noticias. Entendia, contudo, que a interpre-
tagdo jornalistica difere daquela histérica: “Beltrao distingue, entdo, o jornalismo
extensivo, aquele circunscrito a informagao de ultima hora, ao intensivo, jorna-
lismo de profundidade, que transforma um periddico realmente em referencial
para decisdes as mais diversas” (2010, p. 31). Ao priorizar a perspectiva filosofica,
segundo Hohlfeldt, Beltrao enfatiza as implicagdes éticas em torno do problema
da liberdade e da responsabilidade do jornalista (2010, p. 37). Em outras palavras,
o jornalismo nao é um mero prestador de servigos e

nao existe para dar a temperatura de uma avenida, ou o placar das partidas do campeona-
to paulista, ou a cotagao das a¢des. Ele nao foi inventado para isso, embora faga também
isso. Ele existe para por as ideias em confronto, para realizar o debate publico, para suprir
os habitantes do planeta das noticias diversas de que eles passaram a precisar para mover-
-se e tomar decisdes na democracia moderna. Existe para narrar a aventura humana no
calor da hora, para difundir noticias (BUCCI, 2000, p. 93)

A partir dessas definicdes mais genéricas, seis décadas depois, qual o concei-
to de jornalismo' na atualidade, agora que “o jornalismo é mais do que os jorna-
listas fazem” (ROSENSTIEL, 2013) e “perdeu o poder de regular o debate publico”
(BUCCI, 2021, p. 32), sintomas que comegaram a surgir com o radio, a televisao
e, de forma mais radical, com a internet? O jornalismo se caracteriza como uma
atividade discursiva, cujo oficio compreende “um sistema profissional que prové
o mercado de informagdes de discursos (enunciados, argumentos, descri¢oes e
relatos)” (GOMES, 2009, p. 11).

O conceito de jornalismo esta intrinsecamente ligado ao universo da inter-
net que transformou radicalmente a comunica¢ao social, tornando-a mais “obli-
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qua e onipresente” (BUCCI, 2021, p. 32). No artigo Reconstruction of American
Journalism, publicado em 2009, no site da Columbia Journalism Review, da Uni-
versidade de Columbia, nos Estados Unidos, Michael Schudson e Leonard Downie
Jr. destacam essa mutagdo: houve uma erosdo na forma de coleta e distribuicao de
informagdes que antes era concentrada nos jornais tradicionais. Existem atual-
mente multiplas formas — amplamente dispersas — de coletar e distribuir noticias.
As midias tradicionais ndo irdo desaparecer no futuro previsivel,

mas elas desempenhardo papéis reduzidos em um mundo emergente e ainda em rapida
mudanga do jornalismo digital, no qual os meios de produgédo de reportagem estdo sendo
reinventados, o carater das noticias esta sendo reconstruido e as reportagens estdao sendo
distribuidas em um numero e variedade maior de organizagdes de noticias, novas e anti-
gas. (2009, em tradugao prépria)

Ao elencar as fases do desenvolvimento do jornalismo (as quatro idades da
imprensa, a partir das analises de Bernard Miege), Bucci enfatiza esse processo
erosivo das formas tradicionais de produgéo e distribuicdo de noticias. Essas mu-
dangas “representam novos desafios para a técnica do jornalismo - e também para
sua ética. O maior deles talvez seja o da especializagdo aliado ao do preparo criti-
co” (2000, p. 195).

Um conceito-chave parte da concepgdo de que o jornalismo como institui-
¢do democratica (e de cidadania) “é uma vitdria da ética” e seu oficio envolve, ine-
vitavelmente, o conflito (...) e “quando ndo ha conflito no jornalismo, um alarme
deve soar. Alids, a ética s6 existe porque a comunicagao social é lugar de conflito”
(BUCCI, 2000, p. 10-11). A profissdo s6 é viavel pela exigéncia de liberdade de im-
prensa, mas ser livre é, sobretudo, um dever do jornalista e ndo apenas um direito
(BUCCI, 2009).

O principio de que uma imprensa livre esta historicamente ligada a “cons-
trugao de regimes democraticos e o jornalismo é mais do que um oficio” (NEVEU,
2005, p. 8), parece ser um consenso entre os pesquisadores da area. No Brasil,
no entanto, a falta de uma definicdo do que vem a ser jornalismo é apontada por
Bucci como um dos desafios. O autor elenca trés problemas a serem superados: a
questdo do financiamento ou modelo de negécios; um segundo desafio relacio-
na-se com as novas tecnologias, que mudaram de modo irreversivel a rotina das
redagdes (esses dois primeiros pontos nao sdo uma exclusividade brasileira); e, por
ultimo, a auséncia de um conceito de jornalismo. Ou pior: ha uma dilui¢do con-
ceitual do oficio no Brasil.

Ha incompreensdes da cultura politica brasileira quanto ao lugar da im-
prensa, uma recorrente intolerancia a divergéncia. Do senso comum a classe poli-
tica e empresarial, ha uma visdo asséptica, segundo a qual o jornalismo “costuma
ser tacitamente assimilado como uma espécie de dispositivo técnico para difundir
informagoes de interesse geral” (BUCCI, 2016, p. 2). Imbuida nessa concepgao
estd o papel da “boa pratica jornalistica”, que consiste em ser um difusor técnico
neutro que ndo deve incomodar os interesses dos grupos de poder:

O bom jornalista e o bom veiculo jornalistico seriam, portanto, tecnicamente neutros,
como um sistema de encanamento impermeavel e esterilizado, aptos a conduzir a noticia
sem contamind-la com subjetivismos imprdprios. Segundo essa concepgdo tacita, o ato de
contestar com vigor, de duvidar e de difundir a dissidéncia tem sido visto como distor¢do
a ser evitada, como vicio (2016, p. 2)

Bucci lembra que, em outros paises, como Inglaterra, Franga, Estados Uni-
dos, a ideia de uma pratica asséptica dos jornais nao tem lugar. Nessas democra-
cias, “a imprensa € vista como contrapoder em relagao as autoridades publicas e
aos grandes interesses economicos (...) reporteres incomodam, inquirem, investi-
gam, fiscalizam o poder” (2016, p. 3). No Brasil, essa postura é vista como desvio
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da profissao.

A diluigdo do conceito de jornalismo ¢ uma caracteristica brasileira que se
materializa, principalmente, na concep¢do de que a assessoria de imprensa é uma
das modalidades técnicas da profissao — o que se constitui uma anomalia se com-
parado a paises de tradigdo democratica da América do Norte e da Europa. Essa
confusio, demonstra Bucci, encontra respaldo no Cédigo de Etica da Federagdo
Nacional de Jornalistas (Fenaj) e também nas diretrizes do Ministério da Educa-
¢d0 que norteiam os cursos de graduagdo em jornalismo. Ambos os documentos
amenizam essa distingdo entre jornalismo e assessoria de imprensa “sem susten-
tagdo logica e deontoldgica™

O Cédigo de Etica do jornalismo no Brasil repousa sobre um conflito de interesses. Temos
praticado o exercicio de conciliar duas fung¢oes legitimas, dignas, justas e éticas, necessa-
rias & informagdo da sociedade brasileira, mas que ndo constituem o mesmo oficio. Jorna-
lismo e assessoria de imprensa sdo duas profissdes diferentes e ndo podem ser regidas por
um mesmo Cddigo de Etica (2009, p.91)

Ao utilizar entre as referéncias o artigo de Tom Rosenstiel, Why we need a
better conversation about the future of journalism education?, publicado em 2013,
no site do Poynter Institute, Bucci reforga a critica que Rosenstiel faz a idolatria
da pratica que caracteriza a formagdo do jornalista em muitos cursos. A profissao,
segundo Rosenstiel, foi marcada por um “trago de anti-intelectualismo”, uma ne-
gacao da teoria e, em sentido inverso, uma exaltagao da pratica.

Entre os quatro eixos que Rosenstiel elenca para os curriculos dos cursos de
jornalismo o autor defende a inclusao curricular de “uma disciplina intelectual da
verificagdo” que

alguns chamam de evidéncia e inferéncia, ou que poderia ser mais bem entendida como
empirismo social. E uma abordagem mais consciente, disciplinada e clinica do que aquilo
que uma vez foi chamado de conhecimento para relatar, pensar e escrever. A averigua¢ao
jornalistica é uma maneira rigorosa, numericamente alfabetizada, cética e independente
de pensar, da mesma forma como descrevemos o direito, a engenharia e a medicina como
jeitos de pensar (2003, em tradu¢io prépria)

Rosenstiel ressalta, portanto, uma questdo negligenciada nos cursos de jor-
nalismo: a profissdo necessita de uma imersao académica. Nesse aspecto, a an-
tropologia, a partir do conhecimento etnografico, oferece fundamentos teéricos
e praticos que podem ser incorporados a reportagem. Tanto o jornalismo quanto
a antropologia partem da veracidade - e ndo da verossimilhanca como faz a lite-
ratura — para construirem formas especificas de produgdo de conhecimento. Ou
seja,

O jornalismo é uma atividade integralmente afetada pela norma da veracidade. A noticia
(...) ganha em geral a forma verbal de um enunciado declarativo, de uma descri¢édo ou de
uma narrativa sobre eventos reais. A opinido e a analise — espécie de argumentagio sobre
fatos e sobre a interpretacao deles —, subproduto do jornalismo, é também um tipo de ato
linguistico essencialmente comprometido com uma pretensdo de verdade. Nao héd noti-
cia sobre a qual ndo se imponha legitimamente uma obrigacdo de veracidade. (GOMES,
2009, p. 10 e 11)

A relagdo entre antropologia e jornalismo remonta ao inicio do século XX,
com o surgimento da Escola de Chicago. Fundada em 1892 nos Estados Unidos, as
pesquisas realizadas por essa instituicao entre 1915 e 1940, de carater notadamente
interdisciplinar, caracterizavam-se pelo empirismo e pelo interesse por patologias
sociais, como crimes, gangsterismo, etc. (COULON, 1995). Os primeiros traba-
lhos etnograficos da Escola de Chicago, nas duas primeiras décadas do século XX,
foram feitos por jornalistas como Robert Park, cuja producao ¢ analisada ainda no
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Brasil como uma referéncia para as teorias do jornalismo. (MACHADO, 2005).
Antropologia e etnografia

A antropologia surge no bojo das chamadas Ciéncias Sociais, em meados do
século XIX, e tem entre os seus fundadores Emile Durkheim (1858-1917) e seu so-
brinho Marcel Mauss (1872-1950), que fornecem o quadro teoérico que lhe faltava.
A época, a sociologia tentava se firmar como drea autdbnoma de conhecimento e
os primeiros esbogos do método socioldgico de investigacao foram descritos por
Durkheim em As Regras do Método Sociologico, publicado em 1894. A preocupa-
¢do maior de Durkheim é “mostrar que existe uma especificidade do social, e que
convém consequentemente emancipar a sociologia, ciéncia dos fendmenos sociais,
dos outros discursos sobre o homem, em especial, do da psicologia” (LAPLAN-
TINE, 2007, p. 88). Ou seja, a sociologia caminhava para a definicdo do método e
objeto de estudo proprios.

Como disciplinas, sociologia e antropologia comegam a se diferenciar nas
concepgoes de Durkheim e nas de Mauss. Enquanto o criador do conceito de “fato
social” pensava a antropologia como um ramo da sociologia, Mauss empenhava-
-se em demarcar o lugar da antropologia como uma “ciéncia verdadeira” e auténo-
ma e ndo “‘como uma disciplina anexa” (LAPLANTINE, 2007, p. 90).

Qual seria a particularidade da antropologia em relagdo a sociologia? Dife-
rencia-se pela questao do trabalho de campo com a aplica¢ao do método etnogra-
fico? No artigo Lugar da antropologia nas ciéncias sociais e problemas colocados
por seu ensino, publicado originalmente em 1954, Lévi-Strauss pontua que a an-
tropologia é uma “ciéncia em devir, cuja autonomia ainda nao ¢ universalmente
reconhecida (2008, p. 371), mas “a antropologia nao se distingue das demais cién-
cias humanas e sociais por um tema de estudo que lhe seja proprio” (2008, p. 369)

O que ¢, entido, a antropologia? Por enquanto, digamos apenas que ela procede de uma
certa concepg¢do do mundo ou de um modo original de colocar questdes, ambos desco-
bertos por ocasido do estudo de fendmenos sociais que ndo sdo necessariamente mais
simples (como se tende a crer) do que os que se apresentam na sociedade do observador,
mas que - em razdo das grandes diferengas que manifestam em relagdo a estes ultimos -
evidenciam certas propriedades gerais da vida social, que os antrop6logos tomaram como
objeto (2008, p. 369)

O “modo original de colocar questdes”, salientado por Lévi-Strauss, aliado a
especificidade do caso concreto e ao carater universalista da sua manifestagao “le-
vam a antropologia a um processo de refinamento de problemas e conceitos e nao,
como propagam os estereotipos a respeito do seu empirismo, a um acimulo de
informagdes sobre situagdes bizarras” (PEIRANO, 1995, p. 19). O objetivo geral da
antropologia, segundo Peirano, foi sempre o da “procura de uma visao alternativa,
mais genuina talvez, da universalidade dos conceitos sociolégicos (...) ela se pro-
poe formular uma ideia de humanidade construida pelas diferencas” (1995, p. 16).

Nesse sentido, a abordagem antropoldgica provoca uma verdadeira revo-
lugdo epistemolodgica, que comega por uma revolugdo do olhar: “ela implica em
um descentramento radical, uma ruptura com a ideia de que existe um centro do
mundo e, correlativamente, uma ampliacdo do saber” (LAPLANTINE, 2007, p.
22).

Inicialmente, os estudos antropoldgicos se desenvolveram num paradigma
evolucionista, sem trabalho de campo, numa pratica que se convencionou chamar
de “antropologia de gabinete”, cujas pesquisas se pautavam em relatos de terceiros
(viajantes, missiondarios e administradores de coldnias), a partir de questionarios,
trocas de correspondéncia ou mesmo entrevistas com esses viajantes. Sao expo-

DO https://doi.org/10.5007/1984-6924.2022.89553 @ O 241

BY __NC __ND



2% (OO0

BY

NC

ND

Estudos em Jornalismo e Midia, v. 19, n. 2, jul./dez. 2022 - ISSNe 1984-6924

entes dessa vertente Lewis Morgan (1818-1881), Edward Tylor (1832-1917) e James
Frazer (1854-1941).

Bronislaw Malinowski (1884 - 1942) mudou radicalmente esse paradigma
e se transformou num marco na histdria da disciplina por ter sistematizado um
arcabougo tedrico sobre a etnografia, a partir de sua pesquisa de campo entre os
trobriandeses na Melanésia, uma regidao da Oceania. Em “Argonautas do Pacifico
Ocidental”, publicado em 1922, Malinowski “resumiu as condi¢des necessarias
para a pesquisa etnografica em uma introdugéo a monografia que, por muito tem-
po, converteu-se em leitura obrigatdria para estudantes” (PEIRANO, 2021, p. 381).

A principal contribui¢ao de Malinowski para a antropologia foi introduzir a
nogao de “observagao participante”, derivada da sua longa permanéncia em cam-
po com os trobriandeses da Melanésia com o objetivo de alcangar o ponto de vista
dos nativos. Em Os Argonautas do Pacifico Ocidental, que completou 100 anos em
2022, Malinowski esmiuga todo o arcabougo teérico da concepgao que desenvol-
veu sobre etnografia: “interessava uma perspectiva etnografica e nao socioldgica,
isto é, de dentro, e ndo de fora” (PEIRANO, 2021, p. 386).

Etnografia e observagao participante sao sinonimas? Segundo Lévi-Strauss,
a etnografia corresponde aos primeiros estagios da investigacao: observacao e des-
crigdo, trabalho de campo (fieldwork):

a etnografia também inclui os métodos e técnicas relativos ao trabalho de campo, a classi-
ficagdo, a descri¢ao e a analise de fendmenos culturais particulares (quer se trate de armas,
instrumentos, crengas ou institui¢des). No caso de objetos materiais, tais operagdes costu-
mam estender-se aos museus, que podem ser considerados, nesse sentido, como prolonga-
mento do campo (2008, p. 378 e 379)

Apesar da definicdo de Lévi-Strauss se referir a etnografia como a etapa ini-
cial, ha um consenso entre os antropdlogos de que ela é, na verdade, o resultado
final de todo o processo de observagao antropoldgica, ou seja, ndo se restringe
as etapas descritivas iniciais. Clifford Geertz define a pratica etnografica como a
capacidade de

estabelecer relacdes, selecionar informantes, transcrever textos, levantar genealogias,
mapear campos, manter um didrio, e assim por diante. Mas nio sdo essas coisas, as técni-
cas e os processos determinados, que definem o empreendimento. O que o define é o tipo
de esforco intelectual que ele representa: um risco elaborado para uma descri¢do densa,
tomando emprestado uma nogao de Gilbert Ryle (2019, p. 4)

O esforco intelectual ao qual se refere Geertz consiste em estabelecer elos
entre teoria e pratica, que sdo inseparaveis na antropologia. Como diz Uriarte
(2012), “o fazer etnografico é perpassado o tempo todo pela teoria” e, portanto,
¢ necessaria haver uma formagéo tedrica na drea: “O prestigio da etnografia ¢ tal
que, até entre os antropdlogos, ela se tornou a forma mais simples de definir a
nossa disciplina. O método se tornou mais conhecido do que a prépria disciplina
que o engendrou” (2012).

A percepgao de que a teoria norteia a atividade do jornalista também encon-
tra respaldo no jornalismo: “experiéncias e observag¢des ndo resultam apenas dos
sentidos, de percep¢ao (“basta abrir os olhos”), mas também de uma determinada
perspectiva tedrica” (SPONHOLZ, 2009, p.99)

Confluéncias e diferencas
O método etnografico tem sido estudado e aplicado em pesquisas de di-

ferentes areas do conhecimento, particularmente no jornalismo, cuja atividade
apresenta similaridades com a antropologia. Aquilo que acontece em algum lugar,
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ndo importa em qual espago (geografico ou virtual) constitui a matéria-prima
dessas duas disciplinas - que ganham for¢a durante o nascimento das ciéncias
sociais no século XIX.
Tanto o jornalismo quanto a antropologia partem do empirismo para cons-
truirem formas particulares de produgdo de conhecimento. Ambas as areas sao
questionadas quanto a validade cientifica do que produzem. A Associagdo Ame-
ricana de Antropologia propds a retirada do termo “ciéncia” de seus documentos
oficiais (SODRE, 2014, p. 135). Como assinala Sodré, citando Michel Foucault so-
bre as contribui¢des da antropologia para os estudos da comunicagéo social, ¢ “no
quadro conceitual e metodologicamente largo da antropologia — e ndo no @mbito
mais estreito da sociologia — que se desenham as sugestdes de uma ciéncia da co-
municagdo” (2014, p. 131).
Isabel Travancas (2002), que desenvolveu estudos de antropologia da comu-
nicacao, ressalta semelhangas entre as duas atividades. O papel de mediadores que
desempenham é uma das caracteristicas em comum. Essa aproximagao acontece
de forma mais radical com o surgimento da antropologia urbana, considerada um
ramo tardio na antropologia (MAGNANI, 2012). Como lembra Travancas, jorna-
lista é antes de tudo um habitante da cidade. A antropologia se dedicou durante
muito tempo a pesquisar os “outros”, grupos de pequena escala, e passou a estudar
as populagdes mais complexas, em larga escala, que vivem nas cidades. Estudan-
do a prépria comunidade - o bairro, o vizinho - o antropdlogo mudou o olhar,
transformando o “exdtico em familiar” e o "familiar em ex6tico”, como destacou
o antropdlogo Roberto DaMatta (1978).
Ha diferencas cruciais entre as atividades que podem ser agrupadas nas
categorias diferenca x diversidade; objetividade x subjetividade e permanéncia x
transitorio. Esta ultima permeada pela discussao do tempo do jornalista e o tempo
do antropologo.
Os antropologos vao se defrontar constantemente com a questao da diferen-
¢a, segundo Travancas, ao passo que o jornalista “experimentara no seu cotidiano
a cidade como espago da diversidade, do cruzamento de mundos e ‘tribos’ dife-
rentes, desvendando territérios heterogéneos e construindo assim um mapa, para
muitos habitantes desconhecido” (2002, p. 3).
Um outro ponto em comum ¢ a discussdo sobre objetividade e subjetivi-
dade. Estes dois conceitos estdo em constante discussdo nessas duas profissoes.
Ainda que a antropologia “afirme ter se afastado da ideia positivista de que a ci-
éncia tinha a obrigagdo de produzir um conhecimento ‘objetivo’, e aposte na sub-
jetividade como instrumento de trabalho, de maneira alguma esta questao parece
totalmente resolvida” (TRAVANCAS, 2002, p. 4)
Em relagdo ao jornalismo, a autora sublinha que a objetividade que junto
com a clareza e a concisao sempre foram os principios a serem seguidos perdeu o
peso, mas ndo foi descartada. Travancas salienta, contudo, que o jornalismo po-
derd enriquecer-se se “for capaz de incorporar com rigor a ideia de subjetividade,
ndo como uma ameaga, mas como um elemento importante que dara ao leitor
uma visao mais complexa da realidade” (2002, p. 11).
Outro aspecto - mais ligado a drea académica - é que os jornalistas normal- * Fato jornalistico empre-
mente fazem pesquisa sobre a propria profissio: sio pesquisadores e objetos do 8240 aqui nao pretende
. . . levar em consideragéo as
estudo. Segundo Lago (2010), as pesquisas em jornalismo que estabelecem um ;. < Co ' Lo que
paralelo com a antropologia ndo atentam para o problema do distanciamento, que  ¢;,yqlvem o tema. Fato jor-
¢ uma das categorias antropoldgicas por exceléncia: “a discussao sobre a subjetivi- nalistico é utilizado como
dade do pesquisador, que é forte na antropologia, esta ausente nesses estudos que acontecimento com base
relacionam as duas 4reas” (2010, p. 58). numa realidade objetiva.
H4 uma particularidade contrastante entre os dois campos, que ndo é citada ~Fara uma discussao apro-
. « . . ;e 2% fundada sobre esse assunto,
pelas duas autoras. Diferentemente dos “fatos e acontecimentos jornalisticos®”, que

) o . g . ) . cf. GOMES, 2009; SODRE,
circulam na forma de noticias, os “fatos etnograficos nao existem”, uma vez que ,(9.

DO https://doi.org/10.5007/1984-6924.2022.89553 @ O 243

BY __NC __ND



* Em aula inaugural virtual
para o curso de pds-gra-
duacido em Antropologia
na Universidade Federal
do Piaui (UFPI), na qual

explanou sobre os Cem
anos de Argonautas. Dis-
ponivel em: https://www.
youtube.com/watch?v=aB-
g0gyvzOFO0. Acesso em
24/06/2022.

24 (OO

BY __NC __ND

Estudos em Jornalismo e Midia, v. 19, n. 2, jul./dez. 2022 - ISSNe 1984-6924

torna-se necessario um esforgo para reconstituir “os fatos invisiveis” por meio da
“inferéncia construtiva” (MALINOWSKI, 1935, vol. 1, p. 317 apud GOLDMAN,
2003, p.456). Diferentemente de outras disciplinas das Ciéncias Sociais, antropd-
logos ndo tém hipoteses: estas sdo descobertas a partir da conjung¢do entre campo
e teoria. No momento em que um fato etnografico novo é revelado, “traz a pro-
messa de uma contribuicdo para a teoria acumulada. A teoria antropoldgica nao é
rigida, nao ¢ estavel, esta sempre em mudanga e serd sempre revigorada por novas
pesquisas etnograficas” (PEIRANO, 2022)°.

O jornalismo se define por uma relagdo estreita com o tempo, segundo Tra-
vancas (2002), ao passo que a antropologia busca categorias de permanéncia ao
observar. Nesse sentido, estabelecer alguns paralelos entre o trabalho do jornalista
e do antropdlogo se esbarraria no problema das condigdes de trabalho jornalis-
tico, nos objetivos que separam cada profissdo e, principalmente, na discussao
crucial do tempo. A compara¢iao do trabalho de ambos ¢é “enganosa”, segundo a
critica a essa aproximagdo, uma vez que, enquanto o antropdlogo é um pensador
com condigdes para propor os problemas epistemoldgicos de seu préprio trabalho,
o jornalista seria

um homem de agdo que deve produzir um discurso com as limita¢des do sistema produ-
tivo no qual estd inserido. Pois ¢ claro que ndo se pode sugerir o ‘didlogo possivel” para
uma atividade necessariamente marcada por um ritmo veloz, distinto do tempo lento da
pesquisa”. (MORETZSOHN, 2007, p. 162)

Ainda nessa perspectiva, as reportagens que investem nesse relato feito por
dentro, a partir da experiéncia vivida, “costumam ter grande sucesso, mas cons-
tituem uma espécie de variagdo empobrecida da técnica da ‘observagdo partici-
pante’ comum a estudos etnograficos” (MORETZSOHN, 2007, p. 154). A aposta
na vivéncia, segundo Moretzsohn, revelaria a simplificagdo corrente no trabalho
jornalistico e (...) “frequentemente esgota-se na descri¢ao de situagdes capazes de
comover o publico, sem alcangar um nivel de argumentagao que leve a questionar
por que as coisas sdo como sao” (2007, p. 153).

A analise de Moretzsohn foca na discussdao do tempo cronolégico e crono-
métrico. Nas atividades de produgao simbdlica, contudo, os tempos sao multiplos.
Ao aprofundar as discussdes sobre o fato jornalistico, Sodré (2009) divide o tempo
em duas categorias: o acontecimento e a experiéncia. A primeira esta ligada aos
critérios de produgao da noticia, enquanto estratégia de narragao do fato social, e
a segunda associada a narratividade.

Outro ponto distinto entre as duas disciplinas diz respeito a relagao com as
fontes. O interesse publico norteia a atividade jornalistica e, nesse caso, torna-se
necessario em algumas situagdes relevar informagdes que nao estejam nas inten-
¢oes do entrevistado. Os jornalistas sdio comprometidos com a ideia de que sua
lealdade final é com os leitores:

(...) se tiver de reter o que sabemos ser verdade para proteger os sujeitos, omitindo dos lei-
tores, ndo o retemos. Como jornalistas, costumamos citar nomes, ao contrario dos etno-
grafos que escondem a identidade de seus sujeitos supostamente para protegé-los. Usamos
nomes reais porque acreditamos que confere autenticidade as nossas histdrias e porque a
veracidade e precisdo podem ser checadas, algo que ¢ impossivel com a maioria dos relatos
etnograficos. (HARRINGTON, 2003, p. 100, a tradugdo é propria)

O jornalismo tende a personificar e individualizar ao reportar os fatos. O in-
solito tem mais peso para virar noticia. Genro Filho (1987) destaca a “singularida-
de” como caracteristica essencial ao tipo de conhecimento produzido pelo jorna-
lismo, que ndo ¢ o mesmo da ciéncia, que apresenta categorias logicas universais,
mas tampouco ¢é gerado pelo senso comum: "o singular é efémero” e "apresenta
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uma dimensao objetiva que diferencia o jornalismo da arte” (1987, p. 64 e 66).

Meditsch* salienta que o jornalismo nao revela mais nem menos a realidade
do que a ciéncia, mas opera isso de forma diferente. A atividade pode mostrar
inclusive aspectos da realidade que os outros modos de conhecimento nao sdo
capazes de revelar, sobretudo, porque a singularidade nao interessa a ciéncia. “O
jornalismo se importa exatamente com o que a ciéncia ignorou” (SPONHOLZ,
2009, p. 110).

A falta de transparéncia dos condicionantes da produgéo jornalistica, a ve-
locidade da produgdo e a espetacularizacao ao narrar os acontecimentos, na busca
por mais publico, estariam entre os fatores problematicos no jornalismo como
produtor de conhecimento, segundo Meditsch (1997). Em raras situagdes, o leitor
sera informado sobre os critérios de decisdao que nortearam a equipe de jornalis-
tas, bem como néao sabera o que foi omitido ou privilegiado na produgdo de um
material.

Em mais de 70 pesquisas consultadas nas plataformas do CNPq, Capes, e
também nos arquivos disponiveis da Associacdo Brasileira de Pesquisadores em
Jornalismo (SBP]Jor), além de teses e artigos académicos em periodicos associados
aos programas de universidades brasileiras, ha alguns equivocos nos estudos que
relacionam jornalismo e etnografia.

O primeiro dos problemas virou um vicio nos estudos que associam as duas
disciplinas. Com raras excec¢des, as pesquisas recorrem a defini¢do-sintese de
Clifford Geertz, ja mencionada anteriormente, segundo a qual etnografia é uma
“descrigdao densa”. A expressao virou um lugar-comum, refor¢ando simplificagdes
e reducionismos sobre o assunto. O proprio Geertz alerta que as técnicas e os
processos determinados ndo explicam a etnografia. O que a designa é um “tipo de
esforco intelectual” (2019, p. 4).

Geertz contextualiza a expressao do fildsofo britanico Gilbert Ryle e exem-
plifica o conceito de etnografia, a partir da cena de dois garotos que piscam o olho
direito. Num deles, a agdo é um tique involuntario; no outro, a piscadela represen-
ta uma conspiragdo a um amigo. Como movimentos, os dois sao idénticos. Entre
a descricdo superficial (o tique nervoso) e a descri¢do densa (o piscar como farsa)
estd o objeto da etnografia: “uma hierarquia estratificada de estruturas significan-
tes em termos das quais os tiques nervosos, as piscadelas, as falsas piscadelas, as
imitagdes, os ensaios das imitagdes sdo produzidos, percebidos e interpretados (...)
como categoria cultural” (2019, p 4).

As simplificagdes do termo “descri¢ao densa” reduzem a etnografia a ideia
de descritivismo®. Etnografar consiste em estabelecer eixos de observacao e rela-
¢Oes entre os achados aparentemente dispersos. Nao pode ser confundida apenas
como uma técnica, uma vez que pode servir-se de vdrias delas, e se adaptar as
circunstancias de cada pesquisa. Etnografia é “antes um modo de acercamento e
apreensdo do que um conjunto de procedimentos (...) e tem como base um insight
que permite reorganizar dados percebidos como fragmentarios, informagdes ain-
da dispersas, indicios soltos, num novo arranjo” (MAGNANI, 2002, p.17). Nao é
algo que se faz espontaneamente e

meras descri¢des de um fendmeno de uma cultura em termos de outra sio um arremedo
necessariamente pobre da prética antropoldgica (...) as observag¢des sdo realizadas néo s6
para descrever o curioso, o exotico ou o diferente por si mesmos (...) mas também e prin-
cipalmente para universalizar-los (PEIRANO, 1995, p. 16)

A preocupagao com o excesso de detalhes (de cenas, pessoas e fatos) induz a
instrumentaliza¢ao do método etnografico:

as pesquisas em jornalismo, quando interagem com a antropologia, o fazem principal-
mente visando uma aplicagdo quase que mecanica do método — perdendo com isso o olhar
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disciplinado pela antropologia, fundamentalmente marcado pela suspei¢do em relagéo a
propria pesquisa (LAGO, 2010, p. 55)

A autora salienta inclusive que as pesquisas que estabelecem o encontro en-
tre as duas disciplinas sdo marcadas mais “por faltas” do que “pelas presencas™ ha
uma “auséncia reflexiva sobre o método antropoldgico por exceléncia, a observa-
¢do participante, quando este em si é incorporado” (2010, p. 55).

Embora Lago aborde outros aspectos da observagao participante - como a
discussao da “subjetividade do pesquisador” -, para muitos antropdlogos, a exem-
plo de Malinowski, a observacao participante é apenas um dos elementos do pro-
cesso etnografico. Ou seja, ha mais do que observagdo participante na etnografia
(SANTOS, 2021), o que refor¢a a convicgao, entre os antropdlogos, de que a etno-
grafia é resultado final de todo o processo de coleta e andlise.

A observagdo participante ¢ um modo antropoldgico de trabalhar, assegura
Tim Ingold, ndo um método para coletar dados etnograficos. Para a antropologia,
contudo, esse envolvimento, o de estar 14, é essencial porque “na antropologia, a
observagdo ndo se da pela objetiva¢do dos outros, mas prestando atengio a eles,
vendo o que fazem e escutando o que dizem. Estudamos com as pessoas, ao invés
de fazer estudos sobre elas” (2019, p.12).

Outro termo usado de forma generalizada nos estudos que relacionam jor-
nalismo e etnografia é “trabalho de campo”, empregado como sinénimo do méto-
do etnografico. O trabalho de campo ndo ¢ uma invengao da antropologia, muito
menos ¢ exclusividade dela, e pesquisadores de diversas dreas (a exemplo de ged-
grafos, arqueologos, cientistas sociais, entre outros) realizam trabalhos em campo
para testar teorias a partir de dados empiricos (URIARTE, 2012). Mas ao advogar
um “trabalho de campo intensivo” foi necessario um esforco para diferenciar o
tipo de conhecimento antropolédgico produzido com este método daquele adqui-
rido por outras areas.

Contextos sociais

Os pontos levantados suscitam uma questdo ndo exposta até agora: por que
estudar etnografia no jornalismo? Os métodos e abordagens antropolégicas po-
dem enriquecer a atividade jornalistica, segundo a antropéloga Elizabeth Bird.

No artigo The journalist as ethnographer? how anthropology can enrich jour-
nalistic practice, publicado originalmente em 1987, mas atualizado em 2005, Bird
aponta a interpretagao cultural como um principio central e unificador de todo
trabalho etnografico que poderia fomentar uma apreciagdo de novos padroes e
conexdes interpretativos, ajudando a mudar a abordagem fragmentdria e compar-
timentada no jornalismo (2005, p. 302, em tradugdo propria).

Um dos pontos centrais apontados pela pesquisadora ¢ a relagao que o jor-
nalista estabelece com as fontes, tratadas em grande parte nas abordagens como
objetos quantificaveis - e ndo como sujeitos. Bird salienta as diferengas das rela-
¢oes com as fontes entre antropélogos e pesquisadores de outras dreas das ciéncias
sociais e também em relagdo ao jornalismo. Um dos pontos que levanta é a forma
como os jornalistas conduzem as entrevistas. A entrevista ¢ tdo importante na
antropologia quanto no jornalismo, mas a postura do etndgrafo tende a ser dife-
rente das demais ciéncias sociais. O etnografo encara o entrevistado como fonte
e sujeito da pesquisa. Mas para o jornalista, adverte Bird, “a fonte é separada da
personalidade do individuo e vista, muitas vezes, como um representante, uma
unidade que fala por outras unidades semelhantes, e ndo como um individuo”
(2005, p. 302, em tradugao propria).

No artigo What journalism can offer ethnography, publicado na revista Qua-
litative Inquiry, Walt Harrington empenha-se na analise dessa relacdo entre et-
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nografia e jornalismo por um caminho inverso e elenca as virtudes da atividade
jornalistica que poderiam ser incorporadas a etnografia. Concisao, clareza, objeti-
vidade e simplicidade na linguagem se inserem entre as qualidades dos jornalistas.
Harrington reconhece, contudo, que a fraqueza das abordagens reside no fato de
que os jornalistas “raramente inserem tao bem os individuos que capturam em
um contexto cultural”. (2003, p. 10, em tradugdo prépria).

A etnografia pode oferecer elementos para a atividade jornalistica na com-
preensdo de contextos sociais, principalmente na producao de reportagens, mo-
dalidade que permite uma maior profundidade nas abordagens. As entrevistas,
as formas de captagdo de dados e as abordagens no jornalismo sdo muito padro-
nizadas. A instrumentalizacao de técnicas tem sido a tonica. Aprender a extrair
informagoes a partir do que se observa e vivencia ¢ um terreno movedico, mas
igualmente fértil. O que o saber antropolégico ensina é que nao existem férmulas
nem receitas. E exatamente o carater incompleto do trabalho que mantém a forga
permanente de se estabelecer novas perguntas para os mesmos problemas.
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