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Knowledge graphs - exploring the potential of language generation models

Abstract:

An exploratory study is presented on the potential of using language generation
models as auxiliary tools in the work of data-driven journalism and automated
narratives, through the construction of knowledge graphs, to facilitate the visua-
lization of relationships between detected entities in textual corpus, as well as the
possibility of using such models in a more assertive way, based on specific know-
ledge bases, according to the users' needs. The methodology used was the develop-
ment of proof of concept, using OPENAI's GPT model, as well as its API (Applica-
tion Programming Interface). The experiments demonstrated potential for use and
the ability to be expanded to operate in larger-scale contexts.
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Introdugao

linguagem natural é a forma mais comum de comunicagdo entre os
seres humanos. Ela é caracterizada pela sua complexidade, ambigui-
dade e variabilidade. A compreenséo e o processamento automatico
dessa linguagem sao desafios significativos para a area de Inteligén-
cia Artificial (IA).

O Processamento de Linguagem Natural (PLN) ¢ uma area da Ciéncia da
Computagdo que se insere entre as diversas possibilidades de utilizagdo da IA.
Especificamente, o PLN visa permitir que computadores entendam, interpretem
e processem a linguagem humana de maneira eficaz. E um campo interdiscipli-
nar que combina conhecimentos de linguistica, inteligéncia artificial e ciéncia da
computacgao para desenvolver técnicas e algoritmos capazes de lidar com os prin-
cipais aspectos da comunicagao humana.

O objetivo central do PLN ¢ capacitar os computadores a compreender, inter-
pretar e produzir texto em linguagem natural. Isso envolve diversas tarefas, como:
reconhecimento de fala convertendo dudio em texto; analise morfoldgica identifi-
cando a estrutura das palavras, como raizes, sufixos e prefixos; analise sintatica ana-
lisando a estrutura gramatical de uma sentenca; analise semantica compreendendo
o significado das palavras e frases em um determinado contexto; desambiguagao
lidando com a ambiguidade presente na linguagem natural e, por fim, geracao de
texto produzindo textos coerente e naturais em linguagem humana.

Para operar com a maioria dessas fung¢des o PLN utiliza modelos de lingua-
gem natural. Um modelo de linguagem natural ¢ uma representagao estatistica e
probabilistica das estruturas e padrées da linguagem humana. E uma forma de
modelar a probabilidade de ocorréncia de sequéncias de palavras ou caracteres em
um determinado contexto. Numa comparagdo rudimentar, seria como a fungéo
de autocompletar em determinados aplicativos, como o WhatsApp, na qual uma
palavra é sugerida apos cada etapa da digitacao do usuario, s6 que de uma forma
muito mais elaborada e complexa.

Os modelos de linguagem natural sdo treinados em grandes quantidades de
texto para aprender as probabilidades de ocorréncia de palavras ou sequéncias de
palavras. Essas probabilidades sdo usadas para prever a proxima palavra em uma
sequéncia, avaliar a fluidez de um texto ou gerar texto de maneira coerente.

GPT é um modelo de linguagem pré-treinado (Pre-trained Language Mo-
del) desenvolvido pela empresa OpenAl Ele foi desenhado usando uma grande
quantidade de documentos da internet e é capaz de gerar texto natural e coerente,
quando recebe um input, também conhecido como prompt, com uma determi-
nada tarefa ou contexto. O modelo GPT pode ser usado em varias aplicagdes, in-
cluindo chatbots, geradores de conteudo e sistemas de tradugdo automatica.

O produto CHAT GPT, lan¢ado publicamente em novembro de 2022, ¢ uma
implementa¢do do modelo GPT em formato de robo6 conversacional; um chatbot
que apos cinco dias de exposi¢ao publica conseguiu cerca de um milhdo de usua-
rios (OpenAl, 2023), quebrando todos os recordes conhecidos de adogao tecnolo-
gica e angariando enorme atengdo da midia e da sociedade em geral.

Este e outros produtos recentes como Midjourney, Stable Diffusion e Dall-E
para citar apenas alguns, inserem-se na subdrea da inteligéncia artificial denomi-
nada de generative Al ou seja, inteligéncia artificial gerativa ou generativa (IAG)
que, de forma simples, busca desenvolver solu¢des orientadas a simular a propria
criatividade humana, transformando entradas de texto em novos textos ou até
imagens, todos construidos a partir de enormes bases de dados.

Apesar da atencao recente, ¢ bom ressaltar que a inteligéncia artificial em
suas areas de origem tem décadas de desenvolvimento e ja ¢ utilizada em diver-
sos contextos, como na deteccdo de spams nas caixas de e-mail (algoritmos de
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classificacdo) e em plataformas nas quais o histérico de utilizagdo ou navegagdo
serve de base para um contato mais préximo com o utilizador, como em sugestoes
baseadas em compras anteriores nos marketplaces ou filmes em plataformas de
streaming (algoritmos de recomendacao).

Especificamente, modelos de linguagem natural estao na base de varias apli-
cagoes e produtos que conhecemos, tais como assistentes virtuais em plataformas
como Siri, Alexa e Google Assistant que utilizam modelos para entender coman-
dos de voz, responder a perguntas e realizar tarefas, como agendar compromissos,
reproduzir musicas e fornecer informagoes em linguagem natural.

Outra funcionalidade bastante comum ¢é a tradugdo automadtica, através de
servigos como o Google Tradutor, que utiliza processamento de linguagem natural
para analisar e compreender o texto em um idioma e gerar uma tradugao coerente
em outro idioma.

Com larga utilizagao no marketing digital e em diversos tipos de pesquisas,
algoritmos com base no PLN sao empregados para analisar a opinido e o senti-
mento expressos em textos, como comentarios em midias sociais ou avaliagdes de
produtos, permitindo que as empresas compreendam a percepgdo do publico em
relacdo a determinados temas, a partir de uma analise totalmente automatizada
de sentimentos ou de forma hibrida, integrando algoritmos e curadoria humana,
como propde Santos (2018).

Chatbots e atendimento ao cliente sdo também aplicagdes bem comuns ope-
radas a partir de modelos de linguagem natural. Nessas solugdes, por exemplo,
empresas fornecem suporte e interagem com os clientes de maneira automatizada.
Esses chatbots podem responder a perguntas, auxiliar na resolugao de problemas
e realizar transagdes basicas.

Na finalidade de sumariza¢ao automatica, o PLN pode ser aplicado para re-
sumir grandes volumes de texto, como noticias, artigos cientificos ou documentos
legais, fornecendo uma visdo geral das informagdes de maneira concisa.

Por fim, para pesquisa na web e recuperagdo de informagdes, os mecanis-
mos de busca utilizam técnicas de PLN para compreender a inten¢ao do usuario e
fornecer resultados relevantes para suas consultas em linguagem natural.

As conexdes possiveis entre inteligéncia artificial e jornalismo tém ori-
gens nas possibilidades de aplicagdo de abordagens quantitativas no proces-
so de produgdo de conteudo informativo, como demonstrado em Dos Santos
(2015), bem como em todo um conjunto ja consolidado de estudos ligados & in-
terdisciplinaridade entre os campos da Tecnologia e da Comunicag¢ao (Junior,
Dos Santos, 2013), bem como o tema das narrativas automatizadas ja exten-
samente explorado em textos anteriores, como em Carreira (2017), que fala de
um jornalismo feito por nao humanos, e Visnovsky et al. (2019), que propdem
um robojornalismo, resultado da interconexao entre informatica, estatistica
e reportagem. Outros textos usam termos como jornalismo automatizado e
jornalismo robdtico (Maier, 2002; Dalen, 2012; Carlson, 2014; Clerwall, 2014;
Lewis & Usher, 2014; Latar, 2015; Santos, 2014; Santos, 2016a; Graefe, 2016) ao
tratarem de processos semelhantes.

IA e Jornalismo

No campo dos estudos do jornalismo, o interesse por narrativas automati-
zadas tem sido crescente, mesmo quando os casos estudados tratam de solugdes
que nao sao necessariamente desenvolvidas usando inteligéncia artificial, mas
sim pelo que conhecemos como automatizagdo por regras ou até, de forma mais
simples, conteido dinamico. Especificamente sobre a relagao entre inteligéncia
artificial (IA) e jornalismo varios recortes tém sido abordados por pesquisadores
nacionais e internacionais.

DO https://doi.org/10.5007/1984-6924.2023.95037

D)

OSEC) 120

BY __NC __ND



121 OO

BY

NC

ND

Estudos em Jornalismo e Midia, v. 20, n. 2, jul./dez. 2023 - ISSNe 1984-6924

Com a ascensao das plataformas digitais e o aumento da produgao e con-
sumo de contetido on-line, o papel da IA no jornalismo tem se tornado cada vez
mais relevante. Nesse contexto, surgem desafios e oportunidades para os profis-
sionais da area, que devem entender e se adaptar as mudangas.

Um dos principais desafios é a possibilidade de a IA substituir o trabalho hu-
mano, o que levanta a questdo se a IA ira suplantar a nossa inteligéncia. Segundo
Kaufman (2019), a IA é uma tecnologia de proposito geral, assim como a eletricida-
de, que pode ser aplicada em diversas areas. Embora a IA possa ajudar a automati-
zar tarefas repetitivas e aprimorar a produgdo de conteudo, ela ndo pode entregar
contetdo que dispense revisdo ou curadoria posterior. Afinal, a IA é alimentada por
dados e algoritmos, e ndo tem capacidade de criatividade e de interpretagao.

Outro desafio que o jornalismo enfrenta € a reestruturagao do setor causada
pela ascensdo das plataformas digitais, como Facebook, Google e Twitter. Bell et
al. (2017) destacam que as plataformas sociais tém influenciado o jornalismo em
si, incentivando a produgado de conteudo para engajamento do publico em vez de
focar na producéo de noticias com valor civico. A IA pode ser usada para produzir
contetido mais personalizado para o publico, o que pode aumentar o engajamento,
mas a0 mesmo tempo pode reforcar bolhas de informagao e desinformagao.

Apesar dos desafios, a IA também apresenta oportunidades para o jornalismo.
Uma das principais vantagens ¢ a possibilidade de coletar e analisar grandes quanti-
dades de dados em tempo real, permitindo aos jornalistas identificar tendéncias e pa-
droes, e produzir conteido mais preciso e relevante. A IA também pode ser usada para
automatizar tarefas repetitivas, como a geracdo de relatdrios e analises estatisticas.

Dos Santos (2020) propoe algumas possibilidades adicionais para o uso de
IA nas redagdes, incluindo analise preditiva de engajamento futuro para noticias,
organiza¢ao e planejamento para alocagdo de recursos em coberturas, bem como
o que chama de personalizacao estendida, oportunizando um acréscimo na per-
cep¢ao de valor do consumidor da informacgao para o conteido ofertado, com a
geracdo de versoes especificas, produzidas a partir de padrdes de consumo ante-
rior deste usuario dentro da plataforma de noticias.

Além disso, a IA pode ser usada para criar novas formas de narrativas jor-
nalisticas (Santos, 2016). Bertocchi (2016) destaca que a narrativa é a maneira
como o jornalista organiza eventos multiplos em uma tnica histéria, e a IA pode
ser usada para criar narrativas mais envolventes e interativas. Por exemplo, a IA
pode ser usada para criar experiéncias de realidade virtual imersivas ou para gerar
conteudo em diferentes formatos, como infograficos e videos.

Outra vantagem da IA no jornalismo é a possibilidade de produzir contetido
em larga escala e em diferentes idiomas. Isso pode ajudar a aumentar a diversidade
e a acessibilidade do contetdo jornalistico, permitindo que ele chegue a um publi-
co mais amplo. Pellanda et al. (2017) destacam que a IA também pode ser usada
para entender habitos e circunstancias contextuais em que as informagdes podem
ser reunidas, até mesmo antes do usudrio solicitar.

Outra oportunidade oferecida pela IA no jornalismo é o uso de algoritmos para
a produgéo de noticias. Linden (2018) destaca que a produgéo de noticias por meio de
algoritmos, conhecida como jornalismo algoritmico, computacional ou robdtico, ja é
uma realidade e pode ajudar a agilizar a produgao e distribuicdo de contetido. No en-
tanto, é importante lembrar que a produgao de noticias por meio de algoritmos pode
gerar questoes éticas, como a verificacdo da fonte e a imparcialidade do contetdo.

Os algoritmos de IA também tém sido usados para combater a desinforma-
do e as fake news, que sao um grande problema no ambiente digital. Kaufman e
Santaella (2020) destacam que o controle dos algoritmos de IA é uma preocupagdo
central do jornalismo, pois eles podem ser usados também para difundir desinfor-
magao. Nesse sentido, a IA pode ser usada para identificar e verificar informagoes
falsas e gerar conteido mais confidvel e preciso.
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Além dos pesquisadores nacionais, o debate sobre o tema também ocorre,
inclusive ha mais tempo, em muitos paises.

Um estudo realizado por Newman (2018) revelou que quase trés quartos dos
profissionais de midia ja usam algum tipo de inteligéncia artificial em seus traba-
lhos. No entanto, o uso da IA no jornalismo ainda esta em sua infancia, e muitas
questdes éticas, legais e praticas precisam ser abordadas.

Um dos principais desafios é a garantia da qualidade e da precisao das infor-
magdes produzidas pela IA. Guzman e Lewis (2020) argumentam que é necessario
desenvolver uma agenda de pesquisa para a comunicagdo humano-maquina, a
fim de explorar questdes fundamentais, como a compreenséo e a confian¢a na [A
e as formas de integrar a expertise humana com a IA.

Lewis, Guzman e Schmidt (2019) destacam que a IA ¢é frequentemente vista
como uma fonte de informacao, em vez de um canal de comunicagao. Isso pode
levar a uma falta de transparéncia sobre como a IA toma decisdes e quais critérios
sao usados para determinar quais informagdes sdo relevantes. Essa falta de trans-
paréncia pode prejudicar a confianga do publico nas noticias produzidas pela IA.

A cobertura da A na midia também é um tema importante. Brennen (2018)
analisou a cobertura da A em seis meios de comunica¢ao no Reino Unido e des-
cobriu que a cobertura era frequentemente sensacionalista e focada em eventos re-
centes, em vez de fornecer uma analise critica das implicacdes mais amplas da IA.

Hansen, Roca-Sales, Keegan e King (2017) destacam que a IA também pode
ser usada para identificar tendéncias e padroes em grandes conjuntos de dados, o
que pode ajudar os jornalistas a encontrar novas histdrias e a investigar questoes
complexas. Stray (2019) aponta que a IA também pode ajudar a acelerar o proces-
so de investigacdo jornalistica, permitindo que os jornalistas analisem grandes
quantidades de dados em menos tempo.

No entanto, a automagao completa do jornalismo também tem sido criticada por
muitos estudiosos. Broussard e Diakopoulos (2019) argumentam que a IA nao é capaz
de realizar julgamentos éticos e ndo pode substituir completamente a expertise e a intui-
¢ao humana. Galily (2018) destaca que a automagao pode levar a perda de empregos para
os jornalistas e pode reduzir a diversidade de opinides e perspectivas na midia.

Como apontam Ali e Hassoun (2019), a IA tem o potencial de ajudar os jor-
nalistas a superar muitos dos desafios enfrentados atualmente na industria, como a
sobrecarga de informacdes e a falta de tempo para andlise e investigagdo. No entanto,
a implementagao da IA no jornalismo deve ser cuidadosamente planejada e monito-
rada, a fim de garantir que os beneficios sejam maximizados e os riscos minimizados.

Neste artigo, operamos com o recorte mais especifico do jornalismo investi-
gativo e o potencial uso de solugdes de IA generativa (IAG) de ultima geragao para
servir de ferramenta, basicamente em dois cenarios:

a) a geragdo de visualizagdes de redes de relacionamento, conhecidas como
grafos de conhecimento (knowledge graphs);

b) a utiliza¢ao de bases de documentos menores, contudo mais ligadas a tematica
de utilizagdo a partir da qual se deseja operar, de forma a gerar resultados mais assertivos.

Objetivos
O objetivo geral deste trabalho é descrever um experimento utilizando a
nova gera¢do de IAG para apoiar o trabalho de jornalistas investigativos.
Especificamente o que nos moveu foram os propositos de:
a) desenvolver novas formas de utilizacdo da IAG para gerar visualizagdes

de dados no formato de grafos de conhecimento;
b) utilizar o modelo de geragao de textos GPT num ambiente focado em um
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conjunto menor de documentos do que sua base de treinamento original, a fim de
conseguir mais assertividade nos resultados que ele nos retorna.

Métodos

O processamento de linguagem natural - PLN (em inglés, NLP - Natural
Language Processing) ¢ uma subarea da inteligéncia artificial que se concentra no
desenvolvimento de algoritmos capazes de processar, analisar e compreender a lin-
guagem natural utilizada pelos seres humanos. Isso significa que, ao contrario das
maquinas que sdo programadas para seguir comandos especificos, o PLN permite
que as maquinas processem dados ndo estruturados, como textos, de maneira a
entender a semantica e a sintaxe desses dados.

As possibilidades de andlise de texto utilizando PLN sdo muitas. Dentro desse
campo, uma delas é conhecida como NER. O Reconhecimento de Entidades Nomina-
das (NER, do inglés Named Entity Recognition) ¢ uma das técnicas mais utilizadas no
Processamento de Linguagem Natural (Grus, 2016). Essa técnica tem como objetivo
identificar e classificar elementos especificos em um texto, como nomes de pessoas,
organizagdes, locais, datas, valores monetdrios e outros tipos de entidades nomeadas.

O NER utiliza algoritmos de aprendizado de maquina para analisar o texto e
identificar os padroes linguisticos que indicam a presenga de entidades nomeadas.
Esses algoritmos utilizam técnicas de reconhecimento de padrées e de analise sin-
tatica para identificar as entidades presentes no texto.

A andlise de NER pode ser utilizada para diversas finalidades, tais como:

Andlise de dados: O NER pode ser utilizado para extrair informacoes rele-
vantes de grandes volumes de dados ndo estruturados. Por exemplo, em uma em-
presa de seguros, pode-se usar o NER para identificar nomes de clientes, datas de
vencimento de apdlices e valores de prémios em contratos de seguros;

Monitoramento de midias sociais: Empresas e organizacdes podem usar o
NER para monitorar a presenca de sua marca em redes sociais, identificando men-
¢des positivas ou negativas, opinides dos clientes, entre outros;

Analise de texto em tempo real: O NER pode ser utilizado em aplicagdes que
exigem anadlise de texto em tempo real, como chatbots, assistentes virtuais, siste-
mas de analise de sentimento, entre outros;

Analise de documentos juridicos: O NER pode ser utilizado para identificar no-
mes de partes, datas e valores em documentos juridicos, acelerando processos legais;

Andlise de noticias: O NER pode ser utilizado para identificar as entidades
nomeadas em noticias, permitindo que os jornalistas identifiquem rapidamente as
pessoas, organizagoes e locais mencionados na historia.

As técnicas de Processamento de Linguagem Natural (PLN) podem ser
combinadas com visualizagcoes de dados para proporcionar insights e compreen-
sao mais intuitiva das informagdes extraidas do texto. Na Tabela 1, estao algumas
maneiras de utilizar visualiza¢oes de dados a partir das técnicas de PLN:

Tabela 1 - Lista de possibilidades e formatos de visualiza¢iao de dados que
podem ser utilizados a partir de técnicas de processamento de linguagem natural.

Tipo de Visualizacao Explica¢io

Word Cloud Representacgdo visual das palavras mais frequentes

em um texto. E util para identificar os termos mais

relevantes e dominantes.
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Histograma de Frequéncia

Visualizagdo da distribui¢do de frequéncia das pa-
lavras em um corpus de texto. Ajuda a identificar os

termos mais comuns e sua frequéncia relativa.

Graficos de Redes

Visualizagdo das interagdes entre palavras ou enti-
dades extraidas do texto. Permite identificar clusters

de termos relacionados e suas interagdes.

Visualizagdo de Senti-

mento

Representagdo grafica da distribui¢do de sentimentos
(positivo, negativo, neutro) em um conjunto de textos.

Auxilia na compreensao do sentimento predominante.

Analise de Tépicos

Visualizagdo da distribuicao de topicos em um cor-
pus de texto. Permite identificar a prevaléncia de

diferentes temas e areas de discussao.

Mapas de Calor

Representagdo visual da coocorréncia de palavras
ou tépicos em um conjunto de documentos. Desta-

ca as relagdes e padrdes de associagao entre termos.

Graficos Temporais

Visualizagdo da evolugdo de termos, topicos ou
sentimentos ao longo do tempo. Permite identificar

tendéncias e padroes em dados textuais sequenciais.

Diagramas de Venn

Utilizados para visualizar a sobreposi¢ao ou interse-
¢ao de conjuntos de palavras, temas ou entidades. Au-

xilia na analise de relagdes entre conjuntos de dados.

Fonte: do autor.

Em nosso experimento escolhemos o trecho de um texto entre os discursos presi-
denciais de posse, coletados no proprio site da Presidéncia da Republica (Fig. 1). O texto
foi o do presidente Lula em 2007, a partir do qual solicitamos para 0o CHAT GPT realizar
um reconhecimento de entidades e, também, a identificagdo das relagdes entre elas que

ele conseguisse identificar.

Figura 1 - Insercao do trecho do discurso do presidente Lula 2007 no prompt do
CHAT GPT solicitando a ele que realizasse um reconhecimento de entidades.

@ Aqui estao algumas conexdes entre elementos relacionados no texto:

Presidente da Republica - Deus - destino

Presidente da Republica - povo brasileiro - democracia

Presidente da Republica - José Alencar - vice-presidente da Repliblica

1. José Alencar - vida empresarial - grande empresario

5. Presidente da Repiiblica - movimento sindical - politica brasileira

5. Capital e trabalho - Presidéncia da Republica - Vice-Presidéncia

Presidente da Republica - dona Marisa Leticia - apoio nos momentos bons e maus

3. José Alencar - dona Mariza - ombro, consolo e consciéncia politica

9. Congresso Nacional - deputados e senadores - aprovagao de medidas de interesse

nacional

). Trabalhadores - estudantes - mulheres - homens - consolidacdo da democracia

1. Dirigente sindical - acesso ao Congresso Nacional - acesso ao Palacio do Planalto

2. Trabalhadores - aumento do salario minimo - acordos salariais

3. Palacio do Planalto - casa do povo brasileiro - acesso de diferentes classes sociais

Estas conexdes representam as relagées entre os diferentes elementos mencionados no

texto e podem ser utilizadas como base para a construcao de um grafo de conhecimento.

Fonte: do autor.
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Dentro dos procedimentos do método que desenvolvemos, a lista tabular que
incluia as duas entidades em colunas diferentes e a relagdo entre elas numa terceira
coluna foi transformada, para a extensdo CSV, formato estruturado em arquivo
de texto que consegue, de forma simples, representar a tabela original e depois ser
exportado e utilizado em outras aplicagdes (Fig. 2).

Figura 2 - Conversao do resultado para o formato CSV de forma a
permitir a exportagio e uso no software de geracao de grafos Gephi.

@ Aqui esta o contetido no formato CSV com trés colunas: Elemento 1, Elemento 2 e Relagdo: & &

csv ) Copy code

Elemento 1,Elemento 2,Relagdo

Presidente da Repiblica,Deus,destino

Presidente da Repiiblica,povo brasileiro,democracia

Presidente da Republica,losé Alencar,vice-presidente da Republica

José Alencar,vida empresarial,grande empresdrio

Presidente da Repiblica,movimento sindical,politica brasileira

Capital e trabalho,Presidéncia da Republica,Vice-Presidéncia

Presidente da Repiblica,dona Marisa Leticia,apoio nos momentos bons e maus
José Alencar,dona Mariza,ombro, consolo e consciéncia politica

congresso Nacional,deputados e senadores,aprovacdo de medidas de interesse nacional
Trabalhadores,estudantes,mulheres, homens, consolidagdo da democracia

Dirigente sindical,acesso ao Congresso Nacional,acesso ao Palacio do Planalto
Trabalhadores,aumento do saldrio minimo,acordos salariais

Paldcio do Planalto,casa do povo brasileiro,acesso de diferentes classes sociais

Fonte: do autor.

O objetivo final ¢é, através das etapas que detalharemos a seguir, usar esse
resultado para gerar um grafo de conhecimento.

Um grafo de conhecimento (ou knowledge graph) é uma estrutura de dados
que representa conhecimento em um formato que é facil de entender tanto por
humanos quanto por maquinas. Essa estrutura de dados é composta por entidades
(como pessoas, lugares, coisas, conceitos) e relagdes entre elas.

O grafo de conhecimento é construido a partir de informagoes extraidas de diver-
sas fontes, como bancos de dados, textos, imagens, videos, etc. As informagdes sdo orga-
nizadas em entidades e suas relagdes e, em seguida, sdo representadas em uma estrutura
de grafo, onde os nos representam as entidades e as arestas representam as relagoes.

O grafo de conhecimento é usado em diversas areas, como inteligéncia artifi-
cial, processamento de linguagem natural, ciéncia da computagdo e web seméntica.
Ele é usado para ajudar as maquinas a entender melhor o significado do texto, para
melhorar os resultados de busca e para ajudar a criar sistemas de recomendagao
mais precisos. Ele também ¢ usado em aplicagdes de big data e analise de dados,
onde ajuda a identificar padrdes e insights uteis.

Com o experimento, nosso intuito ¢ demonstrar que, de forma relativamente
rapida, a partir de uma massa de textos, o jornalista investigativo podera construir
uma visualizacdo que lhe permitira nao s6 entender, mas também informar para
os outros as relagoes estabelecidas pelos entes que aparecem neste material.

Resultados

Por fim, com o arquivo em maos, levamos os dados ao Gephi, software que consegue
gerar, a partir de dados estruturados, como nosso arquivo CSV, uma representagdo visual
da rede formada pelas entidades e a relagdo que estabelecem dentro do texto analisado.

As limitagdes em termos de tamanho deste arquivo ndo nos permite detalhar o
processamento interno feito no software Gephi. Contudo, este software é bastante docu-
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mentado. Na internet e no proprio site do desenvolvedor existe grande material informa-
tivo e tutoriais para executar essa etapa. Em termos simples, o que fizemos foi importar
nosso arquivo CSV, contendo as relagdes encontradas no texto pelo modelo de lingua-
gem, para que o Gephi , a partir dos dados, montasse um grafo, ou seja, a visualiza¢ao
grafica da rede formada pelas entidades extraidas via NER e as relagdes que identificou.

Na imagem abaixo (Fig. 3) ¢ facil perceber como ap6s o tratamento no Gephi,
o conjunto de relagdes extraidas do texto comega a se materializar visualmente.
Cada ponto representa uma entidade detectada e cada linha curva representa uma
relagdo entre duas entidades que o CHAT GPT apontou na sua analise NER. Ja a
Figura 4 mostra o resultado final no Gephi com a geragdo do grafo que demonstra
com apreensdo mais imediata as relagdes de entidades contidas no discurso. As
legendas dos pontos, colocadas ao lado de cada um deles, tem corpo proporcional
a intensidade ou a frequéncia da presenca dos mesmos na rede.

Figura 3 - Fase inicial de tratamento no software Gephi a partir do arquivo CSV de
forma a permitir a construcio de visualizaciao das entidades e das relagoes detecta-
das no formato de um grafo, ou seja, uma representag¢io grafica desta rede.

Fonte: do autor.

Figura 4 - Resultado final no Gephi com a gera¢ao do grafo que demonstra com
apreensao mais imediata as relacdes de entidades contidas no discurso.
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Fonte: do autor.
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6 No original: “It refers si-
multaneously to the appea-
rance of witnesses in media
reports, the possibility of
media themselves bearing
witness, and the positio-
ning of media audiences as
witnesses to depicted
events” (FROSH; PIN-
CHEVSKI, 2009).
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Conclusdes

O experimento através da prova de conceito desenvolvida usando as fun-
cionalidades de analise do CHAT GPT, ora apresentado, tem o intuito apenas de
demonstrar um leque possivel e, talvez, ainda desconhecido, de possibilidades para
utilizagao da ferramenta na drea do jornalismo.

E bem comum que o profissional se depare com conjuntos de textos e precise
de uma estratégia inicial para comegar a apreender as informagdes, padroes e his-
torias que, efetivamente, aquele determinado corpus contém.

E o que na Ciéncia de Dados chamamos de EDA - do inglés exploratory data
analysis - processo inicial que ndo respondera diretamente as questoes especificas
que queremos perguntar ou extrair de determinado conjunto de informacoes, mas
pode nos dar uma ideia inicial de com que estamos lidando e quais suas caracte-
risticas ou padroes basicos.

A proposta da construgdo de graficos de conhecimento neste contexto nos
parece ttil com esse propodsito de primeiro contato, semelhante ao papel que as
principais métricas da estatistica descritiva nos proporcionam.

A partir da prova de conceito apresentada, espera-se que novas utilizacoes e
apropriagdes destas ferramentas sejam desenvolvidas, lembrando que, pelo carater
de experimento apenas, o trecho do texto usado foi pequeno. Contudo, a partir do
uso da API do préprio modelo GPT, agora em sua versao 4, tal procedimento pode
ser escalado e levado a conjuntos maiores e mais préximos do que um jornalista
investigativo encontraria no mundo real.

Em ultima andlise, entendemos que a IA ndo é uma ameaga ao jornalismo,
mas sim uma ferramenta poderosa que pode ajudar a aprimorar a qualidade das
informacoes produzidas e a democratizar o acesso a informagao.

E importante que os profissionais de midia continuem a se envolver em dis-
cussoes criticas sobre a IA e a explorar maneiras de integrar a tecnologia de forma
responsavel e eficaz no campo do jornalismo.Esperamos que o experimento aqui
apresentado contribua com este processo.
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