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Jornalismo Artificial?
Desafios e tendéncias
do Jornalismo frente a
Inteligéncia Artificial

Prezadas leitoras e prezados leitores,

tualmente, o ecossistema mediatico e de informacdo, com as suas va-
riadas manifestagoes de Inteligéncia Artificial (IA) e incdgnitas sobre
a ética e fiabilidade das noticias, pinta um quadro brilhante, em alguns
casos, e com certo pessimismo, noutros. Por esta razao, organizagoes
noticiosas e universidades em todo o mundo estdo a comegar a investi-
gar, explorar e experimentar a IA e a sua utilizagdo na criagdo de conteudos digitais.

Desde o langamento do ChatGPT, em novembro de 2022, surgiram centenas,
e talvez milhares, de trabalhos académicos sobre a utilizagdo desta tecnologia, que
vem se consolidando nas organizagdes noticiosas e demonstrado tanto impacto e
potencial para o Jornalismo que a inovagao impulsionada pela IA se tornou foco
de quase todas as redagoes.

Por isso, foi uma grande satisfacdo recebermos o convite da EJM para este dossié
sobre Inteligéncia Artificial e Jornalismo. Primeiro porque é dos temas atuais mais desa-
fiadores e sobre o qual temos nos debrugado para compreender seus entornos e, segundo,
porque acreditamos que é preciso que desde o campo do Jornalismo sejamos também
protagonistas dos desenvolvimentos desta tecnologia, bem como de sua critica.

Na chamada para o dossié ja lembramos do mercado informatico pujante
onde vem se desenvolvendo o popular ChatGPT e os seus congéneres, descenden-
tes de anos de experimentos que tém como referencial a pioneira pergunta de Alan
Turing sobre a capacidade de as maquinas pensarem. Desde ai, perguntamos como
o Jornalismo podera conviver com oportunidades e desafios que vao desde a pro-
dugdo de noticias automatizadas até o uso da IA para combater a desinformagao,
bem como as questdes éticas que vém se apresentando ao passo que esta tecnologia
vai sendo incorporada no dia-a-dia da sociedade contemporanea.

O resultado para este chamamento, como se podera notar neste dossié, foi
de uma selecdo de abordagens que apresentam de que maneira a IA estd sendo
recebida como uma demanda de pesquisa pelo campo cientifico do Jornalismo,
demonstrando sua fertilidade e capacidade de dialogar com as tendéncias do de-
senvolvimento tecnoldgico mais atuais.

A composi¢ao do dossié representa o trabalho de 13 investigadores, entre dou-
tores e mestres, além de pesquisadores em formagao no doutorado e no mestrado e
provenientes de areas que vao desde a Comunicagao até a Computagao, demonstrando
uma capacidade interdisciplinar de dialogo. Eles também representam oito instituicoes
de ensino e pesquisa de trés regides brasileiras, além de uma instituicdo espanhola.

Abrindo o dossié, apresentamos o artigo de Ioscote, que identificou as princi-
pais tendéncias em discussdo sobre IA e Jornalismo em trabalhos cientificos entre
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2018 e 2022 a partir de uma revisao bibliométrica nas bases da Scopus e da Web of
Science. O resultado destaca tendéncias tanto no contexto global como na América
Latina, incluindo discussdes sobre a desinformacao, a necessidade de supervisao
humana para IA, habilidades para atuar com esta tecnologia e outros aspectos de
automacao e ferramentas envolvendo a Inteligéncia Artificial.

Na sequéncia, Lima Junior desenvolve uma hipdtese sobre a consolidagao de
uma Midia Artificial a partir do processamento de eventos, contextos e agdes pelas
maquinas. Em concluséo, o autor também aponta tendéncias como o surgimento de
sistemas cognitivos artificiais para apoiar processos de decisao. Num cendrio onde o
Jornalismo concorre com fluxos informacionais de outros repositorios e redes sociais
digitais, podera ser notada a existéncia de sistemas inteligentes trocando informagdes
com o publico de forma simbidtica. O desafio serd, segundo o pesquisador, encontrar
outras possibilidades de comunicagdo de noticias ou informagoes organizacionais.

O ChatGPT, por sua vez, é objeto de analise mais aprofundada em quatro arti-
gos que sdo agrupados na sequéncia. Iniciando esta série, Baldessar e Pinto analisam
as experiéncias realizadas com o ChatGPT em redagdes jornalisticas, discutindo as
motivagdes, vantagens e desvantagens até as precaugdes e projecoes a respeito de
sua utilizacao no Jornalismo. Por sua vez, Berti propde mostrar, debater e polemizar
sobre a importincia da IA nas concepgodes e corre¢des da pauta jornalistica, a qual,
conforme o autor demonstra, passa por um processo de transformagao. Ja Assis, a
partir de um experimento com o ChatGPT entre estudantes de graduacao, focaliza
a sua abordagem no Jornalismo Opinativo, identificando possibilidades e limites do
uso da IA para a produgdo de matérias no ambito deste género.

Também refletindo sobre o auxilio do ChatGPT para producdo de textos
jornalisticos, Ribeiro e Alves analisam a produgdo de noticias da assessoria de
imprensa de um hospital universitario feita com o auxilio de IA observando as
potencialidades do uso de processamento de linguagem natural na aceleragao do
processo produtivo deste tipo de conteudo.

Este ultimo artigo, como se podera notar, traz o debate sobre a utilizagao
do ChatGPT na produgdo de conteudo no dmbito organizacional. Estes desafios
de incorporagdo da IA por empresas de outros dominios também podera ser
notado nos trabalhos de Storch e Feil e de Seijas-Costa. Enquanto o primeiro
artigo estd centrado num estudo de caso de uma startup para compreender de
que forma os agentes humanos e ndo humanos buscam construir efeitos de im-
parcialidade nas noticias, o segundo analisa regulamentagdes e recomendagdes
de organizagdes internacionais sobre a IA buscando comprovar se existem pro-
postas especificas para a esfera da comunicagao.

Por fim, fechando a edigdo, apresenta-se o trabalho de Carneiro dos San-
tos, que utiliza o modelo GPT e interfaces de programacao de aplicagdo da Ope-
nAl para experimentar a construcgdo de graficos de conhecimento no contexto do
Jornalismo Guiado por Dados e das narrativas automatizadas. Trata-se de uma
pesquisa aplicada que demonstra as potencialidades de utiliza¢do da IA no Jorna-
lismo, concluindo que a Inteligéncia Artificial ndo precisa ser encarada como uma
ameaga a0 campo, mas uma ferramenta colaborativa para qualidade da informa-
¢do produzida e disponibilizada pelo Jornalismo.

Se alA é ou ndo é uma ameaga continua sendo uma questao bastante provo-
cativa para o Jornalismo. Esta pergunta, inclusive, dialoga com titulo provocativo
que apresentamos para este dossié, sobre a artificialidade ou naturalidade de um
Jornalismo mediado por esta tecnologia. O que é natural e o que é artificial no Jor-
nalismo apds sua inser¢do nesta nova era? O que permanece? O que se transforma?
Como observar este movimento? Diante destes questionamentos, a diversidade de
abordagens deste dossié mostra o quao necessarios sao experimentos que com-
provem e proponham usos éticos e estéticos dentro dos limites da episteme que é
propria do Jornalismo, garantindo sua credibilidade e fun¢ao social.
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Com esta provocagao, nos despedimos convidando as leitoras e leitores desta
edicdo da EJM para continuar refletindo e produzindo conhecimento no 4mbito
das criticas, tendéncias, desafios e potencialidades que a IA pode representar para
o aprimoramento do Jornalismo.

Boa leitura!
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