Artigo recebido em
19/02/2015
Aprovado em
21/04/2015

Angelo de Assis

Unesp — e-mail:
angelo.brazil@icloud.com
Bacharel em Letras Inglés pela
Universidade de Brasilia —
UnB e em Comunicagdo Social
com habilitagdo em Jornalismo
pela Universidade Estadual
Paulista — UNESP, campus de
Bauru. E mestre em Comuni-
cagdo Midiatica pela UNESP.

Marcelo Bulhdes

Unesp — e-mail:
bulhoes@faac.unesp.br
Livre-docente pela UNESP,
doutor em Literatura Brasileira
e mestre em Teoria Literaria

e Literatura Comparada pela
USP. Professor do Curso

de Comunicacdo Social da
UNESP. Compde o programa
de Pos-graduagao em Comuni-
cagdo da mesma instituigao.

Estudo em Jornalismo e Midia
Vol. 12 N° 1

Janeiro a Junho de 2015
ISSN: 1984-6924

Dialogismo de Bakhtin
no jornalismo economico
brasileiro

Angelo de Assis e Marcelo Bulhdes

Resumo

O artigo propde uma analise da produgao de contetdos em jornalismo econdmico
(JE) a partir de conceitos da teoria do dialogismo, proposta pelo filésofo russo
Mikhail Bakhtin (1895-1975). E demonstrada sua aplicabilidade a comunicagio
e a andlise do JE. No final, o texto sugere a necessidade de uma renovagdo da
abordagem teodrica do JE brasileiro em bases diferentes das tradicionalmente
adotadas.
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Abstract

The paper presents an analysis of content production in business and economics
journalism based on concepts taken from the dialogism theory of Russian
philosopher Mikhail Bakhtin (1895-1975). Its applicability to the field of
communications and of business and economics journalism is demonstrated. In
the end, the text suggests the need for a renewal of theoretical approaches on
the Brazilian business and economics journalism in different bases from the ones
traditionally adopted.
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ode-se iniciar com uma
pergunta a vista do titulo
trabalho:

deste seria

adequado analisar  a

producao de sentidos em
jornalismo economico (JE) tomando
como referencial as ideias do tedrico russo
Mikhail Bakhtin, nascido no século XIX,
falecido décadas antes da popularizacao
da internet e que passou a maior parte
da vida sob um regime socialista de

economia planificada?

Verificada a  aplicabilidade do
dialogismo bakhtiniano como ferramenta
de analise do discurso, a resposta ¢ sim.
Longe de ser inadequado a abordagem
do JE, o referencial tedrico do autor
russo mostrou-se util para identificar as
varias relacOes discursivas existentes
em corpus de andlise dessa modalidade
de jornalismo. Serve inclusive, como se
vera, para evidenciar relagcdes que embora
ele mesmo nao explore a fundo, existem
e devem ser levadas em consideracao nas
analises sobre a producao de contetidos
em JE.

A analise tedrica do JE brasileiro
encontra-se em um longo momento de
hiato. Nos programas de pds-graduagao
das universidades, raros sdo os estudos
voltados a essa modalidade de jornalismo,
igualmente preterida em conteudos
programaticos da graduagdo. Mas as
profundas transformagdes econdmicas
ocorridas no pais e no exterior nos ultimos
20 anos, as mudanc¢as na relagdo entre
os cidaddos e a economia e a crescente
complexificagdo dos sistemas financeiro
e econdomico mundiais impdem uma
reavaliacdo das analises tedricas sobre o

JE brasileiro.

A realidade e a linguagem

Segundo Bakhtin, na linguagem, todos
os enunciados sao dialogicos. Ou seja, a
palavra é sempre perpassada pela palavra
do outro, de forma que quem constroi um
discurso sempre leva em consideragao
outros discursos, que assim estardo, de
uma forma ou de outra, presentes no
seu discurso (BAKHTIN, 2000, p. 291).
Assim, todo enunciado reporta-se a outro
(ou outros) enunciado(s). E a delimitacao
do que o autor russo define como

enunciado ¢é precisa, embora abrangente:

Todo enunciado — desde a breve
réplica (monolexematica) até o
romance ou o tratado cientifico
— comporta um comego absoluto
e um fim absoluto: antes de seu
inicio, hda os enunciados dos
outros, depois de seu fim, ha
os enunciados-respostas  dos
outros (ainda que seja como uma
compreensdo responsiva ativa

muda ou como um ato-resposta

baseado em determinada
compreensao) (BAKHTIN,
2000, p. 294).

Ele desenvolveu sua teoria a partir da
constatagdo de que havia em seu tempo
uma percep¢ao equivocada da fungdo
comunicativa da linguagem. Segundo
ele, esta era entdo considerada a partir
do ponto de vista do locutor, como se
ele estivesse sozinho e sem relacdo
com outros interlocutores no processo
de comunicagdo. Quando o papel do
outro era levado em consideracgao,
era como destinatdrio passivo que se
limitava a compreender a fala do locutor

(BAKHTIN, 2000, p. 289).
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Assim, ele reagiu a essa visdo da
linguagem reavaliando e enfatizando o
papel do destinatario. Este, resgatado de
uma imagem de passividade no processo
comunicacional, passa a ser encarado

como pega fundamental:

A compreensao de uma fala viva,
de um enunciado vivo ¢ sempre
acompanhada de uma atitude
responsiva ativa (conquanto o
grau dessa atividade seja muito
variavel); toda compreensdo ¢
prenhe de resposta e, de uma
forma ou de outra, forcosamente
a produz: o ouvinte torna-se
locutor (BAKHTIN, 2000, p.
290).

Bakhtin, referindo-se a géneros do
discurso, da novo sentido até mesmo ao

papel do locutor:

O  locutor  postula  esta
compreensdo responsiva ativa:
o que ele espera ndo ¢ uma
compreensao passiva que, por
assim dizer, apenas duplicaria
seu pensamento no espirito
do outro, o que espera ¢ uma
resposta, uma concordancia,
uma adesdo, uma obje¢do, uma
execucao, etc. A variedade dos
géneros do discurso pressupde
a variedade dos escopos
intencionais daquele que fala ou
escreve (BAKHTIN, 2000, p.

291).

Podemos assumir, portanto, que a

natureza dialdgica dos enunciados ¢
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valida ndo apenas para a linguagem, mas
também para a comunicagdo midiatica
e o jornalismo. E um bom exemplo
de resposta esperada, seja para ‘“‘uma
concordancia, uma adesao” ou para “uma
objecdo”, pode ser visto nos “Termos de
uso” do Blog da VOCE S/A, que faz parte
do site da revista Exame!, do complexo
de midia impressa e on-line Abril. No
fim de cada postagem do blog, no espago
reservado aos comentarios de leitores,
ha um link para os tais termos, além da
declaracdo de que os comentarios estdo

sujeitos a moderacao. Diz o texto:

EXAME.com

pessoas a usar s€us nomes reais

encoraja  as

e manter uma atitude fraternal
nos comentarios. Pedimos que
todas as observagdes se refiram
estritamente ao conteudo em

questao.

Todos

inteira

0s comentarios sao de
responsabilidade  de
EXAME.com se

pelas

seus autores.
responsabiliza  apenas

afirma¢des de sua propria
equipe, sempre identificada com

nome e sobrenome.

Todos os comentarios devem
obedecer as leis brasileiras, sem
excecao. Depois de colocados no
ar, ndo podem mais ser deletados
ou editados por seus autores.
O copyright do contetido ¢ da
Editora Abril®.

O texto segue elencando os tipos de
comentarios considerados ndo aceitaveis
e sujeitos a serem excluidos do blog

quando identificados: calunia, difamagao,

'Embora todos os
exemplos de textos
econdémicos apre-
sentados no artigo
estejam disponiveis
na internet e com in-
dicagdo do respectivo
link para acesso pelos
leitores interessados,
alguns foram original-
mente escritos para o
Jjornalismo impresso.
Assim, as conside-
ragées apresentadas
neste artigo dizem
respeito tanto ao
Jjornalismo economi-
co on-line quanto ao
impresso.

’Disponivel em:
<http.//exame.abril.
com.br/v2009/areas-
comuns/termo-de-uso.
htm[>



*Disponivel em:
<http.://www.moni-
tormercantil.com.
br/index.php?pagi-
na=Noticias&Noti-
cia=100833&Catego-
ria=INTERNACIO-
NAL>

palavroes etc. Importante ¢ que ¢ a
“compreensdo responsiva ativa” citada
por Bakhtin que o texto acima dizrespeito,
indicando que o veiculo de comunicagao
espera respostas, manifestacdes dos
leitores, € ndo apenas uma compreensao

passiva dos textos postados.

Além do papel

que passa a desfrutar o receptor e da

protagdnico de

percepcao do locutor ndo apenas como
emissor de uma mensagem, mas como
interlocutor que espera uma “resposta”, a
teoria do dialogismo também reavalia a
relacdo dos individuos com a realidade.
Ela propde que a realidade ndo estaria
acessivel sendo por meio da linguagem. E
a linguagem que faz a mediag¢ao da nossa
relacido com o mundo. A respeito da
relagcdo entre o real e o discurso, afirma

Fiorin a respeito da teoria de Bakhtin:

[...] todo discurso que fale de
qualquer objeto ndo esta voltado
para a realidade em si, mas para
os discursos que a circundam.
Por conseguinte, toda palavra
dialoga com outras palavras,
constitui-se a partir de outras
palavras, esta rodeada de outras
palavras (FIORIN, 2006, p. 19).

Como um desenvolvimento dessa
premissa dos discursos como mediadores
de nossa relacdo com o real, pode-se
afirmar que o real estendido — ou seja, a
realidade que ndo esta imediatamente ao
alcance da percepc¢ao individual de cada
pessoa, como os fatos que acontecem em
outras cidades, estados ou paises — so
estaria acessivel, pelo menos de forma

mais imediata, por meio da comunicagao

midiatica. E, na condi¢ao de real mediado,
estaria totalmente sujeito a esse discurso
que o reporta e que, por sua vez, dialoga

com outros discursos.

Assim ¢ que, em matéria de 13 de
setembro de 2011, disponivel no site do
jornal Monitor Mercantil, em referéncia
ao crescimento do nimero de pessoas
vivendo abaixo da linha da pobreza
nos EUA, o titulo ¢é:
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na historia daquele pais...”.

“Nunca antes
Nesse
caso, seu enunciado ndo esta apenas se
reportando, com ‘“‘assepsia verbal”, a
algo que se passava naquele momento
especifico em que os EUA ainda sofriam
mais diretamente os efeitos da crise
econdmica mundial que 14 se iniciara
em 2008. O enunciado remete a outros
enunciados, dialoga com eles e com o

leitor/interlocutor.

Uma das caracteristicas atribuidas
as falas de Luiz Inacio Lula da Silva,
presidente do Brasil em dois mandatos,
entre 2003 e 2011, era a de repetir a
frase “nunca antes na historia desse
pais”. Tratava-se de um artificio cuja
funcdo era ressaltar a importincia de seus
feitos a frente do executivo nacional. Tal
caracteristica sempre foi muito lembrada,
ou em tom ir6nico ou de brincadeira,
pela midia, nas mais diversas situagdes,
especialmente em contextos relacionados
a politica. Dai o titulo da matéria remeter

a frase notabilizada por Lula.

Além disso, o texto publicado pelo
Monitor Mercantil ¢ uma transcri¢ao
literal (devidamente citada) de noticia
originalmente veiculada pela Agéncia
Brasil, de autoria da repérter Renata
Giraldi. Assim, o enunciado no site do
jornal e o original da Agéncia Brasil, se

ndo deixam de remeter a fatos e¢ dados
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relativos a condicao da economia norte-
americana naquele momento especifico,
interpretam-nos de uma maneira propria,
dialogando com outros enunciados que

se referem a politica interna do Brasil.

Unidades potenciais e unidades reais de

comunicacio no jornalismo econémico

Embora Bakhtin reconhecesse o0s

fonemas, as palavras e as oragdes

como unidades da comunicacao,
ele os contrapunha a sua nogdo de
enunciado. Assim, palavras e sentengas
em um determinado contexto ganham
significado préprio e unico, inseparavel
de um momento social particular. Para
ele, fonologia, morfologia e sintaxe nao
explicam o efetivo funcionamento da

linguagem (FIORIN, 2006, p. 20).

Porisso,eleintroduza“translinguistica”,
que em vez de estudar as unidades
constitutivas da linguagem, estuda os
enunciados e as relagdes dialdgicas entre
eles. Desta forma, cria-se uma diferenga
entre unidades potenciais da lingua, que
dizem respeito a linguistica, e unidades
reais de comunicac¢do, que dizem respeito

a translinguistica.

Para Bakhtin, caracteriza o enunciado
como objeto passivel de ser abordado em
uma analise o fato de ele ser “a réplica
de um didlogo” (p. 21). Assim, cada novo
enunciado produzido ndo surge alheio
a qualquer contexto. Na verdade, ele
constitui a participagdo em um didlogo

com outros discursos. Segundo Fiorin:

[Em

sempre

cada enunciado] estdo

presentes  ecos €
lembrangasdeoutrosenunciados,

com que ele conta, que ele refuta,
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confirma, completa, pressupoe e
assim por diante. Um enunciado
ocupa sempre uma posi¢ao numa
esfera de comunicacdo sobre um
dado problema (FIORIN, 2006,
p. 21).
Em postagem de 2 de maio de 2014,
em uma noticia sobre o crescimento
da economia chinesa, o site da revista

Exame noticia:

A China nao concordou com
o Banco Mundial sobre o fato
de que pode vir a se tornar a
maior economia do mundo em
paridade de poder de compra

ainda este ano.

Segundo o jornal Financial
Times, o Escritorio Nacional
de Estatisticas, o IBGE Chinés,
questionou a  metodologia
da pesquisa do Programa de
Comparagdo Internacional
(IPC), coordenado pelo Banco

Mundial.

No relatério final do IPC, ha
inclusive um trecho em que
o oOrgdo afirma que o instituto
chinés n3o endossou os
resultados como sendo oficiais.
Nenhum dos jornais chineses,
que sofrem de censura estatal,
divulgou os resultados do Banco

Mundial®.

O texto

enunciado que participa de um dialogo

configura-se como um
anterior: uma pesquisa coordenada pelo
Banco Mundial concluiu que a China
poderia tornar-se a maior economia

do planeta em paridade de poder de

‘Disponivel em:
<http.//exame.abril.
com.br/economia/
noticias/china-tentou-
-esconder-que-pode-
-virar-maior-econo-
mia-do-mundo>



SDisponivel em:
<http.//oglobo.globo.
com/economia/miriam/
posts/2008/08/17/
fim-dos-descola-
dos-120455.asp>

compra em 2014; o Escritério Nacional
de Estatisticas do governo chinés, por
sua vez, respondeu questionando a
metodologia da pesquisa; e um relatorio
final

Internacional, que elaborou a pesquisa

do Programa de Comparacdo
para o Banco Mundial, confirmou o nao

endosso do governo chinés aos resultados.

Além disso, a discussdo presente
nesse didlogo entre o Banco Mundial e
o governo chinés acabou por dar origem
a uma matéria no jornal inglés Financial
Times, que ecoou a controvérsia para
outros meios de comunicacdo, gerando

em seguida a noticia no site de Exame.

Fazendo parte de uma cadeia de ecos

e complementagdes, além do texto
do site da revista brasileira constituir
um enunciado que dialoga com todos
os anteriores que estdo na “esfera de
comunicagdo sobre um dado problema”
(que vem a ser a ndo concordancia entre
o governo da China e o Banco Mundial
sobre os resultados da pesquisa citada),
ele esta disponivel para réplicas por parte
dos leitores por meio de comentarios no

espaco a isso destinado no site de Exame.

Para Bakhtin, as unidades da lingua nao
pertencem a ninguém, existem sem que
tenham autor, de forma que as relagdes
que estabelecem entre si sdo de ordem
semantica ou logica (FIORIN, 2006, p.
22). Em economia, por exemplo, pode-
se dizer que inflagdo (aumento do nivel
geral de precos) ¢ antonimo de deflagdo
(reducdo do nivel geral de precos) e que
commodity pode ser sindonimo do termo
matéria-prima. Mas, sem figurarem como
discurso — ou seja, sem situarem-se
numa dimensdo de enunciagdo, em que a
linguagem atua em determinada situagdo

historico-social —, tais palavras ndo tém

significado em um contexto definido e,

portanto, nao permitem resposta.

Os enunciados, ao contrario, por terem
sempre um autor, adquirem um contexto,
que ¢ o espaco dialdogico em que se
encontra esse autor. Assim, eles permitem

réplicas. Afirma Bakhtin:

[...]Jumaoragdopodeserreiterada
(repeti¢do, autocitacdo), porém,
cada ocorréncia representa um
novo fragmento de enunciado,
pois sua posi¢do e sua funcdo

mudaram no todo do enunciado.

O todo do enunciado se constitui
como tal gracas a elementos
extra-lingiiisticos  (dialdgicos),
e este todo estd vinculado

aos outros enunciados. O

enunciado ¢  inteiramente
perpassado por esses elementos
extra-lingiiisticos  (dialogicos)

(BAKHTIN, 2000, p. 335).

Isso muitas vezes acontece em relagao
a linguagem do JE. A unidade lexical
“descolamento”, por exemplo, ndo
obstante o sentido que tem em si—deixarde
estar colado — pode gerar certa imprecisao
em relacdo a seu sentido quando usada
no contexto econdmico. Por isso € que,
ao fazer uso dela em postagem de 17 de
agosto de 2008 em seu blog, a jornalista
Miriam Leitdo apressa-se em esclarecer

o sentido em que o termo foi utilizado:

A tese dourada do mercado

financeiro no ano passado,
que ainda tem defensores, ¢
a do descolamento: o mundo
continuaria crescendo a despeito

da crise americana. A tese acaba
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de sofrer mais um duro golpe. A
Europa e o Japao encolheram no
segundo trimestre, e a inflagdo
subiu nos Estados Unidos. O
que continua valido ¢ que um
dos piores desafios ¢ enfrentar,
a0 mesmo tempo, os riscos de

inflacdo e recessao’.

Ou seja, ela se referia a possibilidade de
que os demais paises talvez continuassem
a crescer apesar da crise que assolava a

economia norte-americana.

Da mesma forma, “pacote” tem um
sentido comumente aceito. Pode até gerar,
na mente de quem a ouve, uma acepg¢ao
que poderia ser associada a “embrulho”,
um de seus possiveis sindonimos. Porém,
vejamos seu significado em noticia
no site do jornal Diario da Regido
(de S@o Jos¢ do Rio Preto), em 2 de
2011,

do governo brasileiro para

dezembro de sobre medidas
tentar
evitar que o pais fosse afetado pelos

problemas financeiros internacionais:

O governo decidiu agir para

tentar reduzir a contaminac¢ao

do Brasil com o caos financeiro
internacional. Na primeira ac¢ao
coordenada semelhante a da crise
de 2008, a equipe econdOmica
anunciou ontem um pacote de
bondades em que o governo
abre mdo de R$ 7,56 bilhdes
em impostos para incentivar o
consumo de varios produtos, de
geladeiras a macarrdo, muitas

vezes via crédito®.

A unidade lexical “pacote” refere-

se, no fragmento acima, a um contexto
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especifico: adecisao do governo brasileiro
em aceitar ndo receber 7,56 bilhdes de
reais em impostos a fim de incentivar o
consumo no mercado interno. Além do
mais, a palavra adquire, nesse contexto,
um juizo de valor, uma avaliacao, por
parte de quem a utilizou, ja que tem um
sentido ainda mais determinado quando a
matéria, creditada a Liza Mirella, usa nao
apenas o termo “pacote”, mas sim “pacote
de bondades”. Isso permite, também por
parte de seus leitores/interlocutores,
uma avaliagdo sobre se o tal “pacote”
¢ oportuno ou nado, se poderd ser uma
medida eficaz ou ndo. Como diz Fiorin,
sobre Bakhtin, enquanto as unidades
linguisticas sdo neutras, os enunciados

sao marcados por emogdes, juizos de

A obra do autor

) 4 -

valor e paixdes (FIORIN, 2006, p. 23).

As unidades linguisticas, em conjunto,
podem compor oragdes, formar frases,
conter uma informag¢ao. Porém, cada
frase tem um significado inseparavel
de seu contexto dialdégico, como
enunciado. E sentidos que se realizam
dialogicamente sdo muito flagrantes no
jornalismo, principalmente em titulos
de noticias, artigos e reportagens, onde
sao comuns referéncias a frases ditas por
atores sociais, no ambito da economia, da
politica, que aparecem com frequéncia
nos meios de comunicagao. Sao comuns

também titulos que fazem trocadilho ou

Disponivel em:
<http://www.
diarioweb.com.br/
novoportal/noticias/
economia/84430,,-
Governo+lanca+-
pacote+de+bonda-
des.aspx>



se reportam a musicas, livros ou filmes

conhecidos.

Em matéria da edicdo nuamero 2080,
de 1° de outubro de 2008, por exemplo,
sobre o endividamento das familias

norte-americanas, muitas das quais,
devido a crise econdmica, encontravam-
se na dificil situacdo de encarar o
despejo por ndo poderem mais cumprir
com suas obrigacdes em relacdo aos
imoveis adquiridos, Veja dispds como
titulo “Donos de casa desesperados”.

No penualtimo paragrafo, diz o texto:

[...] Os americanos descobriram-
se de repente mais pobres. Em
muitos casos, o valor da casa
ficou inferior ao da divida. Desde
o inicio deste ano, 1,7 milhao
de familias foram despejadas.
Além disso, 40% das pessoas
enfrentam dificuldades para
sanar a fatura dos cartdes de
crédito, contra apenas 6% na

década de 707.

O titulo da matéria faz alusdo a uma
famosa série de ficgao da televisao norte-
americana chamada Desperate House
Wives, que tratava dos problemas e
conflitos de donas de casa de classe média
daquele pais. E o fragmento resume a

situacdo que “inspirou” o titulo.

O dialogismo de Bakhtin na analise do

jornalismo econdmico

Para Bakhtin, os

relacoes

enunciados, em
lhe

sdo réplicas, refletem as diferengas e

suas com outros que

conflitos que encontramos na sociedade,

13

sdo inevitavelmente o lugar da

contradicao” (FIORIN, 2006, p. 25).

Vejamos outro fragmento, publicado
no site do jornal Correio do Brasil
em 10 de junho de 2014 e intitulado
“Niveis de riqueza batem recorde mas

perdem longe para a miséria no mundo’:

A riqueza privada do planeta
— dinheiro administrado por
instituicoes de gestdo de
fortunas e bancos voltados para
alta renda — cresceu 14,6% de
2012 para 2013, passando de
US$ 132,7 trilhdes para USS$
152 trilhdes. O total equivale a
quase dez vezes o PIB dos EUA,
a maior economia do planeta.
Em contrapartida, o Indice de
Desenvolvimento Humano
(IDH) mundial, da Organizacao
das Unidas (ONU),

ainda estima que 1,57 bilhdo

Nacoes

de pessoas vivam em estado de
“pobreza multidimensional”, o
que representa cerca de 30% do
universo da populagdo avaliada.
Enquanto o vigor dos mercados
de acgdes, a estabilidade das
economias industrializadas
(EUA e Europa) e as politicas
monetarias favoraveis da parte
dos bancos centrais elevam o
numero de bilionarios, estes
mesmos fatores, em decorréncia
atira

do sistema capitalista,

[sic] a miséria um namero
exponencialmente maior de

pessoas®.

A tonica ¢ de avaliagdo e diagnodstico
desfavoravel do funcionamento do

sistema capitalista mundial. Comeca
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com a afirmacdo de que cresceu a
riqueza privada, que ¢ administrada por
instituicdes financeiras e bancos cuja
clientela ¢ de alto poder aquisitivo.
Para colocar em perspectiva ao leitor o
volume de dinheiro que isso representa,
informa que corresponde a “quase dez
vezes o PIB dos EUA”.

contrapde os numeros apresentados ao

Em seguida,

indice de Desenvolvimento Humano
mundial (IDH), informando que mais de
1,5 bilhdo de pessoas vivem na pobreza.
E, novamente para situar o leitor, calcula
que isso representa cerca de 30% “do

universo da populacao avaliada”.

No pardgrafo posterior, o tom
desfavoravel fica mais explicito. O texto
afirma que fatores tdo distintos entre si
como a for¢a dos mercados de acgoes,
a estabilidade econdmica de paises
industrializados e politicas monetarias
dos bancos centrais estariam causando
simultaneamente um aumento no nimero
de bilionarios ¢ a miséria de um ntimero
maior de pessoas “em decorréncia do

sistema capitalista”.

Originalmente  creditado  apenas
a redagcdo do jornal, o texto assume
explicitamente um ponto de vista sobre
o funcionamento da economia mundial,
avalia as razdes do crescimento dos
niveis de riqueza, aponta razdes para que
esse fendmeno ocorra e o acusa de atirar
a pobreza um grande niimero de pessoas.
Em sua versdo integral, ha inclusive um
rapido levantamento da situagdo mundial
quanto a pobreza. Todavia, em momento
algum, ¢ apresentada evidéncia nem de
um aumento da pobreza no periodo a
que o texto se refere (2012 e 2013) nem
de uma relagdo direta entre a miséria e

o aumento da riqueza (que, segundo o
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proprio texto, deu-se por outros fatores

acima citados).

Mas, para Bakhtin, mesmo opinides
individuais, como as do jornalista ou
veiculo de comunicagdo apresentadas
no texto acima, na verdade, refletem
pontos de vista socialmente construidos.
Todo enunciado de um emissor dirige-
se tanto a seu destinatario imediato (um
segundo) quanto a um superdestinatario
(um terceiro) que determina as posigoes
seu discurso:

que ele assume em

[...] o autor do enunciado,

de modo mais ou menos

consciente,  pressupde  um
superdestinatario superior (o

terceiro), cuja compreensao
responsiva absolutamente exata
¢ pressuposta seja num espago
metafisico, seja num tempo
histérico afastado (BAKHTIN,

2000, p. 356).

Em “Niveis de riqueza batem recorde
mas perdem longe para a miséria
no mundo”, presume-se que seu
superdestinatario seja um julgamento de
consciéncia critico ao sistema capitalista,
j& que seu autor demonstra (pelo menos
no texto apresentado) uma posi¢do
ideolégica que se pode denominar “de
esquerda™. A fragilidade das relagdes de
causa e efeito apresentadas para vincular
o aumento da “riqueza privada” ao
que seria um aumento da pobreza (que
ndo ¢ sustentado por fatos na matéria)
demonstra seu cardter de compromisso
com esse superdestinatdrio. E de acordo

com Bakhtin:

Em diferentes épocas, gragas a

’Para mais a
respeito, ver o capi-
tulo 2 de: SANTOS,
Angelo de Assis
Fernandes dos. O
blog de Miriam
Leitdo e a lingua-
gem do jornalismo
economico. 2011,
121 f. Disserta-
¢do (Mestrado em
Comunicagdo).
Faculdade de
Arquitetura, Artes
e Comunicagdo,
UNESP, Bauru,
2011.



umapercepcao variadadomundo,

este  superdestinatdrio, com

sua compreensdo responsiva,
idealmente correta, adquire uma
identidade concreta variavel
(Deus, a verdade absoluta, o
julgamento da  consciéncia
humana imparcial, o povo, o
julgamento da histodria, a ciéncia

etc) (BAKHTIN, 2000, p. 356).

Dessa forma, textos de JE podem ser
vistos como enunciados que, por um lado,
reportam-se diretamente a seus leitores
e, por outro, também tém um contetdo
social que dialoga com concepgoes
compartilhadas entre os autores e seus
respectivos superdestinatdrios — entre
0s quais, ¢ importante notar, no caso da
comunicac¢ao midiatica, podem encontrar-
se também os veiculos de midia a que

estdo ligados.

Atentar para quem sdo os segundos e
terceiros destinatarios aos quais se dirige
a voz jornalistica com base no contetdo
de seu texto (e as implicagdes dai
decorrentes) ¢, enfim, uma das opgdes de
analise interessantes legadas pela teoria
de Bakhtin.

Complexidade discursivano jornalismo
econdmico e sua constituicio como

género

Para o jornalismo, a linguagem nao
¢ encarada como um fim em si mesma.
Ela estaria a servi¢o da comunicacao
dos fatos no mundo real. O tratamento
esteticamente elaborado ou mesmo
literario do texto nao ¢ prioridade. E, para
o JE, isso ¢ ainda mais flagrante. Temas

econdmicos sdo complexos, aridos e

precisam ser analisados e explicados em
seus possiveis desdobramentos. Isso leva
o jornalista a privilegiar o que deseja
noticiar ¢/ou analisar, ¢ ndo a estética do

texto.

Além disso, ha necessidade de
rapidez na elaboragdo e repasse da
informagao. Nao s6 o noticiario factual,
mas também analises mais elaboradas de
temas relativos a economia em artigos e
reportagens tém, no JE, consideravel grau
de caducidade. No caso do JE on-line, a
fugacidade do noticiario ¢ ainda maior e
a urgéncia na elaboragdo e publicacdo das
noticias, também. A flutuacdo da cotacao
do dolar ao longo do dia, por exemplo, ja
¢ motivo para que o noticiario da manha

precise ser atualizado no fim da tarde.

O JE preocupa-se em apresentar

uma interpretagdo que contextualize
para o leitor/interlocutor o sentido e as
implicagdes do que foi narrado. Nao basta
apresentar explicagdes para os fatos, mas
indicar a relacdo do que ¢ elucidado
com a vida do leitor/interlocutor para
apontar tendéncias, sugerir problemas ou

oportunidades.

Como visto anteriormente, para
Bakhtin, hd uma concepg¢do pressuposta
que o locutor (no nosso caso, o jornalista)
faz de seu destinatario (BAKHTIN, 2000,
p. 356). Ou seja, a forma de se expressar
dependera de como um autor percebe ou
“concebe” seus leitores/destinatarios e de
como decide dirigir-se a eles. Vejamos,
por exemplo, um trecho do artigo
“O Mercosul e os buracos do queijo
protecionista”, publicado na pagina 98 da
revista IstoE Dinheiro, edi¢do 779, de 12

de setembro de 2012:

Amplamente  discutida com
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0S setores interessados,
especialmente da industria, a
lista de excegoes a Tarifa Externa
Comum (TEC) do Mercosul,
divulgada pelo governo na terca-
feira 4, ndo foi exatamente uma
surpresa para 0S empresarios
brasileiros. Discutida apos meses
de consultas a industriais que
pediamprotecdoaogovernocontra
0s concorrentes internacionais, a
medida ampliou em 100 produtos
a lista de excegOes, aumentando
os furos do “queijo suico” em
que se transformou a TEC. [...]
Aliquotas de importacao que
variavam entre 12% e 18% agora
passardo para 25%. Ainda assim,
setores do empresariado, como
os fabricantes de maquinas,
consideram que a protegdo

¢ insuficiente para segurar

as importagcdes e continuam
reclamando dos concorrentes
estrangeiros. A medida também
mostra a falta de integracdo
entre um bloco que, na teoria, ¢
uma unido aduaneira e, portanto,
deveria praticar tarifas uniformes
quando compra de paises de
fora. Na pratica, porém, o
Mercosul luta para reconquistar
sua relevancia, inclusive para a

balanga comercial brasileira. [...]

Welber

ex-secretario de

O consultor Barral,
Comércio
Exterior do Ministério do
Desenvolvimento, estima que o
Mercosul tenha hoje cerca de 200
normas importantes, que precisam
ser incorporadas por novos
membros. A crise na Europa e nos

Estados Unidos, que reduziu o

mercado internacional, aumentou
0 protecionismo no mundo. A
ampliagdo da lista de excegdes
a TEC ¢ ironica porque aumenta
as brechas dentro da unido
alfandegaria, quando o bloco
deveria se fortalecer buscando
o caminho inverso. Como disse
Rubens Ricupero, ex-secretario-
geral da Unctad, o orgdo das
Nagdes Unidas para o comércio
internacional: a medida esta
dentro das regras da Organizagao
Mundial do

também nao resolve o problema

Comércio, mas
de competitividade da industria

brasileira'®.

Os fragmentos, correspondentes ao
primeiro e ao tltimo paragrafos do texto da
jornalista Denize Bacoccina, tém sinais da
relagdo discursiva que ela estabelece com
seu publico leitor/interlocutor. E possivel,
com base neles, imaginar até mesmo um
perfil presumido desse publico. Seria
este composto por um segmento médio
e mais amplo de leitores/interlocutores,
que teriam apenas nog¢des bdsicas de
economia? Ou seria, pelo contrario, um
publico mais restrito de “iniciados” com
conhecimentos mais aprofundados? O uso
de termos como “Tarifa Externa Comum”
(TEC), “aliquotas de importacao”, “unido
alfandegaria” e “balanga comercial” indica
que a autora dirige-se a destinatarios ndo
leigos em economia. Conforme observa
Bakhtin:

A quem se dirige o enunciado?
Como o locutor (ou o escritor)
percebe e  imagina  seu

destinatario? Qual ¢ a forca

Dispo-
nivel em.: <http://
www.istoedi-
nheiro.com.br/
blogs-e-colunas/
post/20120906/
mercosul-buracos-
-queijo-protecionis-
ta/2414.shtml>
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Bauru, 2013 (pgs.
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da influéncia deste sobre o
enunciado? E disso que depende
a composicdo, e sobretudo o
estilo, do enunciado. Cada um
dos géneros do discurso, em cada
uma das areas da comunicacao
verbal, tem sua concepg¢do padrao
do destinatario que o determina
como género (BAKHTIN, 2000,

p. 321).

Assim, a opgdo por um estilo mais
técnico ao abordar o tema (a divulgacdo
da lista de excecoes a Tarifa Externa
Comum do Mercosul, suas implicagdes e
reagOes dos setores interessados) indica
que a jornalista busca falar a um leitor
que entende o vocabuldrio de economia
e ¢ capaz de acompanhar sua abordagem

sobre 0s acontecimentos econOmicos.

Portanto, o JE ndo apresenta por
si s6 um conjunto de caracteristicas
cristalizadas que surgiram a revelia do seu
publico, como sugerem algumas analises
mais criticas da producao de conteudo do
JE brasileiro''. Com base no referencial
teorico de Bakhtin, ¢ possivel investigar:
as caracteristicas darelaciao que cada texto
tem com seu leitor/destinatario, as formas
pelas quais o jornalista/locutor optou por
se comunicar com ele e mesmo as razdes
de sua opcao e se ela foi adequada. Afinal
¢ nessa relagdo dinamica que o JE vai se

formando como género discursivo.

Mas se, conforme Bakhtin, cada género
do discurso e autor tem sua concepgao do
destinatario, ¢ possivel, a esse respeito,
colocar uma questdo que ¢ fundamental
para o JE: nenhum género discursivo (e
nenhum texto em particular) consegue,

por si s6, dar conta da relagdo que cada

um de seus destinatarios tem com o0

objeto sobre o qual disserta.

Bakhtin aborda assim a questdo do

objeto do discurso:

O objeto do discurso de um
locutor, seja ele qual for, ndo ¢
objeto do discurso pela primeira
vez neste enunciado, e este
locutor nao ¢ o primeiro a falar
dele. O objeto, por assim dizer,
falado,

esclarecido e

ja foi controvertido,
julgado de
diversas maneiras, ¢ o lugar
onde se cruzam, se¢ encontram

e se separam diferentes pontos

de wvista, visdoes do mundo,
tendéncias (BAKHTIN, 2000, p.
319).

Porém, ¢ a relagdo que o destinatario
tem com o objeto ou topico discutido no
texto/enunciado que determinara (mais do
que o género do discurso ou o conteudo do
texto em si), o grau de discernimento que
ele tem sobre esse objeto. E, no que diz
respeito a um objeto como a economia,

isso ¢ ainda mais premente.

Chegamos a wuma complexidade
maior do que a contida nas reflexdes de
Bakhtin sobre como o locutor percebe
seu destinatario e sobre como o objeto do
discurso transita entre os interlocutores
como lugar onde se cruzam pontos de
vista. Sua reflexdo propde respostas a
questdes da linguagem e da formagdo
dos géneros discursivos, mas nao a da
totalidade do processo comunicativo,

especialmente o midiatico.

E por isso que o JE tem estilos
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caracteristicos, mais ou menos herméticos,
mais ou menos eivados de tecnicidades
vocabulares, com mais ou com menos
explicagdesdetermostécnicosdependendo
do jornalista que produz seus conteudos.
Mas a questdo da eficacia da comunicagao
desses contetdos ainda permanece, em
boa medida, como um problema que
solicita respostas e avaliagdes. E estas
encontram-se, entre outros aspectos, na
relagdo entre o destinatario do discurso

midiatico e o objeto deste discurso.

Consideracoes finais

De acordo com Bakhtin, a variedade
de géneros do discurso diz respeito a
multiplicidade das atividades humanas.
Cada esfera de atividade tem seus géneros
discursivos, que se ampliam a medida
que essa esfera se expande. No que diz
respeito a producdo do JE, esta se encontra
vinculada as relagdes econOmicas entre 0s
agentes sociais e tais relacdes determinam
as condi¢des para sua producdo. O que
seus destinatarios desejam ¢ entender
e posicionar-se em relagdo aos fatos e

fenOmenos econdmicos.

Deve-se considerar, entretanto, que o
JE ¢ condicionado pelas peculiaridades
de seu objeto: a economia e suas relagdes
de causa e efeito, que nem sempre
sdo facilmente dedutiveis para a os
atores econdmicos ndo especialistas no
assunto (mas que fazem parte do publico

destinatario da producao midiatica).

Assim, pode-se assumir que a funcao do
JE de auxiliar as pessoas em suas decisdes
econdmicas ¢, no que diz respeito a
maioria do publico de jornalismo, mais um
ideal do que uma realidade. Isso porque

os fendmenos econdmicos, mesmo os que
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afetam diretamente a vida da populagao,
sdo vistos como distantes e dificeis
de entender. Portanto, os jornalistas
econdmicos ainda tém muito a trabalhar
para desenvolver formas de esclarecer
ao publico como os fatos econdmicos
afetam a vida cotidiana. E as abordagens
académicas nao tém oferecido alternativas

eficazes a essa lacuna.

No meio académico brasileiro, ha
uma postura predominante de critica
a praticamente todos os aspectos da
producao de conteudos em JE, de sua
forma até seu conteudo, passando pelas
motivagdes de atores sociais como as
elites econdmicas, os grupos mididticos e
o proprio governo. Essa postura resulta de
uma série de fatores, a maioria dos quais
tém uma origem comum: o golpe militar
de 1964 (BASILE, 2002, p. 71).

Como reacgao a ele, cresceu no ambiente
académicoainfluénciadecorrentestedricas
de orientagdo marxista, que vinculavam a
teorizagdo sobre comunicagdo a ldgica do
posicionamento ideoldgico (ASSIS, 2013,
p. 372), com uma visao bastante critica —
quando n3o predominantemente negativa
— da préxis do JE. Mesmo com o fim do
regime militar e apos a ascensao ao poder,
em 2003, de um partido originariamente
de esquerda como o PT, pouco mudou na
tradicdo de abordagem teorica critica do
JE brasileiro (ASSIS, 2013, p. 371).

Ainda que pertinentes em alguns
aspectos, tais criticas ndo sdo suficientes
para resolver ou mesmo apontar saidas
convincentes para o divorcio entre grande
parte do publico e o noticiario econdmico.
fundamental

Mostra-se, portanto, de

importancia retomar e reavaliar a
abordagem tedrica do JE brasileiro. E

necessario ampliar o foco analitico da



relagdo dialdgica mais restrita entre
publico e midia (muito ligada a critica
da linguagem do JE), que tem sido o
paradigma até entdo, para englobar a
relagdo mais abrangente do publico com

a propria economia.

E preciso ter em mente que a relagdo
entre o noticiario econémico e o publico
(a relacao entre os enunciados e seus
destinatarios que foi proposta por Bakhtin)
pressupoe a relagdo anterior que este
publico j& tem com os fatos econdmicos
(o objeto do discurso) e com a logica

propria e ndo intuitiva da economia.

Trata-se de uma relacdo dialdgica que
antecede a do publico com o JE e que nao
deve passar sem o escrutinio analitico de

quem pretende estuda-lo mais a fundo.

O ponto final que aqui se coloca ¢,
portanto, a proposta dessa nova forma
de abordagem: ampliar o foco de analise
para além da relagdo entre o discurso
midiatico e seu publico, estendendo-o
a relacdo entre o publico e o objeto do
discurso midiatico, que no caso do JE ¢
a economia. Tal caminho ¢ fundamental
para se avaliar melhor o impacto desse

objeto na eficacia do discurso midiatico.
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