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Resumo: Este artigo analisa o estagio supervisionado frente a conjuntura atual da formagdo em Servigo Social, com suporte em
pesquisas bibliografica e documental. Insere-se o estagio nas estratégias de efetivagdo da Educag@o Superior brasileira e na formagao de
assistentes sociais, o qual ¢ compelido pelo solapamento da educagdo critica, universitaria, publica, gratuita e de qualidade.
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The Supervised Internship in the Current Situation of Education in Social Work

Abstract: This article analyzes the supervised internship considering the current situation of education in social work, and is supported
by bibliographic and document research. The internship is inserted in strategies of Brazilian higher education and the education of social
workers, which is compelled by the undermining of critical, public, quality university education that is free of charge.
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Introducao

A Educagao Superior brasileira vem sofrendo transformagdes significativas ao longo das tltimas décadas.
Trata-se de um processo que traz as marcas da contradi¢@o da sociedade no Brasil, que, somente na Constituigdo
Federal de 1988, amplia o direito a educag@o a uma parcela maior da populacdo. Direito esse regulamentado na
Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo (LDB), em 1996, e, progressivamente, afrontado pela perspectiva de
limita-lo em Instituigdes de Ensino Superior (IES) piblicas, gratuitas, universitarias e de qualidade.

O Servigo Social ndo passa ileso em tal conjuntura. Essa profissao, ao vincular seu projeto ético-politico
profissional hegemonico ao projeto societario da classe trabalhadora, visa a uma formagao cujos embasamentos
ético-politicos, técnico-operativos e tedrico-metodologicos sejam orientados a constru¢ao de um profissional
comprometido em dar respostas qualificadas a questdo social. Essa concepgao formativa concebe o estagio
supervisionado como momento impar para a relacdo entre a teoria e a pratica, a ser vivenciada pelo discente,
confrontando os desafios e as possibilidades do fazer profissional no cotidiano; contudo, as exigéncias e o
modus operandi formativo no Ensino Superior brasileiro atual vao de encontro aos preceitos que a profissao
entende como requisitos necessarios a formagao do assistente social.

Busca-se compreender esta realidade através de pesquisas bibliografica e documental e de experiéncias
da autora como supervisora académica de estagio em Servigo Social.

1 Formac¢ao no ensino superior brasileiro contemporaneo

A formagao superior no Brasil vem ganhando notas privatizantes e mercantilizadoras. Trata-se de um
projeto ampliado na reforma gerencial do Estado, mais especificamente, com o Plano Diretor da Reforma do
Estado (PDRE), de 1995 (BRESSER PEREIRA, 1997), que previa a retragdo do ente estatal da regulagdo
socioecondmica no pais. Assim, as a¢des estatais foram divididas em quatro setores: a) o nucleo estratégico,
composto pelos trés poderes, para planejar e gerir as politicas publicas; b) as atividades exclusivas, compostas
por servigos que s6 o Estado pode prestar (regulamentagdo, fiscalizagdo e fomento); c) servigos ndo exclusi-
vos, nos quais o poder ptblico concorre em sua prestagdo com entes publicos nao estatais ou privados, pois o
Estado ndo deve se furtar a presta-los por se referirem a direitos fundamentais ou por terem economias
externas relevantes (universidades, hospitais, centros de pesquisa); e d) a produgdo de bens e servigos para o
mercado, areas com potencial ao lucro, mas continuam no Estado por falta de investimento privado ou por que
sdo naturalmente monopolistas (BRESSER PEREIRA, 1997).

Dessa forma, ha o deslocamento do ensino publico, bem como de outras politicas sociais, da no¢ao de direito
amero servico, que pode ser desenvolvido pelo Estado, instituigdes ligadas ao confuso terceiro setor e/ou organiza-
¢oes privadas, em seus mais variados arranjos. Isso compromete o formato de educagéo publica, laica, gratuita e de
qualidade. Como projeto ideoldgico vinculado aos preceitos neoliberais, empreende-se a ideia da qualidade e dos
beneficios das organizagdes privadas, a saber: celeridade na formagao, atendendo as necessidades do mercado;
variadas modalidades de ensino; auséncia de greves e, por conseguinte, atraso na formagao; adequacao as possibi-
lidades do aluno; baixo custo, em cursos cujos recursos tecnoldgicos e especialidades sdo baixos; dentre outros.

Ao se analisar o cenario contemporaneo da Educag@o Superior brasileira, fica evidente a continuidade
de sua mercantilizagdo exacerbada. Como mercadoria, ¢ desenvolvida em ampla maioria pelas institui¢des
privadas. O Censo da Educagao Superior (CES) de 2014, disponibilizado pelo Instituto Nacional de Estudos e
Pesquisas (INEP), do Ministério da Educagdo (MEC), apresenta os seguintes dados (BRASIL, 2015):

Os numeros acima revelam que, dentre as 2.368 IES brasileiras, 2.070 (89,68%) sdo privadas; constitu-
idas nas seguintes modalidades: 84 (4,05%) sdo universidades, 136 (6,57%) sdo centros universitarios e, a
ampla maioria, 1.850 (89,37%) sdo faculdades. Quanto as 298 instituigdes publicas, nas trés esferas de gover-
no, verifica-se que 111 (36,91%) sdo universidades; 11 (3,69%) sdo centros universitarios, 136 sdo faculdades
(45,63%) €40 (13,42%) sdo Institutos Federais (IFs) e/ou Centros Federais de Educagdo Tecnologica (CEFETS).
Constata-se uma prevaléncia de instituigdes no interior: um total de 1.523 (64,31%) IES - 1.322 (63,86%)
privadas e 201 (67,44%) publicas (BRASIL, 2015).

Chaui (2003) traz alguns elementos a discussao ao frisar que a reforma do Estado definiu a universidade
como uma organiza¢do social e ndo como uma institui¢do social. Ela orienta-se pelos principios de gestdo
privada — eficiéncia, produtividade, flexibilidade e operada mediante fins ¢ meios guiados pela logica operacional
— e desloca-se, paulatinamente, da autonomia intelectual e da possibilidade de se relacionar conflituosamente
na trama social. A universidade, por questionar a praxis social e suas contradigdes, fere os objetivos capitalis-
tas; logo, o nlimero dessas institui¢des, que oferecem ensino, pesquisa e extensdo, deve ser reduzido em favor
de modelos cuja obrigacdo é prestar somente 0 ensino.
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Numero de Instituicoes de Educacio Superior, por Organizacao Académica e Localizacio
(Capital e Interior), segundo a Unidade da Federacio e a Categoria Administrativa das IES -
2014

Unidade da Instituigdes
Federagao/
Categoria Total Geral Universidades Centros Universitarios Faculdades IF e CEFET
Administra-

tiva Total Capital Interior Total Capital Interior Total Capital Interior Total Capital Interior Total Capital Interior
Brasil 2368 845 1.523 195 86 109 147 58 89 1986 671 1.315 40 30 10
Publica 298 97 201 111 48 63 11 1 10 136 18 118 40 30 10
Federal 107 64 43 63 31 32 - - - 4 3 1 40 30 10
Estadual 118 33 85 38 17 21 2 1 1 78 15 63 - - -
Municipal 73 - 73 10 - 10 9 - 9 54 - 54 - - -
Privada 2070 748 1.322 R 38 46 136 57 79 1850 653 1.197 - -

Fonte: Sinopses da Educacao Superior-graduacao, resultados do CES 2014 (BRASIL, 2015).

Ligada a l6gica empresarial e mercadologica, cresce a interiorizagao das IES. Fato que pode ser pensado por
um duplo viés: primeiro, um maior numero de pessoas tendo acesso a Educagdo Superior; e, segundo, a busca pelo
lucro nos mais longinquos lugares que a impulsionou via institui¢des privadas, de qualidade questionavel. Segundo
Mendes e Ferreira (2016, p.108), algumas destas IES sao “fabriquetas de diplomas, que se mostram camufladas na
roupagem da iseng¢do fiscal e, entrincheiradas nas brechas juridicas, contam com a anuéncia de setores do Poder
Publico, em todas as esferas do meio politico e governamental, conquistando uma questionavel legalidade”.

Esse tipo de ensino tem grande expansdo nos cursos das areas sociais ¢ humanas. Essa escolha tem
base nos baixos custos de sua instalagdo e manutengao, possibilitando altos lucros com baixo investimento. O
lucro advém da infraestrutura precaria oferecida; dos tipos de cursos ofertados, privilegiando-se o nivel de
graduagdo; e dos professores que ministram as aulas: a maioria com o titulo de especialista, pois profissionais
mais qualificados primam por salarios e condi¢des de trabalho melhores (MENDES; FERREIRA, 2016). A
realidade da formagao em Servigo Social esta imersa nesse panorama. Os dados do CES de 2014 evidenciam
um total de 341 institui¢des formando assistentes sociais no Brasil: 62 publicas e 279 privadas, ou seja, 81,81%
de futuros assistentes sociais estdo sendo formados em entes privados. Ademais, dentre os 425 cursos ofertados,
76 sdo publicos e 349 privados, um percentual de 17,88% e 82,11%, respectivamente. Releva-se que, do
universo de 180.379 matriculados nos cursos de Servigo Social, 12,55% estdo em instituigdes publicas e 87,44%,
em particulares; dentre os 25.472 concluintes, apenas 3.888 estdo nos entes publicos e 21.584 nos privados.
Além disso, em 2014, dos 67.222 ingressantes nesta graduagao, 4.653 o fizeram em entes publicos e 62.569 em
entes privados (BRASIL, 2015).

Os nuimeros corroboram o alerta de lamamoto (2011) sobre a possibilidade de constituicdo de um exér-
cito assistencial de reserva, mediante o alastramento de cursos de Servigo Social. Isso traz consequéncias
tanto para a formagdo quanto para o exercicio profissional. Verifica-se que a maioria desses cursos insere-se
em espagos privados, com prejuizo do acesso ao Ensino Superior em institui¢des publicas, laicas, gratuitas e de
qualidade, que privilegiem o tripé ensino, pesquisa e extensdo como atividades indissocidveis na formagao.
Esse deve ser construido embebido pela compreenséo critica da trama de relagdes sociais, para a apreensao
das contradi¢des e das possibilidades de agdo frente a elas. Além disso, cresce a transferéncia para o setor
privado em modalidades ndo presenciais. No Servigo Social hd 401 cursos presenciais; dos quais 75 sdo
publicos (40 federais, 21 estaduais e 14 municipais) e 326 privados. Com relagdo ao tipo de instituicdo, 161 sdo
universidades, 67 publicas e 95 privadas; 53 sdo centros universitarios privados; 186 sio faculdades, 7 publicas
e 179 privadas; e um € IF ou CEFET publico (BRASIL, 2015).

A modalidade de Educagio a Distancia (EAD) no curso esta presente em 24 instituigdes. Dessas, 18
estdo no ambito da universidade, uma estadual e as demais privadas, outros seis estdo em centros universitarios
privados. Esses cursos possuem 101.272 matriculados, 92.780 estdo em universidades (3.544 na tinica institui-
¢do publica estadual que oferta o curso nessa modalidade e 89.236 em entes privados) e 8.492 em centros
universitarios privados. Nessa modalidade eram concluintes 13.343 discentes (1.038 em entes publicos e 12.305
em privados) e foram ofertadas 97.526 novas vagas (BRASIL, 2015). Esses dados mostram a fragilidade de
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regulamentacdo e entendimento sobre a seriedade que a formacao em nivel superior deve ter. Assim, emerge
a farsa da formagdo em cursos de extensdo'. Tal fato tem base, de um lado, na l6gica expansionista educaci-
onal e, de outro, na ma fé de pessoas que se utilizam da conjuntura para ludibriar aqueles que buscam melhorar
de vida através da educacdo. Afirma-se a ilegalidade desses cursos, dada sua previsdo na LDB de serem
construidos segundo os requisitos de cada institui¢do de ensino, abertos a comunidade em geral e com objetivo
de capacitar e qualificar dentro da area especifica de dado curso (BRASIL, 1996). Nao se trata, pois, de uma
modalidade de formagdo em graduag@o como esta sendo vendida.

O Estado do Ceara foi um dos pioneiros nesse ramo. Conforme apuracdo do Conselho Regional de
Servigo Social (CRESS, 2015, p. 1), 3* Regido, o que ocorre sdo:

supostos convénios entre faculdades/universidades e Institutos de Formacdo, Centros de Formacao, Esco-
las Publicas e Privadas, com o objetivo de ofertar cursos de extensao universitaria em Servigo Social com
propagandas que induziam os/as participantes a acreditarem que se tratava de cursos de graduacdo, uma
vez sendo informado as/aos participantes que, ao final do curso, uma institui¢ao de ensino superior emitiria
o diploma de graduag@o.

Essarealidade esta imbricada nas decisdes governamentais atuais, destacadamente, a desresponsabilizagdo
pela Educag@o Superior. Algo ideologizado e materializado na privatizagdo interna das instituigdes, cujo exemplo é
a tentativa de por fim a obrigacao de gratuidade na pos-graduagio lato sensu e nas atividades de extensdo em
institui¢des publicas através do Projeto de Emenda a Constituigdo (PEC) 395/2014? que visa alterar a redagéo do
inciso IV do art. 206 da Constitui¢do Federal, referente a gratuidade do ensino publico em estabelecimentos
oficiais (BRASIL, 2014; 1988). Atrelado a isso hé a expansdo do Programa Universidade para Todos (PROUNI)
e o Fundo de Financiamento Estudantil (FIES) que rebatem na ampliagdo das vagas em entes privados, com um
foco em “bolsas”, para os seguimentos da classe trabalhadora (BRASIL, 2005; 2001). Ademais, o governo criou
a Universidade Aberta do Brasil (UAB) para expandir e interiorizar a oferta de cursos e programas de Educagao
Superior no Pais (BRASIL, 2006). Buscando fortalecer tais iniciativas, foi criado o Plano de Assisténcia Estudan-
til (PNAES), que pode propiciar a permanéncia académica, se efetivado (BRASIL, 2010). Diz-se isso, pois o
Plano de Reestruturagio e Expansdo das Universidades Federais (REUNI) cria rigidas regras para acesso aos
incentivos, mediante contratos de gestdo, podendo impactar nos recursos para custea-lo (BRASIL, 2007,
CISLACHI; SILVA, 2012). Destaca-se o Programa Nacional de Acesso ao Ensino Técnico e Emprego
(PRONATEC), pois amplia a oferta de educagdo profissional e tecnoldgica (BRASIL, 2011). Isso pode ser
traduzido como tentativa de retardar o ingresso no Ensino Superior e/ou, ainda, o fortalecimento da formagao fora
da institui¢do superior para suprir a demanda de pessoal nesse nicho de mercado.

Tais a¢des sdo amplamente divulgadas como meios de democratizagdo do acesso a educagdo. Contudo,
quando vistos de perto, demonstram a face privatizante, reducionista, desresponsabilizadora e mercantil do
direito a educacdo, reduzida a servigo. As faces mais agudas dessa conjuntura apresentam-se nos setores da
classe que vive do trabalho (ANTUNES, 2001). A légica dos setores centrais e periféricos da produgdo €
trazida para a formagao. No ambito produtivo flexivel, Harvey (2013) mostra que os profissionais de centro sdo
os que tém mais estabilidade, seguranga, perspectivas e melhores condigdes e relagdes de trabalho. O centro
contrasta com o grupo da periferia, dividido em duas categorias: o primeiro possui habilidades facilmente
encontradas no mercado e sdo marcados pela rotatividade, embora estejam em postos integrais; o segundo
comporta temporarios, terceirizados, subcontratados, contratados segundo a necessidade do mercado.

A educacio nessa logica visa a construgao de uma dupla formagao superior: uma de qualidade (preferen-
cialmente publica e universitaria) para dar suporte aos grupamentos das classes média e alta brasileiras, tradicio-
nal ocupante desses espacos; e, outra, menos qualificada (ndo universitaria, profissionalizante, privada, semipresencial
e a distancia) a ser acessada pela classe trabalhadora. Enquanto a primeira forma os intelectuais organicos, a
segunda atende a requisi¢des do mercado. Confunde-se, pois, massificagdo com democratizagao do direito e a
adequac@o e a qualificacdo para o mercado com formagdo educacional critica, cidada e conscientizadora.

2 Estagio supervisionado na formacao em Servico Social

A graduagdo em Servigo Social visa formar profissionais para atuar nas expressoes da questdo social,
formulando e implementando propostas de intervengdo para seu enfrentamento. Ele deve ter capacidade de
promover o exercicio pleno da cidadania e a inser¢ao criativa e propositiva dos usuarios no conjunto das relagoes
sociais e no mercado de trabalho, como dita a Lei de Diretrizes Curriculares do Servigo Social (BRASIL, 2001).
Essas requisi¢des sdo colocadas dentro de trés nicleos formativos da organizacdo curricular em Servigo Social:
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nucleo de fundamentos tedrico-metodologicos da vida social, niicleo de fundamentos da formagéo sdcio-historica
do Brasil e nucleo de fundamentos do trabalho profissional. Destarte, pensa-se a formagdo como:

uma relagdo com o tempo: ¢ introduzir alguém ao passado de sua cultura (no sentido antropologico do termo,
isto €, como ordem simbdlica ou de relacdo com o ausente), ¢ despertar alguém para as questdes que esse
passado engendra para o presente, e ¢ estimular a passagem do instituido ao instituinte. [...] exige de nds o
trabalho da interrogacao, da reflexdo e da critica, de tal maneira que nos tornamos capazes de elevar ao plano
do conceito o que foi experimentado como questdo, pergunta, problema, dificuldade (CHAUI, 2003, p.13).

Essa ideia requer romper com a ldgica quantitativista para pensar o qualitativo. Trata-se de defender um
modelo de Ensino Superior que prime pelo modelo universitario. Uma universidade de razao critica e compro-
metida com valores universais, coerentes com a fungéo publica, coletiva, ligada aos dilemas regionais e nacio-
nais como matérias académicas, participando da construg¢do de respostas em sua superagdo. Que ela seja
plural e democratica para formar cidadaos conscientes dos seus direitos e deveres IAMAMOTO, 2011).

Nesse fito, as diretrizes curriculares mostram a necessidade de articular vivéncia académica, estagio,
defesa de um trabalho de conclusdo do curso e atividades complementares. Trata-se de um modelo de forma-
¢do negador do avango da modalidade EAD em nivel de graduagéo, da tecnificagdo, da tentativa de construir
discentes com assepsia politica, acriticos e deslocados dos contraditérios movimentos da sociedade.

2.1 O estagio supervisionado no Servico Social brasileiro

O Estagio Supervisionado, previsto na LDB, baseia-se em dois principios: o da autonomia universitaria,
que atribui sua normalizagdo as IES, sua ndo caracterizacdo como emprego, embora relacionado com o mer-
cado de trabalho (CFESS, 2013). Regulamentado em 2008, através da Lei 11.788, de 25 de setembro, o estagio
¢ definido como ato educativo escolar supervisionado, desenvolvido no ambiente de trabalho, que visa a prepa-
racdo para o trabalho produtivo de educandos que estejam frequentando o ensino regular nas institui¢des de
educacdo superior, educagdo profissional, ensino médio, educagdo especial e anos finais do ensino fundamen-
tal, modalidade profissional da educacao de jovens e adultos.

No Servigo Social, a Politica Nacional de Estagio da Associag@o Brasileira de Ensino e Pesquisa em
Servigo Social (PNE/ABEPSS), de 2010, o entende como atividade curricular obrigatéria, sistematicamente
supervisionada, configurada a partir da inser¢do do aluno no espago sdcio-institucional para capacita-lo ao
exercicio profissional. Supervisdo compreendida, em sentido amplo, como “estimular, provocar, acompanhar e
contribuir na capacitacao de estudantes e/ou profissionais, equipes e executores e/ou formuladores de politicas,
programas e/ou projetos a apreender e interpretar, na conjuntura, a particularidade do fenémeno com o qual
trabalham”, qualificando a intervengdo (GUERRA; BRAGA, 2009, p.05).

O estagio pode ocorrer em duas modalidades: obrigatorio e ndo obrigatorio. Ambos devem compor os
projetos politico-pedagogicos dos cursos. Enquanto o primeiro é imperativo, cuja carga horaria ¢ requisito para
aprovacao e recebimento do diploma; o segundo ¢ facultativo e deve garantir as mesmas condi¢des de realiza-
¢do que o estagio obrigatorio. Logo, pressupde regulamentagdo, supervisdo direta e sistematica (BRASIL,
2008; CFESS, 2013).

A supervisdo envolve trés atores: o discente, o professor e o assistente social de campo; e duas institui-
¢oes: a Unidade de Formagdo Académica (UFA) e a instituicdo que recebe o estagiario, ou seja, o campo de
estagio. A relag@o entre as institui¢des se dd mediante os contratos para estagio, mas, sobretudo, na interagao
cotidiana entre os atores envolvidos nesse processo, com base em planos de estagio elaborados em conjunto
pelas unidades de ensino, organizagdes que oferecem estagio e o estagiario.

Segundo a Resolugdo do Conselho Federal de Servigo Social (CFESS) n. 533, de 29 de setembro de
2008, ¢ responsabilidade da institui¢do de ensino informar ao CRESS os seguintes dados: campos credenciados,
bem como seus respectivos enderegos e contatos; nome e nimero de registro no referido 6rgao dos supervisores
académico e de campo e nome do estagiario e semestre em que estd matriculado. Os prazos para o repasse de
tais informagdes sdo de até 30 dias apos iniciado o semestre letivo ou em até 15 dias para os campos abertos
durante o semestre, sob penalidade de multa (CFESS, 2008; 2010).

A instituicdo campo de estagio deve assegurar espaco fisico adequado, sigilo profissional, equipamentos
necessarios, disponibilidade do supervisor de campo para acompanhamento presencial da atividade de apren-
dizagem, dentre outros requisitos. Deve-se ressaltar que a supervisdo de campo e académica ¢ atividade
privativa do assistente social, em pleno gozo dos seus direitos profissionais, devidamente inscrito no conselho
de sua area de agdo. Eles sdo os responsaveis por acompanhar a inser¢do, permanéncia ¢ saida do aluno no
espago socio-ocupacional (CFESS, 1993). A atribui¢ao do supervisor académico ¢ orientar os estagiarios e
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avaliar seu aprendizado, em constante didlogo com o supervisor de campo, visando a qualifica¢do do estudante
durante o processo de formacao e aprendizagem das dimensdes tedrico-metodologicas, ético-politicas e técni-
co-operativas da profissdo, em conformidade com o plano de estagio (ABEPSS, 2010). O supervisor de campo
¢ responsavel pela inser¢do, acompanhamento, orientagdo e avaliagdo do estudante no campo de estagio, em
conformidade com o plano de estagio, elaborado em consonancia com o projeto pedagdgico e com os progra-
mas institucionais. Ele pode supervisionar um estagiario a cada dez horas de trabalho; dada a carga horaria do
assistente social, ele pode ter no maximo trés estagiarios (ABEPSS, 2010). O estagiario ¢ o sujeito investigativo,
critico e interventivo. Logo, cabe a este conhecer e compreender a realidade social, no processo de ensino-
aprendizagem, construindo conhecimentos e experiéncias coletivamente que solidifiquem a qualidade de sua
formagao, mediante o enfrentamento de situagdes presentes na agdo profissional, identificando as relagdes de
forga, os sujeitos e as contradi¢des da realidade social (ABEPSS, 2010).

E preciso frisar também a orientagdo de que o estagiario faca seu Trabalho de Conclusio de Curso
(TCC) sobre elementos da realidade experienciada no estdgio como meio de reforcar o aspecto investigativo
da formagao e da pratica profissional. Esse deve também participar de atividades complementares (monitoria,
iniciagdo cientifica, projeto de extensdo, participagdo em eventos, publicacdo de produgao cientifica e outras
presentes no plano académico do curso) que o propicie compreender as contradi¢des inerentes as relagdes
sociais capitalistas e rebatimentos na questdo social. E com esses elementos que o aluno vai poder conhecer as
relagdes envolvidas na intervencdo cotidiana. Essa, por sua vez, ndo fica adstrita a interven¢do em si, mas
pressupde a investigagao, a anélise institucional e social das demandas postas ao profissional. E quando o aluno
se aproxima dos sujeitos usuarios, do trabalho interdisciplinar, dos instrumentos e técnicas, dando vida a triade
que compde a formagdo do assistente social contemporaneo.

2.2 Os dilemas do estagio supervisionado frente a conjuntura da formacao atual

Cabe a triade envolvida na supervisao corrigir eventuais falhas durante o estagio. Todavia, o que se
verifica é uma série de questdes que limitam a concretizagdo deste, evidenciadas nos equivocos sobre
essa relacdo [que] entendem a pratica como exclusiva da intervencdo profissional e a teoria como algo
especifico do ambito académico (ASSIS; ROSADO, 2012). Isso se agrava no distanciamento entre os
sujeitos no contexto sdcio historico atual: ampla precarizagdo do trabalho e das politicas sociais ptblicas,

principal campo de atuacdo profissional. Portanto, a rea-

lidade de trabalho do assistente social ¢ marcada por bai-

O aluno deve compreender a xos salarios, condi¢des e relacdes de trabalho lastima-

veis, desmotivando-o, e reduzindo a sua ja relativa auto-

nomia. Ademais, as politicas e os direitos por elas asse-

gurados sdo focalizados, reduzidos, seletivizados aos ca-
sos mais agudos.

necessidade de estar no campo

de estagio para apreender as

relacées contraditérias da Tem-se que a realidade de trabalho é marcada pelo
enfrentamento cotidiano de contradi¢des de ampliacdo dos

trama social e poder intervir sujeitos requerentes de beneficios e a redugdo de recursos
para atendé-los. Isso traz alguns rebatimentos para o esta-

nela competentemente. gio, a medida os professores e os assistentes sociais de campo

s30 confrontados com uma realidade de trabalho precaria,

marcada pela rotatividade, contratos temporarios, terceiriza-
dos, subempregados, comprometendo a supervisdo. Parcela dos alunos também traz tais marcas. A ampliagéo
dos cursos tem trazido cada vez mais segmentos da camada trabalhadora mais baixa ao Servigo Social que
precisa trabalhar para pagar o curso ou se manter na IES. O estagio para esse publico ¢ um momento de
tensdes, marcado pela necessidade de conciliar o trabalho, as aulas e o estdgio supervisionado. Para Guerra e
Braga (2009), a busca por estratégias de realizagdo do estagio redunda em abertura de campos no local de
trabalho do discente, sem a clara definicdo de objetivos, tempos e situa¢des diferentes; os estagios em fins de
semana; em periodos de tempo curtos ou concentrados num tnico dia da semana ou no més de férias trabalhis-
tas, impedindo a vivéncia do processo e contrapondo-se aos requisitos obrigatorios indicados nas diretrizes
curriculares, entre outras agdes.

Verifica-se ainda a substitui¢ao de estagio supervisionado pela participagdo em pesquisa ou, ainda, por
atividades de extensdo, sem que essas possam dar conta das particularidades da experiéncia que o estagio
deve proporcionar a formagao de assistentes sociais. Além disso, verificam-se alunos inseridos em mais de um
campo de estagio ou estagiando nos primeiros semestres do curso, por conveniéncia da instituigdo campo de
estagio (que pensa as acdes do “estagiario” segundo suas necessidades, submetendo o processo de ensino-
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aprendizagem a uma relagdo mercadologica) e necessidade financeira do discente. Isso aponta para a eleva-
¢do no numero de contratagdo de estagiarios nas instituigdes como meio de substitui¢do profissional. E a
transmutacdo do processo de ensino-aprendizagem em trabalho. Um exemplo disso sdo os espagos que s
abrem vagas para estagio ndo obrigatério e remunerado, visando obter maior compromisso do aluno; leia-se:
ndo faltar ao estagio e colaborar com o servico. Essa fala ndo fica fora do discurso das profissionais. Por
vezes, ha relatos de assistentes sociais que preferem ndo supervisionar discentes da modalidade estagio obri-
gatdrio, porque estes ficam “pouco tempo e ndo tem compromisso”.

O aluno deve compreender a necessidade de estar no campo de estagio para apreender as relagdes
contraditorias da trama social e poder intervir nela competentemente. Contudo, com a légica de forga de
trabalho barata imbricada nesse tipo de visdo, a institui¢do termina por se preocupar com a frequéncia e
producio do aluno tal qual a exige de um profissional, desconsiderando a condigdo de aprendiz do discente. E
importante frisar que o estagio congrega uma troca mutua entre os sujeitos envolvidos. A possibilidade de
“avangos na formagao profissional do aluno e oxigenagao profissional do assistente social supervisor” (LEWGOY,
2009, p. 157). Ainda assim, percebe-se uma resisténcia por parte de alguns profissionais a supervisdo. Isso
pode ser pensado do ponto de vista da inseguranga, do acimulo de mais uma tarefa em meio ao atribulado
cotidiano de trabalho e/ou no ndo conhecimento ou subvalorizagdo da experiéncia de estagio para os supervisores
como uma atribui¢do privativa.

A condicdo do professor supervisor também precisa ser problematizada. Nas institui¢des publicas, con-
vive-se com condi¢des de trabalho precarias: ndo fornecimento de meios adequados para a realizagdo da
supervisao e, principalmente, da interlocu¢do com o supervisor de campo. Esse quadro agrava-se se o profes-
sor for substituto em institui¢des publicas ou se lecionar naquelas privadas. Destacam-se como entraves: a
falta de estrutura nas salas de aula, o acimulo de disciplinas que sobrecarregam o professor, a falta de um
transporte para levar o supervisor académico até a instituicdo campo de estagio. Outra questdo problematica €
a falta de institucionalizagdo de instrumentos de acompanhamento dos estagios nao obrigatorios, deixando os
discentes vulneraveis ao exercicio de fungdes incompativeis com sua condic¢ao discente.

Para o supervisor de campo, as condi¢des de trabalho, muitas vezes, vao de encontro as determinacdes
da Resolugdo CFESS n. 493, de 21 de agosto, de 2006 sobre as condigdes éticas e técnicas do exercicio
profissional (CFESS, 2006). Além disso, convive-se com o ndo reconhecimento, por parte da instituicdo, da
responsabilidade que o supervisor tem com o estagiario. Assim, os momentos criados para facilitar a interlocugao,
como os foruns de supervisores, sdo esvaziados, pois os assistentes sociais ndo sao liberados ou preferem nao
ir, pois acumulariam trabalho.

As institui¢des privadas e as EADs apresentam maior precarizagao. Constata-se uma disputa por vagas
de estagio entre as instituigdes, o que pode levar a abertura de campos em locais inapropriados ao estagio; a
troca de favores entre coordenadores de institui¢des e responsaveis pela elaboragao de convénios com a UFA;
oferecendo recompensas ao supervisor de campo para receber estagiarios (bolsas para capacitacao, por exemplo),
o que eleva a possibilidade de descumprimento no numero de estagiarios, conforme o regulamentado; supervi-
sdo virtual, seja pelo regime de plantdo do profissional, seja pelo seu carater volante em mais de uma unidade
da empresa/institui¢do, sem que o estagiario possa acompanha-lo; estratégias de burla ao nimero maximo de
alunos por turma (formacao de duas turmas de supervisdo, mas cada professor leciona a cada 15 dias, os até
30 alunos, rotativizando as aulas entre dois docentes), dentre outros.

O quadro elencado até aqui contrasta com os avangos conquistados e mira para a necessidade de luta
coletiva para maior efetividade na realizagdo do estagio. Destacam-se as legislagdes nacionais e da catego-
ria que normatizam a operacionalizagdo do estagio e tornam suas letras juridicamente reclamaveis. Desta-
cam-se o numero maximo de 15 alunos por turma nas disciplinas de estagio supervisionado ¢ 0 maximo de
trés alunos para cada supervisor de campo. Ao reduzir o nimero de discentes a serem acompanhados, volta-
se para a priorizagdo da qualidade desse processo. Compdem o rol de conquistas a regulamentagdo dos
foruns, das atribui¢des da coordenacio, e a previsao de canais de comunicagdo continua mediante semina-
rios, encontros, visitas e reunides. E tratar o estagio como instrumento pedagogico, que guia o estudante
durante todo percurso no campo, visando capacita-lo para exercitar e qualificar a pratica interventiva,
possibilitando a elaboragdo da sintese do processo de ensino-aprendizagem, a formagdo de uma postura
investigativa e de um posicionamento critico e propositivo diante da realidade social (ASSIS; ROSADO,
2012). Nesse sentido, aponta-se para a necessidade de materializacao do estagio conforme as regulamenta-
¢des da profissdo. E preciso efetivar o estagio para além do saber fazer; orientando-o para ser materializado
como o momento de apreensao critica das contradi¢des sociais cotidianas e das especificidades de interven-
¢a0 profissional junto a essas.
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Consideracoes finais

Ao longo deste trabalho, percebeu-se que ¢ preciso trazer as problematicas do estagio a cena de discus-
sdo na profissdo, considerando a conjuntura atual da Educagdo Superior brasileira e suas implicagdes a forma-
¢do do assistente social, pensar estratégias coletivas que mirem o estagio como um momento singular de
vivéncia do aluno sobre o cotidiano profissional. E imperativo articular os atores envolvidos com o estagio,
reforcar as lutas pela materializacdo da legislagdo, mas sem perder de vista a raiz comum dos problemas
enfrentados: um modelo social que vive da exploragdo da classe trabalhadora e usa todos os elementos sociais,
inclusive a educagdo, para se manter erguido. Logo, ¢ preciso reforcar os principios do Cédigo de Etica
Profissional e toda a instrumentalidade critica acumulada pelo Servigo Social ao longo de sua historia para
fazer frente a tal realidade. Trata-se de requisi¢des que extrapolam o estidgio e o proprio Servigo Social;
portanto, exigem agdes coletivas que visem a romper com a logica hegemonica que solapa os direitos da classe
trabalhadora, mediante o espraiamento de ideologias que mistificam a realidade dos fatos na busca pelo con-
senso. A pauta ¢ longa e o caminho arduo, mas o coletivo ¢ mais forte.
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Notas

1 Como realidade emergente, buscaram-se informagdes junto ao CRESS, 3 Regido (Ceard) que apurou e se posicionou em relagio as dentincias
recebidas, em nota oficial de 25 de agosto de 2015.

2 Em24 de fevereiro de 2016, foi aprovado o texto para sua votagao em Segundo Turno na Camara Federal. Atualmente, esta pronta para pauta no
plenério.
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