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Resumo:Este artigo propde reflexdes acerca do debate sobre a diversidade sexual e de género no Servigo Social articulando seus desafios
e limitagdes no seio da categoria profissional perante o combate a violéncia homofobica. O estudo faz uma analise tedrica a partir de
concepgOes de diversos autores e de pesquisadores, além de documentos do conjunto CFESS/CRESS como informativos e resolucdes.
O debate visa problematizar, além da atuacgao profissional do assistente social junto as demandas apresentadas cotidianamente pela
populacdo LGBTas diversas contradigfes que esse assunto tem provocado para essa categoria, grande desafio para o Servigo Social na
contemporaneidade.
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Social Service and Homophobia: the construction of a challenging debate

Abstract: This article reflects on the debate about sexual diversity and gender in social service articulating challenges and limitations at
the heart of the professional categamyrelation to fighting homophobic violencehe study conducts a theoretical analysis based on

the conceptions of various authors and researchers, as well as documents from federal and regional councils of social service [CFESS/
CRESS] such as informative documents and resolutions. The debate problematizes the professional action of social workers, demands
presented daily by the LGBT population and various contradictions that this issue has provoked for social workers, which has become
a great challenge to contemporary social service.
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Introducao

O preconceito e a discriminacdo sdo fendbmenos muito presentes no cotidiano da vida social possuindo
varias formas e modos, delimitando normas e padrdes pré-estabelecidos socialmente. Esses fendmenos, quando
se apresentam em forma de violéncia, buscam dignificar determinado grupo ou pessoa em relagéo a outrg tido
como diferente, menor ou insignificante, que estdo presentes em todos os ambientes ou contextos sociais.
Direcionados a questdes de orientacdo segl@l de identidade de gérdos sujeitos sociais, a homofdhia
como todas as formas de preconceito e/ou discriminacao contra os homossexuais e contra todos os sujeitos que
vivenciam praticas afetivas e sexuais que diferem da heteronormativiB@RRILO, 2010; OLIVEIRA,
2013), € um fendbmeno bastante real e constante na vida da populacéo de Léshicas, Gays, Biasestiais,
Transexuais (LGBT), necessitando de um trabalho de enfrentamento capaz de diminuir tal realidade desafiadora.

O debate em relacdo ao enfrentamento a este tipo de violéncia ainda é considerado um assunto pontual
e fragmentado. O Servico Social, profissao fiscalizada pelo Conselho Federal de Servico Social (CFESS) e
pelos Conselhos Regionais de Servico Social (CRESS), o Conjunto CFESS-CRESS, tem pautado este debate
na perspectiva da viabilizacdo dos direitos humanos para esta populacao, debate que tem inmeros desafios
para toda categoria profissional. Por um lado se percebe algumas resisténcias de profissionais e estudantes em
debater e trabalhar a tematica da homofobia na academia e em seus contextos de atuacao profissional, comun-
gando muita das vezes com uma postura voltada ao conservadorismo profissional cerceada pela auséncia do
reconhecimento do direito a livre expresséo da afetividade e sexualidade humana. Por outro lado, é uma
categoria profissional que tem apresentado significativos avancos tedricos e praticos no que compete a busca
pela defesa dos direitos da populacédo LEBifando a homofobia como uma expresséo da questédo social qu
deve ser combatida por todos.

Novos e velhos desafios profissionais: entre 0os avanc¢os tedricos e 0 retrocesso conservador

De acordo com Duarte (2014), o debate sobre sexualidades aparece pela primeira vez no Servi¢o Social
em 1986, ano de aprovacéo do quarto Cadigo de Etica Profissioalsistentes Sociais de 1986. O debate
foi promovido no Encontro Nacional de Estudantes de Servigo Social (ENESS) realizado na cidade do Rio de
Janeiro, tendo como sujeitos impulsionadores o movimento estudantil da época, composto pelos/as graduandos/
as do curso de Servico Social, dentre eles, alguns estudantes gays e |éshicas. Esses temas estiveram presente
em varios eventos da categoria profissional, por exemplo, 0 Congresso Brasiissis@dmtes Sociais (CBAS),
Encontro Nacional de Pesquisadores em Servi¢o Social (ENPESS) e na formacdo de um grupo de trabalho e
pesquisa (GTP), denominado Servico Social, Relacdes de Exploracdo/Opressao de Género, Raca/Etnia,
¢do e Sexualidade (DUAFE, 2014).

Em relacao as discussdes sobre a homossexualidamida (2009) afirma que tais debates, antes dos
anos 2000, ja transitavam nos intersticios profissionais de maneira informal. Sobre as publicacdes do CFESS, a
definicdo da homofobia como “édio, rejeicdo ou medo de alguém por causa de sua orientacdo sexual” aparece
pela primeira vez numa publicacdo do CRESS da 72 Regido, em setembro do ano 2000, numa matéria de|capa
do jornalPraxis Almeida (2009) ainda faz referéncia a trés grandes colaboradores para que tal tematica tenha
ganhado espaco e for¢a dentro da categoria profissional: o primeiro foi a mudanca da grade curricular do curso
de graduacdo em Servico Social nos anos de 1990, da Faculdade de Servico Social da Universidade do Estado
do Rio de Janeiro (FSS/UERJ), uma 6tima experiéncia de aproximacgédo do movimenta@BiBercao na
disciplina de movimentos sociais. O segundo estéa ligado ao Movimento Estudantil de Servico Social (MESS)
gue também teve papel estratégico referente a abordagem da diversidade sexual e de género na formacéao
profissional de assistentes sociais. O terceiro diz respeito a forte e historica presenca de léshicas, gays e
bissexuais nos cursos de graduacdo em Servico Social, contribuindo também para adquirirem espacos nos
encontros de estudantes da categoria.

E importante ressaltar que mesmo analisando uma grande mudanca em relacéo a tais debates e refle-
x0es, para alguns profissionais e académicos do Servico Social as questdes pertinentes a populacdo LGBT
ainda sdo desconhecidas ou pouco compreendidas. Segundo Marcelino (2015) isto ainda acontece pelo fato de
gue a diversidade sexual e de género se faz presente de maneira carente nos discursos académicos e pouca
sdo as universidades que incluem tal tematica na formacao destes profissionais. Este contexto, portanto, vai
refletir diretamente na atuacéo do profissional, tornando-o, muitas vezes, incapaz de responder as demandas da
populacdo LGBTAIguns estudos buscam mostrar esta realidade no ambito profissional quanto as producdes
intelectuais do Servico Social com relacéo a diversidade sexual e de género, a homofobia e sobre o posicionamento
de estudantes do Servico Social sobre os direitos da populacéo E@Bima pesquisa realizada no portal de
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periédicos da CoordenacdoAigerfeicoamento de Pessoal do Nivel Superior (CAPES), sobre as producdes
cientificas de dissertacdes e teses com temas que dizem respeito a diversidade sexual e de género dentre os
anos de 1987 e 2006, foram encontrados o total de 347 trabalhos, destes, 289 dissertac6es de mestrado (83,3%)
e 58 teses de doutorado (16,7%), todas produzidas em 71 instituicdes brasileiras, no total de 189 programas de
poés-graduacdo; em médmda programa foi responsavel pela defesa de dois destes estudos por ano.

Em relacdo as subareas do conhecimento, dentre as 10 areas que se subdividem essas producdes, a
saberciéncias hiolégicas, engenharias, ciéncias da salde, ciéncias agrarias, ciéncias sociais aplicadas, ciéncias
humanas, linguistica, multidisciplinamterdisciplinar e educacéo, as producfes em Servico Social, que se en-
contram nas ciéncias sociais aplicadas, sao responsaveis por apenas 3,1% deste quantitativo geral. Os temas
relacionados a homofobia estdo presentes em apenas 39 trabalhos dos 347, 19%,segaddb o direito a
subarea em que mais se destaca. Os temas que mais se destacam sdo a homossexualidade nas subareas de
psicologia e letras, com 204 trabalhos (59%). O tema da sexualidade é trabalhado no trato das concepc¢fes de
politicas sexuais voltado para area do direito, com 58 (17%), e género, tratado na area de letras, 54 (16%)
(NETO et al, 201).

Em relacdo ao pequeno nimero de producdes intelectuais que dizem respeito as tematicas como sexu-
alidade, homossexualidade, homofobia e outras correlacionadas nos cursos de graduacao e pés-graduacdo em
Servico Social, um dos grandes desafios € encontrar assistentes sociais que se disponham a orientar tais
tematicas de trabalhos, independente de pesquisar e/ou trabafteaexperiéncia desta foi relatada por
Almeida (2009, p. 121):

De forma ndo muito diversa, no espaco universitario, acompanhei as resisténcias enfrentadas por uma aluna
gue decidiu realizar sua monografia de conclusao de curso sobre as trajetdrias de trabalho e excluséo social
das travestis participantes de um projeto da politica de assisténcia social, apos realizar um trabalho com as
mesmas para uma disciplina do cuscaluna, que se tornou também orientanda, recebeu de alguns
professores criticas como: ‘este ndo € um tema para assistentes sociais (...)", ‘uma aluna com o seu desem-
penho nédo deveria perder tempo com esta bobagem (...)’; entre outras falas sustentadas, sobretudo, na
suposta irrelevancia tematica do objeto para a atuacao profissional.

Preocupando-se em valorizar o conhecimento cientifico neste campo e aumentar a produtividade dos
debates e producdes de tais tematicalsssaciacdo Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servigo Social
(ABEPSS criou, dentre varios Grupdematicos de Pesquisa (GTP), um referente ao Servico Social, relagédo
de exploracao/opressao de género, raca/etnia, geracao e sexualidade, em que, para cada tema/énfase, é cons-
tituida de um coordenador e um subcoordendd®IGTPs, de acordo com Conselho (2013), foram criados
com o objetivode propor e implementar estratégias de articulagdes entre grupos e redes na perspectiva de
fortalecer esses tipos de discussdes acerca de tais tematicas para 0 Servi€o8umato por pesquisado-
ras/es da area de Servico Social e areas afins, essa organizacdo de GTP foi criada em dezembro de 2010
durante o XII Encontro Nacional de Pesquisadores em Servico Social (ENPESS), realizado na cidade do Rio
de Janeiro. No referido GTP constam quatro ementas de debates: género, raca/etnia, geracao e sexualidades.
Em todas as ementas sao debatidas temas que dizem respeito aos Direitos Humanos voltados para diversos
sujeitos sociais e as contribui¢cdes do Servigo Social como profissdo capaz de viabiliza a garantia de direitos.
ementa enfatiza sexualidade e trabalha as diferentes formas de homofobia e sexismo, as diversas formas de
opressfes acerca das expressoes de sexualidade que fogem dos padrbes preestabelecidos socialmente, bem
como as politicas publicas, os movimentos sociais e as formas de luta e combate a homofobia, relacionando o
papel do Servi¢o Social neste contexto.

No Brasil, a producéo académica em Sexualidade e Servigo Social tem crescido estimulada pelo GTP na
formacéo de grupos de trabalhos (GT), a exemplo do GT Politica publica, diversidade sexual e de género e
Servico Social, no interior do | Seminario Internacional Desfazendo Género, em Natal/RN; do VII Congresso
Internacional de Estudos sobre a Diversidade sexual e de GEA@BRIddAssociacdo Brasileira de Estudos
da Homocultura), no Rio Grande do Sul/RS; e o IV Seminario Internacional Enlagcando Sexualidades em
Salvador/BA. Porém, um dos grandes desafios para a categoria profissional é a consolidacdo de debate no
ambito do Servico Social, uma vez que existe um reduzido nimero de profissionais que as trabalham, além da
resisténcia da categoria no que diz respeito a tais discuss@es, considerando-as irrelevantes ou desnecessarias.

Em relacdo aos estudantes de Servigo Social, foi realizada uma pesquisa que levantou dados refe-
rentes a alunos do primeiro ao oitavo semestre de uma instituicdo de nivel superior na cidade de Itabuna,
Bahia, sobre suas concepc¢des acerca da homossexualidade e os direito®lg5Ritlo constatou que
existe um indice alto de estudantes contrarios a homossexualidade e aos assuntos relacionados, como a
unido homoafetiva e adogao de criancas e/ou adolescentes, além dos demais direitos. Dentre os pesquisados,
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40% negam os direitos ja conquistados pela populacdo L@ &Mmonstrando um perfil conservador e
discriminatério (ROSARIO, 2015).

E interessante destacar a consolidacao de um processo de avanco do pensamento profissional demonstra-
do pelas entidades representativas da categoria profissional em relacédo aos direitos da populacdo LGBT e a luta
pelo combate a homofobia. Contudo, também nos deparamos com a fragilidade de alguns profissionais e estudan-
tes em reconhecer tais direitos, sendo que o primeiro passo para que se exista uma atuacao profissional capaz de
responder com éxito as demandas desta populagéo, é conhecer e desfazer-se de principios e valores pessaais qu
gerem preconceitos e discriminacao contra as formas de sexualidades que fogem dos padrfes heterossexuais.
SegunddAimeida (2009), umas das primeiras e indispensaveis afirmacdes que dizem respeito a tematica da
orientacéo sexual e/ou identidade de género dentro da categoria profissional, é a discussao ainda incipiente, seja
por parte das unidades de ensino no que compete ao seu tripé (ensino, pesquisa e extensao), seja por parte da:
instituicdes onde se efetiva a atuacdo profissional e ainda nos conselhos de fiscalizacéo do exercicio profissional,
o Conjunto CFESS-CRESS. Existem mdltiplos condicionantes que auxiliam nesse processo: a histérica resisténcia
da discussao da sexualidade no mundo académico em geral; a influéncia da moralidade catélica mais conseryado-
ra nos primoérdios da profissao; e o olhar da profissao para outros debates que julgam mais importantes e neces-
sarios (ALMEIDA, 2009)A insercao dessas tematicas no Servico Social também foi marcada por situacGes de
criticas e reprovactes de alguns segmentos da profissdo, um destes momentos foi destacado por Mesquita e
Matos (201, p. 119), “o amor fala todas as linguas: assistentes sociais na luta contra o precdigaiig”.
segmentos da profissdo questionaram e criticaram sua relevancia, atestando que ela ndo possuia tanta importan-
cia e ndo deveria ser debatida pela categoria profissional. Houve a¢fes de recusa pela fixacdo do material da
campanha em alguns 6érgéos representativos da categoria profissional.

A categoria dos/as assistentes sociais, assim como de outras profissées, nao esta imune ao galdo
preconceituoso, lgamente existente no Brasil, relacionado aos direitos da popula¢do NGB3° Encontro
Nacional do Conjunto CFEES-CRESS, em 2006, MesR@@9)questionou a importancia dos cursos de
Servico Social discutirem sobaidiberdade de orientacéo e expressao sexual e identidade de género, ressaltan-
do que disciplinas basicas do curso como Politica Social, Etica Profissional, Servico Social e Movimentos
Sociais, como algumas optativas, a exemplo das disciplinas Género e Servico Social, Familia e Servico Social
Dessa forma, as universidades e as entidades da categoria profissional podem e devem contribuir se posicionando
criticamente em relacéo a todas as formas de opressao e preconceitos, onde as pessoas possam viver livre-
mente seus afetos, seus desejos e seus projetos de vida sem interdicdes mMoealadasmia ainda possui
um papel muito importante neste processo que € o da construcao de conhecimento e desconstrucdo de normas
e padrbes impostos socialmente. Pdnaeida (2009), reflexdes sobre a homossexualidade pelos/as assisten-
tes sociais auxiliara a pratica profissional, aprendendo a ndo ceder ao culto da acao pela acdo, que representa
o desprezo pela funcéo intelectual, podendo levar ao irracionalismo e as posturas fascistas.

A atuacéo profissional na luta pelo combate a homofobia

Analisando a atuacdo do Servico Social em ONGs e Centro de Referéncia em Direitos Humanos € de
Combate e Prevencado a Homofobia, Silva (2015) mostra a contribuicdo da profissdo no processo| de
empoderamento dos militantes e usuarios/as LGBT na luta pela garantia de direitos e no combate ao precon-
ceito e a discriminacdo. Destaca relatos de usuarios/as e servidores/as destes 6rgdos sobre o processo de
atendimento e acompanhamento do Servi¢o Social com tais demandas, demonstrando a atuacao profissional
como uma ferramenta poderosa no fortalecimento dos individuos e na promocao de mudancas sociais, enfatizando
gue a categoria profissional ndo tratava as LGBT como coitadinhos do preconceito, mas como sujeitos deten-
tores de direitos civis, sociais e politicos.

Para melhor entendermos as contribuicdes que tal categoria profissional oferece para este contexto de
atuacdo, os/as militantes de uma determinada ONG foram abordados/as e quase a totalidade das respostas
citaram que a atuacao profissional do Servi¢o Social contribuiu para a diminuicao de praticas de preconceito e
homofobia, contribuindo para a mudanca de atitAigimas particularidades da atuacéo profissional foram
levadas em consideracao nas respostas, tais como: linguagem acessivel voltada para as verdadeiras necessida
des desta populacdo; engajamento na militAncia na busca pela conquista de direitos e luta no combate a todas
as formas de preconceitos e discriminacdes contra as L&Bdcao da profissdo relevante e importante,
principalmente, na execucéo das acdes socioeducativas e nos processos palitizatioos (SIVA, 2015).

Prata (2008) afirma que o/a assistente social que atua no processo relacionado ao preconceito e
discriminacdes contra LGBdeve, em primeiro lugaagir de maneira imediata buscando atender as deman-
das ugentes. Em segundo lugérnecessario o rompimento com as ordens morais impostas pela sociedade,
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possibilitando o desejo pela emancipacao, construcdo de cidadania e fuga da subalternidade, levando em
consideracédo as particularidades de todos.

Trabalhar com as express@es do preconceito e da discrimina¢do ndo é uma atividade facil, faz-se necessa-
rio desconstruir conceitos e pensamentos motivados por estereotipos e rétulos negativos que vém sendo construidos
e alimentados socialmentehomofobia € um exemplo vivo dessa dinamica; somos criados para sermos heteros-
sexuais, apreendemos, logo nas primeiras fases da vida humana, a nos comportar e conduzir nossos desejos e
perfil afetivo-sexual conforme nossa genitadissim, encaminhar por outros caminhos € o mesmo que “nadar
contra a maré”, colocar-se disponivel pra vivenciar inimeras formas de ac6es preconceituosas e discriminatérias,
carregar o julgo por ter rompido a alian¢ca com as normas e padrdes estabelecidas socialmente.

No que compete a atuacéo dos cientistas sociais e, em particldaassistente social, referente as
demandas da diversidade sexual e de género, Silva (2015) afirma que esses profissionais intervém na realidade
destes sujeitos de forma a entender suas acfes, buscando a efetivacao do projeto de emancipacdo humana,
sendo necessario analisar o sujeito em sua totalidade, en-
volvendo as dimensfes econémicas, politicas, culturais id
olégicas etc., buscando desconstruir todas as formas . Yde que me adianta ter
exploracdo e opressao, contrapondo-se as diversas ¢ . . _
pressdes do preconceito, discriminacao, arbitrio e violer minhas necessidades basicas
cias simbédlicas e fisicas. Quando o assunto é homofobi . .
reconhecemos que a pratica interventiva de quaisqu¢ d€ Vida supridas se ao passar
profissdes demanda cuidados com as especificidades d :
sujeitos evolvidos, principalmente, no que tange a popule pela rua sou agredldo por ser
¢do LGBT devendo ter cuidado para ndo criminalizar as ay?”
homossexualidades e/ou as identidades trans como jus i
ficativa de tais a¢cdes de violéncias, desconsiderando a
0 préprio ato homofdbico. O fenémeno de criminalizacéo
das homossexualidades e das identidades trans em situacfes em que um sujeito LGBT busca notificar seu
ato de violéncia, decorrente de situacdes de homofobia, é tratado por Silva (2015) como um processo de
naturalizacédo da violéncia, utilizado com aquelas pessoas que expressam abertamente sua orientacdo
afetivo-sexual e/ou identidade de género diversa e contraria daquela imposta pela heteronormatividade.
Essa situacao € um dos grandes fendmenos que auxiliam o indice de subnotificacao destes casos. Sobre
0 processo de subnotificacdes, algumas acdes praticadas por profissionais que atendem os casos de
violéncia contra LGBTdecorrentes de sua orientacdo sexual e ou identidade de género, sdo fundamen-
tais para alimentar o fenémeno:

A negativa e/ou despreparo do atendimento de casos emblematicos de violéncia homolesbotransfébica, a
nao utilizacdo do nome social da travesti e do/da transexual, assim como a proibicdo do uso de roupas
referentes ao género que se identifica, a dificuldade no uso de banheiros femininos e/ou masculinos de
acordo com aidentidade de género, as ‘chacotas’ com os trejeitos de Iésbhicas e gays e, no geral, a invisibilidade
das questdes especificas dos segmentos LSEHB conta do afastamento desta populacdo dos servigos
publicos (SIVA, 2015, p. 60).

E importante sinalizar que todo este contexto acontece no processo de atendimento, acompanhamento,
intervencao e resolutividade dos casos de homofobia, e o Servico Social, enquanto profisséo, também se faz
presente neste contexto.

Almeida (2009) esclarece que tais atitudes discriminatérias partidas de profissionais do Servico Social
para esses individuos ou grupos, podem determinar as vidas dessa populacéo de forma a prejudica-los conside-
ravelmente, sendo necessario atuar na transformacao das culturas institucionais, utilizando-se da sensibilizacéao,
informacéo e treinamento para novas atitudes, decisdes fundamentais para a extenséo dos direitos de cidada-
nia. Para que esta forma de atuacéo profissional seja possivel é necessario, de acordo com Ferreira (2010), que
alguns passos sejam primordiais: o dialogo sobre estes temas no interior da categoria profissional, articulando o
papel da profissdo nesse contexto; rever as estratégias de atuacdo; avaliar os resultados de suas acdes profis-
sionais; e repensar sua insercéo nos seus diversos ambitos. Para que isso seja possivel é necessario fomentar
o debate entre os/as assistentes sociais, superando o isolamento que ainda esta presente na categoria profissi-
onal em que, de um lado ficam aqueles que se dedicam a pratica docente, a producao intelectual; do outro, os
profissionais que trabalham diretamente nas relacdes com os usuarios. Conforme Ferreira (2010, p. 9): “A
participacdo e a organizacdo coletiva da categoria dos assistentes sociais sdo fundamentais para que sejam
construidos espacos de dialogo e superacao”.
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E preocupante havetentro do Servigo Social, estudantes e profissionais que mantém posturas conser
vadoras e destoantes das defendidas pelos seus 6rgdos de representatividade profissional no que se refere ao:
direitos da populacdo LGBBao comuns as situacdes de negacao, violacdo e desprezo aos direitos destes
cidadaosAlmeida (2009) critica algumas posturas de profissionais do Servico Social que frequentemente
assumem uma atitude de indiferenca a violacao de direitos e a naturalizacao da violéncia contra LGBT e
defendem posicionamentos contra a legalizacéo dos direitos a esta populacéo, tais como as uniées homossexu-
ais e a adocéo de filhos por casais homoafetiisléncia homofobica —psicoldgica, fisica, sexual, patrimonial,
direta ou sutil —, € um fendbmeno multidimensional voltado para o publico L&EB#& (2015) sinalizava que
essa populacdo vive um histérico de violacdes em que sao submetidos/as a situacdes de violéncia na fa
escolas ou em servicos publicos, especificamente quando procuram apoio para superagdo. Em muitos
sdo revitimizados pelos profissionais que atendem nas delegacias e em 6rgdos de protecao e prevenc
violéncia, provocando assim o afastamento deles mediante os servicos publicos.

No que compete ao Estado, em particad&ervico Social se faz presente de forma direta e participativa.
Importante ressaltar que o Estado ainda é o maior empregador de assistentes sociais e, desse modo, a r

a violéncia contra todas aqueles/as que nao sdo contemplados em suas politicas, a exemplo da afirmaca
avivéncia de praticas ndo-heterossexuais é tema da esfera da vida privada das pessoas, em que o silenci
e a ocultacdo destas questdes se torna um fendmeno real e presente na vidaalalzebia estatal é de
dificil erradicacéo e provoca mais danos em sua populacéo.

o que
mentc

politico e de suas condi¢cbes de trabalho para intéwvarofissional de Servico Social possui competéncias
tedrico-metodoldgicas capazes de trabalhar com as partes reconhecidas como vitimas, autores das situ
de agressdao familiares, etc.

tra a
stru-

atuacdo do Servico Social na contemporaneidade, uma vez que, mais do que outras profissdes, demon
impossibilidade de dissociar as demandas relativas a base material, a infraestrutura, das relativas a supert
tura, asubjetividade, ideologia, estigmadinal: “de que me adianta ter minhas necessidades basicas de vid;
supridas se ao passar pela rua sou agredido por ser gay?”. O enfrentamento da homofobia ou qualquer de suas
variantes pelo Servico Social sé se torna possivel na medida em que for uma tarefa tomada coletivamente,

como componente indissociavel do Projeto Etico-Politico da Profiss&piestées equivalentes a orientacio

de respostas e de intervenc@es profissionais. Ndo se pode tratar questdes do preconceito e discriminagoes a
populagdo LGBT como uma demanda que compete apenas a tais sujeitos, a seus familiares e amigos, mas
como uma das expressdes da questdo social que precisa ser combatida por todos/as.
E visivel, no percurso histérico recente do Servigo Social, avangos no campo legislativo profissional, com
acOes praticas e posicionamentos que buscam a defesa dos direitos da populagherh@Bifio a constru-
cdo de novos aportes tedricos e de debates sobre o tema no interior da categoria profissional. Porém, é
necessario sempre ir além, aprofundar tais discussdes, nortear uma pratica capaz de legitimar e respeitar cada
usuario/a independentemente de suas particularidades. O Servico Social € apenas uma profissdo no meio de
tantas outras que atuam com as demandas de LGBT e que estao diretamente ligados ao processo de atencac
a situacdes de violéncia, a exemplo da homofobia. Contudo, sua singularidade néo fragiliza a necessidade de
combater todas as formas de preconceitos e discriminacdes. Se cultivarmos o respeito, a liberdade, a emanci-
pacédo e a autonomia como valores humanos que devem ser enfatizados na atividade profissional, este debate
e esta forma de atuacdo se expandira para as demais profiss@es, sendo possivel viabilizar mais direitog para
todos os sujeitos sociais, inclusive a populacdo LGBT

Consideracfes Finais
O Servico Social, através de entidades representativas e de diversos outros fragmentos da categoria

profissional como estudantes, pesquisadores e profissionais, tem realizado varias iniciativas a favor dos dirgitos
da populacdo LGBT e do combate a homofobia no Brasil. De acordo com Silva (2015), a homofobia é um
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fendmeno psicoldgico e social e para combatédanecessarios instrumentos de atuacao profissional capa-

zes de trabalhar os sujeitos em sua totalidade. Reconhecemos as importantes iniciativas da profissao frente as
demandas postas por LGBA0 mesmo tempo em que observamos um retrocesso conservador enraizado no
seio da categoria profissiondhis situacdes refletem diretamente na pratica dos profissionais de Servico
Social, seja voltada para a formacgéo dos profissionais, omitindo ou sendo indiferente ao tema da sexualidade
humana e homofobia, seja diante de sua atuacgéo profissional, sendo insensivel a viabilizacao dos direitos desta
populagdo ou reforcando preconceitos.

E preciso resistir & postura de submisséo diante deste contexto e entender todas as potencialidades do
Servico Social como profissao capacitada para trabalhar com o publico A@Bissdo possui um arsenal
de competéncias tedrico-metodoldgica, ético-politica e técnico-operativa capaz de oferecer um atendimento e
acompanhamento a esse publico, de forma a atuar ndo apenas com estes sujeitos, mas com sua familia,
comunidade e sociedade em geral, uma vez que a homofobia é uma das expressdes da questao social que
perpassa por todos estes sujeitoggéas, demandando uma atuacéo profissional capaz de os alcacarem.
homofobia ndo € uma demanda que compete apenas ao Servico Social respgumeleintervencdes de
diversos profissionais. O Servico Social em seus diferentes espacos de atuacdo profissional preza pela
interdisciplinaridade, reconhecendo que os saberes das demais categorias profissionais possuem sua importan-
cia no processo de tentar responder as demandas sociais impostas cotidianamente. O trabalho interdisciplinar
nos casos de homofobia, contribui para que o/a assistente social responda a tal demanda de forma mais
completa e participativa, na medida em que ndo apenas o0 que compete a profissdo pode ser trabalhado, mas
também ao que diz respeito as outras categorias profissionais envolvidas.

E preciso instigar pesquisas sobre diversidade sexual e género, analisando todos os sujeitos envolvidos
nesse processo, além da grande importancia de formacg@es e/ou capacitacdes continuadas nos diversos ambi-
entes de atuacao profissional dos assistentes sociais, auxiliando na quebra de tabus e esteredtipos negativos
advindos muitas vezes da auséncia do conhecimento e/ou proximidade com esse debate. E precioso reconhe-
cer os direitos da populacdo LGBT e aprovar resolucdes e principios ético-profissionais, assim como estar
presente em campanhas e eventos diversos que busquem o reconhecimento e respeito pelas formas de amor
que diferem da heterossexual. E necessario repensar a pratica interventiva e avaliar quais suas contribuicées
para a populagcédo LGBT para, a partir disso, continuar pautando novas posturas fundamentadas no reconheci-
mento e no respeitndiversidade sexual e de género.

Referéncias

ALMEIDA, G. Notas sobre a possibilidade de enfrentamento da homofobia pelos/as assistentdResgstai® social em questdo
Rio de Janeiro: PUC-RIo, 20, n. 9, p.17-141, jul./dez. 2009.

BORRILO, D. Histéria e Critica de Um RconceitoBelo HorizonteAuténtica, 2010.

CONSELHO ES. SCFESS ManifestdDia nacional da visibilidade trar3.direito a identidade tranBrasilia: CFESS, 2013.
DUARTE, M. J. O. Diversidade Sexual, politicas publicas e direitos humanos: salde e cidadanean.GBiBRevista €mporalis,
Brasilia, v 14, n. 27, p. 77-98, jan./jun. 2014.

FERREIRA, JW. Questéo social e intervencao profissional dos assistentes foeiasta €xtos e ContextoRortoAlegre, v 9, n. 2,

p. 209-217, 2010.

KLEAIM, C. L.; FERREIRA, S. R. da SA experiéncia farmacopornopolitica: do discurso ao dialogoRODRIGUESA,;
DALLAPICULA, C.; FERREIRA, S. R. da S. (@s).Transposi¢ded_ugares e fronteiras em sexualidade e educ¥(fioia. UFES,
2014.

MARCELINO, S. R. SQuestdes Contemporane#sHomossexualidade e os Novos Sujeitos Como Desafios Para o Servigo Social.
2015. Disponivel em: http://webcache.googleusercontent.com/search?q=cache:httfadendegenero.ufsc.br/9/resources/anais/
1315765266 ARQUIVO AZENDOGENEROTEXTOFINAL.pdf&gws_rd=cr&ei=f2pEV93tOcqJwgT35bfYBgcesso em: 10 ago.
2015.

MESQUITA, M; MATOS, M. C. “O amor fala todas as linguas assistente social na luta contra o preconceito” - Reflexdes sobre a
campanha conjunto CFESS/CRE8S8vista Em pautd)ERJ, Rio de Janeiro,% n. 28, p. 131-146, dez, 201

MESQUITA. M. Assistente Social na luta contra o preconceito: campanha pela livre expressao e orientacéiu &oniaréncia e
Deliberagdes do 35° Encontro Nacional CFESS/CRESSs.Brasilia: CFESS, 2009

NETO, J. PS. et alA producdo académica sobre diversidade seReaista Em Pautdio de Janeiro,.9, n. 28, p. 65-81, dez, 2D1
OLIVEIRA, J. M. D.Desejo, Peconceito e Mde Assassinatos de LGEM Seyipe - 1980 a 201®aripiranga-BA. Clube déutores,
2013.

PRATA, M. R. Adiscriminag&o contra os homossexuais e os movimentos em defesa dogges2@lB. Dissertacdo (Mestrado em
Servigo Social). Rio de Janeiro. Pontificia Universidade Catdlica do Rio de Janeiro, 2008.

R. Katal., Florianopolis, v20, n. 1, p. 122-129 jan./at®017



Servi¢o Social e homofobia: a constru¢do de um debate desafiadod29

ROSARIO, EV. Formag&o em Sgico Social e a Praxiécadémica Estudo de Caso dos Estudantes de Servigo Social na Unime frente
a Diversidade SexugbalvadorUniversidade Federal da Bahia, 2015.

SILVA, L. L. Avaliacé@o daAtuacéo do Seico Social na ONG Movimento Gay Le8es dotélerCeniv de Referéncia em [Bitos
Humanos e Combate a Homofobia Ledes do N@@é5. Disponivel em: http://arcus-ufpe.com/files/semeapl0/semeapl017.pdf.
Acesso em: 10 ago. 2015.

SILVA, R.A. G Protocolo de atendimento as demandas L@Bdmpanhadas pelo CeatEstadual de Combate a Homofobia 2012-
2013.2015. Disponivel em: http://www2.sedsdh.pe.gmvc/document_library/get_file?uuid=dd12920f-1b2b-4ca0-8d0d-
367321 el12c2&groupld=1745%cesso em: 07 jul. 2015.

VIANA, A. R. B.; LACERDA, PM. Unides Homoafetivas e HomofobRevisteO social em questa®io de Janeiro: DSS/PUC-RIo,
Ano XI, n. 20. 2008.

Notas

1 O conceito de orientagéo sexual esta voltado ao desejo afetivo-sexual dos seres humanos, ou seja, as dimensdes sentimentais e a relagéo do

individuos com seus objetos de desejos, podendo se configurar como heterossexual (desejo ou atragdo por pessoas do sexo oposto), k
(desejo ou atracéo por ambos 0s sexos), homossexual (desejo ou atrag&o por pessoas do mesmo sexo, entre homens, Gays, ou mulheres,
2 Aidentidade de género esta diretamente ligada a localizagdo do sujeito em relagdo ao modo como ele se sente, situa-se ou se identifica na
com o género, masculino ou feminino, que melhor se enquadre em sua realidade.
3 A palavra Homofobia deriva do grego homos que quer dizer o mesmo, e phobikos, que significa ter medo e/ou aversao a. Nesse estudo g

issexus
Léshica
mundo

termo

homofobia foi utilizado para destacar todas as formas de preconceito e/ou discriminag&o contra LGBT e contra todos 0s sujeitos que vivenciam

préticas afetivo-sexuais que diferem das heteronormatividades (BORRILLO, 2010; OLIVEIRA 2013).

4 A heteronormatividade consiste na imposi¢céo de que todas as pessoas devem organizar suas vidas conforme o modelo heterossexual,

independentemente de terem préaticas heterossexuais ou ndo. Dessa maneira, a heterossexualidade se apresenta ndo apenas como uma
sexual, mas como um modelo politico que organiza a vida em sociedade (KLEAIM; FERREIRA, 2014).
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