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Pesquisa e Servico Social: da concepcio burguesa de ciéncias sociais a perspectiva ontologica
Resumo: Este artigo tem como objetivos questionar a concepgao burguesa de ciéncias sociais, apresentar um breve histérico da pesquisa
em Servigo Social e expor os primeiros passos da ‘perspectiva ontoldgica’ enquanto referéncia tedrico-metodolégica, com enfoque na
produc@o do conhecimento no mundo académico atual. As considera¢des alertam que a pesquisa e o esclarecimento tedrico para os
assistentes sociais, na atual conjuntura, tornaram-se seus principais meios de trabalho, pois ¢ a partir da sistematizacao da realidade
social que o profissional tem condi¢des de agir com mais seguranga e dar possiveis respostas que sejam aceitas pela objetividade social.
O ponto de partida ¢ situar o Servigo Social como profissdo que vem assegurando o seu espago no ambito da pesquisa, principalmente,
no que diz respeito aos estudos sobre as expressoes da questdo social. Destarte, acredita-se que os objetos de investigacdo do Servigo
Social emergem de uma realidade concreta e estabelecem suas mediagdes numa sociedade que se produz e reproduz por meio de
contradigdes inconciliaveis.
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Research and Social Work: From the Bourgeois to the Ontologic Perspective of Social Science
Abstract: The purpose of this article is to question the bourgeois concept of social sciences, to present a brief history of research in
Social Work and to present the first steps of the ‘ontologic perspective’ as a theoretical-methodological reference, with a focus on the
production of knowledge in the current academic world. The considerations warn that research and theoretical clarification for social
assistants in the current situation become their principal means of work, because it is from the systematization of the social reality that
the professional has the ability to act with greater security and to give possible responses that would be accepted by the social
objectivity. The study begins by locating Social Work as a profession that has been guaranteeing its space in the realm of research,
principally in relation to studies about expressions of social issues. Thus, it maintains that the objects of social science research emerge
from a concrete reality and establish their mediations in a society that produces and reproduces by means of unreconcilable contradictions.
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Introducao

A questdo de saber se cabe ao pensamento
humano uma verdade objetiva ndo é uma
questdo teorica, mas prdtica. E na praxis que o
homem deve demonstrar a verdade, isto é, a
realidade e o poder, o cardter terreno de seu
pensamento. A disputa sobre a realidade ou
ndo-realidade do pensamento isolado da praxis

— é uma questdo puramente escoldstica.
Marx, 1999, p. 12

O Servigo Social contemporaneo responde por
uma significativa produgdo de conhecimentos nas
mais diversas areas e subareas das ciéncias sociais.
A partir dos anos de 1980, com maior evidéncia, a
profissdo se inseriu como interlocutora das demais
areas do conhecimento e comegou a responder pela
sua préopria produgao tedrica, permitindo maior des-
taque a pesquisa académica.

A pesquisa que, necessariamente, gera a producio
do conhecimento tornou-se pré-requisito ao assistente
social, sendo que por meio da investigacdo cientifica,
que na verdade ¢ a sistematizacdo de uma determina-
darealidade social, o profissional consegue apreender
as intrincadas conexdes do real e, assim, construir um
caminho mais seguro para aproximar-se de respostas
concretas tdo almejadas nas suas intervengoes.

No presente texto, temos como objetivo discutir
brevemente a concepg¢do burguesa de ciéncias soci-
ais, os caminhos da pesquisa ¢ da produ¢do do co-
nhecimento na ‘Universidade Moderna’! e, ousamos
apresentar os primeiros passos da ‘perspectiva
ontologica’ enquanto referéncia tedrico-metodologica,
para apreensio ¢ sistematizagao da realidade social.

Prolegomenos a critica da concep¢io burguesa
de ciéncias sociais

A pesquisa cientifica e suas ‘metodologias’ estdo
submetidas a concepg¢ao burguesa de ciéncia, a qual
potencializa o desenvolvimento do conhecimento se-
gundo a 6tica do capital. O conhecimento, ou melhor,
a sistematizacdo da realidade social esta voltada para
interesses ‘produtivos’, o que torna limitada a rela-
¢a0 do saber com o ‘mundo dos homens’. Em favor
desta concepgao, adota-se, freqiientemente, o argu-
mento de que a extensdo da ciéncia moderna ¢ sind-
nimo de especializa¢des em todas as areas do saber.
O conhecimento esta fragmentado e € acentuado pela
falta de didlogo entre as areas, o que, conseqiiente-
mente, colabora para a compreensao do homem e da
sociedade como partes isoladas da dinamica social e
da tecedura historica.

Nosso intuito, neste momento, é abrir o deba-
te sobre a fragmentacdo a que as ciéncias soci-
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ais foram submetidas, diante da concepg¢do bur-
guesa de ciéncia.
Segundo Lukacs (1981, p. 122),

O fato de que as ciéncias sociais burguesas nao
consigam superar uma mesquinha especializagdo é
uma verdade, mas as razdes ndo sdo as apontadas.
Nao residem na vastiddo da amplitude do saber hu-
mano, mas no modo ¢ na diregdo de desenvolvimen-
tos das ciéncias sociais modernas. A decadéncia da
ideologia burguesa operou nelas uma intensa modi-
ficacdo, que ndo se podem mais relacionar entre si, ¢
o estudo de uma ndo serve mais para promover a
compreensdo de outra. A especializagdo mesquinha
tornou-se o método das ciéncias sociais.

As ciéncias sociais tém dificuldades de se afir-
marem diante da ciéncia moderna, pela sua inefici-
€ncia em apresentar respostas praticas. O seu modo
especifico de produzir conhecimento é questionado
pelo pragmatismo dos filisteus capitalistas, os quais
sO objetivam as ciéncias que buscam os resultados
para o avancgo das for¢as produtivas.

Tal questao justifica o ceticismo da ciéncia bur-
guesa em relacdo as ciéncias sociais, pois a ciéncia
positivista se contentou, em sua maioria, em conhe-
cer o universo singular de um determinado fenome-
no empirico, sem preocupacgdes de questionar as con-
tradicdes historicas que o engendram.

Quando Lukacs afirma que “a especializagao
mesquinha tornou-se o método das ciéncias sociais”,
na verdade ele esta preocupado com os caminhos
das ciéncias sociais, mais especificamente com a in-
fluéncia do pensamento conservador que pretende
separar e criar inumeras areas do saber, tais como: a
sociologia®, a economia, a historia.

Essas areas correm o risco de ndo conseguirem
comunicar-se, tornando-se estranhas entre si, ape-
sar de terem o mesmo ponto de partida nas suas cons-
trucdes tedricas, ou seja, a produgao e a reprodugdo
da vida social.

A fragmentacdo foi criada e permaneceu no cir-
culo académico ao longo do século 20, contribuindo
para o desenvolvimento da Universidade enquanto
Instituicdo, que tem como um de seus principais ob-
jetivos formar especialistas.

Mészaros (2004, p. 291) destaca trés aspectos
relevantes sobre a constituicdo das ciéncias burgue-
sas ¢ a produ¢do do conhecimento “no dmbito da
organlza(;ao e da divisdo capitalista de trabalho™:

a parcialidade e a fragmentagdo da producdo
intelectual;

— as diferengas de talento e motivago, assim
como uma tendéncia a competicdo a elas as-
sociadas;

— um antagonismo social historicamente especi-
fico, articulando em uma rede de complexos
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sociais hierarquicos que integram, em seu qua-
dro, as tendéncias — em si e por si ainda inde-
finidos — dos dois primeiros, dando-lhes um
sentido de acordo com suas determinagdes ¢
imperativos estruturais.

O conhecimento esta fragmentado pelas condi-
¢oes de existéncia das institui¢des de pesquisa, com
destaque a Universidade, que € responsavel, dentro
da divisdo social do trabalho, pela sistematizag¢ao do
saber. O conhecimento moderno, fragmentado, re-
sume-se numa dimensao de amparo as justificativas
ideolodgicas conservadoras. Isso € explicado pelo cres-
cimento das ciéncias naturais que, necessariamente,
sao voltadas para interesses praticos, ou seja, suas
pesquisas potencializam o desenvolvimento industri-
al, tecnoldgico e as ramificagdes do desenvolvimen-
to do capital e, por conseguinte, negam radicalmente
a condic¢do do trabalho em favor da logica do capital.
Nesse processo, as ciéncias sociais tém dificuldades
de objetivar pragmaticamente os seus estudos e sdo
deixadas em segundo plano no ambito cientifico.

Todavia, a principal questdo em jogo € a seguinte:
em ciéncias sociais, ao se realizar pesquisas e produ-
zir conhecimentos, ndo se deve deixar fora da pauta
as bases objetivas da sociedade que, infelizmente, t€ém
propdsitos voltados somente para a produg¢ao e repro-
ducdo da riqueza. Isto tem a ver com o “sistema do
capital ser organico”, dotado de légica propria e de um
conjunto objetivo de imperativos, que subordina a si—
para o melhor e para o pior, conforme as alteragdes
das circunstancias histdricas — todas as areas da ativi-
dade humana, desde os processos economicos mais
basicos até os dominios intelectuais e culturais mais
mediados e sofisticados (MESZAROS, 2004).

No entanto, uma das caracteristicas das ciéncias
sociais ¢ edificar uma proposta que tem suas premis-
sas no pensamento critico, o qual pde em cheque o
‘metabolismo social’. Dessa forma, o modo de siste-
matizar a realidade social tem que passar, necessari-
amente, pelo crivo da critica, tendo por base um di-
agnostico da sociedade burguesa, a qual, felizmente,
ndo se sustenta, principalmente pelas suas ‘bases
objetivas de producdo e distribui¢do da riqueza’.

Pesquisa e Servico Social — é necessario um
posicionamento?

Encontramos na Universidade um avolumado de
pesquisas, que em sua maioria sdo exigéncias para a
obtencao da titulacdo de um determinado estagio da
formacao profissional, mas, em alguns casos, deixam
a desejar com suas construgdes tedricas. A pesqui-
sa, para muitos ‘académicos’, ¢ o caminho mais via-
vel para conseguirem os titulos de mestres, doutores,
etc. Ao negarmos a pesquisa que visa somente oS

titulos, perguntamos: qual € o ‘verdadeiro sentido’ da
pesquisa na ‘Universidade Moderna’? Cremos que,
em principio, ela deveria advir da ‘realidade social’
com a qual os pesquisadores deparam-se no cotidia-
no e, num momento de indagagdo, comegam a
observa-la como movimento cognoscivel.

A observagao sobre a realidade social ndo ¢ sim-
plesmente um incomodo subjetivo, que apenas satis-
faz a curiosidade do pesquisador; ao contrario, o ser
que indaga, procura inquirir sobre ‘algo’ que advém da
objetividade social, a qual carece do conhecimento
para ser desvendada. Nas pesquisas, devemos saber
fazer a pergunta, pois s3o as respostas que se trans-
formam em artigos, dissertagdes, teses ou livros; e, se
a ‘pergunta’ for mal formulada, o trabalho de pesquisa
perdera, conseqiientemente, resplandecéncia.

Setubal (1995, p. 34) faz o seguinte comentario
sobre a objetividade da pesquisa:

Nio ¢ raro encontrar pesquisas, sobretudo no meio
académico, que tratam de problemas remotos ¢ sdo
destituidas de interpretagdo mais ampla e acurada.
Muitas sdo as que se voltam para a elaboragdo do
conhecimento apenas como conhecimento, isto é, um
conhecimento que vagueia pela realidade sem contu-
do dar conta dela no concretismo da sua historia.

A ‘humanidade social’ carece de respostas ao con-
junto dos ‘problemas econdmicos, politicos, sociais €
culturais’ que a assolam, pois sdo inumeros, alguns de
séculos, como a pobreza e outros contemporaneos,
como a sexualidade, a ética e tantas outras expres-
sdes da ‘questdo social’?, que o Servigo Social, auxili-
ado pelas ciéncias sociais, objetiva investigar. Na in-
vestigacao, os pesquisadores estudam as questdes por
eles enfocadas e, a partir dos ‘recortes de estudo’,
criam as teorias para explicar determinadas realida-
des sociais. Na maioria dos casos, ha um demasiado
‘devaneio’ nas teorias, nas leis, nos modelos, que se
descolam do objetivo inicial da investigagdo e fazem
da pesquisa uma abstra¢do sem retorno ao real e, con-
seqiientemente, desembocam num ‘estranhamento’ ou
misticismo do real por parte do pesquisador.

Nesse momento de total ‘estranhamento’ entre
pesquisador e objeto de estudo é que encontramos a
falta de rigor na pesquisa, pois muitos que se pro-
pdem a investigar talvez nao estejam preparados o
suficiente, ou ndo consigam visualizar a necessidade
objetiva cobrada da pesquisa, que no seu caminho
mais seguro objetiva desnudar o cotidiano contrastante
das relagdes sociais da sociedade burguesa, bem como
seu modo de produg¢do e reprodugdo social,
desencadeador das mais diversas expressdes da
‘questdo social’, que a cada nova manifestagcdo ‘di-
lacera’ milhares de vidas*.

Sugerimos, no entanto, aos assistentes sociais que,
ao indagarem sobre o real, indaguem com o objetivo
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de tratar ‘a questdo social’ — entendida como ‘defor-
midades’ desenvolvidas no interior das relagdes so-
ciais, as quais sdo protoformadas pela sociabilidade
capitalista — na sua integridade, ou seja, estudem as
expressoes da ‘questdo social’ e, posteriormente, fa-
cam o esforco de retornar o conhecimento produzido
aos sujeitos envolvidos. Acreditamos, pois, que a fun-
¢ao da ciéncia ¢ desvendar o ‘ndo-aparente’, ou
melhor, nas palavras de Marx: “Toda ciéncia seria
supérflua se a esséncia das coisas ¢ sua forma
fenoménica coincidissem diretamente”(MARX apud
LUKACS, 1979, p. 26).

O assistente social pesquisador, que objetiva o
rigor teodrico exigido pela ciéncia auténtica, deve per-
quirir ‘as intrincadas conexdes do real’. Investigar
e, em conseqiiéncia, tornar cientificamente aceito o
trabalho, no &mbito académico, € o principio funda-
mental no caminho da probidade teorica do pesqui-
sador. Ele deve levar consigo, no percurso da pes-
quisa, as seguintes caracteristicas: honestidade, pa-
ciéncia, criatividade, criticidade, audacia, humilda-
de, diligéncia e, principalmente, a ética na pesquisa,
para tornar-se um sujeito que indaga sobre o real,
tendo por finalidade contribuir a ‘humanidade soci-
al’ com suas inquietagdes e construgdes tedricas, e
ndo apenas saciar a fome voraz de titulos exigidos
pela ‘Universidade Moderna’.

Outro fator importante para a pesquisa, diz res-
peito aos ‘milhdes de teorias’ existentes sobre um
determinado assunto. Quando
isso acontece, surge a necessi-
dade do confronto de idéias
que, no caso, torna-se inadiavel,
pois pensamentos que analisam
uma mesma questao com con-
clusdes totalmente diferentes
devem ser submetidos ao dia-
logo para percorrerem a verda-
deira explicagdo do assunto in-
vestigado. Nao estamos aqui
defendendo o pensamento tini-
co, que tanto emburrece, mas
cobrando o debate que enrique-
ce o conhecimento cientifico. O confronto de diferen-
tes concepgdes enriquece a ciéncia e o que é plausivel,
faz cair por terra explicagdes equivocadas da realidade
social, ou seja, falsas interpretagdes do “mundo dos ho-
mens’. A critica,’ portanto, surge como uma arma cer-
teira para desmascarar o cientificismo vulgar que paira
atualmente sobre a ‘Universidade Moderna’. O conhe-
cimento critico € a inica arma que os estudiosos possu-
em para exigir o rigor tedrico e, assim, negar definitiva-
mente a ‘pseudociéncia’.

Segundo Demo (1997a, p. 10),

Pesquisa pode significar condi¢do de consciéncia
critica e cabe como componente necessario de toda
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Investigar e, em conseqiiéncia,
tornar cientificamente aceito o
trabalho, no ambito académi-
co, ¢ o principio fundamental
no caminho da probidade

teorica do pesquisador.

proposta emancipatdria. Para ndo ser mero objeto
de pressdes alheias, ¢ ‘mister’ encarar a realidade
com espirito critico, tornando-a palco de possivel
construgdo social alternativa. Ai, ja ndo se trata de
copiar a realidade, mas de reconstrui-la conforme
0s n0ssos interesses e esperangas. E preciso ‘cons-
truir a necessidade de construir novos caminhos’,
ndo receitas que tendem a destruir o desafio da
construcao.

No entanto, € nesse contexto de produgao de co-
nhecimentos na ‘Universidade Moderna’ que o Servi-
¢o Social se insere com seus programas de pos-gra-
duagdo, seus nucleos de pesquisa e, por conseguinte,
comeca a responder por uma determinada producio
cientifica nas mais diversas areas do conhecimento.
De acordo com Iamamoto e Carvalho (1998, p. 88),
“O Servigo Social em sua trajetdria ndo adquire o status
de ciéncia, o que ndo exclui a possibilidade de o profis-
sional produzir conhecimentos cientificos, contribuin-
do para o acervo das ciéncias humanas e sociais, numa
linha de articulagdo dindmica entre teoria e pratica”.
A produg@o de conhecimentos na area do Servigo Social
acelerou a partir de 1970, momento em que iniciaram
os primeiros cursos de pos-graduagdo na area de ci-
éncias sociais e, especificamente, em Servigo Social.
Desde entdo, a produgao bibliografica teve um aumento
consideravel, sendo alimentada pelas dissertacdes de
mestrado e teses de doutorado. Mas, foi somente a
partir dos anos de 1980° que o
Servigo Social obteve reconhe-
cimento pelo Conselho
Nacional de Desenvolvimento
Cientifico e Tecnologico
(CNPq) como uma area espe-
cifica de pesquisa, sendo-lhe
atribuidas as seguintes linhas de
investiga¢do: Fundamentos do
Servigo Social, Servigo Social
Aplicado, Servigo Social do
Trabalho, Servico Social da
Educagio, Servigo Social do
Menor, Servigco Social da Sau-
de, Servico Social da Habita¢do”. Atualmente, o Servi-
¢o Social integra, juntamente com as areas de Direito,
Comunicagdo, Economia, Administragdo, Arquitetura,
Demografia e Economia Doméstica, a grande area de
Ciéncias Sociais Aplicadas (KAMEYAMA, 1998).

Segundo Ammann (1984, p. 147), “A incorporago
da pesquisa na pratica profissional da area ¢ um feno-
meno relativamente recente, posto que tinha havido
esforcos orientados para consolidar uma politica geral
de capacitacdo e investigacdo, no campo do Servigo
Social, por parte dos organismos profissionais”.

Entretanto, a partir dos anos de 1980, a categoria
profissional comegou a contribuir e a responder pela
produgdo de conhecimentos que dao sustentacdo
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segura a pratica profissional. Hoje, podemos afir-
mar que contribuimos com significativos trabalhos de
pesquisa nas mais diversas subareas das ciéncias
sociais®, isso se deu, principalmente, apos a “renova-
¢do0 do Servigo Social”, ou seja, ao “movimento de
reconceituagdo”, que constituiu® “[...] segmentos de
vanguarda, sobretudo, mas ndo exclusivamente inse-
ridos na vida académica, voltados para a investiga-
¢do e a pesquisa”(PAULO NETTO, 2001b, p. 136).

Contudo, tanto na interven-
¢do quanto na formagio pro-
fissional, a pesquisa € um ele-
mento fundamental para o Ser-
vigo Social, e cabe lembrar que,
pararealizé-la, ha exigéncia do
aprofundamento tedrico-
metodoldgico como recurso
para a investigagdo da vida
social.

A busca por referéncias
tedricas apresenta o grande
paradigma para os graduan-
dos, mestrandos e doutoran-
dos em Servigo Social, preo-
cupados com as suas mono-
grafias, dissertagdes e teses.
Em consideragdo a essa ‘cri-
se de paradigmas’, para a qual
ndo nos isentamos de respon-
sabilidade, apontamos a seguir
uma perspectiva tedrico-metodologica de pesquisa,
para a constru¢do do conhecimento.

Uma perspectiva ontolégica para o Servi¢o So-
cial

Inumeras perguntas surgem sobre a questdo do
método'® e da metodologia; em todas as pesquisas
académicas ha exigéncia pela metodologia, que na
ciéncia moderna se manifesta como o ‘caminho se-
guro’ no desenvolvimento do estudo. Na nossa com-
preensdo o método — questdo central da pesquisa
comprometida — ¢ um modo de apreensdo do real,
que tem por base uma concepg¢ao de mundo, na qual
o pesquisador se apoia para investigar determinada
realidade social. O Servigo Social apropria-se, prin-
cipalmente, das seguintes perspectivas teoricas:
positivismo, fenomenologia, materialismo dialético, as
quais embasam a constru¢do do conhecimento des-
sa disciplina. Por metodologia, entendemos um con-
junto de procedimentos técnicos na realizagdo da
pesquisa, a sistematizagdo dos dados e a forma de
analise dos resultados.

Assim posto, propomo-nos, nesse momento, a
apresentar uma das concepg¢des de mundo, que
embasam as pesquisas em Servigo Social, trazendo,

... € nesse contexto de producio
de conhecimentos na ‘Universi-
dade Moderna’ que o Servi¢o
Social se insere com seus pro-
gramas de pos-graduacio, seus
nucleos de pesquisa e, por con-
seguinte, comeca a responder
por uma determinada producio
cientifica nas mais diversas

areas ...

em versdo preliminar e em tragos gerais, 0s princi-
pais apontamentos da concepe¢ao dialética marxiana,
ou seja, descrevendo como esse modo de apreender
a realidade social desenvolveu-se no percurso histo-
rico da humanidade. Para isso, vamos seguir os ca-
minhos apontados por Leandro Konder, Chasin,
Lukacs, e retomaremos, principalmente, algumas pas-
sagens das obras de Marx.

Na Grécia Antiga a dialética era concebida como
a arte do diadlogo; na concep-
¢d0 moderna ela é entendida
como o modo de pensar as
contradi¢des da realidade so-
cial e de compreendé-las co-
mo essencialmente contradi-
térias e em permanente trans-
formacgdo. Da arte do didlogo
ao modo de ‘pensar as con-
tradi¢cdes da realidade’, a
dialética foi interpretada por
diversos pensadores na histo-
ria da humanidade. Apresen-
taremos, brevemente, alguns
desses pensadores que contri-
buiram com fragmentos de
suas obras a dialética.

Aristdteles considerava
Zénon de Eléia (aprox. 490-
430 a.C.) o fundador da
) dialética, mas foi Heraclito de
Efeso (aprox. 535-470 a.C.) o pensador dialético mais
radical. Nos fragmentos deixados por Heraclito, pode-
se ler que tudo existe em constante mudanga, que o
conflito é o pai e o rei de todas as coisas. Na Antigiiida-
de, Heraclito ndo foi compreendido, pois consideraram
seu modo de pensar confuso. O pensamento predomi-
nante na Antigiiidade era o metafisico, tendo Parménides
de Eléia (aprox. 540-470 a.C.) anunciado que “a essén-
cia profunda do ser era imutavel e a mudanga era um
fendmeno superficial”, o que predominou na sua época,
conforme citado por Konder (1981, p. 10).

Aristoteles (370-22 a.C.), descrito por Marx como
o maior pensador da Antigiiidade, ou o melhor, “um
pensador portentoso”, reintroduziu principios dialéticos
em explicacdes dominadas pelo modo de pensar
metafisico. Aristételes (apud Marx, 1983, p. 63) in-
dagou-se sobre as relagdes de troca das mercadori-
as na sua sociedade da seguinte maneira:

Porque todo o bem pode servir para dois usos [...]
Um € proprio a coisa em si, mas no o outro; assim,
uma sandalia pode servir como calgado, mas tam-
bém como objeto de troca. Trata-se, nos dois ca-
sos, de valores de uso da sandalia, porque aquele
que troca a sandalia por aquilo de que necessita,
alimentos, por exemplo, serve-se também da san-
dalia. Contudo, ndo € este o seu uso natural. Pois
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que a sandalia néo foi feita para troca. O mesmo se
passa com o0s outros bens.

Ou seja, podemos permutar coisas diferentes pelo
mesmo valor, mas que ndo coincidam na sua esséncia.
Aristoteles, na frase citada, remete-se a realidade so-
cial das relagdes de troca da Antiguidade. Ele faz o
seguinte questionamento: como podemos permutar
coisas diferentes pelo mesmo valor, mas que nio coin-
cidem na sua esséncia? Aristoteles ndo obteve suces-
so na solucdo desta indaga¢ao, dada a estrutura social
composta por homens livres e escravos, o que ndo
proporcionava a divisdo do trabalho.

Assim, podemos dizer que a metafisica prevale-
ceu sobre a dialética nas explicagdes sobre as rela-
¢oes sociais, sendo que a dialética sempre esteve e
estara presente na ‘pratica social’.

Na Idade Média a dialética ¢ expulsa da filosofia
com o imperialismo da teologia. Nessa época, os ho-
mens reproduziam-se, em sua maioria, nos campos €
a explicagdo dos fenomenos da humanidade era con-
templada pela concepcio teoldgica. Na decadéncia
do feudalismo e, conseqiientemente, com o surgimento
das cidades, constituidas pelos antigos burgos, a
racionalidade ¢é exigida para as explicacdes dos fe-
ndémenos da humanidade (KONDER, 1981).

No Renascimento, o teocentrismo cede lugar ao
antropocentrismo, a dialética sai dos subterrdneos,
provocando o ressurgimento da arte e da literatura,
seguido do desenvolvimento das ciéncias naturais.
Nesse contexto, diversos pensadores indagam-se
sobre as condi¢des objetivas da humanidade. Giordano
Bruno (1548-1606), que exaltou o homo faber, o ho-
mem capaz de dominar as for¢as naturais ¢ de modi-
ficar criadoramente o mundo. Montaigne (1533-1592),
para quem “Todas as coisas estdo sujeitas a passar
de uma mudanca a outra, a razdo, buscando nelas
uma substéancia real, s6 pode frustrar-se, pois nada
pode apreender de permanente, ja que tudo ou esta
comegando a ser — ¢ absolutamente ainda nido € — ou
entdo ja estd comecando a morrer antes de ter sido”.
Galileu Galilei (1564-642) e René Descartes (1596-
1642), pela descoberta de que a condi¢do natural
dos corpos era o movimento e ndo o estado de re-
pouso. Pascal (1623-654), que reconheceu o carater
instavel, dindmico e contraditério da condi¢do huma-
na. E Giambattista Vico (1680-1744), para quem o
homem néo podia conhecer a natureza, que ¢ feita
por Deus, mas sustentava que o homem podia co-
nhecer sua propria histéria, pois é criada por ele
(KONDER, 1981).

No iluminismo, movimento de idéias precedente a
Revolucdo Francesa, os pensadores perceberam que
os resquicios do feudalismo deveriam desaparecer,
para dar lugar a um mundo novo, mais racional. A
Revolugdo Francesa permitiu aos filosofos uma com-
preensdo mais concreta da dindmica das transfor-
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magdes sociais. Dentre os pensadores dessa época
destacamos Denis Diderot (1713-1784), que compre-
endeu o individuo como um ser condicionado por um
movimento mais amplo, pelas mudangas da socieda-
de em que vivia. Jean-Jacques Rousseau (1712-1778),
para quem os homens nasciam livres, mas a organi-
zac¢do da sociedade lhes tolhia o exercicio da liberda-
de natural. A observacdo da estrutura social do seu
tempo e suas contradi¢des, permitiu a Rousseau per-
ceber os exageros dos conflitos de interesses entre
os individuos, a ma distribui¢do da propriedade, o
poder concentrado em poucas maos, € as pessoas
escravizadas ao seu proprio egoismo (KONDER,
1981).

A passagem do século 18 ao século19 marca trans-
formagdes de radical impacto na base material da so-
ciabilidade e, com isso, despontam reivindicacdes de
uma maior racionalidade a explica¢do dos fendmenos
naturais e, principalmente, dos sociais. Nesse periodo
surgem grandes pensadores, que vao subsidiar o pen-
samento social moderno. O primeiro, Emanuel Kant
(1724-1804), percebeu que a consciéncia humana néo
se limita a registrar passivamente as impressdes pro-
venientes do mundo exterior, mas interfere ativamen-
te na realidade. Ele fez a seguinte pergunta: O que ¢
o conhecimento? O segundo, Georg Wilhelm Friedrich
Hegel (1770-1831), afirmava que a contradi¢do era
um principio basico que no podia ser suprimido nem
da consciéncia do sujeito, nem da realidade objetiva.
Para Hegel, a questao central da filosofia era a ques-
tao do ser em si mesmo, e nao do conhecimento. Hegel
percebe que o trabalho ¢ a mola que impulsiona o de-
senvolvimento do homem; € no trabalho que 0 homem
produz a si mesmo; ¢ o nucleo a partir do qual podem
ser compreendidas as formas complicadas da ativida-
de criadora do ser social. Hegel subordinava os movi-
mentos da realidade material a l6gica de um principio
que ele chamava de Idéia Absoluta, principio inevita-
velmente nebuloso, onde os movimentos da realidade
material eram, freqiientemente, descritos pelo fildsofo
de maneira vaga.

No século 19, Karl Marx (1818-1883) afirmou que
a dialética hegeliana estava de cabeca para baixo;
decidiu, entdo, coloca-la sobre seus pés. Para Marx,
Hegel deu importancia demais ao trabalho intelectu-
al, sem enxergar o trabalho fisico, material, que de-
genera e aliena o individuo. Essa concepg¢do abstra-
tal! do trabalho levava Hegel a fixar a atengdo ex-
clusivamente na criatividade, ignorando as deforma-
¢oes a que o trabalho ¢ submetido em sua realizacdo
material e social na sociabilidade capitalista. Na
dialética marxiana, “o conhecimento € totalizante e a
atividade humana, em geral, ¢ um processo de
totalizag@o, que nunca alcanga uma etapa definitiva
e acabada” (KONDER, 1981, p. 43 ).

Para explicitagdo da dialética marxiana recorre-
remos a citagdo de Marx (2002, p. 28-29):
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Meu método dialético, por seu fundamento, difere
do método hegeliano, sendo a ele inteiramente
oposto. Para Hegel, o processo do pensamento —
que ele transforma em sujeito autdbnomo sob o nome
de idéia — é o criador do real, ¢ o real ¢ apenas sua
manifestagdo externa. Para mim, ao contrario, o ide-
al ndo ¢ mais do que o material transposto para a
cabecga do ser humano e por ele interpretado. [...] A
mistificag¢do por que a dialética passa nas maos de
Hegel ndo o impediu de ser o primeiro a apresentar
suas formas gerais de movimento, de maneira am-
pla e consciente. Em Hegel, a dialética esta de ca-
bega para baixo. E necessario po-la de cabega para
cima, a fim de descobrir a substincia racional den-
tro do invélucro mistico.

Marx constréi um método que emerge da realidade
social, o qual procura investigar a conexao intima do mo-
vimento real, pois, na perspectiva ontologica (marxiana),
s6 ¢ possivel apreender o real por meio de construgdes
de categorias, ou seja, de determinadas apropriagdes do
objeto de estudo'?. Para Marx (2002, p. 21),

A investigacdo tem de apoderar-se da matéria, em
seus pormenores, de analisar suas diferentes for-
mas de desenvolvimento ¢ de perquirir a conexao
intima que ha entre elas. S6 depois de concluido
esse trabalho é que se pode descrever, adequada-
mente, 0 movimento real. Se isto se consegue, fica-
ra espelhada, no plano ideal, a vida da realidade
pesquisada [...].

O método de apreensdo da realidade ¢ uma pro-
funda relacdo entre subjetividade e objetividade. A
realidade objetiva, por ser produto da praxis humana,
¢ subjetividade objetivada, ao passo que a subjetivi-
dade, pelo mesmo motivo, é a realidade objetiva que
adquiriu forma subjetiva. Observe a afirmagdo de
Marx (2005, p. 38-39, grifo nosso): “O trabalho filo-
sofico ndo consiste em que o pensamento se concre-
tize nas determinagdes politicas, mas em que as de-
terminagdes politicas existentes se volatilizem no pen-
samento abstrato. ‘O momento filosdfico ndo € a 16-
gica da coisa, mas a coisa da légica’”.

Lukécs (1970, p. 35) destaca que “[...] o método
dialético tende a conhecer todos os setores do ser e
da consciéncia como um processo histérico movido
por contradigdes [...]”. Na apreensdo do real, deve-
mos exercitar a dialeticidade entre as categorias'>: a
universalidade, esséncia dos fenomenos (concreto-
de-pensamento); a particularidade, mediagdes (de-
terminagdo histdrica) e a singularidade, imediaticidade
do real (fendmeno dado).

De acordo com Lukacs (1970, p. 81),

A ciéncia auténtica extrai da propria realidade as
condicdes estruturais e as suas transformagoes his-

toricas e, se formula leis, estas abracam a universa-
lidade do processo, mas de um modo tal que deste
conjunto de leis pode-se sempre retornar — ainda
que freqiientemente através de muitas mediagdes
aos fatos singulares da vida. E precisamente esta a
dialética concretamente realizada de universal, par-
ticular e singular.

A preocupacdo em percorrer as multiplas deter-
minagdes do movimento real (objeto) € o nucleo
norteador do pensamento marxiano. Pois, tudo o que
aparece e se move na reflexdo — construgio do co-
nhecimento — ¢ a substancia e a 16gica do objeto ana-
lisado, que € reproduzido pelo cérebro em sua géne-
se e necessidade, historicamente engendradas e de-
senvolvidas. A identificacdo da dialeticidade como
logica do real e os movimentos das categorias sdo
apreendidos enquanto formas de existéncia, que os
concretos de pensamentos reproduzem. “Razdo pela
qual a dialética sé é possivel de descobrimento, ja-
mais de aplica¢do” (CHASIN, 1996, p. 420).

Entretanto, para atender esse pressuposto teorico-
metodoldgico, o pesquisador parte da imediaticidade
(objeto de estudo) — que ¢ sintese das determinacdes
sociais, politicas, econdmicas, ideoldgicas — para, na
construgdo de categorias (mediagdes), aproximar-se
de uma compreensdo que contemple as multiplas de-
terminacdes do objeto, na sua totalidade.

Assim, pensamos o concreto'* através de cons-
trucdes abstratas que apropriam o real pelo pensa-
mento, ¢ buscam apreender o movimento real en-
quanto processo dindmico e contraditério, mas néo
como um movimento rigido preestabelecido'®. Esse
método de apreensdo da realidade social ndo se atém
a procedimentos de raciocinio apologéticos ou
contemplativos, mas tem como premissa a constru-
¢do de um saber que pde em primeiro momento as
condig¢des sociais reais do homem e suas formas de
existéncia. Observe a seguinte passagem de Marx
(1983, p. 24): “O modo de producio de vida material
condiciona o desenvolvimento da vida social, politica
e intelectual em geral. Ndo € a consciéncia dos ho-
mens que determina o seu ser, € o seu ser social que,
inversamente, determina a sua consciéncia”. No en-
tanto, estamos diante de uma perspectiva tedrico-
metodologica que ndo s6 apresenta os caminhos a
apreensao do mundo dos homens na sua concretude
histérica e pelas suas bases objetivas, mas nos apre-
senta 0s passos possiveis para a superacdo da logica
do capital pela l6gica onimoda do trabalho, que ne-
cessariamente passara pela transformacao radical e
que, por fim, reivindica uma sociedade verdadeira-
mente humana. O conhecimento pelo conhecimento
defendido pela concepcdo burguesa de ciéncias so-
ciais, torna-se um procedimento escolastico que, por-
tanto, fica aquém da realidade social, é pensamento
pensando pensamento e ndo a realidade social, a qual
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no momento atual, carece de interpretagdes segui-
das de agdes efetivas do homem. Agora, mais do
que nunca, o seguinte enunciado é necessario: “Os
filosofos se limitaram a ‘interpretar’ o mundo de di-
ferentes maneiras; o que importa ¢ ‘transforma-lo’”’
(MARX; ENGELS, 1999, p. 14, grifo nosso).

Consideracdes finais

Abordar a tematica da concepgdo burguesa de
ciéncias sociais, pesquisa, producdo do conhecimen-
to em Servigo Social e perspectiva ontologica ¢ de
suma importancia, pois deparamos com um cresci-
mento gigantesco de materiais de pesquisa e,
concomitantemente, de profissionais que sdo titula-
dos por tais produgdes.

Ao longo do texto apresentado, objetivamos por
em debate algumas preocupacdes, dentre as quais a
concepcdo burguesa de ciéncias sociais; a producéo
académica que visualiza somente os titulos; o com-
promisso do pesquisador em Servi¢o Social; uma
perspectiva tedrico-metodologica, que denominamos
‘ontologica’, por buscar nas obras de Marx e seus
principais seguidores os fundamentos essenciais para
analise e apreensao da realidade social.

Concluimos refor¢ando alguns elementos, disse-
minados durante esta exposi¢do. Sabemos que des-
de os programas de pés-graduagdo, passando pelas
agéncias de fomento e avaliagdo de pesquisas, os
horizontes estdo cravados de acordo com os ditames
da producgdo quantitativa do conhecimento, que ¢ a
radicaliza¢do da ciéncia burguesa.

Quando o aluno ingressa na pés-graduacao, ¢
avaliado pela quantidade de artigos publicados,
desconsiderando-se a qualidade cientifica das suas
produgdes teodricas.

O modo como a ‘Universidade Moderna’ relacio-
na-se com a pesquisa e a produgdo do conhecimento
¢ comprometedor, pois, ambas, como ja destacamos
anteriormente, passam a ser, para alguns ‘académi-
€0s’, meros mecanismos para conseguirem os deno-
minados ‘titulos’. Cremos que, dessa maneira, o co-
nhecimento tende a se tornar mais uma mercadoria.
Os que o produzem devem tomar o cuidado para ndo
se tornarem ‘intelectuais’ estranhados com o que
fazem, nem legitimar a concep¢ao burguesa de cién-
cia. Devemos nos alertar para ndo fazermos da Uni-
versidade uma ‘feira de opinides’, em que sdo
mercadejados os ‘achismos’.

Outro ponto de suma importancia, que destaca-
mos, ¢ o compromisso do pesquisador em Servigo
Social. As diretrizes curriculares do curso de Servi-
¢o Social situam a profissdo inserida no conjunto
das relagcdes de produgdo e reprodugao da vida so-
cial, sendo de carater interventiva e que atua no
ambito da questdo social. Essa aproximagdo da
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profissdo com a realidade social ndo é simplesmen-
te um epifenomeno. Por tal questdo, acreditamos
que os objetos de estudos do Servigo Social, neces-
sariamente, partem de uma realidade concreta que
¢ determinada socialmente, ou seja, estabelece as
suas media¢cdes numa sociedade que se produz e
reproduz por meio de suas contradi¢des inconcilia-
veis. Portanto, apontar uma referéncia tedrico-
metodolodgica que reconhece a realidade social como
o ponto de partida das analises cientificas e, conse-
quientemente, da producdo do conhecimento, apro-
xima-nos de respostas concretas diante da
mundaneidade social.
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Notas

1 Utilizamos o termo ‘Universidade Moderna’ entre aspas por
entender que na atualidade tal Institui¢do ¢ os seus
representantes ditos ‘intelectuais’ ou ‘académicos’ ndo estio
respondendo com a radicalidade, seriedade e importancia que
elarepresenta enquanto espago de resisténcia cultural ¢ critica.

2 Observe aargumentagdo de Lukacs (1981, p. 23): “Iniciemos
pela nova ciéncia da época da decadéncia: a sociologia. Ela
surge como ciéncia auténoma porque os idedlogos burgueses
pretendem estudar as leis ¢ a historia do desenvolvimento
social ‘separando-as da economia’. A tendéncia objetivamente
apologgtica desta orientagdo ndo deixa lugar a duvidas. Apos
o surgimento da economia marxista, seria impossivel ignorar a
luta de classes como fato fundamental do desenvolvimento
social, sempre que as relagdes sociais fossem estudadas a
partir da economia. Para fugir desta necessidade, surgiu a
sociologia como ciéncia autbnoma; quanto mais ela elaborou
seumeétodo, tAo mais formalista se tornou, tanto mais substituiu,
a investigagdo das reais conexdes causais na vida social,
analises formalistas e vazios raciocinios anal6gicos [...]
Paralelamente a este processo, ocorre na economia uma fuga
da analise geral de produgfo e reprodugio e uma fixagdo na

analise dos fenomenos superficiais da circulagdo, tomados
isoladamente. [...] Assim como a sociologia deveria constituir
uma ‘ciéncianormativa’, sem conteudo historico e economico,
do mesmo modo a Histdria deveria limitar-se a exposigdo da
‘unicidade’ do decurso histdrico, sem levar em consideragdo
as leis da vida social”.

Temos como referéncia nesse momento de discussao sobre
aquestdo social a concepeao de lamamoto e Carvalho (1998,
p. 77): “A ‘questdo social’ ndo ¢ sendo as expressdes do
processo de formagdo e desenvolvimento da classe operaria
e de seu ingresso no cendrio politico da sociedade, exigindo
seu reconhecimento como classe por parte do empresariado
edoEstado.Ea manifestagdo, no cotidiano da vida social, da
contradi¢io entre o proletariado e a burguesia, a qual passa
a exigir outros tipos de intervengio, mas além da caridade e
repressdo’”.

“Dependendo da identifica¢io [do pesquisador] com setores
dasociedade, e essa ndo é uma situacio especifica do Servigo
Social, o conhecimento ou pode ser favoravel e reafirmar o
poder instituido, ou pode ser desvendador das situagdes
conflituosas existentes nas relagdes sociais, muitas vezes
camufladas pelas politicas de governo concretizadas pelos
programas assistenciais” (SETUBAL, 1995, p. 46).

“Sem divida, a arma da critica ndo pode substituir a critica
das armas; a forca material so sera derrubada pela forga
material; mas a teoria em si torna-se também uma forca material
quando se apodera das massas. A teoria ¢ capaz de se apossar
das massas ao demonstrar-se ad hominem, € demonstra-se
ad hominemlogo que se tornaradical. Serradical € agarrar as
coisas pelaraiz. Mas, parao homem, araiz € o proprio homem™

(MARX, 1993, p. 86).

“Diante da amplitude e da complexidade das questdes que
envolvem a defini¢io de conhecimento € que o Servigo Social
vé-se obrigado a refletir sobre a sua propria natureza. Eento
apartir do deslocamento de uma programacao desenvolvida
pela Associagdo Brasileira de Ensino no Servigo Social, nestas
duas ultimas décadas, principalmente nos primeiros anos de
1980, que é travado no interior do Servigo Social um debate
polémico sobre a construgéio do conhecimento” (SETUBAL,
1995,p.31).

Fonte: <www.cnpg.br>. Acesso em: 21 de novembro de 2005.

“Esterelevo tem reconhecimento institucional: credibilizando-
se como interlocutor das ciéncias sociais e desenvolvendo-
se no plano da pesquisa e da investigacdo, o Servigo Social
consagra-se junto a agéncias oficiais de financiamento que
apoiam a ‘produgdo de conhecimento’ ” (PAULO NETTO,
2001b,p. 133).

“Esta constituicdo — que supde, entre outros dados, a

diferenciacdo entre segmentos profissionais alocados
preferencialmente a pratica e segmentos alocados
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especialmente ao trabalho investigativo — tem sido
equivocadamente identificado a uma ruptura teoricista com
a pratica profissional; como sabem todos aqueles que tém
alguma familiaridade com a reflexdo sistematica, ela ¢ a
condi¢do mesma para a criagdo dos requisitos para a
compreensdo critica da pratica profissional” (PAULONETTO,
2001b,p. 136).

“A busca de uma explicag¢do ‘verdadeira’ para as relagdes
que ocorrem entre os fatos, quer naturais, quer sociais, passa,
dentro da chamada teoria do conhecimento, pela discussao
dométodo” (PADUA, 2004, p. 10).

Segundo Marx, “[...] o ponto de partida de Hegel é o da
economia politica. Concebe o ‘trabalho’ como a ‘esséncia’
confirmativa do homem; considera apenas o lado positivo
do trabalho, ndo o seu aspecto negativo. O trabalho ¢ o
‘tornar-se-para-si do homem’ no interior da ‘alienagio’ ou
como homem alienado. O tinico trabalho que Hegel entende
e reconhece ¢ o trabalho ‘intelectual abstrato’. Assim, o que
acima de tudo constitui a esséncia da filosofia, a ‘alienacdo
do homem que se conhece asimesmo’ ouaciéncia ‘alienada’
que a si mesma se pensa, considera-o Hegel como a sua
esséncia. Por conseguinte, consegue combinar os elementos
individuais da filosofia anterior ¢ apresentar a sua filosofia
como ‘a’ filosofia. O que os outros filésofos fizeram —isto &,
conceber os elementos individuais da natureza e a vida
humana como momentos da autoconsciéncia e, sem duvida,
da autoconsciéncia abstrata — ‘conhece’-o Hegel através da
‘pratica’ da filosofia; portanto, a sua ciéncia ¢ absoluta”

(MARX, 1993, p. 246).

“Domesmo modo que em toda a ciéncia historica ou social em
geral, ¢ preciso nunca esquecer, a proposito da evolucao das
categorias econdmicas, que o objeto, neste caso a sociedade
burguesa moderna, € dado, tanto na realidade como no cérebro;
ndo esquecer que as ‘categorias exprimem portanto formas de
existéncia, condigdes de existéncia determinadas’, muitas vezes
simples aspectos particulares desta sociedade determinada,
deste objeto, e que, por conseguinte, esta sociedade de maneira
nenhuma comega a existir, inclusive do ponto de vista cientifico,
somente a partir do momento em que ela esta em questdo”

(MARX, 1983,p.224).

“Para a consciéncia— e a consciéncia filosofica considera que
0 pensamento que concebe constitui 0 homem real e, por
conseguinte, 0 mundo s6 é real quando concedido — para a
consciéncia, portanto, 0o movimento das categorias surge como
ato de produgio —que recebe um simples impulso do exterior,
0 que ¢ lamentado — cujo resultado é o mundo; e isto (mas
trata-se ainda de uma tautologia) € exato na medida em que a
totalidade concreta enquanto totalidade-de-pensamento,
enquanto concreto-de-pensamento, ¢ de fato um produto do
pensamento, daatividade de conceber; ele néo é pois de forma
alguma o produto do conceito que engendra a si proprio, que
passa exterior € superiormente a observagdo imediata e a
representacdo, mas um produto da elaboragio de conceitos a
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partir da observagdo imediata e da representacdo. O todo, na
forma em que aparece no espirito como todo-de-pensamento,
¢ de fato um produto do cérebro pensante, que se apropria do
mundo do tnico modo que lhe ¢ possivel, de um modo que
difere da apropriacio desse mundo pelaarte, pelareligido, pelo
espirito pratico. Antes como depois, o objeto real conserva a
sua independéncia fora do espirito; ¢ isso durante o tempo em
que espirito tiver uma atividade meramente especulativa,
meramente tedrica. Por conseqiiéncia, também no emprego
do método tedrico € necessario que o objeto, a sociedade,
esteja constantemente presente no espirito como dado

primeiro” (MARX, 1983,p.219).

14 Segundo Marx (1982, p. 218-219), ““O Concreto € concreto
por ser a sintese de multiplas determinagdes, logo, unidade
da diversidade. E por isso que ele é para o pensamento um
processo de sintese, um resultado, e ndo um ponto de partida,
apesar de ser o verdadeiro ponto de partida e portanto
igualmente o ponto de partida da observagio imediata e da
representa¢do”.

15 “A perspectiva tedrico-metodoldgica instaurada pela obra
marxiana — com seu cariz ontoldgico, sua radicalidade
histdrico-critica e seus procedimentos categorial-articulados
— ¢ aquela que permite, arrancando dos ‘fatos’ objetivados
na empiria da vida social na ordem burguesa, determinar os
processos que os engendram e as totalidades concretas que
constituem e em que se movem. Esta perspectiva é a que
propicia, na dissolucdo da pseudo-objetividade necessaria
da superficie da vida capitalista, apreender e desvelar os
modos de ser e de reproduzir-se do ser social na ordem
burguesa” (PAULONETTO, 2001a, p.37).
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