Motrivivencia

Revista de Educacgao Fisica, Esporte e Lazer
LaboMidia

Artigo
Original

Autorrastreamento de exercicios fisicos:
pratica de dados na plataforma Strava

RESUMO

Neste artigo, problematiza-se a instauracdo de
praticas de dados pela plataforma digital de
monitoramento de exercicios fisicos Strava, no
intuito de identificar como essas acdes sédo
estruturadas na/pela plataforma e assumem valia
para a empresa na cultura contemporénea. Para
tanto, valeu-se dos documentos oficiais da Strava
para conduzir um estudo exploratério apoiado em
uma andlise descritiva, a qual se baseou em um
protocolo de codificacdo focada mediado pelo
software ATLAS.ti. Os resultados foram discutidos
a partir de uma perspectiva sociomaterialista e
consideraram aspectos emergentes da associacao
usuario-Strava. Destaca-se que o0 aceite dos Termos
de Servico e da Politica de Privacidade da Strava
tem como principal desdobramento a captura de
quaisquer conteudos e rastros digitais gerados pelo
usuério e de seus exercicios fisicos, 0 que constitui
objeto de interesse a ser monetizado pela empresa.
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Self-tracking of physical exercises: data practice on the Strava platform

ABSTRACT

In this paper, the establishment of data practices by the digital physical exercise monitoring
platform Strava is problematized, with the aim of identifying how these actions are structured on/by
the platform and have value for the company in contemporary culture. To this end, Strava’s official
documents were used to conduct an exploratory study supported by a descriptive analysis, which
was based on a focused coding protocol mediated by the ATLAS.ti software. The results were
discussed from a sociomaterialist perspective and considered emerging aspects of the user-Strava
association. It should be noted that acceptance of Strava’s Terms of Service and Privacy Policy has
as its main consequence the capture of any content and digital traces generated by the user and
his/her physical exercises, which constitutes an object of interest to be monetized by the company.

KEYWORDS: Self-tracking; Strava; Data practice; Physical education

Autoseguimiento de ejercicios fisicos: practica de datos en la plataforma Strava

RESUMEN

En este articulo se problematiza la instauracion de practicas de datos por la plataforma digital de
monitoreo de ejercicios fisicos Strava, con el objetivo de identificar como estas acciones son
estructuradas en/por la plataforma y asumen valor para la empresa en la cultura contemporanea.
Para ello, se utilizaron los documentos oficiales de Strava para conducir un estudio exploratorio
apoyado en un analisis descriptivo, el cual se basé en un protocolo de codificacion focalizada
mediado por el software ATLAS.ti. Los resultados fueron discutidos a partir de una perspectiva
sociomaterialista y consideraron aspectos emergentes de la asociacion usuario-Strava. Se destaca
que la aceptacion de los Términos de Servicio y Politica de Privacidad de Strava tiene como
principal consecuencia la captura de cualesquiera contenidos y rastros digitales generados por el
usuario y de sus ejercicios fisicos, lo que constituye objeto de interés a ser monetizado por la
empresa.

PALABRAS-CLAVE: Autoseguimiento; Strava; Pratica de datos; Educacion fisica
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INTRODUCAO

Este artigp é um desdobramento da pesquisa® intitulada Autorrastreamento e
plataformizagdo: produgdo de significados sobre praticas de dados na cultura digital, a qual
investiga 0 monitoramento de exercicios fisicos mediado por tecnologias digitais (TD). O objetivo
deste texto & problematizar a instauracdo de préaticas de dados pela plataforma digital Strava
identificando, a partir de documentos oficiais, como essas a¢Oes sdo estruturadas na/pela plataforma
e assumem valia para a empresa na cultura contemporénea. Metodologicamente, a pesquisa
consolidou uma andlise descritiva dos Termos de Servigo (vigéncia de 15 de dezembro de 2020) e
da Politica de Privacidade (vigéncia de 7 de julho de 2021), com base em um protocolo de
codificacdo focada (THOMAS, 2006) mediado no software ATLAS.ti.

A relevancia dessa tematica é justificada ao considerarmos as TD em seu aspecto cultural
(PINTO, 2005), pois esses artefatos integram e conformam nosso cotidiano. Para além da
configuracdo como objetos em sua dimensdo instrumental, é preciso reconhecermos que as TD
compdem nosso modo de ser, estar e compreender o mundo, 0 que promove densa formacdo de
significados e afeta comportamentos. Nesse cenario, a imbricacdo das TD as praticas de exercicios
fisicos assume novos contornos de interesse, carecendo de melhor compreensdo pela via da
pesquisa académica. Passou a ser corriqueiro “[...] monitorar e registrar regularmente, ¢ muitas
vezes medir, elementos de comportamentos individuais ou de fung¢des corporais [...]” (LUPTON,
2016b, p. 7, traducdo nossa) com tecnologias vestiveis (um smartwatch, por exemplo) e/ou com
tecnologias mdveis (um smartphone com aplicativo fitness), o que configura préaticas de
“autorrastreamento digital”.

Notadamente, essas TD passaram a automatizar o monitoramento do corpo em tempo real, a
sistematizar métricas para analise e a possibilitar a partilha desses dados em rede pela via de sua
conectividade a internet (LUPTON, 2014a). Nota-se, portanto, que essas TD passam a ser “[...]
intérpretes do corpo” (LUPTON, 2013, p. 86, traducdo nossa). Dessa forma, as acGes de ensino,
pesquisa e extensdo universitarias sdo instigadas a considerarem as “[...] problematizacdes que
envolvem questdes éticas, politicas, trabalhistas, econdbmicas, ambientais, cientificas, educacionais,
de seguranca e privacidade de dados etc., e que colocam em discussdo a necessidade de melhor

compreensao do espirito desse tempo” (LIMA, 2020, p. 1858).

L A pesquisa possui Certificado de Apresentacdo para Apreciacio Etica (CAAE) protocolado na Plataforma Brasil sob o
nimero 45393621.3.0000.5151. O trabalho conta com financiamento da Fundagdo de Amparo a Pesquisa do Estado de
Minas Gerais por intermédio de sua Chamada N° 001/2022 - Demanda Universal, processo APQ-00755-22.
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Ademais, o entendimento do tempo presente esta intimamente associado as nossas muitas
“intera-¢Oes” mediadas pelas plataformas digitais (Grupo Alphabet, Grupo Meta, Amazon etc.), as
quais procedem a ampla coleta de dados de seus usuarios para processamento com objetivos
comerciais, de vigilancia, de pesquisa comportamental etc. (LANIER, 2018; VELIZ, 2021;
ZUBOFF, 2018, 2021). Assim, a ampla difusdo de servicos viabilizados por plataformas — seja pelo
setor publico ou privado — passou a tipificar a cultura digital contemporanea, consolidando uma
“plataformizacdo da sociedade”, que diz respeito a “[...] penetracdo de infraestruturas, processos
econdmicos e estruturas governamentais das plataformas digitais em diferentes setores econdémicos
¢ esferas da vida” (POELL; NIEBORG; VAN DICK, 2020, p. 5).

Para dar tratamento a tematica de pesquisa deste artigo — a instauracdo de préatica de dados
pela plataforma de monitoramento de exercicios fisicos Strava —, consideramos a perspectiva
sociomaterialista como uma via adequada e oportuna para pensar a relacdo humano-TD;
assumimos, assim, que tanto os humanos como as tecnologias sdo dotados de poder de
agenciamento nas relacfes que configuram e que ambos se influenciam reciprocamente (LUPTON,
2016a). Neste estudo, consideramos, portanto, a materialidade heterogénea das relagcbes em que
agenciamentos multiplos sdo forjados e produzem afetacdes, as quais se configuram como questdes
de interesse (LATOUR, 2012, 2015; LAW, 2007, 2009, 2012).

Enredando o objeto de pesquisa: breves consideragdes sobre cultura digital

A cultura digital contemporanea tem sido marcada pela dataficacdo da vida (LEMOS, 2021;
SEGATA; RIFIOTIS, 2021) e consequente plataformizacdo da sociedade (VAN DIJCK; POELL,;
WALL, 2018), processos que reconfiguram profundamente nosso modus vivendi.

O sentido atribuido a dataficacdo carrega consigo um viés de controle e vigilancia de usuarios
de TD, cujas informacdes sobre navegacdes em ciberespacos, compras on-line, didlogos em
comunicadores instantaneos, interacbes com dispositivos eletrbnicos, textos, fotos e videos
compartilhados como formas de sociabilidade em redes teleméticas, autorrastreamento de exercicios
fisicos com wearables?, entre outros, sdo constantemente monitorados, capturados, armazenados e
processados com finalidades especificas. Mayer-Schonberger e Cukier (2013) consideram
“datafica¢do” como a tradugdo de agdes em formato de dados quantificados armazenados on-line, 0
que viabiliza rastreamento e analise preditiva de comportamentos. Nessa configuracéo, a dataficacao
materializa intencionalidades, gostos, desejos, emogdes, “inter-acdes” e condutas de vida em dados

digitais que podem ser processados com diferentes finalidades (VAN DIJCK, 2014).

2 Dispositivos vestiveis com sensores de geolocalizacdo e monitoramento de batimentos cardiacos como, por exemplo,
smartwatches.
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As acdes de dataficacdo sdo suportadas por diferentes plataformas digitais no ciberespaco.
Uma plataforma on-line é projetada e estruturada para organizar interagcbes entre usuarios
(particulares, corporativos e entes publicos) e empreender a coleta sisteméatica de dados, seu
processamento algoritmico, sua circulacdo e monetizacdo, acdes regidas em conformidade a
“contratos de uso” (VAN DIJCK; POELL; WALL, 2018).

Particularmente, este trabalho enfoca a plataforma Strava®, a qual oferece um servico de
monitoramento de exercicios fisicos via conexdo com a internet, agregando funcionalidades de uma
rede digital de sociabilidade. Segundo o sitio da empresa, a comunidade Strava agrega mais “[...] de
100 milhdes de atletas em 195 paises [...]”, os quais podem registrar “[...] desde uma caminhada em
volta do quarteirdo até vitdrias no Tour de France” (STRAVA, 2023a, n.p., grifo nosso). Embora seja
majoritariamente utilizada por atletas ciclistas e corredores, a Strava promete sistematizar o
rastreamento de mais de 30 tipos de modalidades esportivas, apresentando dados plataformizados de
registros de usuarios a partir de suas rotas georreferenciadas, contendo elevacdo, velocidade,
temporizacao, poténcia, batimentos cardiacos, entre outros (STRAVA, 2023a).

A Strava prové servigos seguindo um modelo freemium, no qual algumas funcionalidades —
classificacbes de desempenho em atividades de acordo com a faixa etaria, por exemplo — s estdo
disponiveis para usuarios assinantes. No inicio do ano de 2022, a Strava teve lucro estimado em mais
de 150 milhdes de euros anuais (PPLWARE, 2022).

A dataficacdo de exercicios fisicos pela Strava é instrumentalizada a partir de gravacdes
empreendidas por usuarios de smartwatches e/ou de ciclocomputadores de diferentes fabricantes, ou
mesmo pelo aplicativo* da propria empresa e que possui 0 mesmo nome. Quando plataformizados, os
registros (posts) das métricas dos “usuarios atletas” podem ser compartilhados na comunidade Strava
e agregar fotos e/ou videos para receberem comentarios e curtidas chamadas de kudos. Além disso,
essas metricas formam tabelas de classificacdes de desempenho em trechos georreferenciados que
alimentam uma competicdo constante entre 0s usuarios em busca de conseguirem uma coroa — que €
dita KOM/QOM?® na plataforma — indicadora da conquista do primeiro lugar de velocidade em um
trecho especifico tratado como “segmento Strava”. Outro atrativo da plataforma é a presenca de
atletas profissionais na comunidade — o esloveno Tadej Pogacar® (vencedor do Tour de France 2020 e

2021) e o brasileiro Henrique Avancini’ (campedo mundial de Mountain bike XCM em 2018) sdo

3 Disponivel em: https://www.strava.com/. Acesso em: 7 fev. 2023.

4 Disponivel em: https://www.strava.com/mobile. Acesso em: 7 fev. 2023.

> KOM é um acrénimo para King of Mountain (rei da montanha). QOM é um acrénimo para Queen of Mountain (rainha
da montanha).

® Disponivel em: https://www.strava.com/pros/6021015. Acesso em: 7 fev. 2023.

" Disponivel em: https://www.strava.com/pros/30261342. Acesso em: 7 fev. 2023.
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exemplos — os quais usufruem dos mesmas funcionalidades disponibilizadas aos “usuarios atletas”
amadores.

Diante do exposto, a Strava consolidou-se como uma referéncia para monitorar exercicios
fisicos na cultura digital representando “[...] a maior comunidade esportiva do mundo” (STRAVA,
2023a, n.p.). Contudo, é preciso termos em mente que a plataforma atua para além da documentacao
das préticas esportivas, pois sua base de servico gera conjuntos de dados gigantescos e que constituem
objetos de interesse em uma economia de dados digitais (VELIZ, 2021). Assim, a0 prover servicos
aos seus “‘usuarios atletas” — assinantes ou ndo —, a Strava instaura, induz e conforma uma pratica de
dados, que diz respeito as “[...] maneiras pelas quais as pessoas coletam, produzem significados e se
envolvem com conjuntos de dados digitais, incluindo os tipos de ‘materializagdes de dados’ que sao
gerados [desde] listas de nimeros, palavras ou termos a graficos, desenhos e outras visualizagoes [...]”
(LUPTON, 20164, p. 336, traducdo nossa).

Ao considerarmos uma cultura digital pautada na dataficacdo e na plataformizacdo da
sociedade, a Educacdo (Fisica) e seus processos socioformativos assumem relevancia para a
problematizacdo, a discussdo e a geracdo de atitude critica sobre o uso e a apropriacdo de TD. Como
nossas acOes e praticas de dados sdo alvos de exploracdo econdmica e de previsdo/inducdo de
comportamentos, faz-se imperativo formar consciéncia sobre os dados digitais plataformizados, de
modo a considerar sua dimensao ética e 0 necessario respeito aos direitos individuais e coletivos.

Com isso em mente e entendendo que somos sujeitos produtores de dados digitais (LUPTON,
2014b), reiteramos que assumimos a materialidade digital como mediadora da producdo de
inteligibilidades na cultura contemporanea. E a partir dessa via analitica que, na sequéncia deste texto,
direcionamos nossa atencao para a construcao de indicadores relacionados a instauragdo de préatica de
dados e sua exploracédo pela plataforma digital Strava ao mediar registros de autorrastreamento de

exercicios fisicos.
A PESQUISA EM ACAO: método e objetos de analise

A estruturacdo do percurso metodoldgico desta pesquisa foi pautada na perspectiva qualitativa
e assumiu caréter exploratdrio-descritivo, pois abriu espaco para a construg¢do de um relato ator-rede®
(LIMA, 2023) de temética afim. Para a discussdo dos dados, foram considerados elementos que

emergem da associacdo usuério-Strava. Nessa configuracdo, admitimos que a producdo de uma

8 Um “relato ator-rede” é uma estratégia que permite delinear interages e conexdes entre varios participantes em um
arranjo sociomaterial. Tal abordagem enfatiza e valoriza as formas como esses atores exercem influéncia mitua e
colaboram para a formag&o de uma realidade compartilhada.
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pratica de dados (LUPTON, 2016a) acontece no encontro entre a materialidade humana e néo
humana, ambas dotadas de capacidade agencial e, portanto, capaz de produzir afetagdes multiplas em
seus espacgos-tempos de relacdo. Assim, com atengdo a heterogeneidade das relagdes e énfase na
identificacdo de afetacOes, este estudo langcou méo de referenciais da Teoria Ator-Rede para produzir
uma andlise descritiva documental dos Termos de Servico (STRAVA, 2020) e da Politica de
Privacidade (STRAVA, 2021) da Strava.

A motivacdo para assumir os documentos da Strava como objeto analitico justifica-se por
esses registros expressarem 0s interesses da plataforma em termos de funcionalidades e
intencionalidades direcionadas a seus usuarios e, fundamentalmente, aos dados gerados por eles. O
conjunto documental estudado pode ser tratado como uma formalizagéo dos propositos que balizam o
funcionamento da Strava, configurando-se como meios convenientes para se compreender o que 0
algoritmo da plataforma faz um usuario fazer.

A partir dessa concepcéo, é possivel dizer que o algoritmo da Strava forja a préatica de dados
de seus usudrios, tendo esse processo aderéncia ao que esta expresso nos documentos analisados neste
estudo. Esses registros “[...] indicam como a plataforma constrdi um conjunto de parametros que, ao
mesmo tempo, baseia-se na experiéncia do usuario e busca guiar [suas praticas] cotidianas para que
elas se tornem algoritmicamente rastreaveis” (LEMOS; PASTOR, 2020, p. 4). Dessa maneira, a
adesdo aos termos da Strava e a utilizagdo da plataforma e/ou seu aplicativo conformam um “faz-
fazer” — aquilo que as pessoas fazem junto dos ndo humanos em uma situacdo enredada (LATOUR,
2017) — que expressa uma préatica de dados.

O corpus de pesquisa recebeu tratamento analitico qualitativo a partir de uma codificacéo
focada (THOMAS, 2006) visando a construcdo de grupos tematicos associados ao nosso foco de
investigacdo. Bitencourt (2021) explica que se trata de um processo de categoriza¢do de dados a

posteriori, pois sdo consideradas as

[...] questdes de pesquisa para encontrar, nos dados, os padrfes que irdo nortear a
formulacdo dos grupos tematicos da investigacdo. A proposta [...] se alinha aos
principios da Teoria Ator-Rede [...] na medida em que oportuniza 0 mapeamento e a
descricdo dos fendmenos que emergem como questdes de interesse no contexto
investigado [...].

A codicacéo focada, portanto, € um processo que envolve a leitura e classificacdo do
conteudo a partir de perguntas-problema. As respostas vao gerando rétulos (codigos)
temporarios com os quais os paragrafos vao sendo identificados. Findada a primeira
leitura, os codigos sdo reavaliados e filtrados na tentativa de evitar categorias
repetitivas. Ao término desse processo, esses rotulos sdo organizados em grupos
tematicos mais amplos, diretamente associados as questdes de pesquisa
(BITENCOURT, 2021, p. 368).
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Para a estruturacdo e o tratamento do corpus, foi utilizado o software ATLAS.ti, versdo 2023,
cujos procedimentos mediaram a identificagdo: a) dos meios empregados para apropriacdo de dados
digitais dos usuérios pela Strava; b) dos tipos de dados coletados pela Strava, bem como suas
maneiras/momentos de captura; c) das formas de uso dos dados plataformizados pela Strava; e d) das

implicactes da dataficacéo e do processamento de dados digitais pela Strava.

RESULTADOS E DISCUSSAO

A codificacdo focada (THOMAS, 2006) do corpus no ATLAS.ti permitiu a construcao de dois

grupos tematicos apresentados no Quadro 1 e discutidos na sequéncia em duas subsecdes.

Quadro 1 — Grupos tematicos
Perguntas-problema Grupo temético

1. Quais sdo os tipos de dados coletados pela plataforma Strava?

2. Quais sdo as formas e os momentos de captura de dados pela plataforma
Strava?

3. Onde ficam armazenados os dados pessoais dos usuarios da plataforma Dados e sua
Strava? apropriagéo

4. Quais 0s meios empregados para apropriacdo de dados digitais dos
usuarios pela plataforma Strava?

5. Como é tratada a propriedade dos dados pela plataforma Strava?

6. Quais sdo as formas de utilizacdo dos dados plataformizados pela
Strava? Uso de dados e

7. Quais as implicagbes da dataficagdo e do processamento de dados | suas implicagdes
pessoais plataformizados pela empresa Strava?

Fonte: Elaborado pelo autor.

Dados e sua apropriacao

Para compreendermos a instauracdo de praticas de dados (LUPTON, 2016a) pela Strava, a
primeira acdo de nossa analise foi destinada a identificacdo dos tipos de dados do usuério que sédo
coletados pela plataforma digital estudada. Nossa codificagdo focada de Politica de Privacidade
(STRAVA, 2021) destacou que os dados capturados envolvem: 1) formas de como 0s usuarios usam
0s servicos da Strava; 2) “[...] nome, endereco de e-mail, data de nascimento, sexo, peso, nome de
usuario e senha [...]7; 3) “[...] informagdes de data, hora e geolocalizagdo, bem como a sua
velocidade e ritmo e esforco fisico percebido [...]” em exercicios monitorados; 4) “[...] informagdes
de fotos, publicacBes, comentérios, elogios, classificacOes, avaliages e outros contetdos
[compartilhados]”; 5) informagdes de contatos (tratados como seguidores na plataforma Strava); 6)
informacdes de dispositivos eletronicos utilizados pelo usuario (um smartwatch ou cliclocomputador,
por exemplo); 7) “[...] informacdes sobre a saude/fisiologia do usuario tais como “[...] frequéncia

cardiaca ou outras medigdes, inclusive poténcia, cadéncia e peso [...]”; 8) tipo de computador ou
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dispositivo mével utilizado pelo usuario, além de “[...] enderegos IP, tipo de navegador, provedor de
servigos de Internet (ISP), paginas de referéncia/saida, tipo de plataforma, carimbo de data/hora e
numero de cliques”; 9) informagdes do usuario advindas de parceiros da plataforma; e 10) dados do
usuario em relagdo aos seus contatos na plataforma na forma de comentarios, ou “curtidas” (kudos)
nas atividades postadas.

Esse amplo conjunto de dados apreendidos pela empresa expressa, inequivocamente, um
processo de dataficacio (MAYER-SCHONBERGER; CUKIER, 2013). Todo tipo de informagéo
produzida na associacdo humano-TD torna-se objeto de captura e armazenamento, ficando passivel ao
processamento de interesse da Strava. Essa constatacéo reforca a ideia da instauracdo de uma pratica
de dados pessoais, a qual € estruturada a partir da geracao de dados sobre si mesmo por intermédio de
TD, da veiculacdo de contetdos em redes digitais de sociabilidade, da observacdo ou da interacdo
com contetidos de outros membros nesses ciberespacos (LUPTON, 2016a).

Uma segunda questdo de interesse, a qual evolui dos tipos de dados coletados pela Strava, diz
respeito as formas e os momentos utilizados para a captura dessas informacdes. Iniciada no momento
de visita e inscricdo daquela plataforma, a dataficacdo é realizada tendo como base 0s exercicios
fisicos do usuario rastreados pelo aplicativo Strava ou por wearables. A plataforma Strava, como ja
mencionado anteriormente, agrega funcdes de uma rede de sociabilidade para atletas cujas postagens
— exercicios fisicos rastreados — compdem uma timeline. E nesse sentido que fotos, comentarios,
kudos, dados de geolocalizacdo podem ser agregados e se constituem como objetos de dataficagdo,
conforme mostra a Figura 1.

Figura 1 — Atividade postada em timeline da plataforma Strava

Q Sl iidein correu com sl Sas

=

-l

$6 fera

Fonte: Captura de tela da plataforma Strava.
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Embora a conta do usuério Strava seja pessoal, também é importante registrar que a
dataficacdo assume um carater coletivo, pois envolve seguidores e suas respectivas agdes na
plataforma, o que possibilita cruzamento de dados para construcdo de perfis com preferéncias e
tendéncias de uso com base no servico. Nesses termos, toda vez que uma atividade é plataformizada
(upload), comentada, visitada ou curtida, a dataficacdo se efetiva. Na Strava, as formas de apreensao
de dados incluem também a participacéo de usuarios em desafios — competi¢fes/disputas criadas na
plataforma — e logins com base em contas de terceiros (Facebook, Google etc.) (STRAVA, 2021).

Como a Strava presta seus servicos por meio de redes telematicas, também se constituiu como
objeto de nosso interesse investigativo a identificacdo do local de armazenamento e processamento
dos dados pessoais coletados pela plataforma. De acordo com a Politica de Privacidade (STRAVA,
2021), essas operacOes sdo realizadas nos Estados Unidos e, ao optarem pelos servicos da Strava, 0s
usuarios consentem que seus dados sejam transmitidos, processados e armazenados naquele pais,
ficando sujeitos a legislacdo norte-americana.

Todo esse movimento de interesse que envolve uma prestacao de servicos e a dataficacdo esta
diretamente associado as formas de apropriacdo de informacBes pessoais, as quais também
investigamos. Foi possivel constatarmos que a apropriacdo de dados pessoais esta ligada a concessao
irrestrita a tudo que o usuario vincula — de forma publica ou privada — em sua conta Strava e que é
tratado como contetdo pela plataforma. Essa concessdo € firmada pelo usuario quando o mesmo faz o
aceite dos Termos de Servigo da Strava, que expde:

Vocé nos concede uma licenca ndo exclusiva, transferivel, sublicenciavel, livre de
royalties e mundial para usar, reproduzir, modificar, adaptar, publicar, traduzir, criar
trabalhos derivados, distribuir, apresentar publicamente e exibir qualquer Contetdo e
qualquer nome, nome de usuario ou imagem que vocé publicar nos Servi¢os ou em
conexdo com eles em todos os formatos de midia e canais conhecidos atualmente ou
desenvolvidos posteriormente sem compensacdo para vocé. A licenca termina
guando vocé excluir seu Contetido ou conta (STRAVA, 2020, n.p.).

Nesse excerto, fica visivel que a Strava fica autorizada a lancar mdo dos dados
plataformizados para quaisquer finalidades e de forma ndo remunerada ao usuario, sem a necessidade
de informar a quem quer que seja ou sobre meios de vinculagdo na esfera midiatica. Isso exige, da
parte do usuario, consciéncia de ato de clicar no botao “Inscreva-se agora” (Figura 2), visto que seus

dados pessoais passam a ser licenciados para os propésitos da Strava.
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Figura 2 — Homepage da interface web da plataforma Strava

Se supere.
Compartilhe.
Comemore.

No Strava as pessoas publicam diferentes
tipos de atividade, desde caminhadas no
fim de semana até maratonas. A Unica
regra é torcer uns pelos outros.

~

& Inscreva-se com o Google

Inscreva-se com e-mail

3 &€ membro? Faze Jin

Fonte: Captura de tela da plataforma Strava.

A Figura 2 apresenta em destaque duas formas de se associar a Strava de maneira
simplificada: 1) a que exige incialmente apenas um endereco de e-mail e uma senha; e 2) a que faz
uso e troca direta de dados com o Google por intermédio do acesso do usuario com sua conta naquela
plataforma. De maneira discreta, a interface coloca em letras minusculas — e no final da pégina — a
indicacdo em forma de hyperlink de que “[...] ao se inscrever no Strava, vocé concorda com 0S
Termos de servi¢o. Veja nossa Politica de privacidade” (STRAVA, 2023b).

Importante questdo surge imediatamente apos as indicagdes anteriores: Quem ¢ o “proprietario
dos dados” digitais produzidos e plataformizados na Strava? A resposta oficial para essa questdo € a

de que o usuario

[...] € o(a) proprietario(a) das informagdes, dados, texto, software, sons, fotografias,
graficos, video, mensagens, publicacbes, marcacfes ou outros materiais que vocé
disponibilizar relacionados aos Servigos (“Conteudo”), sejam eles postados
publicamente, transmitidos de forma privada ou enviados por meio de uma API de
terceiros (por exemplo, uma fotografia enviada pelo Instagram) (STRAVA, 2020,

n.p.).
Apesar da indicacdo de que o usuario € o legitimo proprietario de seus dados — tratados como

“conteudo” —, a condigédo de fornecimento do servigo implica autorizacdo de seus usos pela Strava.
Em outras palavras, é sinalizado ao usuario a genuina propriedade sob seus dados, porém com
usufruto mundial da Strava. Tudo isso nos obriga a problematizar sobre as motivacfes da Strava

nessa dataficacdo e as implicagdes relacionadas, assuntos que serdo discutidos na sequéncia.
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Uso de dados e suas implicacoes

Como visto anteriormente, a oferta dos servicos da Strava, seja no modo pago ou freemium,
tem como premissa o aceite do usuario em ser dataficado. Comecamos a discussdo dessa segunda
etapa analitica expressando a delimitacdo das formas de utilizacdo dos dados plataformizados pela
Strava.

De acordo com a Politica de Privacidade (STRAVA, 2021), as motivacGes para o trabalho de
captura, armazenamento, processamento e uso de dados pela plataforma encontram diferentes
propdsitos: 1) para dar suporte aos proprios servicos da plataforma, por exemplo exibir um mapa de
um exercicio fisico em uma timeline (vide Figura 1); 2) para construir um histdrico de exercicios e de
suas metricas, permitindo a constru¢do de andlises do desempenho de um usuario (por exemplo,
comparacao de esforcos em um determinado trecho); 3) para permitir que um usuério interaja com
outros usuarios em termos de competicdo em determinados segmentos, visando ganhar um
KOM/QOM (coroa de primeiro lugar), ou mesmo para o ingresso do usuario em desafios, clubes ou
eventos da plataforma; 4) para sugerir ao usuario um determinado plano de treinamento com metas; 5)
para auxiliar na exploracdo de localidades desconhecidas pelo usuario; 6) para refinar os tipos de
informacfes apresentadas ao usuario em formatos diferenciados como mapas de calor; 7) para
personalizar a experiéncia do usuério na plataforma, sugerindo desafios, rotas, atletas a serem
seguidos etc.; 8) para mostrar contetdo patrocinado; 9) para fazer cumprir normas e termos de uso da
Strava; 10) para aprimorar e desenvolver novos servicos na plataforma; 11) para dar suporte ao
usuario frente a demandas; 12) para marketing, promocdo de eventos e comercializacdo de novos
servicos na plataforma; 13) para processar e cobrar por servicos de usuarios assinantes; 14) para
ajudar os clientes, ditos parceiros, da Strava a entender os usuérios da sua base dataficada; 15) para
gerar mapas de calor global, ou seja, trechos mais utilizados pelos usuarios de todo o mundo; e 16)
para compartilhar informac@es com afiliados.

Essas razdes expostas reforcam a premissa do usufruto dos dados plataformizados pela Strava,
0 que recai sobre o funcionamento da plataforma e, ndo menos, sobre seus interesses comerciais. Em
um esforco de sintese, pode ser dito que as informacBes pessoais séo utilizadas pela Strava “[...] a
medida que for necessario para realizar [...] negdcios e fornecer os Servicos, € quando necessario
para fins juridicos” (STRAVA, 2021, n.p.).

Fica expressa a indicagdo de que os dados plataformizados sd@o empregados para o
aprimoramento do préprio algoritmo da Strava, que é processualmente adaptado ao perfil do usuario

visando seu engajamento e, obviamente, a ampliacdo da dataficacdo pela plataforma. Tudo isso ndo se
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efetiva sem implicagcdes. A questdo que é imediatamente posta diz respeito aquilo que justifica o

empenho da Strava em dataficar. Quanto a isso, a empresa indica aos seus usuarios que:

No6s ndo vendemaos suas informacOes pessoais. A Strava pode agregar as informages
gue vocé e outras pessoas disponibilizam com rela¢do aos Servigos e publica-las ao
publico ou compartilha-las com terceiros. [...]. A Strava pode usar, vender, licenciar e
compartilhar essas informacBes agregadas a terceiros para pesquisa, negocios e
outros fins [...] (STRAVA, 2021, n.p.).

Aqui vale o destaque para o verbo “agregar” relacionado ao substantivo “informagdes”. O
processamento de dados efetivado pela Strava parte do nivel individual para, segundo critérios
especificos de agregacdo, construir “bolhas de informagdes™ que correspondem a nichos de interesse
comercial da empresa. Por exemplo, um conjunto “agregado de informacdes” pode ser “negociado
com” e “utilizado por” parceiros da Strava para o direcionamento de estratégias comerciais com base
em perfis que atendam a determinados filtros (peso, idade, sexo etc.). Inegavelmente, essas praticas
alimentam “[...] uma nova ordem econOmica que reivindica a experi€ncia humana como matéria-
prima gratuita para praticas comerciais dissimuladas de extrago, previsdo e vendas” (ZUBOFF,
2021, p. 23).

Assim, as praticas de dados estabelecidas pela Strava, a partir de seu proprio aplicativo ou de
dispositivos digitais de terceiros, precisam ser assumidas como geradoras de mananciais de dados
vivos (LUPTON, 2016a) e que representam ativos financeiros para a plataforma. Como uma
verdadeira commodity, dados pessoais digitais agregados ajudam os parceiros comerciais da Strava a
prever e modular comportamentos, direcionar publicidade compativel com gostos e desejos, fidelizar
consumidores etc. Por fim, vale registrarmos que como o servi¢o Strava € mediado on-line, o usuario
torna-se um produtor de rastros digitais fidedignos a sua personalidade, os quais podem ser acessados
massivamente (SILVEIRA, 2017), em qualquer tempo e para quaisquer finalidades que sejam

vantajosas economicamente para a plataforma e seus parceiros.
CONSIDERACOES FINAIS

Entrelacados a uma vida no/com o digital, acabamos por nos configurar como sujeitos
produtores de dados digitais. Seja a0 navegar na internet, ao tocar uma tela de um smartphone ou
tablet, ao usar um wearable, ao fazermos uma escolha de filme em uma smart TV, ao usarmos uma
carteira digital para pagamentos ou compras, ao dialogarmos com uma assistente digital, é preciso

estarmos cientes dos mecanismos de dataficacdo a que nos sujeitamos.
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Para além do KOM/QOM, kudos e classificacOes, este artigo direcionou seu foco investigativo
a instauracdo de praticas de dados pela Strava, o que fez evidente que essa plataforma digital ndo é
um artefato neutro. Com propdsitos definidos a priori em seus Termos de Servigo e Politica de
Privacidade, a empresa disponibiliza recursos digitais que, com a anuéncia do usuario, passa a
capturar todo tipo de rastro digital produzido para alimentar uma cadeira de exploragdo mercantil em
larga escala.

Foi possivel compreendermos que a Strava assume a dataficagdo como um processo que
sustenta seu modelo de negdcios e que alimenta a exploracdo comercial de dados digitais gerados
pelos usuarios de seus servicos. Assim, participes de uma cultura digital cujas praticas de dados
abastecem uma economia pautada em informagdes pessoais se torna indispensavel politizar essas
praticas. Se produzimos dados e se esses sdo lucrativos para alguém, ndo podemos ser omissos quanto
as questdes que vao de encontro ao nosso direito de escolha e privacidade em meios digitais.
Constantemente expostos a dataficacdo, é urgente compreendermos e fazermos compreender que
nossas pegadas digitais nos ciberespagos manifestam nossas formas de ver, estar, sentir e produzir o
mundo.

Nesta fase da pesquisa aqui relatada, a atencéo foi direcionada as praticas de dados instauradas
pela plataforma Strava e seus desdobramentos comerciais, 0s passos subsequentes envolverdo os
usuérios e a significacdo que estes atribuem aos dados digitais de autorrastreamento plataformizados.
Nesse caminho futuro, a Teoria Ator-Rede continuara a ser de grande valia para a construcdo de
inteligibilidades acerca das realidades coproduzidas pelo encontro entre humanos e tecnologias
digitais.

Para muitos, o autorrastreamento digital de exercicios fisicos fica sugerido como algo
cotidiano e que é normalizado como uma préatica simplista. Neste artigo, ao darmos enfoque a
dataficacdo dos corpos e seus dilemas, destacamos um processo pouco transparente e que ndo vem
ocupando o devido lugar de discussdo no que tange as implicag¢fes individuais e coletivas. Tal como
Latour (2017) nos sinalizou, fazer evidente aspectos que compdem a realidade envolve o
reconhecimento de entidades associadas e que, coletivamente, exercem forgas entre si na construcéo
do social. A partir dos indicadores desta producéao, pesquisadores e professores de Educacdo Fisica
sdo instigados a pensar que a cultura de movimento na contemporaneidade envolve camadas que
transcendem o imediatismo dos dados quantificados em artefatos digitais e nas plataformas. Para
todos nos, fica posto o desafio de assumir o corpo dataficado como uma expressdo cultural, o que
exige leitura critica da realidade, novos métodos de pesquisa, sensibilidade e espirito aberto ao
“novo”, visando a constru¢do de novas evidéncias que possam melhor elucidar as complexas

interacOes que emergem das associac¢des entre humanos e tecnologias digitais.
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Por fim, entendemos que sO a partir de discussGes que permitam transcender a dindmica do
clique imediato no “eu concordo” dos termos de servigco de qualquer plataforma, a maioria das vezes
sem leitura, é que poderemos formar significados e construir posicionamentos mais conscientes de
que, para além de sujeitos produtores de dados digitais, somos sujeitos de direitos sob os dados

digitais que produzimos.
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