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Resumo: O texto faz um balanc¢o das andlises sobre a emergéncia de um novo paradigma produtivo no Brasil e
seus efeitos sobre o trabalho e a classe trabalhadora, tentando rastrear as linhas interpretativas mais
recorrentes nessa literatura. Aborda em especial o impacto da teoria da regulagcdo na sociologia do trabalho,
por meio das nogdes de taylorismo e de fordismo. Como elemento distintivo, recupera o material da historia
social do trabalho no Brasil a fim de buscar um didlogo com as abordagens de cunho macroestrutural,
confrontando teoria e histéria.
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Abstract: This paper examines the most common and influential academic views about the emergence of a
new model of productive organization in Brazil, as well as the presumed effects it brings to both work and the
working classes. The main streams of that literature are shortly considered, drawing special emphasis upon the
Theory of Regulation, and the concepts derived from it, such as taylorism and fordism. As a distinctive
contribution, it appeals to a collection of recent work from Brazilian labour social historians as a tool to address
the macro-structural account, and to bridge a dialogue between theory and history.
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l) INTRODUCAO

O debate sobre o taylorismo e sua (suposta) crise deu o tom, nos ultimos anos, na

. ~ . ~ . ~ 1
apreciacdo sobre a reorganizacao do trabalho e novas formas de organizacdo das empresas™.
Esse debate foi muito difundido na Europa e convergiu com duas outras fontes intelectuais,
complementares e reciprocamente reforcadoras: uma vertente critica da divisdo do
trabalho, com tintura por vezes autonomista, por vezes foulcaultiana (baseada nos

dispositivos de disciplinarizacdo), e uma outra vertente — marxista — ancorada nos estudos

* Professor doutor do Departamento de Sociologia da USP.
'Para um balanco dessa literatura, consultar T. Nichols e H. Beynon (Eds.) The fordism of Ford and modern
management: Fordism and Post-Fordism. Two Vols. Cheltenham: Edward Elgar, 2006.
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académicos sobre o processo de trabalho animados pelo sotaque anglo-saxdao da The
Conference of Socialist Economists.

No Brasil, tal debate encontrou uma conjuntura algo diferente dos paises industriais
do centro do capitalismo: ndo um esgotamento do padrao fordista de produgao e consumo,
mas talvez a sua maturacdo. Os analistas do movimento sindical ndo se cansaram de apontar
para a décalage do ciclo de lutas operarias entre o Norte capitalista e o Sul periférico — no
caso, nds: enquanto no primeiro o refluxo dos conflitos de classe aplainava o terreno para a
reacao neoliberal que viria em seguida, aqui o novo sindicalismo e o surgimento do Partido
dos Trabalhadores (PT) insuflavam esperancas utdpicas surpreendentemente contra a
corrente. Aqui como I3, o modo de se trabalhar, com cadéncias impostas pela economia do
tempo taylorista e fordista, tinha seus adversarios no mundo do trabalho, inclusive os
sindicatos. Muitas das reivindicacdes de metallirgicos do ABC paulista da época, por
exemplo, detiveram-se nesse quesito (intensificacgdo do ritmo, controle hierarquico,
limitacdo e desqualificacdo do saber profissional etc.). Mas havia também diferencas
importantes. Tratava-se de duas “temporalidades” que é preciso entender a partir de uma
definicdo ampla do fordismo como um modo de regulagdo, e ndo apenas como uma forma
de organizar o trabalho. Seguindo nessa linha, vamos nos deparar com a caracterizagao, para
paises como o nosso, com um tipo particular, o “fordismo periférico”, em vez do modelo
hegemonico que marcou os “Trinta Gloriosos” (periodo que vai, grosso modo, do segundo
pos-guerra até meados dos anos 1970). Pontos em comum (dai se falar genericamente em
“fordismo”), e também pontos de descontinuidade (dai “periférico”). Mas ai, entdo, é

preciso contar a estdria inteira.

”) O APORTE DA ESCOLA DA REGULACAO

O taylorismo e o fordismo sdo conceitos-chave para a Escola da Regula¢do. Sua
influéncia na sociologia do trabalho é indireta, ja que se trata de uma formulacdo intelectual
originalmente mais afinada com a literatura econdmica. No entanto, ndo deixa de ser
desafiadora, na medida em que propde uma explicacdo de conjunto para determinadas

mudancas de padrdo (ou “modo”) de desenvolvimento.
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Em linhas gerais, essas mudancas estdo relacionadas com a passagem de um regime
de acumulagdo extensivo para um regime de acumulacdo intensivo no capitalismo. Para
explicar a estabilizacdo dessa ultima configuracdo, o papel do taylorismo na organizacdo do
trabalho é de fundamental importancia, pois ele permite ao mesmo tempo racionalizar a
produgdo, introduzindo elementos de previsibilidade e de aumento da produtividade e
eficiéncia, e fixar um modo de remunerag¢ado associado aos resultados alcangcados em termos
da rentabilidade advinda pela aplicacdo exatamente daqueles métodos racionalizadores.
Transformacgdes essenciais transcorridas nas relagdes industriais tém lugar a partir da
aplicacdo do taylorismo: a hierarquia das qualificacbes operarias sofre um rearranjo, em
decorréncia da desqualificacdo de alguns oficios e da presenca cada vez mais marcante de
técnicos com prerrogativas de controle da aplicagdo dos métodos de trabalho definidos nos
escritérios de planejamento da producao, assim como novas atribuicdes aos contramestres.
O embate entre dois tipos de saberes — um mais empirico e transmitido internamente entre
as geracdes de trabalhadores, e outro com cardter mais formal e forjado por meio de
operagdes abstratas de cdlculo e projeces de determinadas condig¢des ideais — experimenta
um confronto acerbo quando das primeiras tentativas de introducdo do taylorismo,
estabilizando-se depois, entre outras razdes, pela conjuntura de crise e desemprego, a qual
termina por enfraquecer a oposicao ao modelo.

Também o Estado passa a ter uma presenca mais determinante nas relagdes, antes
concebidas como essencialmente privadas, entre capital e trabalho: um estilo de capitalismo
de bem-estar derivado de politicas paternalistas de empresas e direcionadas a sua forca de
trabalho é substituido por normas gerais que devem ser seguidas por causa de sua
superioridade técnica: assim, a racionalizacdo da producdo exigida pelo “esforco de guerra”
no periodo entre as duas guerras mundiais, por exemplo, minou esforcos particulares de
capitalistas que visavam ao controle total dos aspectos da manutencdo e reproducdo de
“seus” trabalhadores. Os efeitos da concorréncia, claro, devem ser mencionados como fator
de difusdo dos métodos mais eficientes. Mas a intervencdo da vontade estatal, ao menos
nesse episddio histérico fulcral, serve de adverténcia para uma mudanc¢a mais geral que vai
se observar com a maior clarividéncia depois: o nexo cada vez mais estreito entre o
investimento privado e as condicoes (fiscais e sociais) que o agente publico vai possibilitar e

assegurar.
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De todas as transformacdes, contudo, a mais decisiva para o sucesso do taylorismo, e
mais tarde do fordismo, é a institucionalizacdo da formacdo dos saldrios com base nos
ganhos de produtividade. S3o os contratos coletivos e as negocia¢des por ramo de atividade
que irdo sacramentar esse formato, com consequéncias econOmicas e politicas:
arrefecimento do impeto revoluciondrio das lutas de classe e deslocamento do conflito
trabalhista para a arena das agéncias estatais ou juridicas. Por outro lado, os efeitos mais
diretos (e também os mais conhecidos) da aplicacdo do taylorismo sobre o trabalho operario
sdo a parcelizacdo, a mecanizagdo, o saldrio incitativo e a cronometragem — todos eles,
sobretudo os trés primeiros, associados a divisdo do trabalho (e a sua critica) —, devendo
computar-se também os efeitos indiretos, relacionados a “mudanca de atitudes” dentro e
fora do trabalho. Como se pode notar, esses elementos caracteristicos do taylorismo sdo
facilmente aproximaveis de outras correntes explicativas e de inspiracdes tedricas que se
debrugaram sobre o mesmo objeto.

Outros efeitos da racionalizacdo taylorista ndo diretamente ligados a organizacao do
trabalho poderiam ser mencionados: o relacionamento da empresa com os outros
segmentos da producdo (fornecedores), além da prépria comercializacdo (com a reducdo de
modelos ofertados) e a concepc¢do dos produtos, ou a estandardizacdo das ferramentas e
instrumentos, conduzindo a uma padronizacdo dos equipamentos técnicos. Com respeito a
organizacao da empresa, deve-se notar a maior integracao ou unificacdo de fungdes antes
dispersas (como vendas e projetos), implicando maior controle e previsdao, e servindo-se
ademais de instrumentos estatisticos de acompanhamento e mensuracdo, além da criacdo
de novas divisdes e departamentos internos. Por todos esses motivos combinados, pode-se
entender melhor a afirmacdo de um autor como Robert Boyer de que o taylorismo possui
um carater “estruturante”?.

Essa rapida digressao sobre o significado da aplicacdo do esquema de interpretacao
regulacionista convoca imediatamente a pergunta sobre a sua pertinéncia em casos de
paises como o Brasil. Passando pelas fases de substituicdo de importacdes (1), de abertura
ao capital estrangeiro no modelo associado-dependente (2), de modernizacdo autoritdria do

“milagre” (3), e, depois, de ajuste ao neoliberalismo (4), a periodizacdo do desenvolvimento

2 BOYER, Robert. “Présentation” a se¢dao “Le Taylorisme hier”. In: MONTMOLLIN, Maurice de; PASTRE, Olivier.
Le Taylorisme. Paris: La Découverte, 1984, p. 35-47.
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pode oferecer um confronto interessante com aquele modelo explicativo do capitalismo,
dado que ele permite mobilizar uma tentativa de integracdo entre sistema-mundo e
periferias, dessa vez utilizando-se de certos conceitos-chave. O taylorismo e o fordismo sao,
sem duvida, conceitos-chave. Sdo também aqueles que estabelecem uma conexao mais
direta com as realidades do trabalho e da classe trabalhadora, tema deste breve ensaio.
Desse angulo, a caracterizagdao do regime de acumulag¢ao desde 1930 como o inicio de uma
trajetoria de construcdo de uma base enddgena de desenvolvimento capitalista tem
ressonancias com o fordismo central (a relativa autonomizagao dos setores econ6micos em
relacdo a um polo dindmico externo, seja como comprador de matérias-primas, seja como
ofertante de bens manufaturados, gerando cadeias produtivas auto-sustentadas) e afasta
uma identificacdo desses espagos como sendo de plataformas de exportacao de produtos
industrializados (para o centro ou para outras periferias) associados a vantagem comparativa
da superexploragao da forga de trabalho.

Tal é a hipdtese original de Lipietz’, com isso chamando a atencdo para o fato de que
a taylorizacdo e os baixos saldrios, no nosso caso, sdao a variante de uma trajetéria de
acumulacdo intensiva, conforme se observou nos paises centrais. Por isso ndo se justifica a
caracterizacdo de espacos subalternos — como o nosso — na divisao internacional do trabalho
enguanto um todo indiferenciado. Seria exatamente esse tipo de operacdo intelectual
reducionista o que permite eventualmente aproximar a simples maquiladora — para tomar
um exemplo latino-americano bem tipico — do esfor¢co de implantacdao de “industrias
industrializantes” (o que pressupde o acoplamento de producdo e consumo de bens
durdveis), embora o traco de unido entre ambas seja, de fato, o de descarregar sobre o
trabalho (quer na falta de regulamentacdo do seu uso, quer nas dificuldades burocratico-
corporativas de contratacdo livre do tipo “afogados em leis”?) a responsabilidade sobre a
sustentacdo de ambas as configuracOes, seja por meio de compressao salarial, de erosdo
inflacionaria ou simplesmente através da repressdo as reivindicacdes. O taylorismo, naquele
marco conceitual, € mais do que uma modalidade de divisdo do trabalho opressiva e

exploradora. Embora, na superficie, haja tragcos em comum nas duas configuracdes

* LIPIETZ, Alain. Miragens e milagres. Problemas da industrializagio no Terceiro Mundo. S3o Paulo: Nobel,
1988, p. 87-133.
* Para essa idéia, veja-se o trabalho de FRENCH, John. Afogados em leis. Sdo Paulo: Perseu Abramo, 2001.
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caracterizadas acima (i.e., maquiladoras e “industrias industrializantes”), elas sdo contudo
bem particulares.

Ora, se o trabalho, em sentido amplo, estd na base dessas diferenciacGes (da
periferia com relagdo ao centro; da periferia com relagdao a periferia), entdo parece nada
menos do que coerente, a partir de agora, debrucar-se mais detidamente sobre esse aspecto
(em lugar de outros, também legitimos, do modo de regulacdo: o financiamento, a divida, o
progresso técnico etc., e mesmo a politica das classes dominantes e o Estado). Como
observa o autor’, sio as relagdes de classe em cada situa¢do nacional particular que
explicam a estabilizacdo de determinada configuracdo, e ndo o contrario, a maneira
funcionalista, isto é, da arquitetura do sistema-mundo, ou da divisdo internacional do
trabalho, derivar-se-ia a “légica” da periferia. Esse approach critico confere a histéria e a
sociologia um papel ndo negligencidvel para a explicacdo das diferencas nos modos de

regulacao.

”I) AS TRAJETORIAS NACIONAIS

Nos EUA, o taylorismo significou a substituicdo do operdrio de oficio, ou profissional,
pelo operario desqualificado, em geral imigrante e sem experiéncia de organiza¢do coletiva.
Muda assim a composicao de classe da for¢a de trabalho industrial, na passagem do século
dezenove para o século vinte. Encarado como obstaculo a racionalizacdo do trabalho por
causa do conhecimento empirico sobre o processo, o uso das ferramentas, e todos os
“segredos” associados a interagdo entre o elemento subjetivo e o elemento objetivo na
producdo, o trabalhador qualificado de oficio é o alvo da investida tayloriana, o que da lugar
a uma luta intensa que vai se estender durante as primeiras décadas do século passado.

No Brasil, uma forca de trabalho industrial em boa parte também imigrante, mas
uma industrializacdo ainda longe da escala e do repertério da americana, vai no entanto
encontrar entre os industriais paulistas dos anos vinte e trinta uma recep¢ao bastante

entusiasmada dos ideais tayloristas®. Faltam, contudo, algumas condicbes basicas para a

5 .

LIPIETZ, A. op. cit.
® Consultar a propdsito ANTONACCI, M. Vitéria da Razéo (?): o IDORT e a sociedade paulista. Rio de Janeiro:
Marco Zero, 1992; WEINSTEIN, B. A (re)formag¢éo da classe trabalhadora no Brasil: 1920-1964. Sdo Paulo:
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reproducdo do fenébmeno americano: na verdade, o tipo de industrias e de processos de
trabalho que requeressem aquele tipo médio de operario-massa, desqualificado e
abundante. Esbarrando em um problema basicamente de oferta do tipo de emprego
industrial que justificasse um investimento em estudos de tempos e movimentos e uma
capacitacdo de geréncias que substituisse o poder patriarcal-autoritario no trato com os
empregados de boa parte das industrias entdo prevalecentes, o taylorismo nativo vai
permanecer antes como um apelo ou verniz modernizador a fornecer as elites uma tintura
tedrica poderosa em sua campanha pela racionalizacdo do modo de vida da sociedade. Mas
seu efeito pratico é limitado. O taylorismo brasileiro, precoce no discurso, como se viu, vai se
dissolver em um ideario racionalizador que, embora algumas vezes tomando ares de
necessidade e mesmo de “missdao”, ndo vai atingir a vida das fabricas diretamente. Vai
alimentar, no entanto, o estoque de argumentos de uma intelligentsia americanista que se
aninhara, depois, nos aparelhos de Estado. Esse é a tese de trabalhos como os de Nilton
Vargas7 e, em certa medida, de Werneck Vianna®,

O tipo de trabalho requerido pelas industrias de entao, bem como o tipo ou perfil do
trabalhador adequado, vai aparecer no discurso empresarial, além das classicas alusGes a
preguica e a tendéncia “natural” a vagabundagem, como solicitando uma agilidade manual
qgue, ndo fosse a caréncia de uma formacdo moral adequada, colocaria os nossos operarios
no mesmo nivel, ou até mais bem posicionados, do que os do Primeiro Mundo. E
exatamente esse ponto — a necessidade de educa¢do e formacgdo da forca de trabalho
industrial que alie, por exemplo, habitos de asseio e higiene com 0 acesso a um minimo de
comunicac¢do letrada — que parece ser o né da questdo. Ele, na verdade, concerne a um
problema real — do qual, alids, vai se ocupar mais tarde o SENAI e o SESI —, mas que, no
fundo, depende de uma verdadeira mudancga de padrao no tipo de industrializacao vigente
até entdo: de uma industrializacdo que tinha como principal influxo a importacdo, para
outro, que se assenta na construcdo das bases internas da acumulacdo de capital: a famosa

“endogenizacdo” das condicbes de producdo e reproducdo do capital. Mas, como a formula

Cortez/USF, 2000; VARGAS, N. Origens e difusdo do taylorismo no Brasil. Ciéncias Sociais Hoje 1985. So Paulo:
Cortez/Anpocs, 1984.

" VARGAS, N. op. cit.

8 VIAN NA, L. Werneck. Liberalismo e sindicato no Brasil. Rio de Janeiro: Paz e Terra, 1976.
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mesmo adianta, a reproducdo do capital depende da reproducdo da forga de trabalho em
bases também “enddgenas”.

Isso significa assegurar, para os empresarios, uma oferta relativamente estdvel de
bragos para pér em marcha os processos produtivos, uma “funcao” classicamente
preenchida pelo Estado, assim como seria uma “fungao” deste ultimo promover, através de
politicas crediticia, fiscal e diretamente produtiva (naqueles setores em que o investimento
privado nacional ndo estivesse em condicoes de fazé-lo), as bases do desenvolvimento
capitalista. Consoante com essas preocupacdes, a “nacionalizacao” da for¢a de trabalho nao
deve ser medida pela Lei dos 2/3 de Getulio Vargas, mas, sobretudo, pelo fluxo migratério
interno em direcdo aos centros urbanos, o que vai gerar preocupagdes quanto a qualificacao
e ao “ajustamento” do trabalhador ao modo de vida industrial. Haveria que se estudar aqui
dois processos simultaneos: primeiro, como se deu a transmissdo do saber profissional de
uma geracgao (Primeira Republica) para outra, nos setores tradicionais do parque industrial;
segundo, como se criou, enfim, uma classe trabalhadora para os setores novos e mais
dindmicos. Assim como a passagem de um setor de atividade a outro ndo é uma criagao ex
nihilo, mas uma transmutacdo do capital — uma metalldrgica que inicia a partir da
“importacdo” de um departamento de manutengdao mecanica ou de ferramentaria oriundo
de um setor completamente diverso’—, também a passagem dos saberes que v3o constituir
em seguida as qualificacdes dos operdrios, formalmente identificadas, é trazida de
experiéncias pretéritas, cujo ponto de origem pode estar na fase anterior.

A criagdo de uma classe trabalhadora para os setores “novos”, isto é, as atividades
industriais que deveriam promover a substituicdo de importagdes, constitui o ponto de
mutagao entre uma estratégia taylorista e outra propriamente fordista. Porque agora a agdo
do empresariado e do Estado (o primeiro chamando ao trabalho o segundo) tera de se
preocupar com a formagdo de uma classe trabalhadora no seu aspecto tanto produtivo
quanto reprodutivo. E nesse sentido que o idedrio fordista é mais apropriado do que o

taylorista para caracterizar o momento da industrializacdo varguista: porque o primeiro se

9 Da mesma maneira que a unidade téxtil do Grupo Matarazzo comecou suas atividades por
causa da necessidade de fabricar os sacos para o armazenamento dos graos trazidos da
Argentina, no final do século XIX. Veja-se a propésito deste exemplo o trabalho de MARTINS,
José de Souza. Conde Matarazzo: o empresdrio e a empresa. 22. Ed., Sdo Paulo: Hucitec,
1976, p. 31.
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preocupa com algo que ao segundo ndo interessava (por razdes doutrindrias ademais
bastante coerentes): a vida privada dos seus operarios — toda a preocupacdo moralizadora
se encaixa aqui'®. A produgdo do IDORT (Instituto de Organizacdo Racional do Trabalho), um
discurso no diapasao da racionalizagao, é prdodiga desses achados.

Esse parece ser o nexo da distingcdo conceitual entre taylorismo e fordismo: enquanto
o primeiro foi o artifice da organizacdo “cientifica” do trabalho e fundou os ganhos de
produtividade a partir da norma de producdo derivada dos principios que ele mesmo
compilou (divisdo do trabalho, estudos de tempos e movimentos, concentracdao da decisdo
na geréncia etc.), o segundo inventou uma verdadeira “relacdo salarial”, o que quer dizer
gue a partir da generalizagdo do sistema de disciplina e incentivo aplicado em sua fabrica de
automoveis foi possivel estabilizar uma norma social de consumo que alimentou o circuito
interno de reproducdo do proprio sistema, debelando uma crise (a concorréncia feroz de
capitais baseada na guerra de pregos) e inaugurando uma era de regulagdo (o papel
contraciclico do Estado e o pacto produtivista entre trabalho e capital). Assim, uma
caracterizagdo histérica geral, estilizada, deve ser vista com muita cautela, claro, quando
deslocada para outros contextos. No entanto, hd elementos de continuidade entre as
trajetdrias de desenvolvimento do Norte (centro) e do Sul (periferia). Por isso, a pertinéncia
dessa arquitetura conceitual ndo parece de todo descabida.

No desejo de libertar-se de constrangimentos tecnolégicos e financeiros, as
economias do Sul, em determinado momento de suas histdrias nacionais, fizeram opgdes
bastante préximas do fordismo “classico”, limitadas contudo pelas condicées de
dependéncia de uma nova divisdo do trabalho emergente do pds-guerra. Visto do angulo da
constituicdo de uma relacdo salarial mais préxima do desenho protecionista que o (primeiro)
periodo Vargas tinha esbog¢ado para a economia brasileira, o modelo fordista parece
bastante plausivel.

Porém, em termos genéricos, o fordismo ndo dispensa o taylorismo. Ele o contém.
Assim, se para o operdrio do século XIX a luta na fabrica era uma luta ao mesmo tempo

contra a desqualificacdo e contra a dilapidacao de sua forga fisica, vamos encontrar essa

10 ~ . . ;. . . 7. ~ . "

A preocupagdo com a vida privada dos operarios (no estilo vila operaria) ndo seria, a rigor, um trago
taylorista, mas ainda paternalista e tradicional. O que ndo impede, contudo, que os processos produtivos
possam ser modernos e racionalizados.
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mesma “pauta”, recorrente, em contextos posteriores, tanto nas industrias (e servicos) dos
paises desenvolvidos quanto nos ndo completamente desenvolvidos. No Brasil, a resisténcia
operaria a organizacdo do processo de trabalho capitalista na época do “milagre” (1968-
1975) expressou-se por meio de reivindicagdes muito proximas aquela “pauta”. Sao elas: 1)
queixas contra as hierarquias ou chefias que exercem um papel repressivo ou autoritario; 2)
contra os ritmos de producdo; 3) contra os procedimentos de gestdo dos “recursos
humanos”, por meio — como em alguns casos concretos — de regulamentos internos muito
rigidos (poder disciplinador); 4) contra o arrocho salarial. Tais prdticas patronais estdo
associadas, em um nivel mais amplo do que o quadro nacional, ao taylorismo-fordismo —
exceto a Ultima. A elas devem ser acrescentadas as condicdes macroestruturais ou
institucionais, além daquelas mais ligadas a chamada “politica do chdao de fabrica”, como
eram naquele momento; 5) o sindicato atrelado ao Estado; 6) a Lei de Greve; e 7) a politica
salarial do governo. Para isso — ou com esse espirito — podem ser elencadas, ja naquela
conjuntura, algumas campanhas empresariais de integracdo dos trabalhadores a “casa”.
Iniciativas desse tipo em geral vém de grandes empresas, que podem gastar tempo e
dinheiro com essas campanhas®. Seu conteddo pretende mais do que apenas obter
“consentimento”: visa sobretudo a obter sugestdes dos operdrios envolvidos diretamente na
producdo, como é o caso dos Circulos de Controle da Qualidade (CCQs). As politicas
“participativas” direcionadas a forca de trabalho sdo, claro, uma resposta a movimentacgao
operaria do final dos anos 1970 e incluem ja (meados dos anos 1980) alguns tragos dos
“novos paradigmas” que vao se espalhar mais amplamente um pouco mais tarde: sao eles o
sistema de rodizio ou “polivaléncia” e os grupos de trabalho que, no entanto, se assentam
em postos de trabalho definidos individualizadamente, a maneira taylorista.

J4 em janeiro de 1982 a Tribuna Metalurgica (do Sindicato dos Metalurgicos de Sao
Bernardo e Diadema) chamava a atencdo criticamente para alguns resultados dessas
politicas: o operario ndo era mais qualificado, ao contrdrio, ele passava a ser percebido
muito mais como prescindivel, como “pau para toda a obra”, como se o rodizio fosse o

atestado de sua condicdo de “pedo” ao invés de um “profissional”, além do efeito da

" Elas podem tomar vérios nomes: “Juntos para o futuro”, da Volks em 1982, por exemplo, num momento de
grande tensdo com a implantagdo das Comissdes de Fabrica. Veja-se MARONI, Amnéris. Fabrica: espaco de
poder. Desvios, n° 2, p. 30-52, 1983.
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competicao interpares, com cada companheiro tornando-se o “patrao” do colega. Nesse
periodo, um forte sentimento de pertencimento ao grupo operario, feito de orgulho (a
“dignidade”) e de limitacdo de um espaco social de reconhecimento, tornava plausivel e
coerente uma representagdo em termos de “nds” e “eles”. Naquele periodo, o Sindicato dos
Metalurgicos do ABC toma uma posicdo resolutamente contraria tanto as campanhas de
integracdo das empresas, quanto aos CCQs e a extracdo de sugestdes por parte dos
operdrios. E uma postura diferente do Sindicato dos Metalurgicos de SP, arquirrival do
primeiro em termos de concepgdes do sindicalismo, o qual topa uma espécie de barganha
com o patronato: o reconhecimento das comissdes de fabrica pela aceitacdao dos CCQs —
uma postura do “toma la dd cd” que vai, dez anos depois, caracterizar as iniciativas da
corrente cutista concorrente (os acordos sobre redugdo da jornada com manuten¢dao do
emprego, a partir de 1996, por exemplo).

Outro aspecto que merece ser relembrado no ciclo de lutas operarias do ABC é a
maneira como a vanguarda organizativa da classe encarava a negociacdo direta com o
patronato: como um avango, um dado positivo do movimento, mesmo com o sindicato do
lado deles, como aliado. Isso significa que a compreensdo da negociacdao direta entre
operdrios e patrdes ndo era vista como uma alternativa tatica por causa da indisponibilidade
do sindicato, mas como uma acdo deliberada que deveria ser levada avante, como uma
forma de educacao politica.

Tudo parecia indicar, naquele momento, a permanéncia do taylorismo no Brasil,
embora misturado com politicas e estratégias gerenciais que, nos paises do Norte, pareciam
indicar a sua “superac¢do”. Mas essa visao ainda soa insuficiente para caracterizar o modo de
regulacdo de uma economia periférica, porém “em desenvolvimento”, como é o caso da

brasileira.

Ill. ONDE TUDO COMECOU

No Brasil, vamos encontrar um taylorismo precoce ainda nos anos 1920, em S3o
Paulo, e que se encarnou em instituicdes como o IDORT, a Escola Politécnica, a FIESP, a

Escola de Sociologia e Politica, entre outras. Mas vamos encontra-lo com mais dificuldade
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guando se trata de aplica-lo, em sua pureza doutrinal, nas préprias fabricas, local por
exceléncia de sua experimentacdo. Segundo Nilton Vargas (1985), trata-se da disjuncdo
entre “principios” e “técnicas”, fazendo dos primeiros um discurso sem lugar, tendo em vista
que as condigdes sociais e econdmicas ndo possibilitavam ainda a reprodug¢do de uma forga
de trabalho enddgena, o que sé vai ocorrer a partir de 1930, com o fim do pacto excludente
da Primeira Republica. No entanto, pontualmente, a “geréncia cientifica” ja estava presente
desde os anos 1910, gracas ao pioneirismo de Roberto Simonsen na Companhia Construtora
de Santos™. E no setor de construcdo civil, portanto, que sdao primeiramente testados os
ensinamentos do engenheiro norte-americano, tanto em seus aspectos doutrindrios
(reconhecimento dos operarios como seres dotados de interesse), quanto em seus aspectos
praticos (remuneragdo; bonus; criagdo de um Departamento Técnico para o estudo
“cientifico” desses assuntos; centralizacdo das negociacbes fora da influéncia “politica” —
leia-se: sindical)®.

Estudos sobre o IDORT™ e o sistema SESI-SENAI'® detém-se mais na mentalidade
racionalizadora dessas instituicdes, deixando ainda no escuro a aplicagdo desses métodos
nas empresas, bem como os problemas e limitacdes advindos dai, isto é, a questdo do
embate do taylorismo com a for¢ca de trabalho e as condicGes técnicas e sociais de
organizacao fabril em uma situacdo particular. Seria o que poderiamos chamar de um estudo
histérico sobre o processo de trabalho.

IndicagBes esparsas extraidas da literatura historiografica, aqui e ali, oferecem
algumas pistas, mas sobretudo para as condi¢des de trabalho, ndo apontando, contudo, para
estudos cientificos orientados ao aumento da produtividade. Tudo leva a crer, alids, que essa
era uma preocupacdo dispensavel: mais importante parecia ser a utilizacdo extensiva da
forca de trabalho. A “fome de bragos” correspondia o dispéndio de uma massa de trabalho
vivo desqualificada e sem necessidade de formac3o profissional prévia’®. O enorme salto de

produtividade advindo com a incorporacgao de tecnologia de ponta aos processos produtivos

2 SILVA, Fernando Teixeira da. Operdrios sem patrdes. Os trabalhadores da cidade de Santos no entreguerras.
Campinas: Ed. da Unicamp, 2003, p. 65-102.

2 |bidem, p. 100-101.

" ANTONACCI, M. A. op. cit.

> WEINSTEIN, B. op. cit.

' NEGRO, Antonio L. Linhas de montagem: o industrialismo nacional-desenvolvimentista e a sindicalizagdo dos
trabalhadores. Sdo Paulo: Boitempo, 2004, p. 189.
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nos anos de industrializacdo acelerada de JK foi possibilitado exatamente pelo baixo custo da
forca de trabalho de entdo'’. Nessa hipdtese, o taylorismo nacional alimentou-se, tal como
seu congénere americano, de uma mao de obra desqualificada, porém sem qualquer
contrapartida do tipo de uma norma salarial indexada a produtividade, para o que o papel
de negociacdo dos sindicatos seria fundamental. Ao contrdrio, a relagdo saldrio real x
produtividade no Brasil dos anos 1950 parece ter-se construido a expensas do primeiro
termo, tendo contribuido para isso a fraca influéncia politica da classe trabalhadora®® nas
instituicdes dedicadas a regulagdo macroecondmica.

Fraca influéncia nas instituicGes decisivas de regulacdo nao significa, bem entendido,
débil presenca mobilizada nos lances do jogo politico e algo dramaticos da conjuntura do
trabalhismo. Significa, vista de um outro angulo, por o dedo naquilo que seria o ponto de
fuga de uma moldura fordista para as relacdes entre as classes no periodo: a negociacao
coletiva autbnoma em relagao ao Estado. Nesse tdpico precisamente, um sindicalismo de
tipo americanista teria sido mais eficaz, embora, como fica claro hoje a partir do trabalho de
Negro (2004), nos seus primordios esse sindicalismo fosse deliberadamente orientado para
desestabilizar a “esquerdizacdo”, observada pelos setores conservadores, dos governos com
apoio de sindicatos ligados a CGT. Em suma, ficou-se apenas com o taylorismo, sem os
beneficios do fordismo. Sem a incorporacdo da parcela assalariada ao circuito de reproducao
do capital, o modo de consumo fordista restou capenga, restrito as classes médias (renda e
acesso ao crédito). A medida que o custo de reproducdo da forca de trabalho comeca a se
“urbanizar”, nas palavras de Oliveira (1972), isto é, comeca a depender de uma reproducao
interna a prépria sociedade urbano-industrial, na forma mercadoria, a renda assalariada
teria de acompanha-lo, a fim de evitar desequilibrios entre o salario real e o referido custo
de reproducdo. Tal ndo ocorreu, o que explica a superexploracao a que estavam expostos os
operarios no periodo, mesmo com os aumentos nominais de salarios*’.

Outras indicacdes completam o desenho pintado acima. Em 1965, Negro®® chama a
atencdo para as queixas na Volkswagen de Sdo Bernardo: impossibilidade de recusa de horas

extras, existéncia de vapores e gases no ambiente de trabalho, falta de liberdade para ir ao

v OLIVEIRA, Francisco de. A economia brasileira: critica a razdo dualista. Petrépolis: Vozes/Cebrap, 1972, p. 50.
'® OLIVEIRA, F. de. op. cit., p. 54-55.

 |bidem, p. 57-58.

° NEGRO, A. L. op. cit., p. 265.
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banheiro, rotatividade com sentido de disciplinamento e substituicdo por um contingente
mais ddcil. Recuando no tempo, do lado do enquadramento formal das fun¢Ges produtivas,
ha uma remissdo a iniciativas do IDORT, por volta do Estado Novo, de estabelecer um
programa de “verticalizacdao das qualificagdes” ou de “detalhamento das especializagbes”,
mas esse topico é apenas citado, ndo desenvolvido®!, o que seria muito interessante em
termos da construcdo de um “sistema de classificagbes” das profissdes — iniciativa que
acabou sendo levada a cabo pelo Ministério do Trabalho. A palavra do IDORT parece servir
como inspiracdo para a organiza¢ao do trabalho dentro das empresas, como linha geral
dentro dos principios racionalizadores, mas o taylorismo realmente existente era uma
prerrogativa privada e sobre a qual os documentos ndao sao muito abundantes. Registre-se
apenas a sugestao de uma correlagao entre intensificagdo do ritmo de trabalho e acidentes
na industria téxtil*.

E muito impreciso derivar o discurso (das associacdes de classe) da pratica (da
organizacdo fabril). Mesmo assim, é digna de nota a preocupacdo com os idearios da
organizacao cientifica do trabalho pelos nossos industriais em situacdo tecnoldgica e
produtiva tdo distante da producdo em massa industrial que era levada a cabo nos EUA por
engenheiros como Taylor, empresarios como Ford, e especialistas do trabalho como Elton
Mayo. Os obstaculos a uma implantacdo coerente do taylorismo estavam, assim, muito mais
nas condi¢cdes na disseminacdo dos pré-requisitos a uma acumulacdo de tipo intensiva,
incluindo o mercado de trabalho e a reproduc¢dao do assalariamento, do que na iniciativa
voluntarista do empresariado paulista da Primeira Republica. Mas, seguindo nesse sentido o
aggiornamento muito tipico entre burguesia industrial e pensamento autoritdrio no Brasil, o
idedrio do IDORT e da racionalizacdo vai estar presente também no Estado Novo e no
corporativismo, sem provocar grande mal-estar ideolégicozs.

No entanto, ndo eram apenas bons saldrios o que contava. Uma certa “protecdo”
representada pela grande empresa, no sentido de um escudo mais sélido contra a demissao

do empregado — relativamente a empresa menor, sem uma estrutura organizacional

! ANTONACCI, M. A. op. cit., p. 229.
%2 |bidem, p. 232-233.

23 Esse topico é muito bem trabalhado por Luiz Werneck Vianna. op. cit.
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desenvolvida —, também fazia a diferenca.”® O padrdo de comportamento estritamente
mercantil do operario que fazia a sua escolha com base apenas em critérios de racionalidade
econdmica via salario — ideal veiculado pela ideologia tayloriana, mesmo que ingénua, em
seu individualismo empreendedor — ndo parece, nem de longe, gozar de uma difusao efetiva
entre a populacdo trabalhadora (exceto, talvez, para os qualificados, como os
ferramenteiros). Assim, um certo paternalismo “moderno” podia vigorar (anos 1950 e 1960
na industria automobilistica) na auséncia de uma contratacdo sindical que oferecesse apoio
e seguranca de emprego, mitigando o temor constante da dispensa unilateral por parte do
patrdo. Este ultimo, segundo Negro, vendia caro “o ingresso do trabalhador na firma
‘moderna’, inserindo-o numa rela¢ao de reciprocidade que, a um sé tempo, colocava-o em

divida com a ‘companhia’ e lhe oferecia a conquista da dignidade”?®

. Assim pode ser
reproduzido tanto o discurso surrado da “cordialidade” do trabalhador, quanto reforcadas as
estratégias integradoras da empresa: o familialismo, a religido, a moralidade, a propriedade
(a casa propria).

Uma situacao de extrema caréncia dos contingentes recém-chegados a cidade, além
da penuria material entre os que aqui ja estavam — dada a contracdo salarial ja mencionada
—, juntamente com a dificuldade de traduzir lutas por direitos em uma ac¢do contratualista
efetiva (o ponto de fuga do fordismo, referido mais acima) explicam a permanéncia de um
padrdo de paternalismo de empresa (ela da tudo: restaurante, 6nibus, até salario — veja-se
essa passagem extraida de Negro: “o cidadao chegava aqui, do interior ... principalmente do

%) " embora, por sua vez, ela cobrasse

Nordeste, e nunca tinha visto o saldrio-minimo ...
simbolicamente essa divida. Dada a composicdo social da forca de trabalho, os primeiros
“pedes” da industria tendiam a encarar os beneficios entdo encontrados como um grande

"

avanco em relacdo as condi¢bes de vida: “... Quando viemos para Santo André, sentimos
melhoria de 100%. Porque 13 [refere-se a seu lugar de origem] n3o se via dinheiro (...)”*’. No
entanto, tais “benesses” ndo cancelavam a percep¢ao nitida da usura representada pelo
trabalho industrial, nem a falta de liberdade que este significava: “Uma vez na fabrica R.

(primeiro emprego que teve em Sdo Caetano), depois de aqui chegar ha dez anos, fiquei

* NEGRO, A. L. op. cit., p. 309.
> Negro, A. L. op. cit., p. 309.
*® Ibidem, p. 187.

27 Ibidem, ibidem.
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olhando aquelas paredes... e disse para o chefe: faz minha saida, vou embora. Ele disse que
ndo. Ndo quer dar, eu saio, falei, ndo estamos na escravidao! Ele fez a saida, falando: este
povo do interior é uma coisa. Sai, respirei aquele ar puro (...)"%.

Mas, como se fez referéncia, esse n3o era um movimento de m3o Unica. Fortes®,
analisando o caso das Industrias Renner no Rio Grande do Sul, entre os anos 1930 e 1940,
atesta a contrapartida de lealdade exigida pelo patrdao pelos servigcos sociais entdao bastante
avancados para os padroes da época: a existéncia de médicos, dentista, farmacia,
restaurante, seguro de vida, cooperativas de consumo e de crédito, além de creche e de
subsidios a esposa do trabalhador, com valores proporcionalmente crescentes a medida que
a prole aumentava — dispositivos aparentemente contraditdrios, mas bastante coerentes
com a mentalidade familialista (homem provedor da familia) e a expectativa de manutencao
do emprego feminino apenas até a primeira maternidade — compensam a disciplina fabril
exigida no respeito ao “principio natural da hierarquia”, onde, ademais, diferengas étnicas
(pertencimento a comunidade teuto-brasileira e dominio da lingua alema) deixavam muito
claro os lugares de uns e outros. O lado moralizador do fordismo marca sua presencga, neste

1”3 que vé a si mesmo

ultimo caso justificado ideologicamente por um “capitalismo socia
como superando a filantropia empresarial (o amparo ao trabalhador justifica-se, segundo A.
J. Renner, ndo porgue seu patrao se tenha condoido de sua sorte, mas porque é um direito
que lhe é reconhecido) e, por isso mesmo, ndo incompativel com a legislacdo trabalhista
varguista.

Aqui tocamos em um tépico delicado.

Um grande mal-entendido que opde uma interpretacao “sociolégica” a interpretacao
da histdria social diz respeito a avaliacdo que os trabalhadores faziam de seu préprio
trabalho. Se a histdria social oferece a chance de reconstruir uma linha de causalidades
muito mais fina e especificamente ancorada no caso concreto, a sociologia se permite
generalizacdes baseadas em grandes tendéncias evolutivas ou em padrdoes de

comportamento. Essa é a forma aparente como as friccGes entre essas disciplinas — na

verdade, uma dessas friccbes — vem a luz. Afinal, os operdrios brasileiros da industria

28 LOPES, Juarez R. B. Sociedade industrial no Brasil. Sdo Paulo: Difel, 1964, p. 45.

*° FORTES, Alexandre. Nds do Quarto Distrito. A classe trabalhadora porto-alegrense e a Era Vargas. Caxias do
Sul: Educs/Garamond, 2004, p. 202-207.

%% |bidem, p. 204.
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automotiva do inicio dos anos 1960, berco da industrializacdo acelerada e do fordismo
possivel por essas bandas, trocavam o atrativo do saldrio — o “ordenado” na fala do operario
entrevistado por Ledncio Martins Rodrigues®, ponto ademais discutido por Negro®? — pelo
desinvestimento total na atividade laborativa a que estavam confinados em um processo de
trabalho repetitivo e massacrante? As respostas a essa pergunta, do ponto de vista da
sociologia, da ergonomia e da psicodinamica do trabalho, tém sido negativas: nao, os
operdrios — mesmo sob as linhas tayloristas — jamais deixam de mobilizar a inteligéncia, o
saber-fazer, os macetes e os ardis, tanto praticos quanto subjetivos, para manter o préprio
ritmo e assim controlar minimamente sua relacdo com o processo objetificante das
maquinas, dos instrumentos e da organizacao a que estdo confrontados. Mas a percepc¢ao
do saldrio como o unico elo entre o operario e o trabalho é também o atestado de que os
“semiqualificados” e “bracais” ja fazem parte de um contingente da forca de trabalho que,
expropriada das condigdes préprias de reproduc¢do, vagam na cidade como consumidores de
bens mercantilizados, além de produtores. Essa percepcao é coerente, ademais, com a figura
da classe sob uma relagao salarial fordista. O grande problema da interpretacao socioldgica
no Brasil foi inferir desse estado social do coletivo dos trabalhadores da grande industria
uma orientacdo para fora do mundo fabril, bem como da promessa (ideal) contida nele de
mobilidade e integracdo no modo de vida urbano, dado que o “ordenado” podia ser o acesso
ndo para o aprofundamento da subsuncdo real, mas, ao contrario, para a ativacdo de
tendéncias centrifugas, isto é, de “volta” para a pequena propriedade rural. Além disso,
mesmo sem uma atitude tipicamente orientada para a valorizacdo do trabalho como oficio,
nada prescrevia a acdao daquele contingente como necessariamente hostil a uma
organizacao coletiva dentro das fabricas por conta dos problemas oriundos da organizacao
do trabalho ali existente. Também nesse caso, ha coeréncia com a figura da classe na relacao
salarial fordista, desta vez em sua crise. O mérito da interpretacdo historiografica sobre a
classe trabalhadora foi chamar a atencdo para dois tipos de generalizacdo abusiva: o
primeiro, aquele que estabelecia um trajeto univoco que ia das atitudes a desmobilizacdo de
uma acdo coletiva de classe (a histéria posterior do novo sindicalismo negou isso); o

segundo, aquele que deduzia desta Ultima a recepg¢do entusiasmada dos apelos populistas.

31 RODRIGUES, Lebncio Martins. Industrializagdo e atitudes operdrias. Sdo Paulo: Brasiliense, 1970, p. 63.
2 NEGRO, A. L. op. cit., p. 154-155.
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Nao é, portanto, sem razdo que a inspiracdo thompsoniana sobre a classe social como fazer-
se continuo caiu muito bem no tipo de interpretacdo critica devida a histdria social, pois ela
foi capaz de demonstrar os pontos de contato e de continuidade de a¢do coletiva onde uma
interpretacdo evolucionista e esquematica via apenas ruptura e inapeténcia politica.

Ao contrdrio, a énfase na classe encarada do ponto de vista de suas escolhas e dos
dilemas concretos com os quais se defrontava permitiu construir um outro tipo de
coeréncia, de tal maneira a tracar uma linha de continuidade entre o passado e o presente;
entre, por exemplo, as demandas sobre condi¢des de trabalho, sobre participacdao e sobre
democracia no local de trabalho etc. O operario fordista de 1963*, preocupado mais com o
saldrio do que com o trabalho, é uma figura sociologicamente plausivel; dai ndo decorre,
contudo, a demissdo de sua identidade de classe, como muitas vezes se atribui.

O cardter “de massa” do operariado fabril entre os anos quarenta e sessenta aparece
em vdrios estudos dedicados a industrializacao desse periodo e sua relagdao com o trabalho.
Ele é bem retratado por Ramalho®, que para os meados dos anos 1940 exp&e a concepgio
que os planejadores tinham da necessidade de formacdo, discriminando trés tipos de
operarios: o “completo” (cuja contribuicdo para o processo de trabalho ndo passa de 20%) e,
no outro pdlo, os “auxiliares”, ficando no meio o “simples operdrio de maquina”, dedicado a
operagdes que ndo requeriam “especial tirocinio”, mas sim muita habilidade manual. Negro
lembra, para um periodo um pouco posterior, que as fabricas absorviam “gente cujas
ocupacgles pouco tinham a ver com as maquinas” e “aprendizes viravam profissionais da
noite para o dia” *>.

No ramo das industrias quimicas ndo era diferente: afirma Fontes, sobre uma das
empresas mais importantes do setor, também nos anos 1950, que “ndo era necessario um
grande nimero de operarios qualificados na escola [refere-se a escola do SENAI, implantada
em 1943 em S3o Miguel Paulista, regido da cidade de S3o Paulo onde se situa a fabrica] para
‘tocar’ a empresa. Seu processo de producao prescindia de trabalho qualificado em diversos
setores da companhia. Alguns trabalhadores especializados somados a um numero maior

dos que ‘aprenderam na prdtica’ e uma grande massa operaria pouco ou nada instruida (e

33 Ano da realizacdo da pesquisa de Ledncio Martins Rodrigues. op. cit.
34 RAMALHO, José Ricardo. Estado-Patrdo e luta operdria: o caso FNM. Rio de Janeiro: Paz e Terra, 1989, p. 47.
* NEGRO, A. L. op. cit., p. 149.
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com altos indices de rotatividade) eram suficientes para garantir a producgdo”®. Ainda
segundo o autor, somente 20% dos contratados possuiam alguma experiéncia anterior no
setor industrial®’. A grande maioria era de migrantes do Nordeste. A transmissdo do saber
operario ndo era mais processada pelo mestre de oficio ou pelo trabalhador com maior
qualificacdo. Tudo leva a crer que as maquinas - elas mesmas cristalizacdo de trabalho
morto - estabeleciam um novo patamar de aprendizado que fazia prescindir o acumulo
ciosamente construido a partir das qualificacbes ligadas a producdao com caradter mais
artesanal. O “oficio” com que alguns designavam a importancia de “ter um oficio” era
traduzido pelo dominio de habilidades em mecénica e manuseio das maquinas>®, condicdo
suficiente para assegurar estabilidade em uma grande firma. Nesse sentido, talvez possamos
interpretar as queixas primevas do IDORT quanto a falta de qualificagdo do trabalhador
brasileiro muito mais como uma inadequacdo a socializacdo no modo de vida urbano-
industrial do que propriamente como a falta de alguma qualificacdo técnica especifica;
afinal, a maior parte desses operarios eram mesmo “pedes”. Mas essa ndo é uma afirmacao
inteiramente apropriada, porque se encontra, aqui e ali, uma demanda de forga de trabalho
qualificada, em um patamar que pressupde alguma formac3o técnica mais elevada®®, em
clara distincdo em relacdo ao pessoal estritamente de execucdo, a “pedozada”. Na relacao
salarial realmente existente do periodo desenvolvimentista, uma divisdo no interior do
préoprio trabalho assalariado industrial parecia instituir uma segmentacdo entre um
contingente em relagdo ao qual valia a pena investir em formacdo, e um outro para o qual o
destino manifesto era cumprir o vaticinio taylorista do “operario tipo boi”, reconhecido na
linguagem popular como o “pau para toda a obra”. Se a socializagdo no modo de vida
urbano-industrial e no ethos fabril, com a carga de disciplina e autocontrole que ele implica,
vale indistintamente para os dois grupos, é para o primeiro que se voltam as atencdes
pragmaticas e imediatistas das empresas. Até porque, dando certo, é esse grupo que serd o

espelho no qual vai mirar-se boa parte dos contingentes do segundo grupo.

3 FONTES, Paulo. Trabalhadores e cidaddos. Nitroquimica: a Fabrica e as lutas operdarias nos anos 50. Sdo
Paulo: Annablume, 1997, p. 85.

>’ FONTES, P. op. cit., p. 84.

* NEGRO, A. L. op. cit., p. 149-50.

** FONTES, P. op. cit., p. 92.
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De todo o modo, com ou sem a aplicacao consequente dos métodos de organizacao
cientifica do trabalho nas fabricas entre 1930 - marco de uma industrializacdo orientada
para dentro — e 1970, o fato é que a prescindibilidade da qualificacdo (minima que fosse,
com algum tragco de experiéncia fabril anterior, ndo se confundindo, portanto, com o
trabalhador “de oficio”), aliada a oferta de emprego industrial em funcdo da implantacdo da
industrializacdo de bens de consumo duraveis no Pais, criou a imagem de um taylorismo
associado a voraz absorcdo de bracos do tipo “pau para toda a obra”, alimentando por
tabela a representacdo popular de que aquela fora a “época de ouro” dos empregos nas
fabricas de um pais que se industrializava, deixando de lado progressivamente seu passado
de uma modernidade acanhada.

Cumpre agora perseguir uma outra vertente interpretativa que também influiu

poderosamente na construcdo de nosso tema de estudos, entre os anos de 1970 e 1990.

IV) A VERTENTE “AUTONOMISTA”

A relacdo controle versus resisténcia no processo de trabalho era pensada segundo o
esquema seguinte: a razdo para a substituicdo do homem pela mdaquina (o que, nesse caso,
se referia ao progresso técnico, embora pudesse, como sabemos, envolver também a
introducdo do trabalho de mulheres e criancas) nao foi, como atribui o argumento
econdmico, a busca por maior produtividade, e sim a resisténcia operaria ao sistema de
fabrica, expressa em atos como quebra de maquinas, greves e outras manifestacdes.
“Politizar” a fabrica significava, assim, enfatizar o elemento ativo e voluntario das classes,
em detrimento de determinacdes saidas do discurso légico da Economia Politica. O controle
aparece envolto em um campo discursivo que esconde sua normatividade sob o manto da
naturalidade: a lei, a economia politica e a ciéncia®. A resisténcia, por meio de lutas de
classe ou de movimentos sociais, demonstra exatamente o carater conflituoso daquela
realidade, a da sociedade do trabalho. Mdveis e valores levantados pelos atores coletivos

ganham assim grande importancia analitica porque seus argumentos ndao sdo apenas uma

40 DE DECCA, Edgard S. A Ciéncia da Producdo: fabrica despolitizada. Revista Brasileira de
Histdria. n. 6, p. 47-79. Rio de Janeiro: Marco Zero, 1984.

janeiro - julho de 2010.



LEONARDO MELLO E SILVA 201

espécie de “peca” pregada contra seus verdadeiros interesses, que eles, por uma razdo ou
outra e a falta de maior reflexao, ndo conseguem identificar. Ao contrario, levam-nos muito
a sério.

Tome-se o exemplo do ideal de justica. Se é certo que existe historicamente uma
“justica” que é a cristalizacdo do dominio de uma classe (a “justica burguesa”, por exemplo),
ndo é menos verdade que os atores coletivos vao definindo, de acordo com sua experiéncia,
certos ideais de justica ou do que é moralmente aceitavel. Isso vale para os grupos sociais
em disputa, para as classes, embora com maior pertinéncia para aqueles grupos dominados
gue veem uma distancia crescente entre as promessas do ideal e a realidade efetiva. Um
caso sempre muito lembrado é o que contrapde o sentido fortemente moralizante que
possuia o trabalho para os artesdaos ou trabalhadores de oficio das primicias da Revolugdo
Industrial e o discurso contratualista sobre os “homens livres para vender sua forca de
trabalho”. Da mesma maneira, mas vindo do polo oposto, o sentido despudoradamente
tutelar e disciplinador das preocupacdes da classe dominante europeia do século dezenove
em relagdo aos mores, habitos e vida familiar das “classes perigosas” nega a divisao estrita
(ideal) entre as esferas do publico e do privado. Essas representacdes, de um lado e de
outro, contribuem, numa linguagem bourdieusiana, para estruturar a estrutura, que, no
entanto, ja estd posta (a lei e ordem liberais da separacdo das esferas). E esta ultima que
permite enquadrar a iniciativa dos burgueses como tutelar, filantropica e caritativa, na
mesma medida que a iniciativa operdria como uma luta pela cidadania e pelo
reconhecimento como sujeito de direitos.

E possivel também, ainda dentro do molde europeu de industrializagdo e formagao
das classes modernas, enxergar os lugares do lazer e da folga do trabalho dos operarios
(jornal, cabaré, feiras, festas, pubs, cafés, bilhares, jogos etc.) como um elemento do espacgo
publico burgués, dos homens-livres proprietarios e pais de familia, lugar igualmente da livre
circulacdo de mercadorias. Ora, tal espaco publico é também o espaco da politizacao, da
formacdo da opinido publica — por isso, quando se busca higieniza-lo, é igualmente da
supressao e repressao da circulagdo de opinides e ideias que se trata.

Outro elemento da industrializacdo que essa corrente pde em relevo é o sistema de
fabrica como um sistema de confinamento. Nesse sentido, um dos reforcos importantes

para que o confinamento pudesse funcionar era o sistema de saldrios: o pagamento por
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peca em lugar do salario-minimo ajudava a criar um laco de dependéncia do trabalhador em
relacdo ao ofertante do emprego.

A sociedade disciplinar do trabalho encontra eco em outras iniciativas disciplinares
fora do trabalho. Assim, o papel do componente de género é muito importante para essa
vertente. Mas a periodizacao das formas de controle e poder que ela sugere, em geral, ndo
corresponde exatamente a periodizagdao dos modos de regulacdo, tal como esbogcado nas
secOes anteriores. Trata-se de duas abordagens com filiagOes tedricas e énfases algo
distintas, embora possam convergir em algum momento da argumentagdao — como no caso
do significado da divisdo do trabalho sob o taylorismo.

E exatamente no tépico do taylorismo que a contribuicio da vertente autonomista
encontra o elo mais explicito com as andlises em termos de modo de regula¢do, desde que a
entendamos como a traducdo da problematica italiana do obreirismo, e ndo da maneira vaga
e inespecifica, como reagdo aos mecanismos disciplinares na produ¢dao. O obreirismo™
consiste numa corrente intelectual saida do ambiente politico militante da esquerda italiana
dos anos 1960, estendendo-se como influéncia até o inicio dos anos 1970. Foi o caldo de
cultura para o surgimento de varios grupos politicos que deram expressdo a chamada
“Esquerda Extraparlamentar”. No entanto, para os propdsitos deste ensaio, o que importa é
a localizacdo ali de uma reflexdo bastante proficua em termos do capitalismo do pds-guerra
na Europa, em sua relagdo com o ciclo de lutas e de mobiliza¢cdes operarias ligadas aos
partidos de massa. Tal reflexdo, registrada na importante publicacgdo Quarderni Rossi e
animada por Ranieri Panzieri*?, terminou por estimular o que ficou conhecido como o
“retorno a Marx”, o que na pratica significava uma revalorizacdo das leituras sobre a mais-
valia relativa na obra O Capital, isto é, sobre a relacdo entre o processo de trabalho e o
processo de valorizagao.

A fortuna critica do obreirismo acusou o momento de reestruturacdo produtiva ja em
seu nascedouro, em meados dos anos 1970, e dali uma importante elaboragdo tomou forma
I

no debate que opunha o “operdrio massa” ao “operario social”: o primeiro, a figura coletiva

' Traduc3o aproximada do termo italiano ‘operaismo’.

42Importantes contribuicdes deste autor — Sobre el uso capitalista de las maquinas (ed. em castelhano, La
Division Capitalista del Trabajo. Cérdoba: Cuadernos de Pasado y Presente 32, 1972) e Mais-Valia e
Planejamento: notas sobre a leitura de ‘O Capital’ (ed. em portugués, Processo de trabalho e estratégias de
classe. Rio de Janeiro: Zahar, 1982) - foram decisivas para constituir o campo dos estudos do processo de
trabalho, cuja ponta de langa institucional foi a Conference of Socialist Economists, em 1976.
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tipica da forca de trabalho fabril dos processos de trabalho tayloristas; o segundo, a figura
coletiva que traduzia a extensdao daqueles principios para a esfera da circulacdo de
mercadorias, e ja ndo mais da producdo industrial strictu sensu, o que incluia os
trabalhadores de servigos, os subcontratados, precarios, desempregados ou atipicos. O
debate em torno do obreirismo™® expbe ndo s6 o destino que se estava entrevendo, nos
circulos intelectuais militantes, para a crise do movimento operdrio, como também a
identificacdo das mudancas de composicdao — demografica e social - de classe entdo em
curso.

Enquanto o “operdrio massa” era o sujeito das formas de producdo em massa do
pacto fordista, o “operdrio social” prometia um outro nivel de intervencdo, o que
demandava mudancas culturais, de formas de acesso e de lutas dessa nova populagdo que,
no entanto, ndo deixava de ser, mediatamente, operdria. No Brasil, o apelo (apenas
intelectual, bem entendido) do obreirismo se fez notar no momento de irrupgao do ciclo de
greves operarias do final dos anos 1970. O “novo” movimento operario parecia conter
elementos de semelhangca com a geragdao de jovens operdrios italianos oriundos do Sul
subdesenvolvido e orientados para o norte industrial, sem a socializacdo “heroica” da
geracao precedente, bem como propensa a fazer funcionar o processo produtivo e a
confrontar nele o “controle operdario”. Mas havia também elementos promissores do

III

“operario social” nessa versao brasileira, na medida em que as greves de trabalhadores se
espraiavam para outros setores sociais (bancdrios, construcdo civil, jornalistas, professores
etc.) de extracdo profissional diversificada, todos, entretanto, abrigados sob a identificacdo
de “companheiros”. A discussdo (italiana) acerca da passagem do “operdrio massa” ao
“operario social” ganhava, no caso brasileiro, um contorno interessante pela possibilidade
da atualizacdo de duas figuras produtivas em uma mesma etapa histérica. Mais uma vez
esta-se diante de um problema de periodizacdo, tal como no caso do taylorismo e do
fordismo.

Por todas essas razoes, talvez seja util desagregar os componentes internos da

“vertente autonomista”. O mesmo vale, alids, também para os dois grandes conjuntos de

influéncias analisados neste ensaio. Com isso, tem-se em vista aproveitar as sugestdes que

3 0 debate esta descrito em NEGRI, Toni. Del obrero-masa al obrero social. Barcelona: Anagrama, 1980.
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essas vertentes, tomadas cada uma dentro de sua coeréncia interna, podem oferecer. A
riqueza de seu emprego dependerd do grau de conexdao que consigam estabelecer com a
tradicdo consagrada sobre a formacdo do trabalho e da classe trabalhadora na sociedade

brasileira, nem que seja para, a partir dessa conexao, tecer a sua critica.

V) BALANCO

O texto teve como propdsito cruzar algumas influéncias, testando os pontos de
contato entre elas, a partir de evidéncias extraidas de contribuicdes recentes da historia
social do trabalho no Brasil. Centrou-se basicamente em torno da discussdao sobre o
taylorismo e o fordismo, e mais especificamente sobre o quesito da qualificacdo do trabalho
e seu significado para uma interpretacdo de conjunto dos periodos da industrializacdo
brasileira. O didlogo com as etnografias que se detém em aspectos mais profundos desse
panorama muito generalizante seria o passo seguinte.

Subjacente ao propdsito de examinar a pertinéncia das vertentes regulacionista e
autonomista para as explicacGes acerca da formacdo da classe trabalhadora no Brasil esta a
tentativa de abordar velhas questdes com novos instrumentos de compreensao, a fim de
tentar enquadra-los de um ponto de vista menos parcial. Concretamente, o exame deveria
responder a perguntas do tipo: que classe social é essa que migra para os grandes centros
urbanos sob o empuxe da industrializacdo acelerada, no Brasil dos anos do
desenvolvimentismo? Que classe social é essa que fica nos grandes centros, e que classe
social é essa que volta, quando pode, para o interior, de onde partiu? Quais as forgas que
atraem e repelem esses contingentes? Os mesmos individuos que fazem parte de um
conjunto podem também fazer parte do outro conjunto? Se é assim, qual a for¢a heuristica
da nogao de “classe trabalhadora industrial”? A classe trabalhadora seria composta tanto de
elementos do primeiro grupo (os que ficam) quanto do segundo grupo (os que voltam)?
Nesse sentido, poderiamos falar de uma “falta de carater” da classe trabalhadora brasileira?
Ou, antes de constituir-se em uma caracteristica particular macunaimica, ndo seria essa, ao
invés, uma caracteristica partilhada por outras classes trabalhadoras em outros contextos

nacionais de formacdo?
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Como explicar, por exemplo, que as expectativas de ganhar mais e subir de cargo na
empresa*®, e portanto de elevacio do padrio de consumo, sejam um traco de “saida” da
categoria social operdria no Brasil, quando essas mesmas expectativas foram compativeis
exatamente com a consolidacdo da identidade operdria nos paises que tiveram uma
experiéncia préxima do fordismo?

Qual é a perdurabilidade de uma reivindicacdo por dignidade no trabalho, de recusa
do poder e do controle heterbnomo sobre o trabalho, em um contexto em que o
comportamento instrumental e individualizante do trabalhador é encontrado tanto em uma
ideologia racionalista-taylorista, quanto em um célculo raso e de curto prazo do tipo “abrir
um negdcio proprio” e sair o mais rapido possivel do sistema de fabrica? Este ultimo
comportamento desemboca no fordismo? Como discernir em que “lugares” estdao essas
ideias?

Espero ter tornado claro que o tratamento dessas (antigas) questdes é o pano de
fundo para o breve apanhado realizado neste texto sobre algumas vertentes explicativas no

interior da literatura recente sobre trabalho e classe trabalhadora no Brasil.
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* RODRIGUES, L. M. op. cit., p. 37-38.



