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Introducgao

O desenvolvimento tecnologico imprime novas caracteristicas
ao trabalho, aponta para un trabalhador com habilidades que nio
mais coincidem com aquelas de décadas atras e pde na ordem do dia
o conteudo e a forma da pratica educacional.

Ao longo da historia da sociedade capitalista, as estreitas e
mutuas implicagdes entre trabalho e educagdo tém sido objeto de
analise em competentes obras, cujos autores encontram—se direta ou
indiretamente, envolvidos com a atividade educacional.” Observa-se,
ainda, que esta questdo tende a preocupar mais e, portanto, a
merecer maior atengao nos penodos de crise. Por certo, isto se deve
ao fato de que, nessas circunstincias, ficam evidentes as possibilida-
des e limites dos pardmetros educacionais assentados frente as novas
demandas advindas do mercado de trabalho.

No presente estudo pretendemos explorar um veio desta pro-
blematica, mais especificamente, as condig3es histéricas nas quais
ocorre a apropriagdo/expropriagio do saber, particularmente, em
relagdo aos trabalhadores. ~

A discussdo sobre novas tecnologals e a qualificagdo do traba-
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lhador tem ocupado um espago significativo nas produgdes
académicas atuais. Neste debate,e possivel identificar, em principio,
trés posturas.

Ha os que apontam para a modema tecnologia como a grande
responsavel pelos males contemporaneos, destacando-se as
conseqiiéncias que terminam por incidir sobre a classe trabalhadora
— desqualificagio, desemprego, mendicancia, etc. — colocando-a
cada vez mais a margem das-condigdes de sobrevivencia. Tal é a
énfase com que estes Ludditas intelectuais ou D. Quixotes da
atualidade atacam as novas tecnologias, que podemos caracteriza-los
como apocalipticos.

De outro lado, sdo varios os escritos sugerindo que as cﬁaqﬁes
e re/criagdes tecnologicas exigem niveis de instrugdo sempre mais
elevados e, nesta medida, abrem &spago e concorrem para novas
aprendizagens,que podem redimensionar a cogni¢io dos que operam
neste sistema e, mais que isto, permitir-lhes ocupar um lugar digno
na dindmica social. Os que defendem esta postura sdo caracterizados
por um otimismo tal que, para eles, as novas tecnologias sdo
portadoras da dermurgxa N3o exageramos se 0s enquadrarmos ha
categoria dos apologetas ‘

Este confronto ha muito extrapolou as fronteiras das pomqoes
isoladas, como pode ser obserbado no pertinente artlgo de Nilton
Vargas, gue parte do titulo-questdo: “A tecnologia é de Deus ou do
Diabo?"? . .,

N3o obstante, pouco se tem dito sobre a identidade dessa quia-
lificagdo. Qual a sua quahda’de a natureza dos fatores que a
condicionam e a que propositos serve? Ou, o que nio é menos
importante, qual o alcance duantitativo real desta proclamada
requalificagdo? Estas sdo algumas das preocupagbes assumidas
numa terceira vertente, na aual queremos nos situar. Assim,
acreditamos que nfo nos cabe hos posicionarmos de antemdo, se o.
desenvolvxmento tecnologico consiste em um bem ou em uma
desgraga* para a humanidade, sobretudo para o trabalhador. Antes
desta questdo ser ética, ela é historica. E, é neste movimento que
buscamos situa-la e nos situarmios enquanto educadores.

Ao educador ¢ imprescindivel apropriar-se desse processo em
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sua concretude historica, entendé-lo, para que sua pratica, conscien-
te, possa orientar-se no sentido da socializagio da riqueza objetivo-
subjetiva até entdo produzida.

Tomando como ponto de referéncia a organizagdo do trabalho
na manufatura — século XVI até um terco do seculo XVIII —
propomo-nos sistematizar, em seguida, a configuragio desse
processo laborativo, seus determinantes e implicagdes sobre uma
propriedade do trabathador,qual seja, o conhecimento.

Da manufatura a maquinofatura: organizagdo do
trabalho e qualificagdao do trabalhador

Manufatura. Ou: eu ndo produzo uma mercadoria sem vocé.
Ester Buffa

A produgdo capitalista se organiza a partir da atuagdo simulta-
nea de grande mimero de trabathadores, no mesmo local ou campo
de atividade, para produzir a mesma espécie de mercadoria, sob o
comando de quem detém o conhecimentd e os meios de produgdo.

O sistema de cooperagiio é engendrado no artesanato e, no
inicio, quase ndo se distingue deste, evidenciando-se, apenas, na.
ampliada oficina do mestre artesio. O método e os instrumentos de
trabalho permanecem inalterados, mas o emprego da forga coletiva
opera transformagdes significativas nas condigdes materiais do
processo de trabatho. O uso partilhado de tais instrumentos barateia
o valor global da mercadoria. Além disso, no convivio diario os
trabalhadores animam-se mutuamente, aumentando a capacidade de
desempenho individual.. O plano coletivo permite a cada integrante
ultrapassar seus proprios limites, ampliando a capacidade de sua
espécie. Se o processo de trabalho é complicado, a existéncia de
cooperadores possibilita repartir as dificuldades e as diferentes
operagdes entre os participantes, de modo que a conclusdo da obra
resulta em bem menos tempo.
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Nesta forma de organizagdo, o comando do capital sobre o
processo de trabalho € de extrema importincia, para que 0 mesmo
possa se manter estruturado e expandir-se. Ha que se ter assegurada
a exploragio da forga de trabalho de modo a potenciar a extragdo da
mais valia. Ao atender esta necessidade, a ‘fatura manual conjunta’
vai se diferenciando do artesanato. Combina oficios, até entfio
independentes e, a0 mesmo tempo, toma-os cada vez mais especiali-
zados ao ponto de se constituirem em tarefas parciais do processo de
produgdo de uma Unica mercadona.

Na manufatura, os artifices de determinado oficio decompoem-
no em suas multiplas operagdes particulares, isolando-as e
singularizando-as. para que cada uma se tome fungdo exclusiva de
um trabalhador em _particular. Com este feito, ele desenvolve
habilidade impar em uma dada fun}io, o que melhora a qualidade do
produto e economiza tempo. E mais, considerando a atuagio de
diversas geragdes de trabalhadores nas mesmas manufaturas, as
habilidades técnicas firmam-se, sdo acumuladas e transmitidas, o
que significa seguranga e lucro para o capital, além de fragmentagdo
do conhecimento e inicio de perda do controle do processo de
trabalho pelo trabalhador.

Como escreve Buffa (1987, p.13), “(...) os elementos simples
da manufatura sio o trabalho parcelar e a ferramenta”. O
trabalhador agora € livre, no sentido de que dispGe de sua forga de
trabalho. Entretanto, ndo dispde de nenhuma outra mercadoria para
vender, nem tampouco dos meios de produgdo. Estes se convertem
em capital. Logo, trata-se dé um homem livre e desprovido do
necessario a realizagdo de sua poténcia de trabalho. A forga laboral
de um individuo nfio funciona se ndo estiver associada a outras e
vendida ao capitalista. O enriquecimento das forgas sociais, ou seja,
do capital, se faz as custas.do empobrecimento do trabalhador
enquando forga produtiva indifzidual. Aquele que antes, sozinho, j’era
capaz de levar a termo a prodiigio de uma mercadoria foi transfor-
mado em trabalhador parcelar que executa tao somente uma parte
do todo. :

A manufatura, simultaneeimente, ensina e absorve aquele sujei-
to sem nenhuma qualifica¢do — que certamente estaria marginaliza-
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do no modo de produgdo artesanal — e faz aparecer uma classe de
trabalhadores que perdeu sua qualificagio mais geral. A organizagao
do trabalho que lhe é propria ndo exige mais desta classe o
virtuosismo no seu oficio, alcangado apos longa aprendizagem ao
lado do mestre, na corporagio. Estes dotes permanecem, mas sob o
dominio de poucos. Dai haver uma certa hierarquia entre os
trabathadores: um namero menor deles que dominam os segredos da
profissdo e uma grande maioria que se desempenha quase mecani-
camente. A despeito disto, o processo de trabalho continua sendo,
em boa parte, controlado pelo trabalhador. A manufatura mantém
caracteristicas do trabalho artesanal: o fazer manual permanece
enquanto base técnica da producgdo. O capital tinha muito a vencer
até que, efetivamente, subordinasse o trabatho a si.

A pratica' manufatureira simplifica, aperfeigoa e diversifica as
ferramentas, adaptando-as a fun¢des exclusivas e especiais. Com
isto, objetiva uma das condi¢hes necessarias a maquinaria: a
combina¢do de instrumentos simples. Sabe-se, no entanto, que a
revolugdo empreendida neste periodo nio esta, substancialmente, nos
instrumentos de produg@o, mas na forga de trabalho. A divisdo do
trabaltho, da qual derivam tantas vantagens, diz Smith (1983, p.13),

(...) ndo foi originariamente provocada pelo génio humano,
prevendo com intencionalidade a riqueza que ela viria a
proporcionar. Foi a conseqiiéncia necessaria, se bem que
lenta e gradual, de uma determinada tendéncia para negociar
e frocar uma coisa por oltra.

E o contrato social de troca &, depois, o de compra e venda, que
desencadeia a divisdo do trabalho. Procedendo esta divisdo, por um
lado, a manufatura aliena o trabathador do proprio trabalho, do seu
conteiido e dos bens produzidos; por outro, principia a sociedade do
consumo, _cbm o visivel aumento da produgio. Sobre este ponto,
Buffa (1987) observa: quando atinge um certo grau de desenvolvi-
mento, a base técnica estreita da manufatura (o oficio manual) entra
em conflito com as necessidades de produggo que ela mesma criou.
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A manufatura estabelece como principio a diminuigdo do em-
prego da forca de trabalho humana. Aos poucos vai incorporando o
uso de maquinas para processos simples que precisam ser executa-
dos em larga escala e com grande emprego de energia. Este sistema,
ndo sendo mais suficiente para atender a demanda posta, cede
espago para a maquinofatura — posteriormente grande industria —
onde o instrumento de trabalho, por exceléncia, € a maquina. E com
a grande industria que se ‘concretiza a forma ‘especifica de produgio
capitalista. A transformagao verifica-se, essencialmente, nas forgas
produtivas. Lembrando Marx (1984, p.483),

(.-.) na manufatura e no artesanato, o trabalhador se serve da
ferramenta; na fabrica, serve a maquina. Naqueles, procede
dele 0 movimento do instrumental de trabalho; nesta, tem de
acompanhar o movimento o instrumental. Na manufatura, os
trabalhadores sdo membros de um mecanismo vivo. Na
fabrica, eles se tornam complementos vivos de um
mecanismo morto que existe independente deles.

Agora, a subordinagdo do operario ao capitalista € real. Os
segredos do oficio ndo pertencem mais ao primeiro, foram transpos-
tos para a maquina e, portanto, para o dominio do segundo. A
maquina iguala e nivela o trabalho e os trabalhadores, garantindo a
produgio um carater cientifico.

Com a maquinaria adaptada as tarefas indispensaveis, a satis-
fagao das necessidades socialmente postas, o trabalho é reduzido e
facilitado. Este fato leva pensadores como Smith a visualizarem num
horizonte proximo um estado de maior liberdade ou de bem-estar
para os homens, inclusive parg os menos favorecidos, ou seja,um
estado onde estes, em es’,peciﬁl, trabalhassem para viver e nio
vivessem para trabalhar.

Smith (1984) mostra como no inicto da maquinofatura, os
operarios se empenham na tentativa de simplificar e facilitar ainda
mais as tarefas, participando na construgio de maquinas que vém ao
encontro de tais objetivos. Os ganhos advindos deste fracionamento
do trabalho sdo ficil € imediatamente percebidos por eles: estavam
sedimentando a base material: para os tempos de fartura. Ja as
perdas, em relagdo ao conhet¢imento, ndo sio avaliadas com a
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mesma facilidade e rapidez, uma vez que s6 se mostram no decorrer
do processo.

Somente apreendendo o modo de produgfo capitalista enquanto
um processo historico, toma-se possivel compreender o otimismo
dos trabalhadores em relagdo ao potencial da nova forma de
producdo da existéncia, paralela a permanéncia das precarais
condi¢des de vida dos mesmos a ponto de concretizar-se aquilo que é
preconizado pelos proprios capitalistas e seus idedlogos, isto é, que
todo trabalhador deve receber ao menos, em forma de salario, aquilo
de que necessita para produzir a si e a sua familia.

Nio foi preciso passar muito tempo para que os trabalhadores
se dessem conta que a simetria entre produgio e apropriagio
continuava inalterada. A logica acumulativa-expropriadora do
capital mantinha-se; contrariando as otimistas previsdes feitas pelo
capital e assimiladas acriticamente pelos trabalhadores, em fungdo
de um limite que s6 o tempo os ajudaria a perceber e a tentar
superar. Era mister tempo para que a contradigdo se explicitasse
(MARX, 1984). ,

Em sintese, as maquinas incorporam e substituem as ferramen-
tas, compondo um novo sistema organico. O velho método de
exploragdo brutal da for¢a de trabalho humana ndo € mais suficiente
para atender a demanda de um mercado em expansio. A energia que
move a produgdo de riquezas ja ndo provém do homem e sim da
natureza. A dindmica fabril distanciou-se da rotina empirica,
orientando-se, agora, pela aplicagio consciente da ciéncia. O
trabalhador esta desnudo por completo: os instrumentos deram lugar
as maquinas e ha muito ndo lhes pertencem mais; o saber especifico
e o ritmo de trabalho, que antes eram propriedades subjetivas do
artesdo, estdo objetivados na maquina, portanto, regidos pelo
capital, o valor-de-troca da sua forga de trabalho sofre um duro
golpe ao desvanecer-se seu valor-de-uso e, por fim, o conhecimento
cientifico, com o qual se pode entender a realidade social e nela,
racionalmente, produzir e usufruir dos resultados, €, igualmente,
uma arma do capital. Arma que este foi manejando, cada vez com
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mais competéncia, num processo crescente de expropriagao do saber
dos trabalhadores® , tendo chegado ao paroxismo com o paradigma-
tico homem-boi ou homem-gorila, tipo ideal (WEBER, 1980) de .
operario preconizado por Taylor e Ford, problematica que sera
abordada na seqiiéncia.

A efetiva subsun¢ao do trabalho ao capital e
decorréncias para o trapalhador -

O agir racional-com-respeito-a-fins é, segundo sua estrutura,
o exercicio do controle.

* J. Habermas
Alguns antecedentés \.

O avango das forgas produtivas sob o dominio do capital foi e €
inegavel. Marx, tendo a colaboraciio de Engels, com a argiicia de
quem ¢ capaz de reconhecer o processo objetivo desse desenvolvi-
mento, sem deixar de flagrar-lhe as contradi¢Ges, € muito explicito:

Com apenas um século de existéncia a burguesia foi capaz de
gerar forgas produtivas mais variadas e potentes do que todas
as geragOes precedentes juntas em conjunto. O inteiro
controle das forgcas naturais pelo homem, a maquinaria, a
vasta utilizagao da guimica para fins industriais e agricolas, o
emprego do vapor para a havegacao, as ferrovias, a telegrafia
(...) quem poderia. suspeitar, em séculos anteriores, a

existéncia de tamarha forga produtiva, como potencial do
trabalho social?

(ENGELS, 1986, p.23)

Percebe-se assim que uma analise pautada na perspectiva ma-
terialista historica ajuda a compreender como a burguesia, enquanto
uma classe que buscava a hegemonia, foi revolucionaria. Ajuda
também a arrebentar as amarras a que se aferram os ingénuos e
saudosistas, que acreditam que o idilio esta no passado. Mas, acima
de tudo, contribui para que s€ possa desvendar a logica imanente do
capital, deixando claro que, para que se possa acreditar que o futuro
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estd no futuro, é necessario que a relagio entre produgio e
apropriacgao deixe de ser descaradamente assimétrica. Enfim, ajuda a
recolocar no plano historico aquilo que ideologicamente ¢ apresenta-

- do como natural.

Vimos no item anterior, como a burguesia “libertou” os antigos
servos, pré~condicio para que se adequassem a produgdo
manufatureira, Ocorre que esta forma de produgao n3o foi concebida
para ser um ponto de chegada. A extragio da mais-valia precxsa ser
garantida e, quanto possivel, ampliada. E por isto que s6 o
desenvolvimento das forgas produtivas e até um certo estagio, ndo é,
nem necessidade, nem explicacio suficiente para a subsungo do
trabalho ao capital. Este desenvolvimento unilateral acabana
gerando um  descompasso que certamente comprometeria as
pretensoes de um projeto hegemonico.

E neste contexto que se deve compreender a afirmagio: “A
burguesia s0 pode existir se constantemente revolucionar os meios de
producdo e, portanto, as relagdes de producdo e, com elas todas as
relagbes sociais”, contida no Manifesto. Quer dizer, paralelo ao
desenvolvimento tecnoldgico foi se tomando imperativo ao capital o
desencadeamento de um processo que garantisse o dominio sobre os
trabathadores, pois a histdria vinha mostrando que eles ndo estavam
dispostos a abdicar graciosamente de um saber que, por séculos,
tinha lhes assegurado poder. Ou seja: o processo desencadeado
buscou expropriar ao trabalhador aquele saber, sem o qual ele fica
sob o controle do capital.

Este processo, como sabemos, nio ocorreu de forma linear,
sem crises, A resisténcia dos trabathadores® acabou provocando
reagdes por parte do capltal , que foram desde a aplicagdo explicita
de violéncia fisica, passando pela coergdo, chegando a cooptagdo, as
quais, embora menos violentas,ndo deixam de ser eficientes,

principalmente por possibilitarem que o capital se torme mais
'palatavel'.

Da geréncia 'natural’ A taylorizada
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O gerenciamento, enquanto necessidade, embora numa forma
embrionana e rudimentar, esta presente na produgdo manufatureira.
O trabalho cooperativo, a nio divisdo rigida das fungdes diluiam a
geréncia entre os proprios trabalhadores, nas maos de quem ainda
estava o controle do processo do trabatho.

Por volta de 1870, quando o capital ainda ndo havia tomado
para si o controle do processo produtivo, o gerente era um
subcontratador. Mas Braverman (1977) registra que este sistema de
contratos domiciliares e subcontratagdes vai se tomando indesejavel
devido a perdas de material em transito, lentiddo na produgio, falta
de uniformidade e qualidade do produto, enfim, devido a prejuizos
para o capital. Tanto os resquicios da manufatura quanto a
incipiente tecnologia conspiravam contra a logica acumulativo-
expansionista do capital. Basicamente, o grande problema residia no
ato de o capitalista ndo deter o controle direto sobre o produto e o
produtor. A subsungdo deste processo a geréncia capitalista marca a
grande diferenga dg capitalismo industrial as formas de produgdo
anteriores, bem como o desencadeamento do processo de potenciali-
zagdo do lucro auferido pelo capital e todas as conseqiiéncias
decorrrentes sobre os trabalhadores.

O capitalista, lidando com o trabalho assalariado, numa se-
qiéncia de transformagdes tecnologicas, e tendo que garantir
excedente para o acumulo de capital, empreendeu uma alternativa
inteiramente nova de administracdo. Com os trabalhadores reunidos
sob o mesmo teto, o primeiro passo foi impor-lhes horas regulare‘s de
trabaltho. Braverman informa. que, dentro das oficinas, a geréncia
primitiva assumiu formas ngldas e despoticas, visto que organizar e
educar uma forga de trabalhq livre' exigia métodos coercitivos. A
necessidade da geréncia advinha das novas relages sociais, do
antagonismo entre quem executa o trabalho e quem se beneficia dele;
entre os que trazem a fabrica Sua forga de trabalho e os que querem
extrarir desta for¢a a vantagem maxima para o capital.

O que Taylor fez ndo foi criar algo inteiramente novo, mas
sistematizar, ordenar idéias confabuladas na Inglaterra e Estados
Unidos. O que ele buscava ndo era a melhor maneira de trabalhar e
sim uma proposta ao problema especifico de como controlar melhor
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o trabalho, a forga de trabalho comprada e vendida.

E com estes precedentes e neste contexto que a proposta da
geréncia cientifica emerge. Taylor atribuiu-se a si, de uma forma
quase messianica, a tarefa de dotar o processo de trabalho de uma
organizagio cientifica.® Passos, movimentos, tempos e formas de
execucao de tarefas, tudo passa a ser medido, cronometrado, enfim,
controlado. Cada operario recebe instrugdes precisas e portanto,
completas sobre “o que deve ser feito; como é necessario fazé-lo e
o tempo concedido para o fazer” (CORIAT, 1977, p.92). E, com o
passar do tempo, a grande revolucdo: todas estas instrugdes vio
estar postas na maquina, a cujo ritmo o trabalhador compulsoria-
mente tera que se submeter. Mas, para que ele chegue a este ponto,
seu saber e, consequentemente, seu poder ja ndo lhe pertencem mais.

Os experimentos e as propostas de Taylor casaram-se perfei-
tamente com os anseios do capital. Sua introdugdo foi vista como o
meio que “(...) permitia restringir o poder dos operdrios...
(CORIAT, 1988, p. 15)

Taylor procede a decomposi¢io do saber-fazer operario, dando
as coordenadas, ainda que inconscientemente, para que 0 mesmo
fosse confiscado em proveito exclusivo do capital. Um saber-fazer
resultante de todo um processo de acumulagdo de conhecimento
pratico transmitido, oralmente e/ou no decurso da propria atividade,
de geragio em gerac;ao Este saber constituia-se, sem duvida, numa
riqueza do operario.

O primeiro passo dado pela geréncia cientifica foi1 expropriar o
operario deste 'saber. O plano para tanto compreende basicamente
trés grandes momentos:

1. reduz-se o saber operaho complexo, aos seus elementos
mais simples. Esta decomposi¢fio objetiva-se pela mediagio
dos gestos e dos tempos. E a entrada do cronémetro na ofi-
cmna; 5

2. o saber e os gestos, tendo sido fragmentados, sdo cuidadosa-
mente selecionados e classificados;

3. desta selegdo e classificagdio retém-se apenas uma, € a me-
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lhor, maneira de se levar a termo uma operagdo (CORIAT,
1985).

Nao temos dividas que a grande obra de engenharia da gerén-
cia cientifica foi ter conseguido implantar, no processo produtivo, a
divisdo entre 0 “homo faber” e o “homo sapiens”. Ao separar as
fases de planejamento, concepgio e diregdo de um lado, das tarefas
de execugdo do outro, Taylor introduziu uma cunha ou abriu um
fosso intransponivel, que fragmentou nio s6 o processo de trabalho,
mas principalmente: a) a nivel geral, dificultou-ou até inviabilizou o
avango das conquistas do movimento operario, uma vez que a
separagio entre concepgao e execugdo dividiu os trabalhadores entre
dois grupos e em dois lugares distintos; b) a nivel de subjetividade
do trabalhador, as oonsequencms da imposi¢ao de tarefas repetitivas,
brutalizantes, determinadas por\um ritmo que é extemo ao
trabalhador, podem ser imaginadas e empiricamente constatadas, em
obras como A loucura do trabalho, de C. Dejours;, Trabalho,
individuo e sofriménto, de W. Codo et al e Trabalho em migalhas,
de G Fridmann, entre outros. _

Paralelo a estas constatagdes e preocupagdes, que se situariath
no campo ético, emerge aquilo que pragmatica e utilitaristicamente
interessa para o capital e que € muito bem explicitado por Fleury e
Vargas (1986, p.25). “E evidente a vantagem econdémica do
trabalhador desqualificado sobre o seu antecessor”.

Na medida que todos os. itrabalhos foram levados a mais extre-
ma simplificagdo, o trabalhador passa a ser visto, ndo mais como
pessoa, mas desperta mteresqe por determinada habilidade que ele
possua, a qual passa a ser encarada como uma mercadoria,
extrapolando assim o limité do aspecto técnico da divisdo do
trabalho, dadas suas repercussdes ao nivel do psico-social. E que,
conforme Braverman (1977, p.79):

O modo de produgdo capitalista destroi sistematicamnete
todas as pericias a sua volta, e da nascimento a qualificagdes
e ocupacdes que correspondem as suas necessidades. As
capacidades técnicas sao dal por diante distribuidas com base
estritamente na qualiﬂcagao A distribuigao generalizada do
conhecimento do processo produtivo entre todos os
participantes torna-sé, desse ponto em diante, ndo meramente
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'‘desnecessaria’, mas uma barreira concreta ao funcionamento
do modo capitalista de produgao.

Concluindo, poderiamos dizer: o que a maquinofatura nio pode
realizar em termos de expropnaqao técnica dos operarios, o
. taylorismo o fez através da organizagdo do trabalho. E como se o

taylorismo completasse a agdo, imprimindo-lhe um outro grau de
desenvolvimento.

Fordismo: o taylorismo objetivado

Embora Taylor tenha feito muito sucesso na sistematizagio dos
principios da geréncia cientifica, efetivamente a sua objetivagao na
pratica produtiva, deve-se a H. Ford &specnalmente através da
esteira rolante/linha de montagem Ford ndo so se apropriou, como
potencializou a pratica da geréncia cientifica.

Basicamente o que Ford fez foi levar o trabalho ao homem,
economizando energia, tempo e movimentos, iniciativa que
repercutiu imediatamente na rapidez de produgdo. Evidentemente,
n3o se exige do operario que perise 0a que possua alguma especiali-
zagdo, ja que na linha de moﬂiagem sua fungio é repetir gestos
mecanicamente.

Além de ndo exigir espemahzac;ao Ford demonstra, a partir de
pnmorosas estatisticas, sustentaﬁo por um pragmatismo exacerbado,
que € possivel encarregar, para todas as tarefas, desde homens
perfettos fisicamente, até excepcionais em graus diversos, desde que
se adequem a habilidade requerida por determinado posto de
trabatho. Este raciocinio é feito tandidamente por Ford, ressaltando
as vantagens, vistas € claro, pelg log;ca do capital. Entre elas pode-
se citar: ter sob o dominio do capital um contingente humano
improdutivo, perseguir isencdo. de impostos e incentivos fiscais;
conferir ao capital uma aparéncia humanitaria.

A potencializagdo dos lucros, que em Taylor era incumbéncia
do gerente, agora ¢ responsabilidade da maquina, que através da
cadéncia, disciplina os trabathadores, impelidos a “mecanizar seus
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movimentos” (FLEURY E VARGAS, 1986, p.26).

A introdugdo do modelo fordista aprofunda a desqualificagao
do operario, intensifica o trabalho e aumenta a produtividade, donde
resulta o barateamento do automovel, possibilitando que boa parte
dos trabalhadores tivessem acesso aos bens produzidos.

Por fim, cabe ressaltar que a padronizagio de pegas e fungdes
foi um dos segredos da plasticidade de sua aplicagio em qualquer
lugar e tempo, garantindo a supremacia do paradigma taylorista-
fordista até recentemente.

Nas primeiras duas décadas do século XX, periodo de cresci-
mento e rapida acumulagdo de capital, através da produgdo em
escala cada vez faior, a organizagdo do trabalho, de acordo com a
geréncia cientifica, por um lado exerce uma funcio degradadora
sobre o conhecimento do operano\mas por outro, capacita-o a lidar
com novas técnicas. Estes periodos de pseudo qualificagdo logo
degradam-se. Eles simplesmente mascaram a-tendéncia ao rebaixa-
mento de toda classe trabalhadora a niveis cada vez mais inferiores
de especialidade e fungdes, chegando ao ponto, conforme depoimento
colhido por Braverman (1977, p.122), de o trabalhador deixar de ser
um profissional e transformar-se numa ferramenta humana nas maos
da geréncia.

O resultado final é um trabalhador que ganhou em habilidades
técnicas especificas, mas perdeu a visdo de totalidade. Trancado na
fabrica, num ritmo de trabalho determinado pela maquina e
destinado a repetir sempre a mesma tarefa, distancia-s¢ do
conhecimento que permite compreender as relagdes sociais e helas
atuar conscientemente. O trabathador ndo perde s6 o conhecimento
profissional, do oficio: junto com ele perde o conhecimento da
dindmica social como um todo. ‘_

Se por um lado esta subsungio do trabalho ao capital ¢ deseja-
vel, com o tempo, para a propria logica acumulativa do capital, um
trabalhador com estas caracteristicas vai se tomar um empecilho e
ele vai passar a ser descartado em favor do novo trabalhador, cuja
situagao e caracteristicas serdo objeto de analise no item segumte
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Desenvolvimento tecnolégico e o processo de des/
re/ qualificagao

Uma breve retomada da organizacdo do trabalho nos dias atuais

O paradigma taylorista-fordista foi, historicamente, de uma
eficiéncia incontestavel. Mas nem por isso mantém-se indefinida-
mente. A historia prossegue. Ao estruturar a produgio em grande
série de mercadorias padronizadas e a baixo custo, ele cna os
fundamentos essenciais para que o desenvolvimento tecnologico
deslanche.

Em meados dos anos 60, esta forma de organizagio classica do
trabalho experimenta dissabores cada vez mais dificeis de serem
camuflados. Uma grande massa de operarios sem qualquer
qualificagdo ¢ submetida, diariamente, a degradantes condi¢cdes de
trabalho. Somam-se a estes os que foram postos (pelo proprio
modelo) a margem desse processo, logo, do minimo necessario para
a sobrevivéncia, O resultado n3o nos € desconhecido: um contjngente
significativo de trabalhadores e ex-trabalhadores que se organizam
em sindicatos'® , na tentativa de se protegerem contra o que se
apresentava como vildo — o poder econdomico. Vildo ou ndo, o fato
€ que o capital ja nio detinha total controle sobre os trabalhadores
como em tempos atras. A seguranga no destino promissor de seu
desenvolvimento estava ameaqatla numa instabilidade social que,
contraditoriamente, ele mesmo gerou

O Estado intervém na eoonomla como forma de evitar um co-
lapso do sistema. Desenvolve politicas sociais que visam a
estabilidade no emprego; polmcas de rendas com ganhos de
produtividade; aciona  .a previdencna social, incluindo seguro
desemprego, direito 4 educagdo, subsidio no transporte, dentre outras
medidas. O Estado Previdenciario pactua com o capital, garantindo
a reproducgdo da for¢a de trabalho e, por conseguinte, seu padrio de
acumulagdo (FRIGOTTO, 1993).
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Um outro ponto ndo menos importante a ser considerado
quando queremos entender os motivos que concorrem para a
decadéncia do modelo taylorista-fordista, € a superposigio do
conflito antes entre capital/trabalho para um conflito intercapitalista.
Na década de 70, a capacidade de produgdo passa a ser maior que a
demanda. Isto se da devido a implementa¢do dos meios produtivos;
redugdo do poder de compra; politicas restritivas na luta contra a
inflag3o; surgimento de produtores em condiydes de concorréncia no
chamado Terceiro Mundo e recuo de certos mercados internos
(CORIAT, 1988). Diante deste quadro, a concorréncia entre os
paises mais desenvlvidos pela disputa de mercado obriga o capital a
eliminar tempos ‘mortos’ ou improdutivos e a elaborar mecanismos

que garantam a quahdade do produto. Nesse momento, a competiti-
vidade pressupde, acima de tudo, dwnfio desperdicio e a qualidade. E
para garantir esses requisitos que as pesquisas tecnologicas e as
denominadas socio-técnicas sdo implementadag e os novos sistemas
produtivos s3o pensados e efetivados. Pois, como escreve Marx nos
Grundrisse (1971), a necessidade de acumular obriga o capital a
desenvolver os poderes da tecnologia.

O capital alia-se ao Estado, viabilizando profundas mudangas
na forma de organizag3o do trabalho e, igualmente, no seu contetdo,
na busca do re/equilibrio econdmico. A microeletronica, associada a
informatizag3o, 4 microbiologia e engenharia genética, permitem a
criagdo de novos materiais e novas fontes de energia, constituindo-se
na base da substitui¢io de uma tecnologia rigida por uma flexivel.
Satisfazer as necessidades de consumo, neste contexto, supde menos
a geragio de séries muito grandes de produtos padronizados e mais a
obtengdo de uma capacidadé de fabricar em séries menores, bem
diversificadas e dirigidas para atender demandas particulares, elas
mesmas cambiantes em quantidade e qualidade (CORIAT, 1988). A
flexibilidade € uma caractefistica fundamental no novo sistema
produtivo. E ela que permite readequar constantemente, o produto a
emergentes e particulares exigéncias do mercado. A industria
automobilistica bem ilustra esta questdo.

Como informa Carvalho (1992), neste quadro de difusio das
novas tecnologias, a microeletronica esta na raiz da reestruturagio
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fabril e dos servigos de um modo geral. Ao unir flexibilidade e
automagdo, assume um papel decisivo na integragdo das muitas e
distintas fun¢des produtivas. Com a unido entre estes dois elementos,
os meios de trabalho tém sua natureza alterada,incorporando a
particularidade de serem programaveis. O que significa serem
capazes de incluir instrugdes para séries altemativas e diferentes de
operagoes.

A automagdo, permeada pela informatica, quebra inimeras
barreiras técnicas: as informagdes — até entdo parte do corpo da
maquina — figuram, agora, no sistema numeérico (em disquetes).
Com isto, o comando adquire independéncia em relagdo a produgao,
ou seja,0 mesmo conjunto basico de equipamentos pode atender a
mutaveis comandos, tendo em vista necessidades volateis e
diferenciadas. Com as informagGes postas no sistema eletro-
eletrdnico, 2 maquina se transforma num arquivo de possibilidades.
Todo um conjunto de atividades de regulagio — outrora atribuidas
ao trabalho vivo — sdo absorvidas pela informatica, juntamente com
a automagdo. Segundo Coriat (1988, p.25), as atividades de
regulagio mantém-se, mas foram “(...) deslocadas, circunscritas e
reduzidas, pelo fato de as linhas serem, doravante, geridas
parcialmente de maneira informatizada”.

Codo (1993) define automagio como um sistema que, baseado
em informagdes, calcula a agdo mais apropriada. Nesta medida,
compara-o com o operador hurano, o qual, utilizando as fungdes
sensoriais, pensa e executa a d¢do que se apresenta como a mais
acertada. A automagdo altera a estrutura produtiva em varios
aspectos. O mais evidente é a eliminagdo ou, no minimo, a
secundarizagdo de algumas profissGes. Ela afeta a mio-de-obra,
reduzindo o nimero de trabalhadores'' . Incide diretamente sobre o
controle — anteriormente feito pelo supervisor — informatizando-o
e, com isto, garantindo uma eficiéncia muito superior. A for¢a de
trabalho qualificada em mecanica cede espago para a qualificada em
eletrdnica. Verifica-se, assim, uma mudanga de rumo dos conheci-
mentos requeridos, sinalizando doravante para o campo da
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eletricidade, eletromecanica e eletronica (CORIAT, 1983). Nesta
perspectiva, a cooperagdo e o carater socializado nas agdes
aumentam, sublinhando a necessidade de comunicagdo. O trabalho
fragmentado em tarefas — tipico das linhas de montagem — sofre
uma atenuagdo, num conjunto produtivo que se conﬁgura de forma
mais integrada.

E a mesma sintonia entre informdtica e automagao que asse-
gura esta outra caracteristica de peso na tendéncia do processo
industrial, qual seja, a integragdo. Reelaborando sob novas bases as
recomendagdes conhecidas desde Taylor e Ford, a engenharia
produtiva nio apenas elimina a ociosidade dos operarios e das
maquinas, como permite otimizar, além dos complexos circulagio-
operagdo, a alimentagio de pegas intermediarias. A produgdo
assume carater continuo, cumpnndo\assun o requisito, anteriormente
mencionado, do nio desperdicio. O fazer na industria nio tem,
praticamente, mais nada de manual, € executado pela maquina; a
relagio trabalho/trabalhador j4 niio se mostra com a mesma
identidade: é, agora, indireta. O trabalho direto, feito com base em
tarefas fragmentadas, esta sendo substituido por um tipo de trabalho
monitorado ou de supervisio, onde as tarefas sio aglutinadas: A
énfase posta,durante décadas, sobre o processo de trabalho
recai,hoje,na organizagio produtiva como um todo. Reiteramos que
para responder a esta demanda — de um trabalho mais integrado —
é preciso dispor nio apenas de competéncia técnica, mas também de
competéncia social, de capacidade de comunicagio.

De como a qualiﬂcac}ao se cimf‘ igura neste contexto.

O progresso técnico reglsfrado nas ultimas décadas vem, sunul-
taneamente, acompanhado de reorganizac¢des freqientes no processo
de trabalho. Obviamente, as conseqiéncias deste fenomeno para a
classe trabalhadora ndo sdo poucas. Tanto que este fato tem sido
tema de animados e controvertidos debates. 12

A atuagio nessa dinfmica produtiva esta exigindo uma re/qua-
lificagio do operariado. As recentes estratégias de qualidade e
produtividade requerem deterniinadas aptidGes e conhecimentos dos
quats eles ndo dispunham, mesmo porque tal necessidade ndo havia
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se colocado até entdo. Ha um forte indicativo de deslocamento de
habilidades manuais em favor de outras, predominantemente cogniti-
vas. Os operarios encarregados da condugio dos automatos (regula-
gem/vigilancia/controle), por exemplo, devem dispor de uma relativa
liberdade de movimentos e de agdo para antecipar ou tomar decisdes
rapidas contra disfungGes no sistema. A interdependéncia das dife-
rentes maquinas requer uma certa polivaléncia de quem as opera.
Dai que a mao-de-obra qualificada tem se constituido num elemento
chave na capacidade competitiva da empresa (CORIAT, 1983).

Entretanto, é preciso observar que se de um lado a difusio das
novas tecnologias demanda uma classe de trabalhadores altamente
habilitados, bem pagos e estdveis (engenheiros, administradores e
técnicos), de outro, como explica Schmitz (1988), diminui o tempo
necessario para treinar o “chdo-de-fabrica”. O que pode ser um
demonstrativo do-grau de plasticidade cognitiva deste aprendizado. E
mais, ainda que a adog3o da tecnologia de ponta ndo seja o unico
fator responsavel pela visivel ampliagdo dos desempregados, ndo
resta duvida que a mesma concorre para esta situagdo. Boa parte dos
que se mantém no circulo da prbduqﬂo n3o mais executam tarefas
repetitivas, restritas e estafantes. Ao contrario, desenvolvem um
trabalho mais variado, que cobra“malor responsabilidade, na medida
em que abre para os mesmos a perspectwa de, inclusive, interferirem
na maneira como o trabalho ¢ pr()jetado Mas isto a um custo social
altissimo. (

Fica claro que estas mutac;oes em curso, no universo das rela-
gOes de trabalho, produzem um efeito diferenciado de acordo com as
categorias, profissdes e setores. Deste modo, a automagio pode se
tomar o suporte da existéncia de um mercado dual de trabalho,
configurando um grupo do qual fazem parte uma série de postos que
permitiriam uma carreira ascendente e outro, onde estio os postos
desqualificados e repetitivos. Paiva (1992, p.27), citando Pierre
Naville, acredita que: “(...) desde a Revolucio Industrial observa-
se um movimento constante de des/re/qualificagdo manifesto na
Jorma muito desigual entre os diferentes ramos da produgio”.
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Embora esteja evidente que a tendéncia da re/qualificagdo €
cada vez mais forte no quadro ocupacional, € preciso nio perder de
vista as dimensdes quantitativas e qualitativas desse processo.
Sobretudo para os que se definem como educadores', nio basta
olhar apenas para o interior da fabrica, € preciso levar em conta as
relagdes sociais capitalistas em toda sua amplitude. De posse dessa
compreensio percebe-se que

(...) o risco de desemprego é cada vez maior e cada vez
maiores as dificuldades para, uma vez fora dele, reentrar no
sistema de ocupagio. E o risco de permanecer
desempregado, de ser excluido da sociedade do trabalho.
Dentro dela, porém, a tendéncia é para a integragdo de
tarefas e para a qualificagdo, com sua ampla utilizagdo. Trata-
se de um periodo de transicio em que a socledade e os
trabalhadores se segmentém entre incluidos e excluidos e em
categorais intermediarias de subempregados, na qual o setor
produtivo acentua tendenciaimente seus\llmltes

- (Paiva, 1992, pp.56-7)

Nesta mesma dtica Dedecca e Montagner (1993) ressaltam que
a reorganizacdo se traduz em crescente fragilidade do mercado de
trabalho. A flexibilizagdo resulta em problemas de emprego e renda,
que poderao ser tanto maiores quanto mais acirrada for a competi¢3o
a ser enfrentada. Frente a estes dados, podemos nos perguntar
quantos sdo, efetivamente, os trabathadores que estdo passando-por
um periodo de novas aprendizagens. A resposta parece ser menos
otimista do que se acredita.

E oportuno lembar, no entanto, que se a integrag3o, a ﬂex1b111-
dade e a automagao aparecem como protagonistas da problematlca
do desemprego (sabemos ndo serem as unicas), ndo podemos
cometer novamente o engano dos operarios referidos por Marx._ e
nos pautarmos pela maldigdo destes feitos sociais e histéricos. A
saida, seguramente, nfo estad no retrocesso. Em primeiro lugar, a
causa maior ndo reside neste ponto, mas sim na distancia que existe
entre o grau de desenvolvimento que alcangaram as forgas
produtivas e a natureza das‘ relagdes sociais que se insiste- em
manter. Em segundo lugar, estas riquezas precisam ser socializadas
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e nio destruidas.

O processo de trabalho, na forma como se apresenta, faz ver
que as exigéncias intelectuais s3o maiores e distintas daquelas que
predominaram durante o reinado taylorista-fordista. A automagdo, a
flexibilidade e a pratica produtiva integrada apelam para o saber-
fazer e, principalmente, 3 capacidade de dominar varios segmentos
de uma mesma linha produtiva. A palavra de ordem é a polivaléncia
da mao-de-obra: maior versatilidade na ocupagdo de postos de
trabalho, formagdo geral ampliada — compreendendo em muitos
casos até o segundo grau — formagdo técnica, envolvimento com a
qualidade, atenuagdo de barreiras entre diferentes categorias de
trabalhadores.

Que a polivaléncia é uma marca do sistema produtivo atual €
inquestionavel, que junto com ela se coloca a necessidade e a
possibilidade de revermos o ensino fundamental também ¢ ponto
pacifico. Resta-nos entender, entio, a qualidade, a natureza deste
fato. Diferentemente do paradigma anterior, que demandava um
trabalhador parcializado, dentre os novos requisitos cognitivos e
atitudinais, necessarios para os operadores do sistema flexivel e
integrado, pode-se destacar: capacidade de comunicagdo, de
interagir, de pensar estrategicamente, de planejar, de responder
criativamente a situagdes novas, raciocinio abstrato, atengdo
seletiva, reflexdo critica, dominio de simbolos e linguagem
matematica, etc. (FERRETTIL, .1993; PAIVA, 1992). O estabeleci-
mento destas e outras capacxdades remete, diretamente, 3 universali-
zagdo, no minimo, do ensino basico.

O discurso em tomo da necessidade de universalizago do en-
sino basico ¢ uninime. Segmentos divergentes e até antagdnicos
concordam quanto a importincia e necessidade de se superar o tipo
ideal de trabalhador preconizado pelo paradigma predominante na
maquinofatura. Ja em relagdo a qualidade e ao papel deste
aprendizado na atual conjuntura da sociedade capitalista néo se pode
dizer o mesmo, ou seja, esta unanimidade soa como estranha. Se, de
um lado, o capital, para continuar se realizando, percebe como
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imprescindivel a presenga de um trabalhador, na planta produtiva,
com as caracteristicas acima apontadas;, de outro, ha dados
suficientes para que percebamos que a realizagdo deste trablhador,
enquanto cidaddo, ainda esta longe de se concretizar. Desde a
propria fala dos empresarios € possivel flagrar algumas 'recaidas’.
Até palavras que supostamente deveriam ter sido banidas dos
discursos e escritos — dada a vinculagdo ao paradigma anterior —
continuam wgorosamerrte presentes. Em 'destaque: reciclagem,:
treinamento, adaptac;ao As estragégias das quais o capital tem
langado mdo para estabelecer, no trabalhador, as habilidades antes
referidas, bem demonstram o carater desta re/qualificagdo. S3o, em
sua maioria, cursqs de curta duragio que priorizam um conteudo
técnico-econ6mico: trata-se, predominantemente, de uma polifuncio-
nalidade, tomada como sinénimo aé\pohvalencxa Com isso ndo se
esta ignorando a existéncia de uma reduzida e pnvilegiada
“aristocracia” de trabalhadores, a qual Carvalho (1993, p.3) se
refere afirmando: “(.>) is going to produce a new working class,
composed of a reduced number of highly skilled, well paid and
stable workers...”.

Manifestagbes como estas devem nos fazer pensar sobre a pro-
fundidade e a abrangéncia da re/qualificagio preconizada como
indispensavel para esse novo momento. Evidéncias ndo faltam de
que, apesar da metamorfose — as vezes nem tanto — da linguagem,
de slogans sobre a modemidade, pode-se constatar que a Teoria do
Capital Humano, nio obstinte “todos os seus problemdticos
desdobramentos"® continua sendo o suporte principal das novas
(?) propostas e objetivos da formagao/qualificagdo profissional.

Aos educadores ndio cabe, em absoluto, rejeitar o espago que
esta sendo aberto, no campo da educacdo, pelos desafios cientifi-
cos/tecnologicos postos. A questdo € apropriar-se deste espago, no
sentido de ocupa-lo com um conteudo que extrapole os estreitos
limites da postura pragmatica e utilitarista inerente & logica do
capital. O que ndo se pode € assistir, passivamente, as investidas do
poder econdmico, objetivando subsumir o sistema educacional.
Ferretti (1993, p.91) pondera:



A controvérsia da qualificagio no debate sobre trabalho e educagdo - 155

O que me parece sem sentido é que, sem uma analise mais
aprofundada, os educadores embarquem numa cruzada pela
melhoria da qualidade do ensino, ou em defesa da formagao
geral apenas porque, supostamente, esse é o tipo de
requerimento prévio a modernizagao tecnolégica.

Consideracoes finais

Nossa preocupagdo, ao desenvolver este texto, foi apreender o
processo historico através do qual o saber, inicialmente um bem do
trabalhador, passa por transformagdes no seu conteudo e forma, até
ser subsumido totalmente pelo cdpital. A chave para compreender
essa metamorfose € a questdo do controle. O capital, para impor-se,
manter-se estruturado e proteger sua propria esséncia, nos periodos
de crise, tem que assegurar o dominio tanto nas rela¢des de produgio
como nas relagdes sociais como um todo. Assim, da produgio
artesanal, onde o controle esta totalmente nas mios do trabalhador,
passando pela manufatura, quando o mesmo migra para o gerente e
desta a4 maquinofatura, na qual o controle passa a ser parte imanente
ao funcionamento da maquina; chega-se & “sistemofatura”, em cujo
interior o controle vai oonst:tmr-se num mecanismo a parte do
processo produtivo, mas, a0 mesmo  tempo € o seu gestor, prevendo e
reg1strando onde, como, quando e por quem um erro foi cometido.
Aqui, o proprio controlador € controlado

Percebe-se, portanto, um longo processo que, gradativamente,
leva 3 expropriagio do saber e, por decorréncia, do poder dos
trabalhadores.

O avango em termos do potenclal para o atendimento das ne-
cessidades basicas dos homens é inegavel e tem se mostrado
inigualavel neste periodo, se comparado com os anteriores. Porém,
paralelo a isto, a manuten¢do dos imperativos do capital ndo sé
dificulta como impede que a riqueza socialmente produzida seja,
igualmente,usufruida por todos.

E certo que “(...) 0 processo de trabalho é a materializaciio
histéorica de uma relacio de forcas entre diversos agentes
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envolvidos na produgdo” (CARVALHO, 1987, p.28). E é
igualmente verdadeiro que, nesta correlagio de forgas, os avangos
tecnologicos seguem caminhos tragados pelos interesses capitalistas,
pouco preocupados com 0s custos socials que possam proporcionar.
Ao subordinar a humanidade ao poder econdmico, o capitalismo
extenua, para a grande matoira, a possibilidade de vida cidada.
Frente a este quadro, compete aos educadores situar-se no processo
de re/qualificagio — desencadeado pelas proprias necessidades do
capital — com um conhecimento que, a0 menos, permita ao
trabalhador compreender que o progresso técnico vem demarcado
pela logica privada da exclusdo. Pactuando com Frigotto (1993),
acreditamos que pao se trata de negar o progresso tecnologico, o
avango do conhecimento, a necessidade de dar provimento ao
processo educativo e, dentro dele,\tentar para a re/qualificagio ou
simplesmente fixar-se no plano da resisténcia, mas de disputar
concretamente o controle hegemonico destas conquistas sociais, no
sentido de trazé-las* para o plano da esfera publica, buscando
potenciar a satisfa¢do das necessidades humanas.

Isilda Campaner Palangana

e Lucidio Bianchetti

Doutorandos em Histéria e Filosofia da
Educacgédo na PUC/SP e professores,
respectivamente na Universidade Estadual de
Maring4, PR e Universidade Federal de Sarta
Catarina, SC

Notas

1.  Ver por exemplo: Rabelais. Gargantua (sec. XVI), Bacon. Novum
Organum (sec. XVII), Herbart. Pedagogia geral (sec. XVIII),
Dewey. Vida e educagdo (sec. XIX), Skinner. Ciéncia e comporta-
mento e Teixeira Educagdo e mundo moderno e Educagdo ndo é
privilégio. (Em torno da metade do século XX). E, hoje, os escritos
de pesquisadores como: Benjamin Coriat, Ester Buffa, Gaudéncio
Frigotto, Vanilda.Paiva,:Celso Ferretti, dentre outros. Devido ao
papel que desempenharam ndo se pode também, deixar de mencio-
nar as obras de carater utopico, tais como: 4 cidade do sol, de T.
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~ Campanella, a Nova Atléntida, de F. Bacon, A utopia, de T. More,
O Emilio, de J.J. Rousseau e Walden two, de B. Skinner,

Entre estes, na atualidade, pode-se citar: P. Ducker e A. Toffler,
Este, em recente participagdo no “Segundo Congresso de Market-
ing” da Regido Sul, realizado em Curitiba, no final do més de maio,
depois de falar do “erro estratégico fatal” dos paises que perderam
a “terceira onda”, fala das transformacOes radicais operadas pelo
sistema capitalista, fato que o esta deixando “(...) cada vez mais
intangitvel” (Folha de Sdo Paulo, Caderno 1, p.8, 31 de maio de
1994).

A este resbeito Schmitz e Carvalho (1988, p.8) afirmam que “a
questdio ndo deve ser se devemos automatizar ou ndo, mas sob que
condigdes”.

A nossa preocupagdo é descaractenzar a postura que langa mio do
maniqueismo como meio de analise, uma vez que temos presente o
“alerta de Engels (1979; p.78): “Se nada ganhamos com os conceitos
de verdade e erro, menos ainda alcangamos com os de bem e de
mal. Esta antitese move-se, pura e exclusivamente, dentro da orbita
moral, isto é, num terreno que pertence a histéria humana, onde ja
sabemos que pouquissimas verdades definitivas e inapelaveis podem
fecundar, As idéias do bem e do mal variaram tanto de povo para
povo, de geragdo para geragio, gue, nio poucas vezes, chegam a se -
contradizer abertamente”.
Ao referirmo-nos ao profé:esso}, de expropriagdo do saber dos
operarios ¢ inevitavel que coloquemos em tela a maxima de Bacon
(1979): “saber é poder"”! Ab falar de expropriagdo do saber suben-
tende-se que ha uma classe que conseguiu impor o seu projeto, quer
dizer, exerceu o seu poder sobre a outra, subsumindo-a, Este proces-
so desmente, ou methor, 1mplode um dos cinco principios basilares
do ideario burgués: a 1gualdade tornando concreta a afirmagdo feita
por G. Orwel, no livro 4 Revolugdo dos bichos: “todos sdo iguais,
porém ha alguns que sd@o mais iguais do que os outros”.

Pode-se citar aqui, como exemplos, entre outros: a destruigdo de
maquinas (Ludditas) no inicio da RI; as greves; a organizagfio e
disseminacdo do movimento sindical, o marca-passo ou operagdo
padrdo; o absenteismo, etc.
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Entre as estratégias do capital, pode-se citar, desde a expropriagdo,
“(...) inscrita a sangue e fogo nos anais da historia” (MARX,
1987, p.830), passando pelas leis sanguinarias, sistematizagdo da
geréncia cientifica, linha de montagem, tentativas de impedimento
de organizagdo e funcionamento dos sindicatos e, mais moderna-
mente, pagamento atrelado a produtividade; o chamado “enriqueci-
mento de cargos”, terceirizagdo, etc. Na tentativa de enfraquecer o
sindicalismo, um episdadio exemplar foi patrocinado por H. Ford, ao
provar, através de um anuncio em jornal em que ofereceu 5 ddlares
para o dia de trabalho — o dobro do valor pago em 1912 — ao qual
acorreram mais de 10 mil candidatos, provando que os resistentes a
linha de montagem ndo eram insubstituiveis. (CARNOY E LEVIN,
1987, p.208), Tanto a epoca como hoje, o dispositivo que o capital
maneja com maestria a seu favor, é o desequilibro entre oferta e
procura de mio-de-obra no mefsado de trabalho.

O afinco com que Taylor se jogou a esta 'missdo’ elevou a sua
proposta ao patamar de uma nova filosofia da geréncia do processo
produtivo. Seus-insights, seus experimentos, “seus registros sistema-
ticos garantiram a cientificidade do Taylorismo. Desde questdes
minimas (“(...) cada ato elementar do trabalhador pode ser redu-
zido a uma ciéncia”. TAYLOR, 1985, p.69), até aspectos que eram
fulcrais na forma de produgdo manufatureira, que o capital procura-
va superar, como o caso do trabatho em grupo, nada lhe escapou:
“Andlise cuidadosa demonstrou que, quando os trabalhadores
estdo reunidos, tornam-se menos eficientes do que quando a ambi-
¢do de cada um é pessoalmente estimulada; que, quando os homens
trabalham em grupo, sua produgdo individual cai invariavelmente
ao nivel, ou mesmo abaixo do nivel, do pior homem do grupo; e
que todos pioram em vez de melhorarem o rendimento com a cola-
boragdo”. (Taylor, citado por HELOANI, 1994, p.24).

A linha de montagem, afirma Heloani (1994 p.46), “Foi a soluqio

encontrada para expropnar o saber operario na constru¢do de veicu-
los”.

Embora os sindicatos, ppr sua vez, encontrem-se numa situagﬁo
bastante precaria para conduzir o processo de resisténcia e de novas
conquistas. Por um lado, em fungo das préprias “dire¢des sindicais,
tradicionalmente reformistas e conciliadoras..."(SCHAFF, - 1992,
p.32) e por outro, pelo fantasma do desemprego, que na verdade
passou a constituir um 'paradigma social', como afirma Ferreira
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(1993, p.6) e que fragiliza quaisquer tentativas de impor condigoes
em rodadas de negociagOes, impondo uma contengio a0 movimento
operario. Com esta configuragio, mesmo uma dire¢do mais
avangada e combativa, acabara tendo dificuldades de contar com o
conjunto dos trabalhadores.

Maiores informagdes podem ser encontradas em Hubert Schmitz.
Automagdio microeletrénica e trabalho: a experiéncia internacional.
In: SCHMITZ, H. e CARVALHO, R. Q.

Cf. entre outros, por exemplo: Vanilda Paiva. Produgdo e qualifica-
¢30 para o trabalho: uma revisdo da bibliografia internacional,
Claudio Salm e Azuete Fogaca. Modernizacdo industrial e a questdo
dos recursos humanos; Hubert Schmitz. Automago microeletronica
e trabalho: a experiéncia internacional; Ruy Q. Carvalho. Projeto de
primeiro mundo com conhecimento e trabatho do terceiro?

Em um contexto de crise é imprescindivel que o educador consiga
apreender a totalidade sécio-historica para, dentro dela, situar sen
fazer pedagdgico. A ele compete, no minimo, oferecer um conteudo
que subsidie o aluno na leitura da realidade em toda sua completude
e ndo restringir-se a um dngulo desta.

Marx, em O Capital (1984, p.490), ao analisar o advento da
maquinaria na Inglaterra, mostra como os operarios, expropriados
do trabalho com a chegada de maquinas a vapor como o tear, rea-
gem enfurecidos, destruindo-as. Ele escreve: “(...) é mister tempo e
experiéncia para o trabalhador aprender a distinguir a maquinaria
de sua aplicagfo capitalista e atacar ndo os meios materiais de pro-
dugdo, mas a forma social em que s3o explorados”.

Nas “Diretrizes Gerais para a Politica Industrial e de Comércio

‘Exterior” de 1990, seguindo o ideario neoliberal e curvando-se

frente as exigéncias postas pela nova ordem mundial, o governo
brasileiro, visando capacitar tecnologicamente a indastria, entre
outras questdes prevé:

"1. a formagdo e o desenvolvimento de recursos humanos, compre-

‘endendo a adaptagdo qualitativa e quantitativa da formagdo de téc-

nicos e operarios as metas da politica industrial e de comércio exte-
rior; a formagdo/reciclagem de pesquisadores requeridos pela atuali-



160 - Isiida Campaner Palangana e Lucidio Bianchetti

zagdo da infraestrutura tecnologica; a reciclagem da mio-de-obra
especializada das empresas” (NUNES, 1992, p.176).

16. Ferretti e Madeira (1993), em recente artigo que analisa a presenga
do tema educacdo/trabalho na historia dos Cadernos de Pesquisa,

questionam se, com as discussdes mais recentes sobre o assunto,
“ndo estariamos reinventando o passado”.

Resumo .

O presente estudo analisa o processo de des/re/qualificagdo do
trabalhador, desde a manufatura ao atual contexto. Nesse per-
curso, procura ndo perder de vista a base material que signi-
fica e confere sentido as transformacOes observadas; as repre-
sentagGes tedricas que se propdem explica-las, bem como as
implicages tecno-cientificas no‘§mbito da educagio.
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