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Educacao e os estudos atuais sobre letramento

Entrevista concedida por Maria de Lourdes Dionisio”, da Universidade
do Minho, a NilcéaLemos Pelandré e Adriana Fischer.

Palavr as-chave: Dionisio, Mariade L ourdes; entrevistas.
K ey words: Dionisio, Mariade Lourdes; interviews.

Revista Perspectiva: Professora Maria de Lourdes, o fendmeno do
letramento vem sendo discutido no Brasil desde os anos 1980,
provavelmente com particularidades que diferem das abordagens sobre
essatematica em Portugal. No Brasil, em algumas discussoes, ele parece
estar relacionado unicamente a alfabetizacdo. Na sua concepcdo, qual o
sentido do termo letramento? Em que el e difere daal fabetizagcdo? A partir
das suas observagoes e investigactes, os sentidos do letramento sdo 0s
mesmos no Brasil eem Portugal ?

Maria de Lourdes Dionisio: Est4 sendo divulgada uma posi¢do do
Barton?, com certa responsabilidade, na divulgagdo dos estudos sobre
letramento, que no Brasil exclusivamente é conhecido. A profa. Magda
Soares? jaserefere e sempre se referiu — David Barton, Mary Hamilton,
Street®. Diria eu que é uma posi¢cdo bem reconhecida, que é relativa ao
sentido do letramento. Indica que qualquer tentativa de dizer o que é o
letramento ou arranjar umadefini¢ao no dicionario € umatentativagorada.
Isso significaque, certamente, ndo serafécil umarespostalinear ao que é
o letramento. Em todo caso, parece ser consensual, em algumas
comunidades de investigacéo, pensarem o letramento como um conjunto
depréticas sociaisque envolvem o texto escrito. Estaperspectivaédiferente
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210 Maria de Lourdes Dionisio

de perspectivas exclus vamente cognitivigtas, digamosassm, que defendem
gue o letramento é um conjunto de capacidades para usar o0 escrito. O
ponto onde me situo & ver a literacia como um conjunto de préticas
socials, que envolvem o texto escrito, ndo do ponto restrito dalinguagem,
mas de qualquer texto. Portanto, ai vamos enveredar por um letramento
queéplura, envolve, integraoutraslinguagens que néo é apenasalinguagem
verbal atravésdostextos. Entdo, o sentido plural localizaessas préaticasna
vida das pessoas, préticas que sdo realizadas com finalidades paraatingir
os seus fins especificos de vida, e ndo um conjunto de competéncias que
estéo armazenadas na cabega das pessoas.

A alfabetizacdo: esse é um termo gque penso que € bem marcado
culturalmente no Brasil. NGs, em Portugal, ndo usamos o termo
alfabetizacdo. Jausamos e até reservamos paracontextos muito especificos
e até, muitas vezes, na educacdo de adultos, na alfabetizacdo de adultos.
Raramente sefaladaalfabetizacdo paraosniveisinicials, paraosmomentos
iniciaisdeaprendizagem daleituraedaescrita. Alfabetizacdo eraum conceito
gueocorriae que ocorreem certas situaces. Por exemplo, quando estamos
anos referir & formagéo de adultos que ndo sabem ler nem escrever, g,
portanto, esse processo delhesensinar aler eaescrever tem sido designado
como afabetizagdo. Portanto, ndo é problemaem Portugal essadistingao.
Aliés, quando essapalavraletramento, nasuaformaliteracia, apareceu em
Portugal , houve algum movimento de dizer que ndo necessitavamos, uma
vez quejatinhamosapalavraalfabetizacdo, quejacobriao que sepretendia
com o letramento. Na verdade, era uma concepcdo ainda restrita de
letramento, quando se diziaque erao mesmo que alfabetizacdo. Portanto,
nado tenho umagrande reflexdo, ou parece ndo existir umagrande reflexdo,
afinal. Masparamim é dbvio que, se considerarmos aalfabetizacdo como
0 processo de dotar os individuos dos cddigos relativos ao escrito, para
0s momentos reservados de aprendizado do codigo escrito, podemos
falar em alfabetizac8o — € aprender o codigo escrito. O letramento, como
foi dito atrés, ndo € amesma coisa. E uma prética. Pode também ser um
processo. E uma préticaem que as pessoas usam ostextos. Entdo, estaéa
diferencaparamim. O letramento ndo tem, necessariamente, aver com a
escola, como mostram os trabalhos da equipe de Lancaster®, ndo tem a
ver necessariamente com aescola. A afabetizacdo, parece-me, quetema
ver com aescola
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Agora, guando me perguntam se 0s sentidos 80 0S mesmos em
Portugal e no Brasil, eu penso que, da posi¢ao que eu adotel, relativo a
literacialletramento, alfabetizacdo, eu penso que sim, que os sentidos sfo
0s mesmos. Quando aqui, pelo que tenho lido, pelos didlogos que tenho
mantido com os colegas do Brasil, 0s sentidos séo 0s mesmos. L etramento
como préaticas sociais, que envolvem o texto, que envolvem aleituraea
escrita. E afabetizagdo — préticas de escolarizagdo, préticas em que se
introduzem as criangas ou 0s adultos num determinado codigo.

Agora, 0 que me parece ser distinto e ndo me parece a ver com
Brasil ou Portugal é que letramento ou literacia, e aqui falo sob ponto de
vistaeuropeu, nem sempre é entendido como préticas sociais que envolvem
apalavra, otexto escrito. Entéo, € situado naquele lugar cognitivistadeum
conjunto de capacidades que os sujeitos podem medir, pesar e que s&o
relativos ao conjunto do escrito. Com todos os problemas que essa
perspectiva tem, de concentrar um conjunto de capacidades, pois nessa
perspectiva o texto é também algo homogéneo, o letramento é algo
homogéneo, é o sujeito que tem que ter capacidade para usar esse
letramento. Acho, ent&o, que émaisai essaposi ¢ao polémicadeletramento:
uma perspectiva redutora, que eu chamo redutora, pois representa um
conjunto de capacidades, so situado no sujeito. Diferente do outro olhar,
que é0 das préticas sociaisem que 0s sUj eitos se envol vem. Essaconcepgao
abre as portas para olhar o letramento no plural e ndo termos mais
|etramento, mas|etramentos.

Revista Perspectiva: O |letramento tem se mostrado como tema presente
em grandesinvestigagbes sobre os usosdaescritapel o mundo. Um exemplo
éaavaiagdo do letramento emleituraredizadapel o Pisa—que éo Programa
Internaciona de Avaliagdo dos Estudantes. Outro exemplo € sobre a
orientagdo ou sobre as préticas de letramento em muitas comunidades, a
gual é discutida por meio de pesquisas etnogréficas, pelo grupo de
estudiosos dos denominados Novos Estudos do Letramento. Como se
justificao interesse de uma parte da comuni dade académicapor tal tema—
o letramento? Quais os beneficios as sociedades em se promoverem
pesquisas em torno desse tema?

Maria de Lourdes Dionisio: Nessa pergunta, estdo mesmo as duas
concepgdes que eu atrés referia— uma de literacia ou letramento como
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capacidades, como competéncias, e umaoutra, como préticas. Defato, o
Pisaéo estudo, é aavaliacdo dessas competéncias, portanto, umavisdo de
literacia, de letramento como os saberes sobre, situados nas pessoas, na
cabecadas pessoas, pararesolver problemas mediados pelaescrita. A outra
€ das praticas. Naturalmente, e por isso mesmo, que sdo alvo de estudos
etnogréficos, umavez que é a descri¢do do que as pessoas fazem com a
palavraescrita. Aindaque devo ressalvar que o Pisacontém umadefinicdo
deletramento que € um caminho, paraj4, paraintegracdo dessaconcepcdo
deletramento como préticas. O Pisando define letramento como conjunto
de competénciasrelativas acompreensdo do texto escrito, masjainscreve
€sse Uso em préaticas sociais. Diz-se que é a capacidade de usar textos
variados pararealizagdo definsdiversos, desde arealizagdo pessod, até a
informag&o ou participacio em sociedade. Ent&o, pelaviadaconsideracio
da multiplicidade dos textos, das praticas, vemos que esse Programa da
OCDE jatem umadefini ¢do mais abrangente que aquel ade competéncia
paraentender ostextosescritos. Aindaassim, continuaaser competéncia,
gue, enfim, ndo é um conceito ndo muito definido no Pisa, mas continuaa
ser um saber que esta nas pessoas, que as pessoas detém, que podem
desenvolver, que podem aplicar. Ja a perspectiva de pratica aparece no
outro lugar da defini¢cdo: quando se diz que se pretende saber como o0s
jovens na média de 15 anos se movimentam em meio a uma sociedade
grafo-centrada. De certaforma, como eles resolvem, como se envolvem
em préticas de letramento. E uma definico que acaba por integrar dois
olhares sobre o letramento.

Aitemos, defato sempretivemos, face ao letramento, duas posicoes.
Uma, de olhar para o letramento como um conjunto de competéncias, e
aoutra, como praticas. 1ssotambémvai dar origem adiferentesolharesna
investigacdo. Um é paraavaiar o que as pessoas sabem, entre aspas, sobre
apalavraescrita. Estando consideraaperspectivaetnografica. A outraéo
gue as pessoasfazem. Aqui esse olhar foi desenhado como Novos Estudos
do Letramento: se empenha em ver o que as pessoas fazem com o
letramento e como o0s textos estdo integrados na vida das pessoas.
Natural mente que uma certa comunidade académica se destina a estudar
esses dois lugares, se preocupa com a sociedade. Temos muitos estudos
naareada Sociologia, por exemplo. Por outro, haaguel es que se preocupam
com aaprendizagem eaescola. E claro que haesta parte daacademiaque
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tem interesse sobre como sf0 essas relagdes dos sujeitos com a palavra
escrita, porque elaatravessa, €l aesta presente em qual quer contexto, escolar
endp escolar, e é por elae pel o texto escrito que as pessoas ascendem aos
conhecimentos. Ent&o, h4 a preocupagdo com forma de construcéo
de conhecimentos, um interesse particular com o saber. Nao s6 do ponto
devistadaescolaou daaprendizagem, mastambém daliteracia, queanda
associadaaquilo que o Harwey Graff (1979) diziasobreo mito daliteracia.
A literaciatem seatribuido, ou a0 letramento tem se atribuido, sempreum
valor de mercado mesmo muito alto. Por exemplo, dizer que os paises
gue tém altos niveis de literacia s8o mais desenvolvidos, tém mais
desenvolvimento econdmico, estd muito associado a economia. Nesse
sentido, até a prépria Unesco definia como critério para que os paises
fossem considerados em desenvolvimento uma percentagem de pessoas
gue dominassem o cAdigo escrito. Na verdade, a literacia foi sempre
construido esse mito de que o desenvolvimento econdmico das sociedades,
dos sujeitos, anda associado a relacdo com a palavra escrita. Como
diz Harwey Graff, ndo ha evidéncias historicas paraessarelagdo diretae
imediata e, neste sentido, quanto mais literacia, mais desenvolvimento
econdmico, ndo haevidénciaparaisso.

Agora, a literacia, quase sempre, funciona como uma palavra de
codigo, paraexplicar os problemas do mundo, outros problemas que séo
problemas poaliticos, sdo problemas econdémicaos, sdo problemas hoje da
globaizacéo, por exemplo. Entéo, énatural que, por causadacentralidade
que aliteracia tem na explicagdo politica do estado de coisas globais ou
maislocais, é que seval pesquisar sehae qua éessarelagdo. NosNovos
Estudos do Letramento, se tenta trabalhar no sentido de mostrar, de
continuar a mostrar o que Harwey Graff tentou mostrar — o0 do mito —,
quendo haessareacdo direta. Apesar do que sediz, que as pessoas ndo se
envolvem em préticas de literacia, na verdade envolvem-se. Aqui estao,
naturalmente, em causadois ol hares sobre o |etramento, muito discutidos
também por grupos no Brasil, nomeadamente o da profa. Magda Soares.
Um é o do olhar para o letramento numa perspectiva autbnoma, e o
outro é do olhar para o letramento por uma perspectiva ideologica. E
ideol 6gicacomo préticaque estd, que quer umapraticasocial atravessada
por poder, autoridade. Auténomacomo um saber técnico quelheé possivel
aprender em qual quer momento histérico esocial e, portanto, terasempre
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asmesmas caracteristicas. Acho que o interesse que os Novos Estudos do
Letramento vém vindo a desenvolver é possivelmente contrariar esse
model o autbnomo, idéiade que aliteraciaéalgo isolado, externo ao
sujeito e que é possivel de ensinar, de se agarrar nele, de ser ensinavel ou
paraser aprendido.

Revista Perspectiva: No que se refere a educagdo, qual a contribuicdo
dos estudos atuais de letramento para as préticas pedagdgicas, para 0s
processos de escolarizagéo?

Maria de Lourdes Dionisio: Se a aprendizagem, a construcéo do
conhecimento é mediada por textos, sejam textos no seu sentido mais
corrente, textos escritos com linguagem verbal, sgjam eles textos que
integram multiplos sistemas, Sistemas semiGticos, € compreensivel quehgja
nos estudos do | etramento uma preocupacao com as préticas pedagdgicas.
E por meio de préticas deletramento que 0s suj eitos aprendem, constroem
novos conhecimentos. Os Novos Estudos do L etramento tém se orientado
em doissentidos. Um que ndo visaimediatamente aescol a, aaprendizagem
e aeducacdo. O outro sentido que tem sempre subjacente aidéade criar
condicdes paraque aescolae aeducacdo respondam, deformaprodutiva,
eficiente, eficaz, aquilo que sdo, naverdade, as préticas deletramento dos
individuos na sociedade. Este quer responder pelaformacéo de sujeitos,
que, seresponsabilizando, S0 capazes de seenvolver em préticasdeliteracia
cadavez maisnovas, dadas as hovastecnol ogias, pelacriacdo de condigcdes
nas escolas, em que a aprendizagem por processos de literacia, por meio
de préticas que envolvem o escrito, se aproxime das condi¢fes 0 mais
naturais. Em sabendo como as pessoas aprendem, como usam os textos
para aprender, a escola consegue criar condi¢Ges para que essas
aprendizagenstenham lugar.

Revista Perspectiva: Entéo, definitivamente, esto explicitos osbeneficios
a0s processos formai s de escol arizacao.

Maria de Lourdes Dionisio: Naturalmente, eu penso que hoje é
impossivel falar, em qualquer dominio, sgja o ensino das Ciéncias, ou o
ensino dalingua, daMatemdtica, ou o que quer que sgja, sem mobilizar, na
formag&o de professores, nesses dominios, desde as sériesiniciais até as
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mais especializadas, sem... (Nao é impossivel, porque tem acontecido.)
M as pode ser pouco produtivo essetrabal ho, sem sereferir avérios desses
problemas—como as pessoas aprendem por recurso aostextose, portanto,
a0 recurso as préticas de literacia, sem referir as literacias particulares
envolvidasnessesdominios.

Podemos definir a literacia por referéncia a varios pontos. Pelos
sujeitos, o que pretendem, o que s8o. Articulagdo entre os sujeitos, ostextos
e asituacdo. Mas, se entrarmos num desses pontos, o texto entendido no
seu sentido mais lato, sabemos que ele é estruturado huma linguagem
prépriado dominio aque pertence. Essapossibilidade defalar deliteracias
tem a ver também com isso, com as linguagens especializadas de cada
dominio. Quando estou afalar de Ciéncias, de Matematica ou de Fisica,
de Portugués, estou a falar de dominios especializados que tém as suas
especificidades. Entdo, aformagdo de professores, sgjam eles de qual quer
nivel, ou quando se esta trabal hando na educacéo, tem necessariamente
gue considerar essasdiferentesliteracias e especificidades daslinguagens
que as atravessam. E por isso que penso que japassaaintegrar o discurso
da formag&o.

Revista Perspectiva: E voltando essas especificidades ao Ensino Superior,
umaoutraquestéo se coloca: asuniversidadesem Portugd tém desenvolvido/
debati do resultados de estudos, andli ses e pesgui sas com d unos— professores
em formacdo — em torno das teorias do letramento, das implicacfes da
compreensdo dessasteorias para o trabalho de sdlade aula?

Maria de L ourdes Dionisio: N&o conheco exatamente os curricula das
universidades, em nivel de formag&o dos professores, por exemplo. N&o
conhego suficientemente para dizer que ha ou n&o ha o debate sobre as
concepgoes do letramento. No entanto, admito e tenho como certo que
depois do Pisa é possivel que nestaformagdo de professores se integrem
os contributos, alguns dos contributos que esse estudo tem dado ou que
propicia. Tenho como certo que os professores que lecionam no Ensino
Superior, que estdo maisligados aformagao de professores, integrem esse
debate. N&o tenho como téo certo que a perspectiva do letramento, do
ponto devistaideol 6gico, chamaremaos assim, do ponto devistadosNovos
Estudos da Literacia ou dos Novos Estudos do Letramento sejam
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integrados na mesma medida. E possivel pensar que, quando se esta a
formar professores, se mobiliza a definicdo de letramento, literacia do
Pisa, seanalisem ostextos queforam usados naavaliagéo, que seanalisem
e gue se discutam com os professores, com os futuros professores os
questionarios, isso sim. O outro lugar de umaconsi deragdo das préticasde
letramento numa perspectiva mais etnogréfica, € eu penso que estard, é
alvo de trabalho. Conheco colegas socidlogos que trabalham nessa
perspectiva, mas ndo téo diretamente, ndo sdo pesquisas téo diretamente
associadas a formagdo de professores.

O eventua ndo uso ou ndo trabalho sobre essa perspectiva mais
etnogréfica é por ees s contribuirem superficialmente. N&o é nenhuma
critica. E que podem criar problemas do ponto de vista da escola, porque a
perspectivaetnogréficadescreve como as coisas acontecem e ndo tem, como
o Barton é muito explicito, qualquer intencao defazer juizos, deavdiar, de
mel horar quai s sfo aspréti cas das pessoas. O que é contrario, decertaforma,
aescola. E sepensarmos, por exempl o, nos professoresdelingua, que serdo
0S que mais se reconhecem nessa problemética, claro que essa perspectiva
levantaalguns problemas, no sentido de que n&o halugar paracorregdo, de
um certo ponto vista, e ndo datotalidade, obviamente, porque serdde todo
interesse osprofessoresterem consciénciade quaissio aspréaticasdeliteracia
dossujeitos, de como & esmobilizam os seusrecursos parase envolver com
textosescritos. Eventua mente, podendo até naescolausar-se alguns desses
conhecimentos de como as pessoas se relacionam com o escrito para
promover melhores aprendizagens. Refiro os Ultimos estudos, os ultimos
projetos® do Grupo de Lancaster, que tratam precisamente disso. Dado
gue o objetivo da escola, de determinadas escolas, € que o sujeito aprenda
determinados saberes, éindiferenteanaturezadaspréticasdeliteracia, seos
alunostém caracteristicas daliteraciadominante ou ndo. Ent&o, os projetos
visamaidentificar dgunstragosdaspréticasdeliteraciasvernécul as, digamos,
dos sujeitos, para as potenciar como recursos de aprendizagem. Mas néo
interessatanto qual éanaturezadapréticadeliteraciaqueéenvolvida, seda
€ préxima, se ndo é proximada dominante, se escreve como aescolaquer,
selécomo quer, mas selé e escreve de formaaapreender sentido. 1sso que
éimportante. Ent&o, os ultimos trabahos do Grupo de L ancaster so nessa
identificagdo, de quais s8o as préticas dos sujeitos para as potenciar como
recursos paraaaprendizagem.

PERSPECTIVA, Florianépolis, v. 25, n. 1, 209-224, jan./jun. 2007 http:/Avww.perspectiva.ufsc.br



Educacdo e os estudos atuais sobre letramento 217

Mas também h& uma outra linha de trabalho, nos Novos Estudos
paraL.iteracia, que muito se preocupacom aescolae com as aprendizagens
gue dai decorrem. E nesse sentido temos, por exemplo, os estudos dos
Multiletramentos ou Multiliteracias, que organizam sua propostaem torno
de principios que sfo rel ativos as gprendi zagens produti vas e definem como
devem ser as condigBes escolares para as aprendizagens e o envolvimento
de sujeitos em préticas de literacia que contam, que fazem a diferenganos
contextos atuais. Também outros olhares sobre a relagdo que ha entre a
literaciadominante, o discurso dominante—aliteraciaingtitucional —eentre
osletramentosvernacul os, digamosassim. Mesmo nanossalinha, deestudos
voltados paraliteracia, maisrelacionados com o M ultiletramento, defende-
seque pode ser umrisco paraosindividuosndo serem inseridosem préticas
deliteracia, ndo ospossibilitar os saberes necessariosas praticasdominantes.
E por essas dominantes que el es v ser posi cionados nasociedade. V&0 ser
certificadoseapartir do certificado vao ser excluidosouincluidosnosgrupos
sociais que contam. Entdo, ha um olhar também de defesa do trabalho
escolar para que os sujeitos dominem o discurso dominante, escolar,
ingtituciona — dasingtituicdes—, porque é esse discurso que osvai rotular,
digamosassim, abrir portas, mercadoslinguisticos, detrabalho, culturais.

Revista Perspectiva: E que vai dar aquele valor, como a senhora
comentou, umavez que o letramento tem um grande val or na sociedade.

MariadeL ourdesDionisio: o que ndo significaque essas condi¢des de
ensino-aprendizagem, de forma ainserir e dotar os sujeitos de recursos
parapoderem estar em igual dade de circunsténcias num discurso dominante,
na literacia dominante, sgjam por praticas que ignorem a natureza dos
processos de gprendizagem e daspréticas sociaismaisgerals. Muitasvezes,
pode haver essa tendéncia. Se as criangas e 0s jovens na escola tém o
direito, como dizia Basil Bernstein®, a aceder a esse discurso dominante,
ndo significa agora que sgjade umaformaviolenta, exclusiva, que quem
nado entrano discurso dominante sai. Ent&o, é criar asmelhores condicdes
para que agueles que ndo tém contato com essas literacias dominantes
possam ter asmelhores das condi¢des deinclusio, e ndo exclusio.

Revista Perspectiva: Tendo como objeto de suas investigagoes questfes
relacionadas ao letramento, que tipos de pesquisatem realizado e quais
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tém sido os resultados atuais? Sabemos que agqui poderiam vir elencados
varios estudos, mas a senhora pode optar por exemplificar algum
direcionamento, algo especifico, sendo ficariamos horase horas adiscutir
véarios estudos quetem realizado.

Maria de Lourdes Dionisio: As nossas condigdes de pesquisa sdo muito
limitadas parapoder, enfim, ter feito assm tantos. O queeu diriaéquenossa
preocupacao na pesquisa, que é uma pesquisalevadaa cabo nos contextos
dePos-Graduacdo, mai sque umapesquisaindividua, abordam-sediferentes
objetos. No meu contexto particular, apesguisatem sido orientada por
preocupacdo: por um lado, indicar quais sdo as condigdes escolares que
propiciam inclusdo de aprendizagem, a que chamamos de aprendizagem
inclusiva. Recorre-se aqui um pouco a linha dos estudos etnograficos, ao
comparar ascondi¢Besescolaresatuai sao que sio aspraticasforado contexto
escolar. Por outro lado, ainda, congtruir umalinhaparasaber como ossujeitos
s80 congtruidos na escola, fora da escola como sujeitos letrados. Nesses
estudos sobre letramento, também, uma das perspectivas € aguela que diz
respeito ao envolvimento dos sujeitos nas préticas, isto €, como préticaque
€ jAquealiteraciando éago acabado. Portanto, no seu cotidiano, ossujeitos
vao ser congtituidos como sujeitos letrados em determinadas atividades.

Como meu campo de atuacdo € a Educacdo, o que tem meorientado é
preocupacdo de perceber, nos contextos educacionais, contextos educativos
—haescola—, como os processos de escol arizacao formal ou ndo constroem
sujeitosletrados, como €l es sdo congtruidos nas suasidentidades, osrecursos
usadosparaserem sujeitosletrados. Estaéumalinhaque penso que caracteriza
ainvestigagdo em sala de aula, desde o final dos anos 1980. Poderiamos
dizer que é uma etnografia em sala de aula, para ver como os professores
mediavam ostextose os processos deleituracom osaunos, atéaandisede
livrosdidéaticos. Nessaperspectivadiscursiva, como o livro didatico constroi

esse sujeito letrado, o sujeito leitor numadada dimensgo. Também projetos
maisrecentes de agdo — delevar apraticaa guns dos principi os subjacentes
aos Novos Estudos do Letramento com jovens, de envolvé-los numa
multiplicidade de discursos e, portanto, criar condicBes para 0 acesso a
linguagens variadas, de forma a construi-los como sujeitos, com varios
model osculturai's, sujeitoscosmopolitas, sujeitosletrados que compreendem
olocal, o globd, que estéo no mundo de umaforma criticatambém. Esses
s80, entdo, alguns trabahos que confirmam sempre que ndo ha nada de

PERSPECTIVA, Florianépolis, v. 25, n. 1, 209-224, jan./jun. 2007 http:/Avww.perspectiva.ufsc.br



Educacdo e os estudos atuais sobre letramento 219

novo, relativamente aos estudos de letramento iniciados por Barton e
continuados por Gee’. Aquilo que podemos dizer é que confirmam, na
verdade, que 0s sujeitos sdo construidos nessas préticas, e podem ser
construidos como sujeitos ndo letrados ou letrados. Também confirmam
gue a escolatem um conjunto de dispositivos que serve mais para excluir
gueparaincluir. Notrabaho com osjovens, entéo, vendo aprética, ahiptese
€dequeoinsucesso escolar émai sumaquestdo dedominio, deinsercdo ou
ndo em determinados Discursos?. E visivel, j&, apesar de ser um processo
emcurso, que, afinal, 0sjovens aprendem, |éem e escrevem em determinadas
condicdes e que ndo € umaquestéo de umacapacidade quetém ou ndo tém,
comoaescolaavalia

Revista Perspectiva: Mais uma vez, reforca a importancia de a escola
primeiro conhecer esses sujeitos, como a senhora comentou, a forma de
eles usarem esses dispositivos, esses recursos, para depois disponibilizar
condi ¢des adequadas aesses sUjeitos.

Quanto davaiagao do letramento, umaoutraquestéo nosfaz indagar:
por ter sido consultora do Ministério da Educacdo em Portugd para o
Programado Pisaem 2000, o qua avaliaosniveisdeletramento em leitura
de adolescentes na idade média de 15 anos em diversos paises, como a
senhora avaia os resultados apresentados, em 2000, sobre 0 desempenho
em|leituradosjovens portugueses? Hamedidas encaminhadas, em seu pais,
paratentar mudangas a partir dos resultados apresentados pel o Pisa 2000?

Maria de Lourdes Dionisio: Pode ser um pouco paradoxal o meu
envolvimento com o Programa que avaia niveis de letramento, porque,
como venho a dizer, essa € uma concepcdo que eu ndo prefiro, porque 0
letramento ndo é mensurdvel em niveis, e esse é o abjetivo do Pisa. Por
razfes varias, fui consultora, efetivamente, do projeto, do envolvimento
portugués, consultora para dar opinides sobre perguntas e, portanto, ndo
relevo muito osresultados obtidos, 6 relevo namedidaem que osresultados
indicam que osjovens portugueses sfo classificados, rotuladosface aesses
resultados. Ent&o, sfo rotulados como incapazes, por ndo saberem nada.
Esses rétul os sdo depois divulgados, e os jovens portugueses passam ater
mais estigma de que ndo sabem ler nem escrever. Nao vou entrar em
particularidades sobre o teste, por que aguela forma de avaiar pode ser
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probleméticaaos sujeitos, aformade olhar as pessoas. Preocupa-me que 0s
jovens sgiam assim rotulados, que sgjam, mais por esse lado, construidos
como determinados sujeitos. Por outro lado, o estudo tem contributos que
podem ser informativos paraa escola. Em Portugal, particularmente, para
olhar parao que sefaz naescola, paraolhar parao curricul o, paraolhar para
asdadeaula. Quando o Pisaconsideraapluraidade detextos, apluraidade
de situagdes deleiturae que supostamente osjovensde 15 anosdeveriamja
saber manipular, ter mais fluéncia nessa variedade de textos, préticas que
envolvem os textos, entdo a escola podia se interrogar sobre quais textos
deveriamostrabahar nasdadeaula, quepréticasdelaturaedeescritaestamos
aprivilegiar em saladeaula. Foi por esselado que sedeu meu envolvimento.
Por reconhecer que pode ser importante que a escola tenha informagdes,
nd&o dos niveis dos sujeitos, mas informagdes sobre como é que hoje, nos
contextosinternacionaisreguladores do curricula etambém das economias
e perspectivaos saberesque os sujeitos precisamter ao sair daescola. Entéo,
eu acho que esselado € importante. Agora, em relagéo as medidas do pais:
é claro que surgem grandes di scussdes quando qual quer paisé colocado no
primeiro lugar do ranking ou no ultimo lugar. Essaeraum dasintencdesdo
Pisa— confrontar os paises com dados, olhar para os sistemas educativos.
Esse desempenho dos alunos é correl acionado a um conjunto de variaveis
guesforelativasanaturezadasescolas, aorigem socid dosaunos, aspréticas
culturais. Entdo, o desempenho é correl acionado com o conjunto devariaveis
dossi stemas educativos e sociai squeimportam aos paises paraevidentemente
auar.

Portugal, ndo imediatamente ao Pisa 2000, mas com essa hova
avaliacdo do Pisa 2003, criou programas de promog¢ado da leitura, novas
préticas deleituraem salade aula. Estdacomegar um programanacional
gue se chama Ler Mais. Pode ser um programa que parte de algumas
concepgdes, que poderia lhes chamar um pouco ingénuas. E bom, em
todo caso, que ele exista. E ingénuo, porque é agquela visio da leitura
intrangitiva, quando sabemosqueler e escrever ndo sdo verbosintransitivos,
0 proprio nome Ler Mais deixaessaidéiadaleituraintransitiva: néo ler
paraque, por que, em que circunstancia, como aprofa. Magda Soarestem
vindo a usar varias vezes. Este programa é concretamente uma resposta:
Ler Mais — Programa Naciona de Leitura — é uma resposta para esses
dados do Pisa. E um programa gerado pelo Ministério da Educaco e da
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Cultura, visaaumaformagao acel eradade professores dasprimeiras séries,
para umamaior presenca daleitura na sala de aula, uma leitura também
articulada a escrita, mas ndo visa s as primeiras séries, visatambém as
intermédias antes do Secundario®. Ndo é um programa que se destina
exclusivamente a sala de aula. Prevé a integracdo de atividades com a
comunidade, prevéare acdo com asbibliotecas plblicas, municipais. Entéo,
este éum dos resultados do Pisa, necessariamente.

Por outro lado, as medidas, digamos gque ndo-governamentais, sdo
percebidas em niveis mais|ocais. Essa preocupagdo das organizagbes néo-
governamentais tem vindo a desenvolver programas de trabalho com as
populagdes, sgiam jovens, sgjam criancasemidade pré-escolar, sgjaaémesmo
com adultos. 1ss0 € muito atradicéo daeducacéo de adultos em Portugdl, e
essando é agorapor causado Pisa, obviamente. Masaguel es programas que
se destinam aos jovens e as criangas sdo um reflexo naturalmente do Pisa
Como diziaumaprofessorabelga, |ogo naprimeiradiscussdo dosresultados
do primeiro Pisa, depois do Pisa, qualquer coisa que se faga estd sempre
relacionada com o Pisa. N&o sei se os cidaddos portugueses tém essa
consciénciade que muitas dasatividades que se desenvolvem maislocamente
ou mais nacional tém relagdo com o Pisa. Agora, nés fomos ler os
documentos para a justificagdo desse Programa, e aparece la sempre a
referénciaaosresultadosdo Pisa. Nesse sentido, teveimpacto.

Revista Per spectiva: Sim, assim como no Brasil também ha. Masabranger
essasdiscussdes sairiado foco destaentrevista.

Em setratando de programas e/ou projetos de |l etramento, hdem Portugal
trabal hos dessanatureza, em ambitolocal, regional ou nacional, idealizados
pela senhora ou por grupos de pesquisa aos que se integra, no sentido de
estimular sempre mais estudos nesse dominio do letramento? Algumas
informacOes, a senhorajanos apresentou, mas ha aspectos a acrescentar?

Maria de Lourdes Dionisio: Estamos a criar uma linha de investigacéo
guetem mesmo como foco essesestudosdel etramento. Essalinhade pesquisa
nasce deum sO projeto queexitia, intitulado Literacias: Contextos, Préticas,
Discursos. Estetinhavériosangul os, desde acaracterizacdo de contextosde
|etramento até os discursos sobre letramento, e as préticas escolares e ndo-
escolares. Por exemplo, o projeto que se levou a cabo com adultos numa
fébrica: a descricdo de contexto, uma pesquisa etnografica, mas também
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com avaliacdo de préticas deletramento desenvolvidas nafabrica—erauma
tentativadejuntar um olhar etnogréfico, porquenossolicitavam umaavaiacao,
gue fosse criar situages para que existisse, e ndo para situagcdes de
estigmatizacbes. Também era uma avaliacéo que depois conduzisse a
formacgdo pensada em fungéo daquele contexto muito particular, que eram
mul heres adultas com muito poucaescol ari zagdo. Entéo, nasce, desse projeto
Literacias: Contextos, Préticas, Discursos, um projeto de pesguisaquetinha
integrado uma equipe vasta de pesquisadores de vérias universidades do
pais, mas que estava centradaem Braga. Agora, eté&-se apropor essalinha
de pesquisa para dar continuidade a projetos ou criando novos projetos ou
utilizando os projetos em curso como o do “ Conviver com asletras’, queé
com jovens de 13 a 15 anos — um projeto que visa ainserir os jovens em
préticas significativas de | etramento fora do contexto escolar. Esse projeto
val ser aproveitado para pesguisas mais focalizadas, como naformacdo de
professores, ja que estes trabalham nesse projeto, que era centrado nas
condicdes de aprendizagem dos jovens — como foram se construindo
sentidos, qual anaturezadas préticas que desenvolveram, quaisas condicies
pedagdgicas. Podemaos dizer que propiciaram maisou menosaprendizagens,
para podermos tirar algumas li¢des para a escola. Concluiu-se agora um
pequeno projeto sobre aredacdo das préticas culturais da comunidade e as
préticasescolares, easrelagbesentreas préticas culturaisedossujeitos. Alids,
uma peguena pesquisa muito relacionada ao Pisa, jaque o Pisadiz que os
jovens que estdo em contextos ou em préticas culturais variadas, e que
participam e sdo incentivados a participacéo, tém melhor desempenho do
gueoutros. Entéo, eraimportante perceber como nas pequenas comunidades
selevam a cabo pequenas atividades literérias como teatro, musica, como
essas préticas sfo dadas aconhecer aosjovens, como e es participam nelas,
qual o papel da escolanessamediacdo, nas préticas geradas foradaescola
Esse é um projeto que jaestaconcluido, e se vé aescolacompletamente de
costasviradas paraacomunidade e, sobretudo, paraaspréticas culturaisda
comunidade. Agentesdas praticas culturai sesto se acusando mutuamente,
gue ninguém liga nada ao outro, entdo o projeto propicia criar, identificar
agunslugaresdaacéo parahaver essamaior articul acdo entreaescolaeessas
préticas culturaisdacomunidade.

Revista Perspectiva: Agradecemos a entrevista, certas da grande
contribuicdo que elatraz aos estudos do letramento.
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Notas

1

9

Professor da Universidade de Lancaster (Reino Unido). Autor que
impulsionou os estudos do letramento com a publicacdo de vérias
obras, em destaque para: Barton (1994).

Assuntos abordados por essa autora em obras publicadas no Brasil,
taiscomo; Letramento: umtemaemtrésgéneras(1998) eLeramentoealfabe-
tizacB0: asmuitasfacetas(2005).

Referenciam-se esses autores por obras como: Hamilton (1994); Street
(1995).

Profissionais — pesqguisadores e professores — da Universidade de
Lancaster (Reino Unido), em destaque paraBarton, Hamilton e lvanic,
jacitados nanotaanterior.

A referénciaéao projetointitulado “ Literaciesfor learning” (2004).

Sociodlogo britanico (1924-2000). Autor da base epistemol 6gica que
orientamuitos estudos e pesqui sasredli zadas pelaentrevistadano que
serefere ao discurso pedagdgico.

Estudos divulgados em obras diversas, como: Gee (1999, 2004).

Conceito de Gee (1999), grafado por ele com D maiUsculo, traduzido
pela entrevistada da seguinte forma: modos de falar, ouvir, escrever,
ler, agir, interagir, acreditar, valorizar, sentir e usar determinados objetos,
simbol os, imagens, ferramentas e tecnol ogias paraativar identidades
relevantes num dado contexto.

Equivale ao Ensino Médio no Brasil.
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