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Resumo:

Este texto se propde a definir a especificidade da pesquisa no dmbito da Midia
Educacio em relacdo a pesquisa educativa. Para tal, parte da moldura epistemo-
l6gica apresentada por Van der Maren (2003) contextualizando-a no interior da
pesquisa internacional sobre a relacdo entre midia e educagio.

Palavras-chave: Midia. Pesquisa educacional. Epistemologia. Educagiao — Meios
auxiliares.

* Professore Ordinario di Didattica e Tecnologie dell’educazione da Universita Cattolica
del Sacro Cuore (UCSC), Sedi Milano. Presidente da SIREM (Societa Italiana di Ricerca
sull’Educagione Medjale).

PERSPECTIVA, Florianopolis, v. 27, n. 1, 119-140, jan./jun. 2009 http://www.perspectiva.ufsc.br



120 Pier Cesare Rivoltella

Nesta contribui¢io pretendemos alcancar dois objetivos: destacar
a diferenca entre a pesquisa em Midia Educa¢io e a pesquisa educativa
desenvolvida em torno das midias. No contexto internacional hd os que
consideram que a Midia Educacio ndo possua especificidade de pesquisa
e deva ser compreendida nos interesses mais gerais da pesquisa pedagogica
(assim como existe uma pedagogia do meio ambiente, dos adultos etc.,
existitia também uma pedagogia dos meios ou uma pedagogia das midias).!
A nossa ideia ¢ diferente. Pretendemos demonstra-la definindo o espago
exato dos dois ambitos, procedendo a um trabalho de cartografia cognitiva
de uma e de outra.

Pesquisa educativa sobre as midias, pesquisa em Midia
Educacgio

A narratologia — e em consequéncia, a pragmatica textual — tem
elaborado categorias operativas para definir o posicionamento do narrador
(daquele que fala ou detém a comunicagio) a respeito da narrativa que vai
se desenvolvendo (CASETTI; DI CHIO, 1990). Trata-se dos conceitos de
ponto de vista e de focalizacao.

O conceito de ponto de vista define a narracdo no seu carater interno
a respeito da narrativa. Posso narrar uma histéria contemporanea ao meu
tempo (ponto de vista homodiegético) ou da qual fago parte diretamente
(ponto de vista intradiegético), mas também uma histéria que pertence a
um tempo diferente do meu (ponto de vista heterodiegético) ou da qual
ndo fiz parte (ponto de vista extradiegético). A dialética, neste caso, é de
dentro-fora: descrever algo do ponto de vista exterior ou intetiof.

Diferente é o caso da focalizagio que, ao contrario, indica a relacdo
existente entre o narrador e os personagens de sua narracdo. Assim, ha
focalizagdo interna quando a voz do narrador se exprime pela boca dos
personagens, como no discurso direto ou no fluxo de consciéncia joiceano;
a focalizacdo ¢ externa quando o eu narrador ndo se identifica com nenhum
dos personagens, mas narra os fatos do exteriot, de fora, poderfamos quase
dizer “do alto” (é o caso do romance histérico oitocentista). A diferente
deslocalizagdo do eu narrador pretende definir o objeto da narracio,
demarcar os limites, configurando caso a caso como narragao autobiografica,
cronica, reconstrucao historica. A dialética de dentro-fora é substituida por
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uma nova dialética de identidade-diferenca: descrever algo enquanto acontece,
descrever algo sem ser por isso ator do que esta acontecendo.

No caso da relagdo entre a pesquisa em Midia Educagio e a pesquisa
educativa sobre as midias o problema pode ser analisado através destas duas
categorias: ¢ um problema de ponto de vista e de focalizacido. O objetivo
¢ o de distinguir, #o interior da pesquisa educativa sobre os meios, um sub-campo
de investigacdo de elevado perfil especifico — o da Midia Educacdo — que
convém individualizar segundo caracteristicas que o tornam irreduzivel
a outros. A distin¢do entre pesquisa educativa sobre as midias e pesquisa
no ambito da Midia Educac¢io, que buscaremos definir, ndo é pensada
como uma diferenca entre conjuntos diversos, mas entre um sub-conjunto
(a pesquisa em Midia Educaco) e o resto do conjunto a que ela pertence
(a pesquisa educativa sobre as midias).

Pesquisa educativa
sobre as midias

Figura 1 — Midia, pesquisa educativa, midia educagio

A pesquisa educativa: objeto, discurso, agenda

A pesquisa, também no ambito educativo, se define sempre em relagio
a trés elementos fundamentais: um objeto, sobre o qual se faz pesquisa
(plano ontolégico); um discurso, que implica um posicionamento tedrico e
as escolhas de método correspondentes (plano metodolégico); uma agerda,
no sentido dos resultados que a pesquisa pretende alcangar em relagdo a
um determinado contexto (plano funcional).
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A

Plano metodolégico Plano ontolégico

DISCURSO OBJETO

AGENDA

Plano funcional
Figura 2 — Elementos e planos da pesquisa

Para cada um destes planos e elementos é possivel introduzir
descritores que facilitam o reconhecimento e a operacionalizagdo no
interior da pesquisa materialmente conduzida. Dois destes descritores sdo
justamente aqueles do ponto de vista e da focalizacao. O ponto de vista diz
respeito ao plano metodolégico e serve para a defini¢ao do tipo de discurso
que ¢ elaborado através da pesquisa no que se refere a um determinado
argumento. Segundo o modelo de Van der Maren (2003), é possivel
individualizar quatro tipologias de discursos:

* a deserigao, que “‘se limita a identificar os elementos e suas relagdes
estaticas, a delimitar o objeto da pesquisa e classificar seus componentes,
a definir o estado da situagio” (VAN DER MAREN, 2003, p. 34);

* a compreensdo, que “especifica as implicacGes entre os diversos
elementos, a sua dinamica. A causalidade é local e restrita. Trata-
se de considerar a correlacao entre os elementos de uma situacio:
sua origem e a sequéncia de eventos que conduziram a ela” (VAN
DER MAREN, 2003, p. 35);

* a explicagio, é a “evidéncia das regularidades, das regras, dos
principios que se manifestam no tempo e no espago, entre
ocorréncias similares ou do mesmo género” (VAN DER MAREN,
2003, p. 35);

¢ a formalizagdo, que constitui o nivel mais abstrato de elaboracio e
consiste na teorizagdo geral dos principios e regras validas para
todos os fen6menos do mesmo tipo.
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Para cada um destes quatro tipos de discurso é possivel individualizar
um ponto de vista especifico: tendencialmente interno ¢ aquele descritivo e
compreendente; externo ¢ aquele explicativo e formalizante. A focalizacao
¢ relativa ao plano ontolégico e favorece a delimitacio do objeto sobre o
qual a pesquisa acontece. Seguindo a indicacio de Jacquinot (2002, p. 20-
22) ¢é possivel reconhecer no interior da pesquisa educativa em torno das
midias as seguintes areas de interesse:

¢ aanalise das praticas midiaticas, ou seja, das atividades de leitura
que véem as ctriang¢as como protagonistas (o que léem? Quando?
Quanto? Em que proporgio entre os diversos meios? Com quais
transformacoes no tempo?);

¢ o estudo das representacoes das midias, ou seja, das formas
através das quais as midias se ocupam da familia, do género
(masculino/feminino), da relacio adulto-ctiangas, das minotias.
Pertencem a esta area de pesquisa os estudos sobre socializagao,
sobre efeitos da violéncia ficcional sobre comportamentos
agressivos do publico, sobre fungdes dos estere6tipos midiaticos
na estruturacdo dos quadros de valores e comportamentos das
criancas ¢ adolescentes;

¢ o estudo da pesquisa em contexto, ou seja, a area de pesquisa que,
reconduzindo o consumo de midias ao fenémeno mais geral da
formacio das culturas juvenis, permitiram equilibrar as hipéteses
excessivamente alarmistas que, deterministicamente, acreditam
que as midias produzam inevitavelmente efeitos devastadores no
publico de criangas e adolescentes;

¢ 0 estudo do funcionamento das midias, vale dizer a analise
das dimensbes econoémico-politica e semio-pragmaticas das
mensagens.

Se pode estudar a influéncia da desregulamentacio
das telecomunicacGes sobre contetidos da midia, a
comercializacio das midias através do mercado e
o uso da ctianca como consumidora, como fonte
de informagdo e como alibi para promover uma
auto-regulamentagdo da industria da midia; ¢ em
consequéncia, se lamentard a adogdo de solugGes
técnicas de regularizacio (I7-Chip, sistema de filtro
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para Internel) em detrimento de uma politica de
responsabilizacdo dos produtores e dos emissores.

JACQUINOT, 2002, p. 21).

Sobre a outra vertente, ao contririo — aquela da analise semio-pragma-
tica—, a atencdo ¢ ao processo de producio de sentido, as praticas colocadas
em jogo pelo espectador para ler criticamente as mensagens, a negociagao
de significados que o texto promove envolvendo o espectador através de
estratégias e taticas de posicionamento do seu olhar e do surgimento dos seus
movimentos interpretativos. A respeito desta area de pesquisa, a categoria
da focalizagdo permite verificar limites e pertinéncias da investigacdo
evidenciando ora a centralidade das midias ora do agir educativo.

Resta definir o plano funcional que, como vimos, fornece a propria
agenda a pesquisa. Sempre seguindo Van der Maren (2003) é possivel
distinguir pelo menos trés finalidades que a pesquisa educativa pode ter:

¢ a finalidade pedagdgica, caracterizada pela inten¢io de alcancar uma
melhor compreensio do homem e seu ambiente. Trata-se da
finalidade da pesquisa educativa mais ligada ao ensino e a formagao
e as suas modalidades em vista da possibilidade de obter um
resultado formativo mais eficaz;

¢ A finalidade epistemoldgica, que toma corpo nas investigagdes sobre o
estatuto das disciplinas e sua fundamentagao tedrica. Em relagao
a finalidade pedagogica, ela possui em primeiro plano a forca
critica da reflexdo e é enderecada a discussao de soluces tedricas
ja individualizadas com o objetivo de alimentar a divida a respeito
do seu método e da sua pratica de investigacao;

¢ a finalidade técnica, nas suas duas variantes:

— pragmitica, quando a pesquisa se propde a produzir artefatos
que permitem controlar o ambiente fisico (desenvolvimento de
pesquisas no ambito de tecnologias didaticas e de e-earning) ou de
responder a determinadas necessidades (producio de materiais
didéticos);

— politica, quando o objetivo ndo ¢ alcangar a producio de
alguma coisa, mas o desenvolvimento de servicos colocados a
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disposicao dos individuos ou dos grupos (a pesquisa sobre o
sistema integrado escola-territorio é tipica desta orientagio).

Se quisermos encontrar, como nos outros casos, um descritor também
para este terceiro plano com os seus elementos é possivel individualiza-lo
na orientacao funcional da pesquisa: se a focalizac¢iao consiste em responder
a pergunta: “Do que se ocupa a pesquisa?” e o ponto de vista a pergunta:
“Com que método?”, a orientacdo funcional coloca outra, ndo menos
importante, interrogac¢io: “Com que objetivos?”.

Tabela 1 — A pesquisa educativa: formas e métodos

Plano .de Componente Descritor Problema
pesquisa
. . L De que se ocupa a
Ontologico Objeto Focalizacdo .
pesquisa?
Metodologico Discurso Ponto de vista Com que método?
. Orientagdo . o
Funcional Agenda . Com quais objetivos?
funcional

A pesquisa em Midia Educagio: especificidade

Os trés descritores que individualizamos (focalizagio, ponto de vista,
orientacio funcional) podem nos guiar na tarefa de individualizar qual seja
a especificidade da pesquisa no ambito da Midia Educacio no interior do
contexto mais amplo da pesquisa educativa em torno das midias.

A pesquisa educativa sobre as midias se organiza em torno das quatro
areas que vimos acima fazendo referéncia as indica¢oes de Jacquinot (2002).
Em primeiro lugar, ela trabalha sobre a relacdo entre as midias e a organizagdo
dos conhecimentos do fruidor. Enquadram-se aqui todas as pesquisas sobre
a capacidade de as midias facilitarem e sustentarem a aprendizagem.
Podemos pensar nas contribuicbes do comportamentalismo (midia
como instrumento), do cognitivismo (midia como sistemas simbolicos
que interagem com a mente), do construtivismo (midia como espago de
negociacio de significados) (MESSINA, 2002; VARISCO, 2003).

Uma segunda area de pesquisa significativa estd relacionada ao sistema
de representacio que as midias continuamente organizam. Hste sentido é muito
bem interpretado por Roger Silverstone (1999, p. 127):

PERSPECTIVA, Florianopolis, v. 27, n. 1, 119-140, jan./jun. 2009 http://www.perspectiva.ufsc.br



126 Pier Cesare Rivoltella

Segundo o meu ponto de vista é necessario estudar
as midias porque elas sdo da maxima importincia
para a experiéncia, dando-lhe forma. Sustentei que
este estudo deve envolver uma concep¢io das midias
ndo como uma série de institui¢des, produtos ou
tecnologias (pelo menos nao sé deste modo), mas
também como um processo de mediagdo. As midias
sdo produzidas: e neste produzir nés somos os
agentes e destinatarios.

Trata-se de um tema important{ssimo no ambito da pesquisa educativa
na medida em que estas representagdes constituem um dos territérios
privilegiados da educacio informal (a teorizagdao das midias como “escola
paralela” deriva deste género de investigagio que, sobretudo na década
passada, forneceu importantes confirmagdes as hipéteses illichianas da
desescolarizagao).

Também devem ser considerados os estudos que se ocupam do
sistema de relagGes que ligam as midias com a audiéncia e os contextos
socials em que sdo inseridos. A palavra-chave neste olhar é socializagcao.
Metodologicamente, a pesquisa que trabalha em torno destes temas depende,
como fundamentagio, da abordagem dos Estudos Culturais

e se preocupa em compreender a “cultura vivida” no
cotidiano, no interior de grupos sociais especificos.
[..] A énfase é colocada aqui sobre as diferentes
implica¢Ges entre o uso das midias e as atividades
soclais, ou o contexto relacional. [...] As midias ndo
sdo consideradas simplesmente como um meio
para transmitir “mensagens” sobre um publico
passivo; o interesse ndo ¢ mais simplesmente
sobre o encontro isolado do espirito e da tela. Ao
contrario, este tipo de pesquisa considera os usos das
criangas e a interpretacao das midias como processos
intrinsecamente sociais; e ela os compreende como
processos caracterizados por formas de poder e
de diferenca. Nesta perspectiva, o que significa ser
crianca ndo ¢ algo fixo ou dado, mas algo socialmente
construido e elaborado. (BUCKINGHAM, 2002,
p. 110).
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A observagio participante e os métodos etnograficos em geral tornam-
se o instrumento obrigatério para sustentar esse tipo de investigacao.

Temos enfim os aportes da pesquisa que refletem em termos
educativos sobre estrutura ¢ fungies dos produtos mididticos com a clara intengao
de colocar a disposi¢do de quem desenvolve atividades formativas, métodos
e técnicas para abordar os alfabetos das midias (um tema muito frequente
a partir dos anos setenta quando se comegou a pensar nas linguagens das
midias como implicagdes do desenvolvimento dos “novos alfabetos”).
Inscrevem-se nesta area de interesse tanto as pesquisas caracterizadas pela
analise educativa dos produtos educacionais® quanto aquelas que enfatizam
estratégias de leitura educativa eficazes para as diversas tipologias dos
produtos midiaticos.*

A pesquisa propria da Midia Educacdo — a prescindir da questio
epistemoldgica de sua definicio enquanto campo disciplinar que foi
seguramente a primeira a ser examinada — evidencia, sobretudo, a dimensao
politica e operativa. O problema principal é como fundamentar o trabalho
educativo (em relacdo as novas midias, a globalizagdo etc.) e como agir
sobre as politicas publicas do Estado, responsaveis pela educacdo das novas
geragdes, no sentido de uma significativa e livre relacio com as mensagens
das midias? Em sintese, patece ser possivel dizer que enquanto a pesquisa
edncativa sobre as midias em geral ¢ centrada sobre as midias nas suas implicagoes
edncativas (abordagem media centred), a pesquisa no ambito da Midia Educacdo é, ao
contrdrio, decisivamente empenbada em tornar possivel um agir politico e educativo eficaz
e relagio ds midias (abordagem education centred ).

Ainda sobre a ordem do ponto de vista, a especificidade da pesquisa
em Midia Educacio a respeito do ambito geral da pesquisa educativa
sobre as midias ¢ evidente. O ponto de vista da pesquisa educativa sobre as
midias em geral ¢ excterno a respeito dos fendmenos estudados; o pesquisador nao ¢
necessariamente também um educador (embora ndo se possa excluir formas de
pesquisa educativa em que o pesquisador seja um educador) e, no entanto,
a sua reflexdo sobre o objeto da prépria pesquisa ndo co-envolve as suas
praxis educativas e didaticas. Diferentemente, o ponto de vista da pesquisa
no ambito da Midia Educagio é sempre interno; isto significa que o pesquisador é
quase sempre um edncador que se serve da pesquisa para melhorar a eficicia’
de sua intervencdo ou para pressionar as organizagoes (como a escola)
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ou as institui¢Oes para adotar a Midia Educa¢do como um quadro de
referéncias para a acdo educativa a respeito das midias.

Esta altima dupla referéncia a melhoria da eficacia da intervencio
educativa e para a acdo de pressionar as instituicoes permite introduzir o
ultimo descritor que individualizamos, aquele relativo a orientacdo funcional
da pesquisa. A pesquisa educativa znvestiga sobre a realidade das midias
deixando-se guiar pela hipétese, mas sem possuir respostas de antemao:
a sua orientacdo & decisivamente cognoscitiva (entender como funcionam as
representagoes das midias em relagdo as aprendizagens, como as criangas
reagem diante da violéncia ficcional, se a propaganda televisiva modifica as
intengdes configurando-se como uma pedagogia do consenso). A pesquisa
no ambito da Midia Educagio, ao contrario, possui respostas de antemao
(que encontra na pesquisa educativa sobre as midias), portanto, ja sabe
que existe uma relacdo entre representacdo das midias e aprendizagem,
quais podem ser as reagbes das criangas diante da violéncia ficcional etc.
A partir disso formula questdes que podem ajudar os sujeitos a prestar
aten¢ao de maneira critica e autbnoma no que diz respeito aos programas
transmitidos pelas midias: a orientagdo funcional nio é a de conhecer
alguma coisa, mas de produzir efeitos. Trata-se de uma orientagio pragmatica,
ou melhor, mais especificamente pedagdgica (no sentido etimolégico do
agir educativo).

Tabela 2 — Pesquisa educativa sobre as midias e pesquisa em Midia
Educacio

Pesquisa educativa sobre as Pesquisa em Midia
midias Educacgao
Focalizagao Media centred Education centred
Ponto de vista Exterior Interior
Orientagao funcional Cognoscitiva Pragmatica

Cuidados

Sobre a demarcacao dos campos de pesquisa da Midia Educacio e da
pesquisa educativa sobre as midias é importante destacar duas considera¢Ges
a respeito de como os termos foram conduzidos.
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¢ Antes de tudo, destacar que cada esquematiacio nunca ¢ perfeita:
ela sempre corre o risco de engessar a realidade na simplicidade
do esquema. Referimos-nos a Tabela 2 em que a dupla instancia
(modelo rigido + simplificagao) ¢ evidente.

Dizer que a pesquisa educativa sobre as midias é mwedia centred nao
significa, evidentemente, sustentar que ela se desinteressa pelas questdes
educativas: seria contradit6rio a respeito de sua propria natureza de pesquisa
“educativa”. A afirmacido deve ser entendida no sentido relativo, isto €,
relacionada a focalizacio da pesquisa que é propria da Midia Educacio e
que, em relagdo a ela, é decisivamente mais centrada sobre os processos
educativos (embora isto ndo signifique sustentar que por isso no se ocupe
das midias). Se, em sintese, a rela¢io midia-educacdo pode ser lida em duas
dire¢des — o que implicam as midias para a educagio e o que faz a educagao
as midias — pode-se dizer que o percurso que conduz da midia a educacio é
0 espago precipuo da pesquisa educativa, enquanto que aquele da educagio
as midias ¢ o da Midia Educacio. E o percurso que conduz das midias
a educacdo é o espaco precipuo da pesquisa educativa, enquanto que o
percurso da educagio as midias é o espaco da Midia Educacio.

A consciéncia desta diferenca é importante para nao correr o risco
de confundir os ambitos de pesquisa conservando em cada um uma
especificidade de método e finalidade. Frequentemente, acontece de se acreditar
Jfazer pesquisa em Midia Educagio quando na verdade se esta fazendo pesquisa
educativa sobre as midias ou, ainda mais, se esta fazendo pesquisa sobre
as midias e s6.

A orientagdo das ciéncias humanas e sociais (particularmente da
Sociologia e da Histéria) tem se voltado nos ultimos anos as experiéncias
individuais e sociais dos individuos.® Como sugere Silverstone (1999, p. 19)

devemos estudar as midias segundo os termos
de Isaiah Berlin, como parte da “textura geral da
experiéncia”, fazendo referéncia a natureza da vida
radicada na vida do mundo, aqueles aspectos da
experiéncia que tratamos como corriqueiros mas que
sao indispensaveis a vida social e 2 comunicagao.

Isto significa que nas agGes que véem os grupos e os individuos como
protagonistas também haja a dimensio do educar:
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Trata-se, portanto, de examinar as midias como
processo, como agentes e como objetos dados, em
todos os niveis, em qualquer lugar em que os seres
humanos se agregam no espago real ou virtual, onde
se comunicam, procuram persuadir, informar, divertit,
educar; onde procuram, com uma multiplicidade de
formas e com diferentes graus de sucesso, se conectar
uns com os outros. (SILVERSTONE, 1999, p. 21).

No entanto, muitas pesquisas no campo da sociologia e da psicologia,
recentemente feitas no sentido desta abordagem, consideram seus resultados
ligados 2 Midia Educagdo quando na verdade nem mesmo sio pesquisas
educativas. . muito diferente:

¢ ocupar-se da educagio como uma das atividades humanas
interessadas pela mediacdo das midias;

¢ estudar as implicagoes educativas das midias;

¢ individualizar métodos e técnicas eficazes para fazer intervencoes
educativas com e sobre as midias.

O educar esta no centro da atencio de todos os trés tipos de atividade
de pesquisa, mas: no primeiro caso (pesquisa sobre as midias) como
atividade humana entre as outras — a agregacio, o comunicar, o divertir-se,
o persuadir etc., como sugere Silverstone (1999); no segundo caso (pesquisa
educativa sobre as midias) a atencdo ¢ ao co-envolvimento e aos estimulos
das midias em matéria de educacio, em sintese “ao que as midias fazem
a educacdo”; no terceiro caso, enfim (a pesquisa na Midia Educacio),
apresenta uma atencdo direta nas escolhas que o educador pode fazer para
intervir educativamente na relacdo que as midias instauram com os sujeitos
(sobretudo em idade evolutiva).

¢ O cenario epistemologico atual sugere a necessidade de integrar
os saberes e de contaminar as abordagens para ir ao encontro
da natureza complexa da realidade. Neste sentido, a categoria
complexidade serve para definir “tanto a sociedade quanto os
saberes”: a sociedade, na medida em que a realidade articula-
se em varios subsistemas e cada objeto em seu interior nio se
deixa compreender se ndo por meio de um jogo de relacGes e de
reenvios a outros objetos; os saberes, uma vez que nesta rede de
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relagbes requerem uma abordagem disciplinar hibrida, transversal,
configurando a complexidade “como um paradigma epistémico
geral, como ideal operativo-regulativo e descritivo de saberes
contemporaneos.” (PESARE, 2002, p. 35).

A transversalidade disciplinar e a forte ancoragem a contextos de
vida articulados contra-distinguem, do ponto de vista epistemoldgico,
também a Midia Educagio. Neste sentido, Jacquinot (2000, p. 4) retoma a
reflexdo de Armand e Michele Mattellart, sobre a natureza hibrida, varias
vezes sublinhada, situando-a como “objeto-fronteira” proprio para indicar a
transversalidade a respeito de dominios de saber diferentes: a especificidade
de disciplinas como estas, sublinha a estudiosa francesa, estd no fato de
que “se interessam por um ‘objeto’ novo e que se trata de disciplinas
menos ‘obedientes’ que outras a uma tradi¢do paralisante” e, sobretudo,
como bem evidenciou Mattellart (apud JACQUINOT, 2000, p. 4), “menos
pretensiosas que outras em dar respostas a perguntas mal colocadas.”
Compartilha desta abordagem também a nossa escolha de definicdo de
Midia Educagao (RIVOLTELLA, 2001) que consiste em entender que
ela, mais que uma teoria de campo no ambito das ciéncias da educagio ou
das ciéncias da comunicac¢do, ¢ um campo de teorias (e de praticas) que
entrecruza as duas.” Esta transversalidade significa que quem se ocupa
de Midia Educacio, seja educador ou pesquisador, conhega e utilize de
instrumenta¢io conceitual e metodoldgica tanto das ciéncias da educaciao
quanto da ciéncia da comunicagao. No entanto, isso nao quer dizer que quem
faz Midia Educagao nio deve se ocupar de pesquisa sobre as midias ou de
pesquisa educativa sobre as midias: se trata de metodologias e de técnicas
que devem estar presentes em sua “caixa de ferramentas”; como vimos, a
pesquisa da Midia Educacéo é parte integrante da pesquisa educativa sobre
as midias. O importante é que se tenha consciéncia da especificidade de
cada abordagem para ndo comprimir uma na outra.

Espacgos de pesquisa na midia educagao

Se nas ciéncias da educag¢io reconhecemos um componente fundante
(a filosofia da educagdo como discurso geral sobre 0 homem e seus valores),
um componente interpretativo (a natureza do fato educativo, a pedagogia
geral) e um componente metodologico (a didatica e a experimenta¢ao como
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saber operativo, pratico e projetual) ndo sera dificil individualizar nesta

ultima dimensio o espaco mais adequado a Midia Educagao. Mais uma vez,

isso nio significa que a Midia Educac¢io nao viva também de uma dimensao

fundante e interpretativa — que, pelo contrario, descreve interessantes

contribuicSes: simplesmente ela encontra a propria especificidade na praxis e
na projetualidade educativa, portanto, na didatica. Jean-Marie Van der Maren,

cuja contribui¢ao referimos, sugere adotar quatro articulagdes-chave como

critério para descrever os diferentes ambitos da pesquisa em educagio.

*

nomotético: define uma pesquisa dirigida a produ¢io de um saber
ordenado a respeito dos fenémenos estudados;

pragmatico: a pesquisa assim caracterizada é orientada a solugao
de problemas funcionais;

politico: designa uma pesquisa que pretende produzir mudancas
nos individuos ou nas instituicoes;

ontogenético: além da pesquisa como forma de autoconhecimento,
visa a melhoria de si.

Esta matriz de quatro descritores é preferivel aquela tradicional que

distingue pesquisa fundamental e aplicada:

*

primeiramente porque a inclui. A pesquisa fundamental, de fato,
designa o ambito da pesquisa nomotética e corresponde aquela que
no sentido restrito ¢ definida como pesquisa em ambito educativo.
A pesquisa aplicada, ao invés, envolve a area de interesse das outras
trés articulagdes com aquela que é melhor definir como pesquisa
pedagogica;

em segundo lugar, porque, transferindo a aten¢ido do tipo de
racionalidade colocada no campo da pesquisa (fundamental/
aplicada) ao propdsito em questio (introduzir regularidades,
resolver problemas, produzir mudangas em nivel individual e
coletivo), permite uma melhor avaliacdo dos diferentes tipos de
pesquisa.

Operativamente, cada um das quatro articulaces desenha aces que
sdo especificas da pesquisa aplicada:

*

a ac¢do especifica da articulagdo nomotética é o prescrever, ou seja,
“o proclamar leis, principios gerais, teorias”;
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¢ cadauma das outras articulagGes, a0 invés, é descrita por trés acdes
fundamentais que sio o observar e avaliar (produzir avaliagido de
produtos e/ou de processos), o agit (produzir qualquer forma
de interven¢do) e o construir (encaminhar um processo de
desenvolvimento).

Enquanto a pesquisa nomotética é funcional para adquirir novos
conhecimentos, as outras trés formas da pesquisa aplicada tendem a realizar
e sustentar instrumentalmente a acio.

Tabela 3 — As articulagoes da pesquisa educativa

X " Tipo de " ..
Articulacio . Acdes Objetivos
pesquisa
Nomotética Fudamental Prescrever Conhecer
Pragmatica Justificar
Observar e avaliar :
Politica Realizar
Aplicada Agir Sustentar
Ontogenética Construir instrumentalmente
a agao

No caso da Midia Educagio todas as quatro articula¢Oes sio usadas,
mas ndo todas as formas de pesquisa. A monitora¢ao da pesquisa produzida
nas décadas de oitenta e noventa até hoje permitem registrat:

¢ no ambito da pesquisa nomotética, uma clara preponderancia da
pesquisa tedrica e no ambito da pesquisa empirica o privilégio
da estratégia monografica tipica do estudo de caso, mais que a
estatistica;

¢ a pesquisa pragmatica estd mais orientada a producgio de
objetos;

¢ a pesquisa politica possui grande destaque (provavelmente a

mais frequente), tanto na pesquisa-acio como na produgio de
conceitos;

¢ ha também a presenca de pesquisa fundamentada segundo o
modelo de pesquisa avaliativa com objetivo justificativo, ou seja,
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a pesquisa que pretende avaliar para justificar um estado de coisas
existente.

A importincia da pesquisa tedrica se explica, muito provavelmente,
com base em duas ordens de razdo. Primeiramente, a Midia Educacio
foi desenvolvida como movimento, como sensibilidade, como um
conjunto de entusiasmos e isto fez surgir, a certo ponto, a exigéncia de
um discernimento e de um reconhecimento que permitisse estabelecer a
identidade, individualizar as especificidades de intervencio, reorganizar
as praticas metodologicas. A este motivo se agrega o fato de que ela
representa um tipo de trabalho educativo que cada vez mais se torna uma
necessidade social no interior de um modelo de sociedade que, como a
nossa, se pode definir como /farning society devido ao papel decisivo que os
meios e as novas tecnologias da informagao desempenham em relagio a
circulagdo de significados e a organizacio e arquivagao de saberes. A estas
necessidades sociais nao corresponde, todavia, um explicito reconhecimento
da Midia Educacio, seja ao nivel profissional ou institucional: percebe-se
a exigéncia, mas nido se consegue ainda definir a identidade e os espacos
ocupacionais.

O duplo debate, em grande parte ainda em curso, sobre o estatuto da
Midia Educagdo (¢ ou nio é uma disciplina? Como se coloca a respeito das
ciéncias da educagio e da comunicacio?) e sobre a figura do midia-educador
justifica a pesquisa de uma resposta a ambas as questdes.

A impressdo — que, porém, deve ser verificada — é que no contexto
europeu (visivelmente na Italia, pafs em que provavelmente a defini¢do
epistemoldgica do objeto Midia Educacio viveu o seu nivel de elaboragio
mais sofisticado) foi adotada, majoritatiamente, a preferéncia pelo caminho
da analise critica enquanto no continente norte-americano prevalece a
otientac¢ao ao estudo de caso.

Por outro lado, uma tendéncia constante da pesquisa no ambito da
Midia Educagio, seja no contexto europeu ou no ameticano ¢ a produgao
de objetos. A referéncia é, neste caso, tanto a criacio de materiais didaticos
(cadernos operativos, subsidios audiovisuais, pacotes multimidias off e
on-line) como as atividades de producio de midia na didatica. Trata-se de
uma 4area de pesquisa extremamente interessante e da qual é diffcil ter
um mapeamento. Essa drea diz respeito as micropraticas didaticas dos
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professores e educadores que devem considerar o saber tacito de muitos
operadores, aspecto que torna ainda mais dificil a documentacio: de um lado,
porque na maioria das vezes falta uma reflexdo tedrica sobre o trabalho que
se esta fazendo, sendo este o resultado de habilidades operativas adquiridas
“sobre o campo” ao longo dos anos; de outro lado, porque grande parte
destas atividades de pesquisa, movendo-se na area da Midia Educacio, nao
tem consciéncia de si e por isso ndo se consegue nem mesmo algum tipo de
impacto sobre o posicionamento das organizagdes em que sdo desenvolvidas
(escola, comunidade etc.).

Esta consciéncia nao falta a pesquisa politica, seja de interven¢ao ou
de desenvolvimento. A pesquisa-acio e o desenvolvimento de conceitos
sao suas duas formas principais (e as mais frequentes). Mais uma vez as
motiva¢des podem ser buscadas na natureza da prépria Midia Educacio:
se antes, para justificar a atencio da pesquisa para a reflexdo tedrica, se
sublinhava o carater “movimentista”, aqui é o caso de fazer referéncias
a sua prerrogativa de interligar-se com as instancias da democracia e
da cidadania. Trabalhando para a criagdo do pensamento critico contra
os riscos de homologacio produzida pelas midias, a Midia Educagio
frequentemente assumiu, e ainda hoje assume, posturas que vio do
pronunciamento em defesa do usudrio (as “cartas” dos direitos sao um dos
instrumentos classicos em relagdo a isso) a pressdo sobre as instituicoes
para fazer escolhas eficazes em torno da regulamentacao das atividades
dos produtores ou o espaco de atividades de educacido para as midias nos
programas escolares.

Uma légica similar se verifica também na parte da pesquisa em
Midia Educacio que se ocupa da avaliacdo. Nao por acaso a tipologia
de pesquisa mais frequente em tal direcdo é a representada pela pesquisa
com objetivo justificativo, ou seja, por um tipo de pesquisa em que O
objetivo é demonstrar a oportunidade e a eficacia da interven¢ido da
Midia Educag¢io: como sabemos, tal tipo de abordagem se expressa
habitualmente na forma de andlise comparada das performances de
grupo (classes, por exemplo) que tem seguido percursos formativos no
ambito da Midia Educacio e de grupos que nao seguiram, para evidenciar
a disparidade de competéncias alfabéticas (e por isso de autonomia
critica) de uns e de outros.
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Sem por isso apresar juizos que envolvem uma ma avaliacdo das
contribui¢Ges originais que ela produziu, a impressio que se tem ¢é que
para a Midia Educacio, na maior parte dos casos e pelo menos até hoje, a
exigéncia de confiabilidade seja (foi) mais forte a respeito da necessidade
de introduzir formas de controle experimental sobre a qualidade dos
procedimentos e das metodologias. Em geral, a impressdo é que na Midia
Educagio ainda nao esta colocada seriamente a questio do método, ou seja,
do que deve ser considerado cientificamente relevante em situagdes em
que também haja uma discreta produgio de atividades e de reflexdo meta-
sistematica. Impressao esta que devera ser comprovada pela andlise e que
pode constituir uma linha-guia para o futuro: investir na pesquisa porque
¢ através da pesquisa que o método pode ser destacado.

Notas

1 NT: neste texto optamos pelo uso do termo midia como sinénimo de
meios. Embora sua tradu¢io nio seja unanime, Midia Educagio é um
termo que corresponde a educagdo para os meios em Portugal, éducation anx
miédias em frances, educacion para los médios em espanhol e media education
em inglés. Na tradicdo italiana o termo é o mesmo usado na lingua
inglesa, media education, e para se referir as midias, wedia.

2 Sobre relagdo entre midia e socializagao, Morcellini (1997) constitui
um valido ponto de partida. Conferir também Greco (2000) e Martelli
(2001). Para uma clara e documentada apresentacio deste ambito de
pesquisa, conferir Caronia (2001), Caron e Caronia (2000), Von Felitzen,
(2000), Rivoltella (2001, 2006), Bertolini (1998, 2001).

3 Em relacio a este olhat, conferir as pesquisas de monitoracio e ava-
liacio desenvolvidas pela Universita di Bologna, a Albero Azzurro,
e pela Universita di Torino, a Melevisione (COGGI, 2000; FARNE;
GHERARDI, 1994; FARNE, 1997).

4 Conferir, entre outros, Bernardinis (1978), Galliani (1988), Rivoltella
(1998).

5 NT: o sentido do termo eficacia utilizado no texto diz respeito a um
processo que melhor consegue os resultados esperados, ou seja, a0 bom
éxito no resultado da intervencio educativa.
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6 Sio testemunhas, metodologicamente, a aten¢ao a micro-histéria e a
virada interpretativa que afirma as técnicas etnograficas e, mais em geral,
os métodos qualitativos na pesquisa socioloégica (MOORES, 1993).

7 Entendimento mais amplo, portanto, que aquele da pedagogia dos
meios.
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