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Resumo

O objetivo desta pesquisa ¢ analisar como estudantes de licenciatura no
Brasil utilizam as redes sociais e plataformas digitais para acessar
conteudos e conhecimentos cientificos de sua area de formagdo. Trata-se de
um estudo exploratério de abordagem qualitativa, por meio do método
survey, do qual participaram 108 estudantes de universidades publicas e
privadas brasileiras. Os resultados mostram que os(as) participantes tendem
a confiar mais em contetidos que recebem por meio de ferramentas de
comunicacao (como WhatsApp e Telegram) do que em midias tradicionais
(como jornais e televisdo). Tendem a usar o Google e o YouTube mais do
que repositorios cientificos, bibliotecas ou sites universitarios para buscar
contetido académico-cientifico na Internet. Para esse tipo de conteudo,
também mostram preferéncia por sites mantidos por fundacdes e grandes
grupos empresariais. Pelos canais do YouTube mencionados, os(as)
licenciandos(as) ndo indicam priorizar a verificagdo de informagdes sobre
formagdo e/ou atuacdo profissional das fontes geradoras do contetdo
consultado. Apesar disso, se consideram capazes de detectar Fake News nas
redes e reconhecem que a desinformagdo pode interferir na relagdo da
sociedade com a ciéncia. Considerando a importdncia da educacdo
cientifica e da alfabetiza¢cdo midiatica e informacional dos(as) futuros(as)
educadores(as), este artigo destaca a necessidade de aprofundar o olhar para
compreender as estratégias e escolhas desses sujeitos nas redes, bem como
a importancia desse olhar para (re)pensar a formagao inicial docente critica
no contexto da cultura digital.

Palavras-chave: Formagdo de professores. Alfabetizacdo midiatica e
informacional. Educacdo cientifica. Cultura digital.

http://www.perspectiva.ufsc.br

ISSNe 2175-795X

@ http://dx.doi.org/10.5007/2175-795X.2023.95903



http://www.perspectiva.ufsc.br/
http://dx.doi.org/10.5007/2175-795X.2023.e95903
https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/

Midias digitais e acesso a conteido académico-cientifico: usos por licenciandos ¢ indicios para (re)pensar 2

Abstract

Keywords:

Teacher education.
Media and
information
literacy. Scientific
education, Digital
culture.

Resumen

Palabras clave:
Formacion del
profesorado.
Alfabetizacion
mediatica e
informacional.
Educacion para la
ciencia. Cultura
digital.

a formagdo docente

Digital media and access to academic-scientific content: uses by undergraduate
students and evidence for (re)thinking teacher education

The purpose of this research is to analyze how undergraduate students in Brazil use
social networks and digital platforms to access scientific content and knowledge in
their area of training. This is an exploratory study with a qualitative approach, using
the survey method, in which 108 students from Brazilian public and private
universities participated. The results show that participants tend to trust content they
receive through communication tools (such as WhatsApp and Telegram) more than
traditional media (such as newspapers and television). They tend to use Google and
YouTube more than scientific repositories, libraries, or university websites to search
for academic-scientific content on the Internet. For this type of content, they also
show a preference for sites maintained by foundations and large business groups.
Through the YouTube channels mentioned, undergraduate students do not indicate
that they prioritize checking information about the training and/or professional
activity of the sources generating the content consulted. Despite this, they consider
themselves capable of detecting Fake News on the networks and recognize that
misinformation can interfere with society's relationship with science. Considering the
importance of science education and media and information literacy of future
educators, this article highlights the need to deepen the look to understand the
strategies and choices of these subjects in the networks, as well as the importance of
this look to (re)think the critical initial teacher education in the context of digital
culture.

Medios digitales y acceso a contenidos académico-cientificos: usos de los
estudiantes universitarios y evidencias para (re)pensar la formacion del
profesorado

El objetivo de esta investigacion es analizar como los estudiantes de grado en Brasil
utilizan las redes sociales y plataformas digitales para acceder a contenidos y
conocimientos cientificos en su area de formacion. Se trata de un estudio exploratorio
con enfoque cualitativo utilizando el método survey, en el que participaron 108
estudiantes de universidades publicas y privadas brasilefas. Los resultados muestran
que los participantes confian mas en los contenidos que reciben a través de
herramientas de comunicacion (WhatsApp y Telegram) que en los medios
tradicionales (periddicos y television). Tienden a utilizar Google y YouTube mas que
repositorios cientificos, bibliotecas o sitios web de universidades para buscar
contenidos académico-cientificos. Para estos contenidos, también muestran
preferencia por los sitios web mantenidos por fundaciones y grandes grupos
empresariales. A través de los canales de YouTube mencionados, los estudiantes de
grado no indican que prioricen la verificacion de informacion sobre la formacion o
actividad profesional de los creadores de contenidos. A pesar de ello, se consideran
capaces de detectar Fake News y reconocen que la desinformacion puede interferir
en la relacion de la sociedad con la ciencia. Teniendo en cuenta la importancia de la
educacion cientifica y la alfabetizacion mediatica e informacional de los futuros
educadores, este articulo pone de manifiesto la necesidad de profundizar en su mirada
para comprender las estrategias y elecciones de estos futuros(as) maestros(as) en las
redes, asi como la importancia de esta mirada para (re)pensar la formacion inicial
critica del profesorado en el contexto de la cultura digital.
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Introducao

Nunca antes na histéria tivemos tantas oportunidades de acesso a todos os campos do conhecimento
cientifico como agora. O acesso a Internet ja ¢ global e segundo dados do Portal Statista (2023), em 2023,
existem 5,282 milhdes de internautas no mundo, dos quais 4,800 milhdes sdo usuarios de redes sociais. No
Brasil, 92,3% dos domicilios das areas urbanas e 74,7% das areas rurais tém acesso a Internet (IBGE, 2021).
Ainda assim, no cendrio brasileiro, assim como no mundial, as desigualdades sociais interferem tanto na
qualidade da conexdo quanto no dispositivo usado para acesso a rede € no uso que se faz dela. Dados do
Centro Regional de Estudos para o Desenvolvimento da Sociedade da Informagao (Cetic.br) mostram que
62% dos brasileiros acessam a Internet exclusivamente pelo celular e que ha maior compartilhamento da
conexao entre os estratos sociais onde também ¢ maior a propor¢ao de domicilios que ainda ndo tém acesso
a Internet — o que ratifica a existéncia de barreiras a conectividade (Cetic.br, 2022).

No contexto educacional, o grande volume de conteudos digitais e a multiplicidade de canais e
ferramentas que existem para acessa-los poderiam favorecer a participacdo civica (Reis, 2021) ¢ a
autonomia dos(as) estudantes no acesso ao conhecimento cientifico (Gutiérrez-Pérez; Romera-Galan;
Martin-Garcia, 2023). Entretanto, essa possibilidade de acesso a informacgdo ndo ¢ garantia de aquisicao de
conhecimento, nem de reflexdo critica ou de ocorréncia de aprendizagem adequada e de qualidade. Nos
ultimos anos, ¢ devido a pandemia que promoveu um forte impulso para a digitalizagdo da educacdo
(Esteve; Llopis; Adell, 2022), observamos que a exclusdo digital ndo ¢ apenas um problema de acesso aos
meios de comunicagao, mas também de compreensao e uso critico dos recursos midiaticos.

Esse fato destaca a necessidade da alfabetizacdo mididtica e informacional (AMI) para o
desenvolvimento de competéncias que permitam as pessoas interagirem com a informacao e a midia de
forma critica, percebendo também o papel das instituicdes que facilitam o acesso a diversos tipos de
contetdo e tecnologias digitais (Unesco, 2013; 2023). De acordo com o curriculo de educagdo para a midia

da Unesco (2023, p. 66),

[...] o conceito de alfabetizagdo midiatica e informacional (AMI) engloba diversas competéncias que
devem permitir que os individuos sejam capazes de se informar, avaliar criticamente o conteudo,
usar a informagdo e contribuir para ela de forma ética e inteligente. Isso deve permitir que os
cidadéos participem de forma efetiva e equitativa no dialogo e nas comunicagdes (traducdo nossa).

Os quatro pilares expostos pela Unesco (2023) focam em quatro competéncias-chave: pensamento
critico, autoexpressdo, participagdo e criatividade. Isso se aplica a toda a populagdo, mas tem um claro
impacto na formacao universitaria, pela qual se deve ter acesso a conteudo cientifico valido e comprovado
em cada area de conhecimento. E, mais ainda, no caso dos(as) os(as) universitarios(as) em formacao para

serem professores(as), ja que a atuagdo desses(as) profissionais tem efeito direto na sociedade e na formagao

cidada.
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Estudos apontam que jovens universitarios(as) no Brasil sdo grandes usudrios(as) de redes sociais e
plataformas on-line, € mostram que esses(as) estudantes as utilizam no dia a dia em processos de busca de
informagdes e para comunicagdo interpessoal (Tejedor; Carniel Bugs; Giraldo Luque, 2018; Elesbao
Sbrissa; Rubio Roso, 2020; Fermann et al., 2021). Além disso, Fermann et al. (2021) enfatizam a relevancia
das redes sociais nas vidas pessoais ¢ académicas desses(as) estudantes, ja que sdo percebidas por eles(as)
como facilitadoras de interagdes sociais.

No cenario internacional, s3o observadas atitudes e agcdes muito semelhantes. Tafesse (2022) utiliza
o conceito de “necessidades didrias de comunicagdo, entretenimento e informacdo” quando se refere as
atividades realizadas pelos(as) universitarios(as) na Internet. Parece comum que as andlises dos habitos nas
redes sociais mostrem como os(as) universitarios(as) passam um tempo didrio consideravel conectados(as)
por meio de redes sociais como Facebook, Twitter, Instagram, YouTube e Snapchat (Ansari; Kan, 2020;
Bashir; Malik; Mahmood, 2021) e recentemente, em ascensdo, o TikTok. Os propositos de uso desses
ambientes virtuais em rede também coincidem entre diferentes areas geograficas e transitam entre conectar-
se com amigos, conversar, compartilhar opinides, relacionar-se etc., também acessar informacdes ou buscar
respostas e, finalmente, entreter-se (Tafesse, 2022; Eid; Al-Jabri, 2016).

Contudo, parece certo que as investigagoes realizadas nesse sentido tendem a considerar essas a¢des
a partir de uma perspectiva geral de estudo dos habitos. Usualmente, ndo detalham os tipos de informagdes
examinadas e acessadas; raramente analisam caracteristicas dos contetidos buscados e considerados
relevantes pelos(as) universitarios(as); pouco descrevem a genealogia dos canais, das ferramentas e das
midias utilizadas, bem como seus objetivos ou finalidades; aligeiram e/ou suprimem a discussao sobre os
impactos promovidos pela midia em relagdo a constru¢do do conhecimento cientifico articulado a uma
vivéncia cidada na cultura digital.

Apesar disso, Ansari e Kan (2020) observaram como os(as) estudantes ndo usavam as redes apenas
para interesses pessoais, gratificacdo e diversdo, mas também para fins educacionais e estavam cientes
disso. Bagarukayo (2018) também pode observar que os(as) universitarios(as) colocavam seus
conhecimentos em pratica nas redes sociais, trabalhavam de forma interativa e colaborativa. Assim,
atividades como documentagdo, organiza¢do do trabalho em equipe, feedback entre pares e até interacao
com professores(as) foram observadas nas andlises das acdes realizadas na rede por esse publico
universitario, independentemente de seu local de origem.

Ainda assim, como postulamos também no presente estudo, Manca (2020) analisou quase 50
investigacdes sobre o uso de redes sociais no ensino superior com base em suas possibilidades pedagogicas
e constatou que mais da metade foi realizado na Asia. Além disso, indica que as possibilidades educacionais
das redes foram pouco exploradas e estudadas de forma muito desigual. Nessa mesma linha, Zhu et al.

(2021) detectaram que ainda existem muito poucos estudos sobre letramento informacional no contexto das
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redes sociais atuais e tentaram medir a relagdo entre a competéncia digital e social de estudantes
universitarios(as) e o seu nivel de letramento informacional. Os autores ressaltam a capacidade desses
sujeitos em utilizar tecnologias digitais em processos de resolucdo de problemas e seu senso de
responsabilidade na rede como os dois fatores determinantes para o desenvolvimento de competéncia
informacional.

Compreendemos que ¢ cada vez mais necessario conhecer a fundo o uso informativo e educativo
que esses(as) jovens fazem das redes sociais e plataformas digitais. As competéncias de educagdo midiatica’
e educacao cientifica encontram o seu ponto de unido nesse contexto controverso onde ha muita informacgao
disponivel e isso gera, por vezes, desinformacao, tanto pela falta de AMI quanto pelo “desconhecimento de
parte significativa da populagdo acerca do que ¢ a ciéncia” (Reis, 2021, p. 1). O que ganha importancia
cabal se acrescentarmos o cenario atual de agravamento da dissemina¢do de desinformacdo e Fake News,
especialmente por meio de compartilhamentos via midias digitais, que ficou conhecido na pandemia de
COVID-19 pela denominagao de “infodemia” (OMS, 2020; Cezar; Maciel, 2021). Assim, a relevancia de
conhecer a relacdo entre os(as) universitarios(as) — particularmente os(as) futuros(as) professores(as) —, o
conhecimento cientifico e as redes sociais/midias digitais reside na evidéncia da utilizacdo destas para se
relacionarem, se informarem e atuarem civicamente em uma sociedade altamente mediada por plataformas,
algoritmos e dados (Lemos, 2021) que exige posturas cada vez mais criticas e problematizadoras para o
exercicio da cidadania.

Considerando o exposto, ratificamos que sdo pouquissimas as investigacdes que abrangem o que
colocamos em pauta neste estudo, cujo objetivo ¢ analisar como licenciandos(as) do Brasil utilizam as redes

sociais e plataformas digitais para acessar contetido e conhecimentos cientificos de sua area de formacao.

Aspectos metodologicos

Esta pesquisa ¢ um estudo exploratério (Gil, 2008) de abordagem qualitativa (Flick, 2009) e faz
parte da investigacdo de pds-doutorado de uma das autoras, desenvolvida junto ao grupo de pesquisa
Learning, Media and Social Interactions (LMI), da Universitat de Barcelona (UB). Como instrumento de
coleta de dados foi utilizado um questionario elaborado, a partir de Gil (2008), em trés categorias de
questdes: i) sobre fatos (que se referem a dados concretos e faceis de precisar, como idade, género etc.); ii)
sobre crengas e atitudes (nesse caso sobre as redes sociais e midias digitais); iii) sobre padrdes de acdo (na

internet, de forma geral, e nas redes sociais, de forma especifica). Antes da aplicagdo, o instrumento foi

! Tendo em vista a diversidade de referenciais e de expressdes na literatura, bem como a proximidade conceitual entre eles, neste
texto, o termo “educacdo midiatica” € tratado como sinénimo para o que a Unesco denomina, desde 2013, como “alfabetizagao
midiatica e informacional” (AMI).
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validado por cinco pesquisadores(as) especialistas em tecnologia educativa do LMI. O instrumento final,

validado, tem 31 questdes, das quais quatro sao abertas.

Os dados foram coletados por meio da aplicagdao do questionario virtual, que foi compartilhado com
estudantes de cursos de licenciatura de Instituigdes de Ensino Superior (IES) brasileiras por e-mail, com
auxilio de professores(as) e coordenadores(as) de curso e seguindo todos os procedimentos éticos. A
participagdo estava associada ao Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) e foram recebidas
108 respostas no periodo de 45 dias (de 14/04/2023 a 28/05/2023). O Grafico 1 apresenta a distribuicao das

respostas conforme a localizacao da IES (por regido) e a vinculagdo administrativa:

Griafico 1 — Vinculagdo administrativa das IES dos respondentes
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Fonte — As autoras

Pelo Grafico 1, temos que a maior parte dos(as) respondentes ¢ oriunda da rede publica (estadual
ou federal), sobressaindo-se as regidoes Sudeste e Nordeste. De acordo com o ultimo Censo da Educagdo
Superior, divulgado em 2022 pelo Instituto Nacional de Pesquisas Educacionais (Inep), essas duas regides
abarcam, juntas, quase 60% das matriculas nacionais em cursos presenciais de institui¢des publicas federais
no pais, considerando-se a populacgdo de 18 a 24 anos. Esta faixa etaria também esta representada no recorte
deste estudo, ja que 71 estudantes (65,7%) tém entre 17 e 25 anos, vinte (18,5%) tém entre 26 € 35 anos e
dezessete participantes (15,7%) t€ém mais de 36 anos. Ainda quanto ao perfil geral: 60,2% se reconhecem

no género feminino, 38% no masculino e 1,9% em outros.

Os(as) respondentes cursam dez licenciaturas? diferentes, conforme apresenta o Grafico 2:

2 No Brasil, os cursos de graduacio para formagio de professores sdo chamados de “licenciatura” e os cursos para formagao de
outros profissionais sdo denominados de “bacharelados”.
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Grafico 2 — Licenciaturas cursadas pelos respondentes
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Sobre o perfil dos(as) respondentes em relacdo ao curso, cabe mencionar que, em 2021, os cursos
mais representados neste estudo (Licenciaturas em Fisica, Matemadtica, Ciéncias Bioldgicas, Letras,
Quimica e Computacdo) estavam entre os maiores — em nimero de matriculas — da rede federal; e o curso
de Pedagogia (com maior representagao nesta pesquisa), figura entre os maiores tanto da rede federal quanto
na rede privada (na modalidade a distancia) (Inep, 2022). Finalmente, quanto aos dispositivos digitais,
todos(as) os(as) participantes (100%) possuem smartphone. Esse perfil dialoga com os dados da pesquisa
TIC-Domicilios, do CETIC.br (2022), segundo a qual esse é o dispositivo mais usado pelos brasileiros
(99%) para se conectar a Internet. Além disso, 70 respondentes (64,8%) possuem notebook ou computador
de mesa (de uso individual ou compartilhado com a familia), e 30 estudantes (27,7%) tém ambos os
dispositivos (para uso individual ou compartilhado). Cabe ainda registrar que, dentre os(as) estudantes que
possuem notebook ou computador de mesa, 61 (56,4%) tém apenas o notebook e nove (8,3%) apenas o
computador de mesa. Chama a aten¢do também que 90 licenciandos(as) (83,3%) ndo tém tablet e seis
(5,5%) tém, como tUnico dispositivo, o smartphone. Um dos estudantes que afirmou possuir somente o
smartphone disse utilizar um notebook emprestado pela universidade®.

Considerando essas informagdes, temos que mais da metade (64,8%) dos sujeitos da pesquisa possui
pelo menos dois dispositivos digitais para acesso a Internet, prevalecendo os dispositivos moveis em relagao
ao computador de mesa. Quanto a frequéncia de uso dos dispositivos que possuem, o Grafico 3 apresenta

o perfil dos(as) respondentes e confirma esse lugar privilegiado da tecnologia mével, ja “[...] firmemente

3 Durante a pandemia, muitas IES puiblicas brasileiras disponibilizaram, por empréstimo, notebooks para que estudantes de
baixa renda pudessem acompanhar as atividades do ensino remoto emergencial. Algumas dessas IES seguem mantendo ac¢des
nesse sentido mesmo apos o retorno das atividades presenciais.
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estabelecida como forma dominante de acesso, participagdo e compartilhamento na Internet” (Santaella,

2022, p. 81), apesar da baixa utilizagao do tablet.

Grifico 3 — Frequéncia de uso por dispositivo
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Fonte — As autoras

Apresentado o perfil dos(as) participantes deste estudo e sua relagdo com alguns dados gerais do
contexto brasileiro, passamos a apresentacao e discussdo dos resultados.

Resultados e Discussao

No que concerne as praticas mais diretamente associadas ao recorte deste estudo, a quase totalidade
dos(as) estudantes (97,2%) afirmam utilizar a Internet “todos os dias” ou “muitas vezes por semana” para
“realizar tarefas e trabalhos académicos”. A esse dado, soma-se outro: 73,1% dos(as) respondentes utilizam
a Internet para buscar contetido ligado a formacdo académica e/ou contetido cientifico “todos os dias”
(32,4%) ou “muitas vezes por semana” (40,7%).

Além disso, “buscar informagdes sobre temas gerais” € a pratica de consumo mais frequente entre
os(as) respondentes (82,4%) e “saber as ultimas noticias” (75%) tem a mesma frequéncia que “assistir
videos ou filmes”. Esses dados corroboram o cendrio brasileiro no qual 81% dos usudrios de Internet no
Brasil em 2021 usaram a rede para acessar jornais, revistas ou noticias (Cetic.br, 2022). Por isso, também
nos parecem importantes para refletirmos sobre o papel basilar que a Internet vem consolidando como
espaco para “acessar e conhecer o mundo”. No contexto universitario, Farias, Furnival e Matsuno (2016)
j& apontavam para uma preferéncia contundente pela busca de informacdo em formato digital. As diferentes
investigacdes internacionais consultadas (Tafesse, 2022; Bashir; Malik; Mahmood, 2021; Ansari; Kan,
2020; Bagarukayo, 2018; Eid; Al-Jabri, 2016) corroboram que esta atividade se produz em todos os
contextos universitarios em diversos continentes.

Essa conjuntura nos parece um indicativo da importancia de inserir na formagdo inicial de

professores(as) temas como a performatividade algoritmica e o funcionamento das plataformas (inclusive
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de noticias) e dos motores de busca (como Google, por exemplo) com vistas a promo¢ao da AMI para o
exercicio da cidadania na contemporaneidade. E talvez fazer isso antes mesmo de, ou para a partir dai, se
pensar na formacao didatico-pedagodgica para integracdo das tecnologias aos contextos escolares.

Nessa dire¢do, o DigiComp 2.2* aponta como temas emergentes para o desenvolvimento de

competéncia digital, dentre outros:

* desinformag@o e "misinformag@o" nas redes sociais e em meios de informagdo (por exemplo,
verificacdo de factos e das suas fontes, fake news, deepfakes) relacionados com a literacia da
informagao e dos media.

* a tendéncia da dataficag@o de servigos e aplicagdes da Internet (por exemplo, enfoque na forma
como os dados pessoais sdo explorados) [...] (Lucas; Moreira; Trindade, 2022, p. 5).

A esse respeito, Almeida, Silva e Soster (2022, p. 110) afirmam que “O tratamento ‘algoritimizado’
de dados torna as opinides e os comportamentos (acdes concretas da vida) ‘descidadanizados’, reduzindo-
nos a meros consumidores ou espectadores de decisdes que nos excluem do jogo politico e participativo”.
Essa perspectiva coincide com a contribui¢do de Esteve, Llopis e Adell (2022), que advogam em favor da
necessidade de a competéncia docente digital evoluir de uma visdo meramente técnica e instrumental para
uma competéncia digital critica e socialmente comprometida.

Ainda relacionado a pratica de “acessar e conhecer o mundo” pela Internet, 89,8% dos(as)

respondentes afirmam que os livros (sem discriminag¢do do suporte tecnolégico — se impresso ou digital)

sdo 0 meio em cujas informagdes mais confiam, conforme Grafico 4, a seguir:
Grifico 4 — Confianga nas informagdes - por meio/fonte
Livros
App mensagens
Midia impressa
Midia on-line
Televisdo
Sites ou blogs
Amigos/familia

Facebook
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Fonte — As autoras

4 O Quadro Europeu de Competéncia Digital para Cidaddos, também conhecido como DigComp, é uma publicagdo da Comissdo
Europeia e tem como objetivo apresentar e descrever as areas-chave da competéncia digital e as competéncias elementares em
cada uma delas. Tem sido usado na Europa e em outros continentes como uma referéncia para politicas e programas de formagao
nesse campo.
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Essa confianca nos livros pode refletir, em parte, certa vinculagdo a ideia de conhecimento escolar
eternizado nos livros; mas também pode indicar uma visdo ingénua sobre o funcionamento atual do
mercado editorial — que cresceu 3% em 2022 e tem nas livrarias exclusivamente virtuais “[...] o canal com
maior participa¢do no faturamento das editoras, [...] superando pela primeira vez as livrarias fisicas”,
segundo dados do Sindicato Nacional dos Editores de Livros (SNEL) e da Camara Brasileira do Livro

(CBL). Nesse cenario, cresce também a pratica da autopublicacao.

O Kindle Direct Publishing, por exemplo, ferramenta de autopublicacdo da Amazon, atingiu
recentemente a marca de 200 mil titulos disponiveis no pais, ja o Clube de Autores, plataforma
nacional, viu um aumento de 18% no nimero de titulos publicados no ultimo ano e de 40% nas
vendas de livros autopublicados (Miranda; Ferreira, 2021, on-line).

Se, por um lado, a autopublicagdo ¢ uma forma de democratizar o mercado editorial e divulgar
conteudo cientifico (Porto; Palacios, 2012); por outro, assistimos a uma avalanche de publica¢des em
editoras consideradas como “predatdrias” e cujo modus operandi se caracteriza por ter como primeira
finalidade a obtencdo de lucro. Assim, “[...] oferecem servicos de publicacdo répida de artigos e livros. Para
garantir a publica¢do rapida, as praticas predatdrias dispensam a avaliagdo por pares ou a realizam sem o
cumprimento dos padrdes cientificamente aceitos” (Mainardes, 2020, p. 1). Em outras palavras, € preciso
desenvolver também a AMI dos(as) jovens (futuros docentes) para que possam extrapolar visdes ja
anacronicas segundo as quais o que esta nos livros é confidvel. Mainardes (2020, p. 4) reitera essa ideia ao
afirmar que “No contexto brasileiro atual, ¢ importante debater o problema das revistas ¢ das editoras
predatorias e dos dilemas éticos envolvidos nesse processo, bem como esclarecer os pesquisadores a
respeito da problematica”.

Os aplicativos de mensagens (como WhastApp e Telegram), por sua vez, superam os meios mais
tradicionais de divulgacdo de informacdo (como televisdo, jornais e revistas impressos € on-line) na
confianca dos(as) licenciandos(as). Além disso, sdo o Unico meio para o qual ninguém afirmou nao ter
nenhuma confianga. Esse dado nos parece relevante especialmente considerando-se o contexto brasileiro
nos ultimos anos (de 2019 a 2022), em que a criagdo e a divulgacao de desinformacao e Fake News se deu
fortemente por essas plataformas de mensagens gerando efeitos sanitarios, sociais € politicos noticiados em
todo o mundo. Nesse cenario nacional de intenso uso das redes e midias digitais, Segurado (2021) reporta
a estudo do Reuters Institute, de 2019, que demonstrou um crescimento explosivo do WhatsApp na América
Latina, particularmente no Brasil, e refere que “[...] 53% da amostra de usudrios brasileiros usavam esta
plataforma para se informar em comparagdo com 9% no Reino Unido”, por exemplo (Segurado, 2021, p.
89).

Possiveis explicagdes, dentre outras, para a confianca dos(as) estudantes nos aplicativos de
mensagens podem estar, desde uma perspectiva mais ampla: i) na popularidade do WhatsApp no pais e; ii)
no fato de esses espacos facilitarem a existéncia das bolhas (Pariser, 2012) ndo apenas pela
performatividade algoritmica, mas também porque ajudam a fortalecer o que Pérez Gomez (2023)
identifica como uma identidade tribal alimentada pelo viés de confirmagdo e pelo narcisismo cotidiano
nutrido nas redes e identificado com a ideologia individualista do neoliberalismo. Ao mesmo tempo, ao
aproximarem pessoas com as mesmas preferéncias, ideologias e perspectivas, essas bolhas contribuem
sobremaneira para invisibilizar a diferenca e a diversidade em todas as suas expressoes, “[...] acabam por
anular o diferente. Esta ‘expulsdao do outro’ acaba por destruir tanto o ‘outro’ como o ‘eu’” (Han, 2022, p.
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9). Seriam estas também questdes importantes a serem inseridas na formagao inicial docente articulada com
a cidadania digital.

Desde uma perspectiva mais localizada neste estudo, uma explicagdo para a confianga nos
aplicativos de mensagens pode estar também no fato de 65,8% dos(as) licenciandos(as) se sentirem
“seguros” ou “muitos seguros” de poderem identificar informagdes falsas ou que distorcam a realidade
veiculadas na Internet — o que lhes permitiria “filtrar” e “selecionar”, por conta propria, o que recebem por
essas redes de mensagens. Ainda assim, nos parece digno de nota que 34,2% se sintam “pouco ou nada
seguros” para esta identificagdo. Nesse sentido, estudos de aprofundamento seriam importantes para
compreender se o sentimento dos(as) estudantes corresponde ou ndo a uma competéncia real de
identificacdo de informagdes falsas e/ou distorcidas.

Pesquisa da Universidade Complutense de Madrid (Bayo et al., 2019), por exemplo, afirma que seis
de cada dez espanhois creem saber distinguir uma noticia falsa de uma verdadeira, mas que 86% as
confunde. A pesquisa indica ainda que 78% dos jovens entre 16 e 24 anos (quase a mesma faixa etaria da
maioria dos sujeitos do presente estudo) ndo soube fazer a diferenciacdo entre informagdo verdadeira e
Fake News (Bayo et al., 2019). Para uma alfabetizacdo midiatica e informacional de qualidade, os(as)
estudantes devem apresentar algumas competéncias que lhes permitam compreender e discernir sobre os
contetdos, bem como contextualizar e relacionar a informacao, as fontes e as midias. Para isso, precisam
desenvolver habilidades de pensamento critico necessarias para avaliar com sucesso a credibilidade da
informagao on-line (Pérez-Rodriguez et al., 2019).

Sobre esse tema, os(as) licenciandos(as) indicam ter clareza dos efeitos prejudiciais da
desinformacao e das Fake News nas percepcdes da sociedade sobre a ciéncia, ja que a maioria “concorda”
ou “concorda totalmente” com ambas as afirmagdes apresentadas no Grafico 5, a seguir:

Grifico 5 — Desinformagao, Fake News e Ciéncia
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m A desinformacio e/ou as Fake News podem manipular as crencas das pessoas sobre a ciéncia.

A desinformacéo e/ou as Fake News levam os cidadios(ds) a desconfiarem da ciéncia.

Fonte — As autoras

Esses resultados — corroborando os estudos de Galhardi ef al. (2020) e Alcantara e Ferreira (2020)
— refletem o contexto sociopolitico vivido fortemente no Brasil entre 2019 e 2022, quando a manipulagao
de informagdes cientificas com interesses politicos e ideoldgicos promoveu desconfianca e descrenca da

populagdo em relagdo a ciéncia e ao seu papel. Considerando que a divulgagdo desse tipo de conteudo ¢
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mais comum via redes sociais, em associagdo com o alto uso de redes como WhatsApp pela populagdo
brasileira como fonte informagao (Segurado, 2021; Galhardi et al., 2020), ratificamos as ideias de Lapa e
Pretto (2019), quando os autores salientam que quando os cidadaos se informam basicamente por esses
meios, pensam que estdo informados, mas ndo estdo. Formam opinides baseados em erros e mentiras, sem
se darem conta das possiveis estratégias de manipulacao presentes nesses contextos digitais.

Os autores destacam, ainda, a importancia de “[...] un papel activo de profesores e investigadores
en la comunicacion con la sociedad, tanto en el combate a la desinformacion e/o manipulacion ideoldgica
de las masas, como en la formacion critica de sujetos para una nueva lectura de los medios” (Lapa; Pretto,
2019, p. 41-42). Entretanto, algumas praticas dos(as) licenciandos(as) nas redes ndo indicam claramente
uma preocupacao com a verificagdo de fontes e/ou a procedéncia das informacdes. O YouTube ¢ a
plataforma mais indicada pelos(as) estudantes quando buscam conteudo ligado a formacao académica e/ou
conteudo cientifico na Internet. O Grafico 6 apresenta os resultados referentes as 168 indicagdes dos(as)
participantes deste estudo (sendo nominadas 72 midias/plataformas) organizadas em agrupamentos

emergentes:

Grafico 6 — Fontes para busca de contetido académico-cientifico

Niobuscam WM 2
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Plataformas de cursos e contelido IEG_—_ 10
Oufros NN )
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Repositorios cientificos ou bibliotecas GG )
Google I 33
YouTube I 40
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Fonte — As autoras

Desde uma perspectiva geral do Grafico 6, salientamos a presenga significativa de mengdes ao
YouTube e a0 Google como fontes de conteudo académico-cientifico. Observamos com espanto como a
fonte de informacao de maior destaque para a busca de conteudo académico-cientifico pelos(as) estudantes
¢ o0 YouTube, em um percentual que quase dobra o uso de repositorios cientificos € que supera em muito
fontes como sifes universitarios ou revistas digitais. Provavelmente, desde a perspectiva de professores,

esses achados sdo de dificil compreensdo, mas coincidem com a andlise de Izquierdo e Gallardo (2020),
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que observaram que, para os(as) alunos, o YouTube é considerado uma ferramenta de utilidade educacional
relevante, que permite o acesso a conteudo complexo, parando e repetindo quando necessario. Nesse
contexto, mais uma vez colocamos em pauta a importancia da AMI associada a educacao cientifica para a
selegdo critica de contetidos e canais dessa plataforma.

No caso da plataforma Google vale destacar que 28 mengdes (73,6%) se referiam especificamente
ao Google Scholar. Apesar de ter como foco a literatura académica, trata-se de um motor de busca e nao
de um repositdrio cientifico. Isso também demanda dos usuarios, por um lado, a compreensao minima sobre
o funcionamento dos algoritmos de busca e, por outro lado, maior exercicio critico na selecao do conteudo,
0 que nem sempre ocorre.

Das 40 indicagdes da plataforma YouTube, 30 foram feitas nominando os canais. Analisando esses
canais, temos 17 voltados a areas do conhecimento especificas (por exemplo, histéria, matematica etc.) e
13 canais pessoais (por exemplo, canal do professor “Nome’). Chamam atencdo nesse recorte: i) a
variedade de canais indicados (ha apenas dois canais com duas indica¢des cada um); ii) a auséncia, quase
generalizada, de informagdes, no canal, sobre a formagdo académica e/ou a atuagdo profissional dos
responsdveis — apresentadas somente em seis dos 30 canais. Os dois canais de contetdo cientifico mais
citados pelos(as) participantes tém, respectivamente, 18 e 3,9 milhdes de inscritos. Em ambos ndo ha
qualquer informacao sobre os youtubers responsaveis. Essa auséncia pode indicar que esse ndao seja um
aspecto relevante para os(as) licenciandos(as) quando buscam contetdo formativo e/ou cientifico — o que
poderia ser melhor investigado tendo em vista a importancia de se verificar a confiabilidade das fontes
como elemento-chave para o exercicio da cidadania em contexto de infodemia (Chibas Ortiz; Novomisky,
2022), desinformagao e Fake News.

Nessa direcao, Fontes (2021, p. 16) aponta que “[...] os canais de pseudociéncia cresceram
proporcionalmente mais, tanto em nimero de visualizagdes quanto em numero de inscritos, quando
comparados aos canais de divulgagdo cientifica”. E Notley et al. (2023) salientam a necessidade de estudos
sobre iniciativas de AMI em plataformas comerciais de redes sociais em uma sociedade com
influenciadores digitais com ampla base de seguidores; especialmente considerando como pessoas adultas
usam o YouTube para tomar decisoes, como analisam criticamente as informacdes incorporadas nos videos
e como as combinam com outros dados e fontes de conhecimento.

O numero significativo de mengdes a sites multicontetdos® também merece ser problematizado.
Tivemos 19 indicagdes para dez sites diferentes, com destaque para “Nova Escola” e “Brasil Escola”, com
seis indicagdes cada um. Sete dos dez sites indicados sdo de institui¢cdes privadas, sendo quatro de grandes

grupos empresariais de comunicagdo. Nestes, estdo os dois mais citados: o Brasil Escola, que pertence ao

> Organizamos neste agrupamento websites com noticias, informagdes, materiais didaticos e antincios com acesso a cursos de
diferentes areas do conhecimento.
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Grupo UOL; e o Nova Escola, organizacdo mantida pela Funda¢do Lemann. A partir desses dados também
indicamos a necessidade de aprofundamento para melhor compreensao dos niveis de AMI desses sujeitos.
No contexto das recentes discussdes sobre o que vem sendo denominado de “sobralizacao” da educagao
brasileira (Freitas, 2023) e considerando o papel-chave de instituicdes como a Fundacdo Lemann nesse
processo (CNTE, 2023), a presenca marcante desses sites como fontes de contetido académico-cientifico
pode indicar uma percepcao pouco critica por parte dos(as) licenciandos(as) sobre o cenario de fundo sobre
o qual se organiza a educagdo no pais e os interesses que incorporam “[...] medidas advindas do campo
privatista e neoliberal (terceirizagdo, responsabilizacdo etc.), ja reconhecidamente ineficazes nos objetivos
educativos, de melhoria do ensino-aprendizagem, e reducionistas do direito a educagdo” (Leher et al., 2023,
p.9).

Finalmente, registramos que dentre os dez repositdrios e bibliotecas indicados, seis t€ém como
idioma prioritario o portugués e quatro o inglé€s: os mais citados pelos(as) licenciandos(as) foram Scielo,
com 8 indicagdes; e Capes (sem distingdo entre o banco de periddicos e o banco de teses e dissertagdes),
com 5 mengdes. Ja no agrupamento “Plataformas de cursos ou conteudo”, o “Descomplica” foi indicado
por 5 estudantes. Sobre a plataforma “Descomplica”, trata-se de uma organizacao empresarial de educagdo
que comegou suas atividades em 2011 como startup de educacao on-line voltada a preparacao de estudantes
para ingresso na educacao superior. “Em 2020, a empresa foi anunciada como uma das ‘Tech Pioneers’ do
Forum Econdémico Mundial” (DESCOMPLICA, 2021, s/p) e, recentemente, ingressou no ensino superior
(DESCOMPLICA, 2021). Assim, a plataforma pode ser vista como uma das representantes, no contexto
brasileiro, assim como ocorre em outros paises, do avango de institui¢des e grandes corporagdes privadas
na educacao superior, especialmente via Educa¢do a Distancia (Cruz; Paula, 2018). Um movimento que
tem sido apoiado por governos de ideario neoliberal, muitas vezes em detrimento do apoio a educacao
superior publica e gratuita.

A respeito dos repositorios cientificos, destacamos a importancia das plataformas Scielo e Capes
como fontes qualificadas de contetido, criadas e mantidas por instituigdes e agéncias publicas com foco na
ciéncia aberta. Ambos os repositorios, além de promoverem o acesso as publicagdes de pesquisadores(as)
brasileiros(as), dentre outros paises, também sdo essenciais para a proje¢do das pesquisas nacionais fora do

Brasil.

Consideracoes Finais

A literatura cientifica revela a falta de pesquisas sobre o impacto do uso de redes e midias digitais
para acesso e compartilhamento de conteudo académico-cientifico por estudantes universitarios(as). Os
dados desta pesquisa nos mostram que sao necessarios estudos que superem os limites dos habitos gerais e

busquem entender os processos, as acdes e atitudes desses sujeitos diante desse tipo de contetdo e midia.
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Mais especificamente no que diz respeito a estudantes de cursos de licenciatura, que atuardo como
professores(as) na educagdo basica, compreender esses aspectos na interse¢do entre educagdo mididtica e
cientifica nos parece fundamental, haja vista o efeito multiplicador do trabalho docente para a sociedade.
No contexto da formagao de professores(as), este estudo reforga que as midias e redes digitais precisam,
entdo, ser vistas em sua complexidade, extrapolando a ideia da “formagao para o uso pedagdgico” das
tecnologias em dire¢do a “percepcao critica” sobre essas tecnologias em suas potencialidades, desafios,

riscos e interferéncias sociais, econdmicas, culturais, cientificas e educacionais.

Em outras palavras, evidenciamos, mais uma vez, a necessidade de trabalhar o pensamento critico
como competéncia transversal. O que, na cultura digital, se faz pela associagao entre alfabetizagao midiatica
e informacional e educagdo cientifica. Ressaltamos que, para que os(as) licenciandos(as) possam
desenvolver a percepg¢ao critica, € necessario, por um lado, que conhegam o proprio campo de estudo em
que atuam (ou irdo atuar); e por outro, que tenham uma atitude que lhes permita questionar cada informagao

e contetldo ao qual tenham acesso por diferentes midias e que sejam oriundos de diferentes fontes.

De forma mais especifica, como principais resultados apresentados neste estudo e pontos a serem

aprofundados a partir daqui, destacamos:

- a presenca marcante de plataformas como YouTube e Google como fontes de conteudo académico-
cientifico e a auséncia praticamente generalizada de informagdes sobre a formagao/atuagao profissional dos
autores dos canais mais buscados pelos(as) licenciandos(as) — o que indica que esses sujeitos podem ndo
priorizar a verificagio das fontes no acesso a informagao. E preciso, entdo, compreender quais critérios de

qualidade e credibilidade sdo usados pelos(as) licenciandos(as) e como elegem fontes confidveis nas redes;

- a busca de contetdo em sifes mantidos por fundacdes e/ou grandes grupos empresariais também
merece aten¢do e demanda aprofundamentos, especialmente considerando-se os interesses economicos
envolvidos e o nivel de criticidade dos(as) licenciandos(as) ao acessar contetidos disponibilizados nesses

sites com aparente neutralidade; e

- o alto nivel de confianga que tém os(as) licenciandos(as) em informacdes que recebem via
aplicativos de mensagens (WhatsApp e Telegram) — considerados mais confiaveis do que midias como
jornais, revistas e televisdo. Além do alto indice de confianca nos livros, considerando-se o atual contexto

editorial (especialmente para publicacao de livros digitais).

Esses resultados nos parecem particularmente relevantes no que diz respeito a preméncia de uma
formacao inicial docente articulada a alfabetizagdo midiatica e informacional em funcdo da iminente

atuacdo profissional desses sujeitos na educagdo basica. Para futuras pesquisas, também indicamos a
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possibilidade de realizacdo de testes estatisticos ndo paramétricos para compreensao de possiveis variagdes

estatisticamente relevantes entre grupos de licenciados(as) com caracteristicas diversas
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