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The inclusion of students with disabilities in higher education: a commitment of
all

Despite the exponential increase in the number of enrollments of people with
disabilities in Brazilian Higher Education Institutions (HEIs) in recent years, only
about 12% manage to complete their courses (INEP, 2021). This results from
numerous barriers to inclusion, revealing the need to create conditions that ensure not
only access but also the retention, participation, and completion of courses by these
students. This paper presents a comprehensive literature review conducted in the
virtual environments of public access databases of the Scientific Electronic Library
Online (SciELO), covering the period from 2018 to 2022. It investigates the
conditions and strategies adopted by Brazilian and international Higher Education
Institutions that either facilitate or hinder the inclusion of students with disabilities,
from the perspective of all participants in the process. It was concluded that HEIs that
invest in the training and appreciation of faculty, the existence of multidisciplinary
support centers, accessibility conditions, and the involvement of the entire academic
community promote the construction of a more inclusive, equitable, and fair
university environment for students with disabilities.

La inclusion de estudiantes con discapacidad en la educacion superior: un
compromiso de todos

A pesar del aumento exponencial del nimero de personas con discapacidad que se
matriculan en las Instituciones de Ensefianza Superior (IES) brasilefias en los ultimos
afos, solo alrededor del 12% consiguen terminar el curso (INEP, 2021). Esto se debe
a las numerosas barreras para la inclusion, lo que revela la necesidad de crear
condiciones que garanticen no so6lo el acceso, sino también la permanencia, la
participacion y la finalizacion del curso para estos estudiantes. Este trabajo es una
amplia revision bibliografica realizada en los ambientes virtuales de las bases de
datos de acceso publico Scientific Electronic Library Online (SciELO), que abarca el
periodo de 2018 a 2022, y que investiga las condiciones y estrategias adoptadas por
las Instituciones de Ensefnanza Superior brasilefias e internacionales que favorecen
y/o dificultan la inclusion de estudiantes con discapacidad, desde el punto de vista de
todos los participantes en el proceso. Se concluyd que las IES que invierten en la
valorizacidon y capacitacion de los profesores, la existencia de centros de apoyo
multidisciplinario, las condiciones de accesibilidad y la participacion de toda la
comunidad académica, favorecen la construccion de un ambiente universitario mas
inclusivo, equitativo y justo para los estudiantes con discapacidad(es).
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Introducao

Nos ultimos anos, houve um aumento significativo do acesso da populagdo brasileira a
educacdo superior. Esse evento foi impulsionado pelos seguintes fatores: a) o aumento do nimero de
institui¢des de ensino superior (IES) no pais e, consequentemente, de oferta de vagas, principalmente,
na rede privada; b) o incentivo dos programas de financiamento estudantis, tais como: o Programa
Universidade para Todos (ProUni) e o Programa de Financiamento Estudantil (Fies); ¢) as politicas
voltadas para as a¢Oes afirmativas a partir da garantia de vagas para a populagdo em situagdo de
desvantagem socioeconOmica e historica (estudantes pretos e pardos, pessoas com deficiéncia e
estudantes de escolas publicas) (INEP, 2019). Destaque-se que, atualmente, 76,8% dos universitarios
estdo matriculados em IES privadas e a escolha por cursos de modalidade a distancia t€ém aumentado
em detrimento dos presenciais (INEP, 2021).

Quanto aos estudantes com deficiéncia(s), de acordo com os dados da ultima Sinopse
Estatistica da Educagdo Superior (INEP, 2021), o nimero de matriculados em 2021 corresponde a
0,7% do total de estudantes universitarios. Apesar desse indice ser baixo, quando o comparamos aos
dados apresentados pelo INEP nos Censos da Educacdo Superior publicados no periodo de 2011 a
2021, observamos que o nimero de matriculas de estudantes com deficiéncia' na educagdio superior
apresentou um aumento exponencial (de 23.250 para 64.404), conforme apresentado no grafico 1.
Destaque-se, ainda, que a maioria desses estudantes esta matriculada em universidades privadas e as
quatro deficiéncias mais declaradas por eles foram: deficiéncia fisica (31,8%), baixa visao (31,8%),
deficiéncia auditiva (12,4%) e deficiéncia intelectual (11,2%).

Grafico 1 — Numero de estudantes com deficiéncia matriculados em IES brasileiras publicas e privadas no periodo de 2011 a 2021
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Fonte — Elaborado pelas autoras

! As informagdes fornecidas sobre o tipo de deficiéncia dos estudantes universitarios sio autodeclaradas, dentre as
seguintes opcdes criadas pelo INEP (2021): surdez, cegueira, autismo, deficiéncia intelectual, deficiéncia auditiva,
baixa visao, deficiéncia fisica, surdo-cegueira, transtorno global do desenvolvimento ou altas habilidades/superdotacao.
O Transtorno do Espectro do Autismo (T.E.A.) foi incluido na lista apenas em 2020.
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Esse aumento do numero de estudantes com deficiéncia(s) na educagao superior reflete toda
a trajetoria nacional e internacional de lutas em prol de uma educagdo de carater inclusivo, universal
e equitativo, que ganhou for¢a, no Brasil, a partir da publicagdo da Constitui¢do de 1988 e,
gradativamente, alcangou a educagdo superior brasileira. Dentre alguns marcos importantes, podemos
citar: a Conferéncia Mundial sobre Educagdo para Todos (UNESCO, 1990); a Lei de Diretrizes e
Bases da Educagao Nacional (Brasil, 1996); as Diretrizes Nacionais para a Educac¢ao Especial na
Educacdo Basica (Brasil, 2001) e a Politica Nacional de Educagdo Especial na Perspectiva da
Educacao Inclusiva (Brasil, 2008), entre outros.

No ambito da educagdo superior, na perspectiva de se defenderem direitos iguais para todos
e de favorecer ativamente o acesso para grupos especificos (povos indigenas, minorias culturais,
pessoas com deficiéncias), podemos citar: a promulgacao da Convencgao sobre os Direitos das Pessoas
com Deficiéncias (Brasil, 2009), que assegura o direito a educagdo superior da pessoa com
deficiéncia, indicando, entre outros aspectos, a necessidade de formagao permanente dos profissionais
da educagao superior para atuarem de forma eficaz, minimizando as limitagdes inerentes a inclusao e
expressas pelo preconceito; a Lei n® 12.711 (Brasil, 2012), que prevé a reserva de vagas nas
universidades federais de ensino superior a estudantes de escolas publicas, de baixa renda, pretos,
pardos, indigenas e com deficiéncia, entre outros.

Em decorréncia desses movimentos, houve um aumento compulsério no numero de
matriculas de estudantes com deficiéncia(s), publico-alvo da educacdo especial, asseguradas pelas
politicas inclusivas (Cantorani ef al., 2020). Nesse contexto, o Ministério da Educag¢ao (MEC) passou
a exigir a adequagdo das IES quanto ao planejamento, a organizagdo e a disponibilizagao de recursos
e servigos que garantissem condi¢des de inclusdo e acessibilidade (arquitetonica, nas comunicagdes,
nos sistemas de informagao e na oferta de materiais e recursos didaticos e pedagogicos efetivos) para
0 ingresso, a permaneéncia, a participagdo e a conclusdo do curso pelos estudantes com deficiéncia(s)
na educagao superior. Além disso, 0 MEC propds a existéncia de politicas de apoio ao docente e ao
discente nas IES publicas e privadas (Brasil, 2003).

No entanto, de acordo com o estudo longitudinal realizado pelo INEP entre 2010 e 2015,
apesar do aumento do acesso de brasileiros a educacao superior, apenas cerca de 40% concluem o
curso. Ja, em relacdo aos estudantes com deficiéncia(s), concluem o curso apenas 12,3% dos que se
matricularam (INEP, 2021).

Esses dados indicam que € necessario investir em recursos € pesquisas que possam contribuir
com a criagao de condigdes garantidoras da permanéncia, do aproveitamento e da conclusao do curso
de graduacao por todos os estudantes, especialmente por aqueles que social e historicamente tém o
acesso € a permanéncia ainda mais dificultado (pessoas com deficiéncia, negras, em situacao de

vulnerabilidade social).
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Além disso, o direito a educagdo ndo se concretiza apenas com 0 acesso ou com a matricula.
Para efetivar a inclusdo, o estudante precisa aprender, desenvolver-se, construir vinculos, participar,
produzir, sentir-se parte e dispor de recursos (materiais € humanos) que favoregam sua aprendizagem.
De acordo com Rodrigues e Lima-Rodrigues (2011, p. 43), “trata-se de uma reforma bem mais
profunda, abrangendo os valores e as praticas de todo o sistema educativo tal como ele ¢ comumente
concebido. Na verdade, a reforma ¢ o destino da Educagao”.

A partir destes dados propomo-nos a refletir sobre as seguintes questdes: quais tém sido as
maiores barreiras frente a inclusdo de estudantes com deficiéncia na educagdo superior no Brasil e
em outros paises? Quais estratégias, praticas e condi¢des tém propiciado melhores resultados? Como
tém sido as experiéncias dos participantes do processo educativo (docentes, estudantes com e sem
deficiéncia, profissionais dos nucleos de acessibilidade de IES) frente a educacdo especial no ambito
da educacao superior em instituigdes de ensino publicas e privadas nacionais e internacionais?

Avangamos muito até aqui, mas, para garantir condigdes adequadas para a formagdo da
maioria dos estudantes com deficiéncia(s) matriculados em IES brasileiras, publicas e privadas,

precisamos investigar estas questdes.
Educacgdo inclusiva e educagdo especial: concepgdes, avangos e retrocessos

No Brasil ha uma diferenga entre os termos educagao inclusiva e educagado especial. Tal como
expresso nas Diretrizes Nacionais para a Educagao Especial na Educagao Basica (Brasil, 2001, p. 40),
a escola inclusiva € aquela que oferece “um espago democratico e competente para trabalhar com
todos os educandos, sem distingdo de raca, classe, género ou caracteristicas pessoais, baseando-se no
principio de que a diversidade deve nao so ser aceita como desejada”. Ja o termo educagado especial
tem sido utilizado para caracterizar o trabalho educativo voltado especificamente aos estudantes com
deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento, altas habilidades/superdotacdo e/ou transtornos
funcionais especificos (dislexia, disortografia, disgrafia, discalculia, transtorno de atencdo e
hiperatividade, entre outros) (Brasil, 2008). Dessa forma, o conceito de educagdo inclusiva ¢ mais
abrangente e engloba o da educacdo especial.

A trajetoria histérica e social desse movimento de luta pela conquista de direitos,
expressividade e participacao dos estudantes com deficiéncia no territorio educacional, apesar de sua
importincia, abriga em si mesmo a cultura e as contradi¢des da sociedade na qual se desenvolve.
Estas ndo devem ser ocultadas, mas consideradas, para que os avan¢os ndo sejam nem minimizados

e as limitagdes sirvam como fonte de novos questionamentos e transformagdes (Crochik et al. 2009).
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Dentre elas, as concepgdes de inclusdo educacional e de deficiéncia constituem campos de
disputa ndo apenas no ambito da educacao, mas também do direito, da saude e da antropologia, entre
outros. Portanto, sdo conceitos plurais e abertos.

Nessa dire¢do, por exemplo, Torres (2019) critica o fato de a Politica Nacional de Educacao
Especial (Brasil, 2008) excluir alguns grupos (estudantes com dislexia e TDAH). Ja, Mousinho,
Santos e Navas (2017) afirmam que, a partir da publicacdo do Estatuto da Pessoa com Deficiéncia
(Brasil, 2015), o conceito de deficiéncia deixou de se referir a uma populagdo especifica e passou a
considerar situagdes permanentes ou temporarias que podem dificultar a aprendizagem. Desse modo,
para as autoras, sob essa nova perspectiva, incluir significa(ria) diminuir as barreiras a aprendizagem,
garantindo a promogao de adaptacdes (cognitivas e linguisticas) necessarias para atender a todos os
estudantes, independentemente da dificuldade apresentada, do tipo de deficiéncia e/ou transtorno.

Ainda assim, Brigida e Limeira (2021) e Carvalho, Menezes e Pagni (2022) problematizam o
carater historicamente biomédico das politicas voltadas para a educagdo especial ao pautarem a
organizagdo dos servicos de educacdo em funcdo de diagndsticos, tipos de deficiéncia, laudos,
associando a diferenca® a uma ideia de incapacidade, incompletude, ineficiéncia, desvio. Apontam
que esta demarcagdo de padrdes generalistas de normalidade e anormalidade nas politicas brasileiras
acaba produzindo efeitos contraproducentes nos processos de subjetivacdo e nas modalidades de
interacao estabelecidas entre todos os participantes do processo educativo, também incidindo sobre
as praticas educacionais.

Outros autores, como Lustosa (2019), apontam que o Modelo Social da Deficiéncia, que se
estruturou a partir da década de 1960 como uma ferramenta sociologica para a emancipagao social,
traz uma perspectiva oposta a biomédica, pois ndo concebe a deficiéncia como uma questdo
individual, mas como um fendmeno social, ou seja, relacional e inerente ao contexto. Nesse modelo,
a deficiéncia ndo ¢ concebida como doenca ou lesdo, mas diz respeito as desvantagens e restri¢oes
impostas pela organizacdo social.

Em relacdo a construcdo das politicas voltadas para a educacdo especial, Torres (2019) afirma
que destinar o apoio do estudante a um nucleo especializado (AEE), operado por profissionais que
dominem saberes e tecnologias especializadas, concentrados em adaptacdes curriculares, em um
espaco-tempo diferenciado para os estudantes com deficiéncia a parte dos demais, acaba favorecendo

uma pratica educativa voltada para a insercdo, ao invés de inclusdo.

2 Acerca da nogdo do conceito de diferenca, consultar o trabalho de Lopes (2022) que define a deficiéncia e outros
marcadores sociais da diferenga (classe, género, raga) como categorias sociologicas, constituidas historica e
culturalmente e produtoras de desigualdades. Nessa perspectiva, a deficiéncia ndo se esgota no corpo do sujeito (em
disposigdes fisicas, mentais, sensoriais, intelectuais e psiquicas), mas abrange as formas de opressdo que se articulam a
sua significagdo (inferior, incapaz, defeituoso etc.).
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Nesse contexto de disputas conceituais e politicas, ¢ importante ainda destacar a emblematica
Politica Nacional de Educagdo Especial (Brasil, 2020) que, embora suspensa pelo Supremo Tribunal
Federal, representou um retrocesso ao que fora construido até aqui, pois além de acentuar o carater
clinico e homogeneizante do tratamento das pessoas com deficiéncia no campo da educacao, ainda
terceirizou para as familias, individuos e escolas especializadas a responsabilidade do Estado pela

construc¢do de condi¢des inclusivas nas escolas publicas brasileiras.
Educacgdo inclusiva no ensino superior: algumas perspectivas

A Educagao Inclusiva estd baseada na heterogeneidade e ndo na homogeneidade. A diferenca
e a contradi¢do constituintes das sociedades humanas estdo presentes na comunidade educativa e
revelam-se na coexisténcia de diferentes objetivos, interesses, contextos, culturas, valores, saberes,
agentes, trajetorias, experiéncias. A escola ¢ um espago microssocial em que pulsam as forcas
construidas e reproduzidas no coletivo. E justamente essa pluralidade que pode enriquecer o processo
educativo ao tornar-se inclusivo. Para isso, € necessaria uma ruptura com concepgoes
segregacionistas que atribuem as diferengas valores em termos de “superioridade” e “inferioridade”
(Melro; César, 2005).

E sob essa perspectiva que o corpo deficiente pode ser visto como uma transgressdo, uma
ameaga que desestabiliza a “cultura institucional normativa, de tratamento homogéneo dos
estudantes, de poderes e de saberes instituidos”, por ndo corresponder aos imperativos dos padrdes
de eficiéncia, gestos, atitudes e comportamentos. Por outro lado, pode revelar a multiplicidade de
territorios existenciais, de singularidades, de diferencas, de poténcias de manifestacdo de vida e de
aprendizagens (Carvalho; Menezes; Pagni, 2022, p. 5).

Nesse sentido, incluir, ou seja, ajustar a IES as necessidades de cada um de seus estudantes e
de todos, faz parte de uma exigéncia de igualdade, de direitos humanos, justi¢a e cidadania. Como
afirma Montoan (2015, p. 8): “¢€ a escola que tem de mudar e ndo os alunos, para terem direito a ela!”.
Para isso, as instituigdes de ensino nao podem ser indiferentes as diferencas. Além disso, a mudanca
nao deve centrar-se em torno das dificuldades dos alunos, mas em torno do sistema educativo, das
praticas e dispositivos pedagdgicos e didaticos para promover “uma educacdo plural entre diferentes,
diferencas e diferenca, produzindo subjetividades includentes” (Salvadori; Silva, 2021, p. 4).

Para Melro e César (2005, p.1872) a educagdo inclusiva ¢ aquela “capaz de responder as
necessidades educativas de todos os alunos, bem como as necessidades de ensinabilidade de todos os
professores!”. Ainda, destaca-se que uma instituicdo de ensino realmente reflexiva e promotora de
melhores indices de aprendizagem e inclusdo adota praticas pedagogicas baseadas na democracia e

na participacao ativa, pois estas procuram respeitar as diferentes formas de aprender dos estudantes,
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propiciando uma postura autdnoma diante da sociedade, estimulando a criatividade, a autonomia e o
pensamento critico dos estudantes.

Nessa direcdo, alguns estudos apontam que as premissas da teoria do Desenho Universal da
Aprendizagem (DUA) oferecem estratégias favoraveis a constru¢do de situagdes de ensino e
aprendizagem inclusivas, garantindo a qualidade dos processos educativos (Mousinho; Santos;
Navas, 2017; Zerbato; Mendes, 2021).

Apesar disso, as discussdes sobre a tematica da inclusdo na educagao superior, englobando as
estratégias de ensino que possam responder aos distintos perfis de aprendizagem dos estudantes
universitarios ainda sdo escassas. Isso pode ser decorrente da preocupagdo recente por essa tematica

e da complexidade do assunto, configurando-o como um tema emergente ¢ indispensavel para

pesquisadores de varias areas de conhecimento (Cabral; Orlando; Meletti, 2020; Fischer, 2019).

Método

Para analisar quais t€ém sido os principais desafios frente a inclusdo de estudantes com
deficiéncia(s) percebidos pela comunidade académica de instituigdes de ensino superior publicas e
privadas, nacionais e internacionais e identificar quais estratégias e processos tém propiciado
resultados mais efetivos para a construgcdo de contextos educacionais inclusivos e promotores do
desenvolvimento pleno dos estudantes, foi realizada uma pesquisa qualitativa, a partir de uma revisao
de literatura compreensiva (Galvado; Ricarte, 2020) de pesquisas nacionais e internacionais,
publicadas no periodo de 2018 a 2022, na Scientific Electronic Library Online (SciELO), sobre a
inclusdo de estudantes com deficiéncia na educagdo superior. A partir da analise destes estudos,
buscaram-se identificar as condigdes que favorecem e as que dificultam a inclusdo de estudantes com
deficiéncia na educag¢do superior, do ponto de vista dos participantes do processo educativo.

Para a referida busca dos artigos, realizada durante os meses de junho a novembro de 2022,
em busca avangada, optou-se pela combinacdo dos seguintes descritores em suas combinagdes
possiveis em lingua portuguesa e inglesa: “inclusdo”, “ensino superior”, “universidade”,
“acessibilidade”, “deficiéncia”, “boas praticas”.

Inicialmente, os titulos dos 176 artigos encontrados na base eletronica SciELO foram
organizados em uma tabela de dados do Microsoft Excel. Os titulos repetidos foram excluidos, bem
como os que fugiam ao escopo do estudo, restando 64 publica¢des. Destas, foram analisados todos
os resumos e excluidas as publicagdes que abordavam temas distintos ou tangentes, tais como: género;
questdes étnico-raciais; renda ou perfil socioecondmico; saude mental; refugiados, ensino
fundamental ¢ médio, assim como as que nao utilizaram estudo de campo e entrevistas no
procedimento metodologico. Esse processo resultou na selecdo de 26 trabalhos que investigavam a

inclusdo de estudantes com deficiéncias em IES do ponto de vista dos participantes do processo
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(docentes, estudantes com e sem deficiéncia, coordenadores de cursos e profissionais dos nucleos de

acessibilidade).

Resultados e Discussao

Dos 26 estudos, 10 sdo internacionais (Colombia, Costa Rica, Cuba, EUA, Equador, Espanha,
Meéxico e Portugal), 14 nacionais (12 IES publicas e 02 IES privadas) e 02 em cooperagao
internacional entre Brasil e Portugal.

A maioria das pesquisas (18) utilizou como método a realizacao de entrevistas feitas com um
publico-alvo especifico, sendo: estudantes com deficiéncia (08); professores da educagdo superior
(06); coordenadores de cursos (01) e coordenadores de Centros de Apoio Universitarios (01). Dentre
as pesquisas que usaram como método a entrevista com estudantes com deficiéncia: 07 pesquisas
focaram em estudantes de graduacdo e 01 de pos-graduacao; 02 estudos focalizaram estudantes com
deficiéncia visual, 01 estudante com TEA e as outras focalizaram estudantes com deficiéncia(s) sem
especificagdo.

Além disso, 09 pesquisas buscaram integrar diferentes narrativas: 01 (estudantes com
deficiéncia e professores); 03 (estudantes sem deficiéncia e professores); 01 (estudantes com
deficiéncia e familiares); 01 (estudantes com deficiéncia e diretores); 02 (coordenadores, diretores,
professores, estudantes com deficiéncia e colegas sem deficiéncia); 01 (diretores, coordenadores,

professores orientadores, professores, pais, estudantes com deficiéncia, outros profissionais).

Tabela 1 — Revisdo de Literatura

Referéncia Pais(es) Sujeitos

Pereira et al. (2022) Brasil 19 estudantes com deficiéncia.

Silva e Pimentel (2022) Brasil 08 estudantes com deficiéncia visual.

Martins, Melo e Martins (2021) Brasil e Portugal | 64 coordenadores de Centros de Apoio
Universitarios.

Oliveira, Bracken e Nakano (2021) | Brasil e Portugal | 03 professoras e doze estudantes (04 com e
08 sem deficiéncia).

Bonfim, M6l e Pinheiro (2021) Brasil 08 estudantes com deficiéncia visual.

Morifia e Carballo (2020) Espanha 44 estudantes universitarios com deficiéncia.

Gallego, Gallegos e Duchi (2020) Equador alunos com deficiéncia e seus familiares.
(quantidade ndo especificada).

Pereira et al. (2020) Brasil 50 alunos com deficiéncia.

Sandoval ef al. (2020) Espanha e 653 estudantes universitarios ¢ 35

E.U.A. professores.

Salinas Padilla, Diaz Perera e Meéxico 227 professores.

Montiel Cantarell (2020)

Aguilar, Morifia e Perera (2019) Espanha 20 professores.

Torres et al. (2019) México 611 estudantes de pedagogia.

Fischer (2019) Brasil 01 professor do curso de Ciéncias
Biologicas e Psicologia.

Olivati e Leite (2019) Brasil 06 estudantes com T.E.A.

Branco e Almeida (2019) Brasil 13 estudantes de pos-graduacdo com
deficiéncia.
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Brunhara et al. (2019) Brasil 583 estudantes e 18 professores
universitarios que tém contato com pessoas
com deficiéncia em sala de aula.

Neves (2019) Brasil 04 coordenadores dos cursos de
Licenciaturas.

Hernandez-Quirama e Oviedo- Colombia 33 diretores e gestores, 08 professores, 07

Caceres (2019) alunos com deficiéncia, 02 colegas de turma
de alunos com deficiéncia.

Morgado, Silva e Rodrigues (2018) | Portugal 153 alunos estagiarios, 26 professores
supervisores e 28 professores cooperantes.

Garcia, Bacarin e Leonardo (2018) | Brasil 05 alunos com deficiéncia.

Almeida e Ferreira (2018) Brasil 20 estudantes com deficiéncia, 03 alunos

sem deficiéncia, 05 professores e 05
integrantes do nucleo de acessibilidade.
Serrano e Ochoa (2018) Cuba 08 diretores, 17 professores orientadores, 30
professores, 50 alunos dos cursos de
Educagio Especial e Fonoaudiologia, 12
familiares e 08 outros profissionais.

Anache e Cavalcante (2018) Brasil 11 estudantes com deficiéncia e 11 diretores
de unidades.

Poker, Valentim e Garla (2018) Brasil 52 professores.

Bazon et al. (2018) Brasil 26 professores dos cursos de Licenciatura
em Ciéncias Biologicas, Quimica e Fisica.

Fontana-Hernandez e Vargas- Costa Rica 427 professores.

Dengo (2018)

Fonte — Elaborado pelas autoras

Em relacdo aos objetivos das pesquisas, foram agrupados em trés categorias de acordo com o
foco de analise: a) percepgoes ou atribuigoes de sentidos de
estudantes/coordenadores/docentes/colegas/familiares quanto ao processo de inclusdo de estudantes
com deficiéncia no ensino superior (15 estudos®); b) formagdo docente e as praticas de
ensino/orientacdo educativa voltadas para a educagio inclusiva (07 estudos*); c) condi¢des objetivas
(nivel de estresse, nivel de satisfa¢do, atitudes e preconceitos) relacionadas ao processo de inclusdo
de estudantes com deficiéncia na educagdo superior, investigadas a partir de testes e escalas (04
estudos’). Quanto ao método, os pesquisadores utilizaram: questiondrios, grupos focais, entrevistas
individuais estruturadas ou semiestruturadas, observagdes de campo, entrevistas biograficas (com
fotografias e linhas de vida), aplicagdo e analise de instrumentos e documentos (diarios de bordo,
escalas, testes) e métodos mistos.

Para compreender os fatores que favorecem ou dificultam a inclusdo de estudantes com
deficiéncia na educacao superior foi realizada uma anélise detalhada dos resultados das pesquisas, a

partir de matrizes de informacdes, organizadas em uma tabela do Excel, considerando os eventos que

3 Anache e Cavalcante (2018); Almeida e Ferreira (2018); Bonfim, M6l e Pinheiro (2021); Gallego Condoy, Gallegos
Navas e Duchi (2020); Garcia, Bacarin e Leonardo (2018); Fontana-Hernandez e Vargas-Dengo (2018); Hernandez-
Quirama e Oviedo-Caceres (2019); Martins, Melo e Martins (2021); Morifia e Carballo (2020); Neves (2019); Olivati e
Leite (2019); Pereira et al. (2020); Poker, Valentim e Garla (2018); Sandoval et al. (2020); Silva ¢ Pimentel (2022).

4 Aguilar, Morifia e Perera (2019); Bazon et al. (2018); Fischer (2019); Morgado, Silva e Rodrigues (2018); Oliveira,
Bracken e Nakano (2021); Serrano e Ochoa (2018); Salinas Padilla, Diaz Perera e Montiel Cantarell (2020).

5 Branco e Almeida (2019); Brunhara et al. (2019); Pereira et al (2022).
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envolvem todos os atores do processo formativo (institui¢ao, docentes, funcionarios, colegas, familia,
proprio estudante). Em um segundo momento, foram analisados os aspectos convergentes € 0s
divergentes apresentados nessa base. Apos isto, esses aspectos foram interpretados e agrupados em
trés categorias tematicas, a saber: (1) A inclusdo de estudantes com deficiéncia na educagdo superior:
desafios para as praticas docentes; (2) Formacdo docente: um compromisso institucional; e (3) A

inclusdo de estudantes com deficiéncia: uma responsabilidade de todos.

A inclusdo de estudantes com deficiéncia na educagdo superior: desafios para as prdticas
docentes

Em relacdo aos fatores que favorecem a inclusdo, poucos estudantes com deficiéncia,
matriculados em universidades nacionais e internacionais, percebem que, em intimeras ocasides, 0
corpo docente demonstra sensibilidade e predisposicdo para atender as suas necessidades
educacionais especificas e para construir as adaptacdes necessdrias. Citam-se como exemplos:
quando o docente se aproxima do aluno para ouvi-lo, para dialogar e conhecer o seu perfil de
aprendizagem, ou ainda, quando o docente busca orientagcdes no nucleo de apoio psicopedagogico da
instituicao (Bazon et al., 2018; Bomfim; Mdl; Pinheiro, 2021).

Ja a maioria dos estudantes apresenta uma percepcao oposta: a falta de interesse, de empatia
e de preocupagdo com sua presenga em sala de aula. Sentimentos como os de invisibilidade, ser
esquecido ou ignorado foram atrelados as atitudes de professores que seguiam a aula como se nao
tivessem estudantes com deficiéncia em sala, nunca ou raramente utilizarem legendas em recursos
audiovisuais, ou ainda “esquecerem-se” de trazer materiais adaptados. Situagdes que acentuam suas
dificuldades no contexto académico e que foi atribuida por eles tanto ao desconhecimento dos
docentes quanto a inclusdo, quanto a falta de habito de rever e modificar suas estratégias de ensino
(Branco; Almeida, 2019; Silva; Pimentel, 2022; Olivati; Leite, 2019).

De acordo com Crochik (2009), diante de uma concep¢do de homogeneidade das
competéncias dos estudantes, a atitude preconceituosa manifesta-se quando alguns estudantes sdo
considerados obstaculos a experiéncia educativa por ndao responderem de acordo com um
determinado “padrao” e sdo culpabilizados por isso. Segundo Carvalho, Menezes e Pagni (2020), ¢
necessario problematizar discursos culturalmente produzidos que concebem a deficiéncia como
anormalidade, incapacidade, déficit, inferioridade. Ao contrario, ¢ preciso assumir a diferenga como
possibilidade de criagdo, crescimento, reafirmagdo das diferencas e contradigdes que sustentam as
relagdes intersubjetivas.

Desse modo, se os processos de inclusdo educacional ndo se ancorarem em uma dimensao

ética e politica de modificagdo dos processos educativos para a supera¢do dos obstaculos a
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aprendizagem, o convivio com as diferencas, a justi¢a social e o desenvolvimento méximo das
potencialidades dos estudantes, eles apenas servirdo como mascara para a segregacao dentro da sala
de aula.

Para Neves, Maciel e Oliveira (2019), as orientagdes encaminhadas pelo Nucleo de
Acessibilidade acabam sendo em muitos casos a Unica fonte de informagao para o docente sobre as
especificidades do estudante com deficiéncia. O que € insuficiente, pois para pensar nos recursos
adequados para a aula € necessario conhecer as capacidades e limitagdes do estudante, o que se torna
possivel apenas por meio do contato direto. De acordo com Furlan ef al. (2020), as dificuldades dos
docentes surgem desde a identificacao até o modo como se referem a seus alunos com deficiéncias e
ao modo como lidam com eles.

Esses aspectos corroboram com os achados da pesquisa de Sandoval et al. (2020) que indicam
que a maioria dos professores reconhece a falta de acessibilidade em ferramentas audiovisuais, mas
ndo apresenta materiais de classe em formatos diferentes com o objetivo de favorecer o acesso a todos
os alunos. Para os autores, isso decorre da falta de conhecimento, de formag¢ao ou de ferramentas
pedagbgicas para trabalhar em sala de aula com estudantes com deficiéncia, o que gera nos
professores as sensa¢des de despreparo e inseguranca, dificultando o seu relacionamento com os
alunos publico-alvo da educagdo especial.

Em fun¢do desse cendrio, a busca de estratégias alternativas e de apoios para promover a
aprendizagem dos alunos torna-se, muitas vezes, dependente da reflexdo e da iniciativa individual e
autodidatica (conversar com especialistas, internet, artigos e livros) dos proprios docentes, com base
nas questoes suscitadas no cotidiano da sala de aula e na sua interacdo com os estudantes, tarefa que
nem sempre ¢ bem-sucedida (Neves; Maciel; Oliviera, 2019; Pereira et al., 2022).

Essa busca individual pelos principios inclusivos que deveriam permear a sua pratica
pedagogica e os ajustes metodoldgicos (preparagdo, desenvolvimento das aulas, avaliagdes),
implicam em mais trabalho e geram o sentimento de desamparo institucional (Hernandez-Quirama;
Oviedo-Caceres, 2019).

Morina e Carballo (2020) destacam que, as vezes, os proprios alunos com deficiéncia se
oferecem para orientar os docentes sobre como lhes facilitar o processo de ensino-aprendizagem e
adaptar os materiais. No entanto, para as autoras, depender dessa disponibilidade e atitude do aluno
pode afetar a qualidade do processo de ensino e aprendizagem.

Em geral, os docentes entrevistados, na maioria das pesquisas, apontam que a dificuldade na
relacdo aluno-professor, a falta de recursos e materiais, o pouco desenvolvimento profissional para
lidar com a diversidade e a falta de aparato institucional para efetivar as mudangas necessarias
constituem-se como as principais barreiras para a criacdo de um ambiente de sala de aula inclusivo.

Isso ¢ exemplificado por meio de situacdes tais como: a recusa no atendimento as solicitacdes
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dirigidas a respectiva unidade da universidade; a auséncia do suporte da institui¢do na promocgao de
espacos de discussoes sobre as dificuldades inerentes a operacionalizagdo do processo inclusivo; ou
ainda, a falta de especialistas em educacao inclusiva para acompanhar esses casos especiais (Furlan
et al., 2020; Olivati; Leite, 2019; Sandoval et al., 2020).

Outras pesquisas ainda evidenciaram que o carater tradicional do ensino, voltado para a
transmissdo de conteudo e para uma massa uniforme de estudantes, ainda é prevalente na educacao
superior de universidades nacionais e internacionais. Esse aspecto contrapde-se ao ensino inclusivo
que requer a flexibilizacdo e a criatividade do docente em relagdo as estratégias de ensino e de
avaliacdo (Bomfim; Mol; Pinheiro, 2021; Pereira et al., 2022;).

Para romper com esse padrdo ¢ necessaria a abertura e a conexdo com outros saberes que
consideram a diversidade dos estudantes e os distintos estilos de aprendizagem. Somente assim sera
possivel criar estratégias, recursos, metodologias e praticas pedagogicas diferenciadas e trabalhar de
forma colaborativa e articulada com outros profissionais. Tal aspecto pode beneficiar todos os
estudantes e ndo apenas os que possuem algum tipo de deficiéncia. (Poker; Valentim; Garla, 2018;
Silva; Pimentel, 2022).

Na pesquisa realizada por Sandoval ef al. (2020), com 653 estudantes universitarios espanhois
e estadunidenses, alguns deles relataram perceber os docentes mais preocupados com a apresentacao
do conteudo do que com as pausas para verificar se eles haviam compreendido o contetido, nomeando
as aulas de palestras. Além disso, nunca ou raramente facilitavam o trabalho em grupos heterogéneos
durante a aula e aplicavam avaliagdes padronizadas.

Nas pesquisas de Morifia e Carballo (2020) e Sandoval ef al. (2020), os estudantes indicaram
alteracdes nos métodos de ensino que favoreceriam sua aprendizagem,: a) aulas mais participativas,
dindmicas e interativas para estimular a aten¢do, o envolvimento € a troca; b) aulas mais praticas, que
lhes permitissem aplicar os conteudos mais do que simplesmente conhecé-los; c) explicagdes claras
e motivadoras, incluindo experiéncias relevantes dos alunos como exemplos durante a aula; d)
apresentacao de ideias-chave para esclarecer o objetivo da aula; e) controle do ritmo de instrugao,
preocupando-se menos com a apresentagdo de conteudo € mais com as pausas para garantir que os
alunos compreendam o conteudo; f) emprego de avaliagdes da aprendizagem diferenciadas.

Ainda no estudo de Sandoval et al. (2020), sdo valorizados pelos estudantes com e sem
deficiéncia, os docentes que: a) sabem os nomes dos alunos; b) tratam todos os estudantes igualmente;
c) sdo acessiveis; d) dispdem de um tempo para conhecer a vida dos estudantes e o que afeta sua
aprendizagem; f) respeitam a diversidade cultural; g) propiciam um clima de seguranca, aceitagdo e

apoio para a participagao de todos.
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Nessa pesquisa, a maioria dos docentes expressou preocupagao em proporcionar acesso
académico igualitario aos discentes e reconheceu que as barreiras percebidas por seus alunos devem
ser superadas por meio de acomodagdes instrucionais, tais como ofertar dindmicas de trabalho mais

cooperativas em sala de aula e avaliacdes ndo padronizadas para todos os alunos.
Formagdo docente: um compromisso institucional

Neste item explora-se um ponto explicitado na maioria das pesquisas analisadas: para garantir
efetivamente os direitos de todos os alunos € necessario investir na formag¢ao docente voltada para a
reflexao constante sobre a diversidade em sala de aula e para o planejamento e o desenvolvimento de
atividades pedagdgicas com uma perspectiva inclusiva. Afinal, o desconhecimento constitui uma das
principais barreiras frente a inclusdo, gerando a desigualdade de oportunidades de aprendizagem
(Brunhara et al., 2019; Fontana-Hernadndez; Vargas-Dengo, 2018; Furlan et al. 2020).

Como afirmam Morifia e Carballo (2020), os alunos com e sem deficiéncia(s) tém o direito
de receber uma educacdo adequada e ajustada as suas necessidades. Nao se trata de fazer favores a
grupos minoritarios, mas de estabelecer justica e respeito as diferentes formas de expressao,
representacdo e envolvimento com o conhecimento.

Para isso, ¢ necessario que as universidades promovam agdes voltadas a valorizagao, apoio e
desenvolvimento profissional do corpo docente (Paz-Maldonado, 2021; Oliveira; Bracken; Nakano,
2021; Sandoval et al., 2020).

De acordo com Morind e Carballo (2020) e Pereira et al. (2020), esses espagos poderiam
contribuir com a superagao de barreiras atitudinais e metodologicas relacionadas a falta de formagao
do corpo docente sobre as questdes que envolvem a aprendizagem de estudantes com deficiéncias e
fomentar o planejamento de a¢des afirmativas que favorecam a inclusdo e o bem-estar desses alunos.

Esses fatores evidenciam a necessidade imediata de uma politica de formagdo continuada na
perspectiva da inclusdo para os professores universitarios, acerca das caracteristicas e particularidades
dos alunos com deficiéncia, para potencializar a realizagdo de praticas inclusivas na educagdo
superior. Por exemplo, para ensinar alunos/as com deficiéncia visual sdo necessarios saberes docentes
especificos para conseguir vincular os conceitos cientificos as representacdoes que nao dependam
exclusivamente da visao (Anache; Cavalcante, 2018; Neves et al., 2019).

Nessa direcao, Fischer (2019), Aguilar, Morifia e Perera (2019), Oliveira, Bracken e Nakano
(2021) e Padilla, Perera e Cantarell (2020) verificaram que a realizacdo de oficinas voltadas para o
desenvolvimento de competéncias docentes para a inclusdo de estudantes com deficiéncia na
educacao superior propiciou resultados favoraveis.

Aguilar, Morifia, Perera (2019) também realizaram uma capacitacao sobre educacao inclusiva

para 20 professores de diferentes areas da educacao superior espanhola e analisaram o impacto desta

PERSPECTIVA, Floriandpolis, v. 43, n.4 p. 01-24, out./dez. 2025



Miriam Esperidido de Araujo e Maria de Lourdes Ramos da Silva

experiéncia nas agdes ou ajustes razoaveis que os participantes realizaram para incluir os estudantes
com necessidades educativas especiais. Dentre elas, foram destacadas adaptacdes: a) atitudinais:
limitar movimentos em sala de aula para ficar proximo ao gravador em sua mesa; manter contato
visual na frente do aluno para que possa ler os labios; modular seu ritmo e tom de voz, falando de
forma pausada e clara; b) didaticas: usar mais exemplos do cotidiano, contextualizando as
informagdes; garantir a participacao ativa dos estudantes nos trabalhos em grupo; oferecer atencgao
individualizada, quando necessario; c¢) avaliativas: garantir tempo estendido; organizar a prova em
formato acessivel (PDF, fonte ampliada); possibilitar a avaliagdo oral; d) acessibilidade: permitir que
os estudantes utilizassem dispositivos tecnoldgicos para gravar as aulas; buscar recursos externos
para adaptagcdes do material (braile, audiodescri¢des); enviar o material adaptado por e-mail ao
estudante ou enviar o material ndo adaptado com antecedéncia. De modo geral, apds essa capacitacao,
os professores mostraram-se satisfeitos com suas experiéncias nos processos de ensino e
aprendizagem com os alunos com deficiéncia. A maioria surpreendeu-se ao constatar que foram
necessarios apenas pequenos ajustes no material, na metodologia e nos instrumentos de avaliagao.
No entanto, de acordo com Novoa (2019, p.11), além desses contributos externos voltados
para a formacao dos professores, para transformarmos a institui¢do educativa ¢ necessario que os
docentes tenham um espago de didlogo, reflexdo e constru¢do de praticas docentes a partir do
compartilhamento de suas experiéncias e saberes, pois “é na complexidade de uma formagao que se
alarga a partir das experiéncias e das culturas profissionais que poderemos encontrar uma saida para

os dilemas dos professores”.
A inclusdo de estudantes com deficiéncia: uma responsabilidade de todos

A inclusdo n3o depende apenas da adogdo de estratégias de ensino adequadas pelo corpo
docente, mas de um compromisso de toda a instituicdo com a formagao profissional dos estudantes
com deficiéncia, assegurando-lhes seus direitos quanto as condigdes de acessibilidade, participacao,
permanéncia e conclusdo do curso por meio de politicas e programas que contribuam para a
constru¢do de uma universidade mais inclusiva, justa e que respeite as diferencas (Olivati; Leite,
2019; Poker; Valentim; Garla, 2018).

A educagdo e a formagao de toda a comunidade académica (diretores, docentes, estudantes,
funcionarios) por meio de debates e discussdes frequentes a respeito da inclusao de estudantes com
necessidades educativas especiais, a difusdo de informagdes sobre deficiéncias nos veiculos de
comunicac¢do da universidade, além da inclusdo da temética na grade curricular de todos os cursos
sdo iniciativas importantes para o alcance desse objetivo. A¢des pontuais e isoladas ndo impactam na

comunidade universitaria a ponto de desenvolver processos sustentaveis e transformadores para
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tornar a inclusao uma realidade nas universidades (Anache; Cavalcante, 2018; Brunhara et al., 2019;
Fontana-Hernandez; Vargas-Dengo, 2018; Fischer, 2019; Padilla; Perera; Cantarell, 2020).

Esse aspecto também foi reforcado com as pesquisas de Bazon et al. (2018), Silva e Pimentel
(2022) e de Bonfim, M6l e Pinheiro (2021) que revelaram que as barreiras atitudinais da
discriminacao, indiferenga, preconceito e estigma apresentada por docentes, funcionarios e colegas,
ainda estdo muito presentes e acirram os desafios frente ao processo de inclusdao de estudantes com
deficiéncia(s). Essas barreiras sdo percebidas pelos estudantes, por exemplo, na auséncia de ofertas
de ajuda para subir ou descer as escadas da universidade, na falta de espago para opinarem em
trabalhos em grupo, na recusa dos colegas trabalharem em duplas (ou em grupo) com eles.

De acordo com Crochik et al. (2009, p. 45), o maior ou menor grau de discriminagdo dos
alunos com e sem deficiéncia, ao se relacionarem entre si, reflete também a forma de interagao dos
professores com todos os seus alunos, de modo que "ndo basta a experiéncia do contato com alunos
com deficiéncia para que algum grau de inclusdo ocorra; ¢ necessaria também a intervengao
consequente do professor".

Além disso, Aguilar, Morina, Perera (2019) constataram que quando os estudantes com
deficiéncias podem contar com o apoio de colegas, na atribuicdo de papéis e tarefas acessiveis nos
trabalhos em grupo; do circulo familiar; de um colega-colaborador (aluno bolsista da universidade
que auxilia e ampara alunos com deficiéncia) e dos técnicos especializados da institui¢ao (intérprete
de Libras), isso favorece a sua inclusdo. De acordo com Neves (2019) e Pereira (2022), as turmas
podem assumir um papel importante para o processo educacional do aluno com deficiéncia quando
apresentam atitudes acolhedoras, respeitosas e colaborativas.

Nessa perspectiva, um recurso pedagogico e colaborativo chamado Colega Tutor (colega da
mesma classe, um voluntério designado para apoiar o aluno com deficiéncia) ¢ uma pratica eficaz
para valorizar o respeito as diferencas na relacao entre os colegas e a aprendizagem dos estudantes
com deficiéncia (Oliveira; Bracken; Nakano, 2021).

Outra estratégia favoravel foi adotada em uma universidade publica brasileira pesquisada por
Brunhara et al. (2019), onde foi criada uma Comissdo de Educagdo Inclusiva que conta com a
participacao de duas pessoas com defici€ncia e promove programas e eventos para alunos, professores
e funcionarios da comunidade académica sobre os direitos e as potencialidades dos estudantes com
deficiéncia. Além disso, a instituicdo possui varios funciondrios com deficiéncia(s) e instalagdes
fisicas acessiveis. Esses fatores foram considerados responsaveis pelo predominio de atitudes
favoraveis a inclusao nessa comunidade académica, como observado pelas autoras.

Nessa direcao, Serrano e Ochoa (2018) também mostram alguns exemplos de boas praticas
em universidades cubanas para garantir condi¢des de ensino adequadas aos estudantes com

necessidades educacionais especiais. As duas universidades pesquisadas possuem um centro de
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orienta¢ao educacional estruturado no Modelo Social de Deficiéncia e em uma abordagem holistica,
participativa e personalizada, cujo trabalho organiza-se em quatro etapas: caracterizagcdo e
diagnostico; negociacdo dos objetivos a serem alcangados; acompanhamento; avaliacdo dos
resultados. Esse trabalho permeia todas as atividades das quais os estudantes participam na institui¢ao
(estudo, pesquisa, atividades de extensao, inter-relagdo com outros servigos).

O coordenador desse centro ¢ um professor orientador e a orientagdo ¢ voltada para os
estudantes, docentes, familiares e outros setores da institui¢ao com o objetivo de analisar os seguintes
aspectos: métodos de estudo de acordo com os estilos de aprendizagem; objetivos e conteudo das
disciplinas; estratégias para a gestdo do tempo, organizacdo e foco; elaboracao de projetos de vida;
participagdo em atividades de pesquisa e extensdo de acordo com seus interesses € potencialidades;
estratégias relacionais (pares, familia, parceiros, professores) e resolucido de problemas. O trabalho
com os docentes visa orienta-los sobre estratégias didaticas e de avaliacdo da aprendizagem
personalizadas e sobre a acessibilidade dos materiais e recursos. Com 0s pais ou responsaveis o foco
estd no aconselhamento sobre como apoiar os filhos nos estudos universitarios, no relacionamento
interpessoal e na preparagao para a vida adulta e profissional.

Em um cenario oposto, os estudantes com deficiéncia de uma universidade espanhola
entrevistados por Morifia e Carbalo (2020) reforcaram a importancia da criagdo de programas de
acolhimento para alunos com deficiéncia para facilitar seu processo de ingresso na institui¢ao. Assim,
eles poderiam: receber orientagdes para facilitar sua participagdo na vida universitaria, ter os
professores informados sobre suas presengas nas turmas e ter os funcionarios do setor administrativo
capacitados para atenderem-nos adequadamente. Além disso, sugeriram que todas as faculdades
(unidades) deveriam ter uma pessoa de referéncia para lhes fornecer as informagdes necessarias.

Ainda, elaborar um plano educacional individualizado e favorecer a participagdao da familia
e/ou de pessoas representativas na vida do aluno, de forma integrada a equipe educativa, facilita o
processo educativo e gera niveis mais elevados de autonomia pessoal e social nos estudantes com
deficiéncia (Gallego Condoy; Gallegos Navas; Duchi, 2020).

Muitos estudos também apontam a necessidade de adequagdes e de maior investimento das
instituicdes nas condi¢des de acessibilidade: a) arquitetonica (elevadores, bebedouros, banheiros
adaptados, piso tatil, sinalizacdes, entre outros); b) metodologica (levar em conta as especificidades
dos estudantes na escolha de recursos e estratégias, ofertar tempo estendido para a realizacdo de
provas); c) atitudinal (campanhas de sensibilizacdo para a comunidade académica, no combate ao
preconceito); d) comunicacional (materiais adaptados, copias com fonte ampliada, intérpretes de
Libras e material em Braile, legendas nos materiais audiovisuais); €) instrumental (livros em formato

digital, em audio, em Braille, programas de leitores de tela com sinteses de voz); f) programatica
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(servico de apoio especializado) (Anache; Cavalcante, 2018; Branco; Almeida, 2019; Costa;
Pieczkowski, 2020; Martins; Melo; Martins, 2021).

A demora de os/as professores/as em disponibilizarem materiais acessiveis e/ou a falta de
profissionais ou de tecnologias assistivas apropriadas para tornar os recursos didaticos das disciplinas
acessiveis prejudica a rotina de estudo e o preparo com antecedéncia dos estudantes para a aula ou
avaliacdo — o que pode refletir em seu interesse e em seu desempenho (Bonfim; Mdl; Pinheiro, 2021;
Garcia; Bacarin; Leonardo, 2018).

Possivelmente isso ocorre porque as proprias institui¢des ainda ndo possuem processos ou
caminhos claramente definidos para garantir a inclusdo, indicando que esse ainda ¢ um tema que
merece debates, reflexdes e agdes (Hernandez-Quirama; Oviedo-Caceres, 2019; Olivati; Leite, 2019;
Silva; Pimentel, 2022). Para Bonfim, Mol e Pinheiro (2021) a falta de Atendimento Educacional
Especializado (AEE) em algumas Institui¢des de Ensino Superior (IES) decorre da inexisténcia de
uma cultura de acessibilidade.

Para Cantorani et al. (2020, p. 17) os Nucleos de Acessibilidade apenas minimizam as
dificuldades advindas da falta de estrutura didatica, pedagogica, humana e estrutural nos campi das
Institui¢des Federais de Ensino (IFEs), cujos recursos estdo “aquém do minimo necessario”. Silva e
Pimentel (2022, p.131) que também realizaram sua pesquisa em uma IFE, afirmam que esse ¢ um
nucleo pouco expressivo, pois “assim como uma pessoa com deficiéncia, ¢ um nucleo discriminado
na universidade por atender pessoas com deficiéncia”.

De forma oposta, nas entrevistas realizadas por Garcia, Bacarin e Leonardo (2018) o nucleo
de uma Instituicdo Publica de Educacdo Superior do Parana foi descrito como o principal colaborador
na conquista de mudancas no processo formativo dos/as estudantes com necessidades educacionais
especiais, mesmo diante de tantas dificuldades e da falta de recursos materiais e humanos, pois
possibilitam o acesso aos recursos que facilitam o desenvolvimento de suas atividades académicas,
demostram comprometimento e oferecem um bom acolhimento aos estudantes.

Sob essa perspectiva, a criagdo de mais nucleos de acessibilidade poderia fortalecer e
descentralizar o trabalho ja desenvolvido. Assim, as IES poderiam oferecer suporte psicopedagdgico,
individual ou em grupo, trabalhar com a comunidade académica por meio de ag¢des como
sensibilizacdes, conscientizagdes, palestras, campanhas que visassem a remoc¢do de barreiras
atitudinais, assim como poderiam promover orientacdes e planejamento de estratégias voltadas ao
ensino e aprendizagem e agenciar intervengdes visando a independéncia, autonomia e autoestima
desses alunos (Pereira et al., 2022).

Anache e Cavalcante (2018) destacam que esse setor pode colaborar com a producao de
conhecimentos especificos para a instituicdo avancar na perspectiva da inclusdo, mas outras areas

precisam garantir condi¢des necessarias para cumprir os requisitos de acessibilidade e de uma
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educacdo inclusiva: na politica, na infraestrutura institucional, no curriculo dos cursos e na formagao

dos profissionais. Tal transformagao sé sera possivel por meio do trabalho coletivo.

Consideracoes Finais

Considerando as vozes de centenas de estudantes, docentes, coordenadores e gestores
universitarios de distintos paises nas pesquisas analisadas, foi possivel compreender que a eficacia
do processo de inclusdo de estudantes com deficiéncia nas IES ¢ uma responsabilidade de toda a
comunidade académica: gestores, docentes, estudantes com e sem deficiéncia, funcionarios,
familiares, além das politicas publicas. Como vimos, ndo basta garantir a matricula do aluno com
deficiéncia no ensino superior.

Assim, por um lado, as pesquisas analisadas demonstraram que ainda existem inumeras
barreiras para a inclusao, destacando-se: a) a massificagao e padronizagdo de processos de ensino; b)
o preconceito e a discriminagdo frente a diferenca; c) a falta de investimento institucional (publico e
privado) em condi¢des de acessibilidade (arquitetonica, programatica, atitudinal, comunicacional,
digital, etc.), além da auséncia de: audiodescri¢des, servigo de interpretacdo de Libras e mouses
inteligentes; d) Nucleos de Apoio criados apenas para cumprimento da legislacdo, mas ineficientes
na pratica em decorréncia da precariedade de recursos humanos ¢ materiais; ) falta de investimento
na formacao e valoriza¢do docente, gerando a sensagdo de desamparo no docente e no estudante.

Essas situagdes sdo perpetuadas pela tendéncia mercadologica adotada por IES que tratam a
educacdo como mercadoria, os estudantes como consumidores ou compradores de diplomas em
pequenas ou grandes prestagdes € os professores como operarios mal remunerados por hora/aula.
Nesse quesito, a valorizacao do trabalho docente e a garantia de condi¢des de trabalho dignas sao pré-
requisitos para a constru¢do de uma educacao de qualidade. Além disso, a padronizacdo dos processos
de ensino e de avaliacdo e aulas presenciais ou remotas para turmas com mais de cem estudantes
impossibilitam um projeto de educagao inclusiva e até mesmo de educacdo. Nesse ritmo desenfreado
em busca do lucro, perdemos o humano, a valiosa possibilidade de aprender colaborativamente com
o outro, com e a partir das diferengas. Nao ha espaco para a inclusdo.

No entanto, a garantia de condi¢des adequadas de trajetorias de ensino ¢ um direito
constitucional, fruto de uma historia de luta mundial por existéncias dignas e visiveis € ndo uma opg¢ao
das IES. No Brasil, se ha o descumprimento da legislacdo por algumas IES, isso significa que o
sistema de fiscalizacdo governamental precisa ser aprimorado.

Em contrapartida, conforme vimos, algumas IES apontaram caminhos para tornar a inclusao
no ensino superior uma realidade, dentre eles: a) estimular a representatividade de pessoas com

deficiéncia(s) no corpo administrativo, docente € em comissdes de inclusdo; b) investir na
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formacao/capacitacao de funciondrios e do corpo docente das IES em relagdo as estratégias didaticas
e avaliativas que favorecem a inclusdo (o que pode ser feito pelo Nucleo de Apoio ou por outra area
responsavel pela formagdo docente e oportunizada em condigdes favordveis a sua participagio; c)
favorecer espagos de trocas e reflexdes sobre estratégias de ensino e de avaliagdo inclusivas entre os
pares, ao longo do semestre; d) dispor de um Nucleo de Apoio multidisciplinar (psicologo,
psicopedagogo, assistente social), que funcione como um espago de acolhimento e de referéncia de
toda a comunidade académica, atuando em conjunto com outros setores € projetos institucionais para
acompanhar e mediar o processo de inclusdo académica do estudante com deficiéncia, elaborando
seu plano de aprendizagem individualizado; e) garantir condi¢cdes de acessibilidade para que o
estudante possa acompanhar e participar das aulas, trabalhar em grupo, deslocar-se pelo campus,
acessar os materiais disponibilizados digitalmente, realizar as avaliagdes, dentre outros; f) criar
programas institucionais que fomentem uma cultura inclusiva e a redu¢ao de atitudes preconceituosas,
como por exemplo, campanhas de conscientizagdo e o colega-tutor.

Ainda, inserir a tematica da inclusao de pessoas com deficiéncia nos curriculos dos cursos de
licenciatura, graduacao e pds-graduacao pode favorecer a formagao de profissionais mais conscientes
e preparados para exercer uma praxis inclusiva.

Um contexto educacional inclusivo, de forma mais ampla, precisa: promover a valoriza¢ao das
diferencas, a cooperagdo e o respeito em vez da competicdo ¢ do desrespeito; aproximar teoria e
pratica; propiciar contextos de ensino mais dinamicos, interativos, flexiveis, acessiveis, com
estratégias diversificadas, objetivos claros e mediados por um professor valorizado
institucionalmente, atento e interessado no desenvolvimento académico dos estudantes, considerando
seus contextos e especificidades. Para isso, sdo requeridas certas condi¢cdes no funcionamento
institucional e no &mbito das politicas publicas.

A inclusdo de estudantes com deficiéncia ¢ um tema emergente, ou seja, ainda requer muita
discussao e investigacdo por meio da produgdo de novas pesquisas voltadas ndo apenas para a criacao
de contextos de ensino e aprendizagem efetivamente inclusivos, mas também para elucidar os fatores

que possibilitam a prevaléncia de contextos educacionais excludentes.
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