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Resumo

O Tribunal Superior do Trabalho (TST), diante da existéncia, em seu dmbito, de cerca de 5.000
recursos discutindo a licitude da terceirizagdo, assim como de milhares de outros tramitando por
toda a Justica do Trabalho, em iniciativa inédita, convocou, no dia 9 de agosto de 201, uma
audiéncia publica sobre terceirizagdo. Realizada nos dias 4 e 5 de outubro de 201 1, foram sele-
cionados 51 oradores de diversas correntes de opinido, entre juristas, economistas, sociologos,
sindicalistas, representantes patronais, parlamentares, administradores de empresa, entre outros,
para manifestarem-se em apresentagdes de |5 minutos, nas quais todos puderam expor informa-
¢Oes, seus argumentos e posicionamentos sobre a matéria. O debate nela ocorrido ordenou-se
no sentido de fazer emergir no TST, se ndo uma visdo definitiva, ao menos uma visdo mais bem
consubstanciada sobre as implicagdes sociais, econémicas e politicas que o uso da terceirizagdo
produz e que a sua eventual extensdo pode produzir. Neste artigo, nossa proposta é analisar a
referida audiéncia como um espaco social de lutas politico-cognitivas pela defini¢do do real. No
caso em questdo, isto significa a busca do TST por subsidios cognitivos que permitam consubs-
tanciar uma linha de entendimento sobre a terceirizagdo a partir das informagdes, dos argumen-
tos e dos posicionamentos trazidos pelos diversos agentes sociais que nela se fizeram presentes.

Palavras-chave: Flexibilizacao das relagdes do trabalho. Terceirizacdo. Luta politico-cognitiva.

I Introducao

No Brasil, a terceiriza¢do tem sido amplamente utilizada como estraté-
gia de reducio de custos com forca de trabalho, a despeito das alegacoes de
seus entusiastas de que a principal inten¢ao seja utilizé-la como uma técni-
ca de focalizacdo empresarial que objetiva o aperfeicoamento das atividades
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consideradas centrais e, consequentemente, o aumento de competitividade.
Em outras palavras, tem sido utilizada no sentido de descaracteriza¢io do vin-
culo empregaticio do trabalhador terceirizado junto & empresa tomadora de
servicos objetivando a desoneragio do conjunto de encargos trabalhistas que
tal vincula¢io juridica acarreta.

Nos tltimos anos, as batalhas judiciais travadas nos tribunais trabalhistas
brasileiros tém recrudescido com a auséncia de uma legislacio especifica que
regulamente as novas modalidades de terceirizacao. Essa situagio fomenta nao
apenas uma luta politica e cultural nos tribunais trabalhistas no sentido de de-
finir o entendimento dominante sobre o tema, mas, sobretudo, no Ambito da
prépria sociedade com relagio ao papel que a terceirizagio deva desempenhar
no cendrio econdémico brasileiro. O momento de indefini¢io provocado por
essa situagao tende a criar brechas legais que possibilitam as grandes empresas
reduzirem o circulo de fungées ligadas a atividade-fim e, consequentemente,
estender o uso da terceirizacao.

Nesse sentido, o Tribunal Superior do Trabalho (TST) realizou, nos dias
4 e 5 de outubro de 2011, audiéncia publica® para ouvir o pronunciamento
de especialistas e autoridades sobre o tema da terceirizagdo. A inten¢io do
TST foi promover um espago para apresentagio das diversas posicoes e inter-
pretagdes de agentes sociais que, de alguma maneira, estdo envolvidos com o
tema, visando a contribuir para o esclarecimento de inimeros questionamen-
tos sobre os modos como a terceirizacio tem sido utilizada no Brasil. Ao todo,
foram selecionados 51 oradores — entre juristas, economistas, sociélogos, sin-
dicalistas, deputados federais, representantes patronais, entre outros —, para
manifestarem-se em apresentagdes de 15 minutos, nas quais apresentaram
informagoes e defenderam seus argumentos e posicionamentos sobre o tema
da terceirizacao.

Neste artigo, a proposta ¢ analisar a referida audiéncia como um espago
social no qual, nos termos de Bourdieu (2007b), se pode “apreender relacio-
nalmente o mundo social”, pois a realidade se apresenta na “exterioridade mii-
tua dos elementos” que compoem um campo de disputas por ela ordenado. No
caso em questdo, isso significa a busca do TST por subsidios cognitivos que

3 Todas as falas transcritas neste artigo estdo disponibilizadas em videos no canal oficial do Tribunal Superior
do Trabalho (TV TST, 2011a, 2011b, 2011¢, 2011d, 201 le, 201 If).
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permitam consubstanciar uma linha de entendimento sobre a terceirizacio a
partir dos argumentos, posicionamentos e informacoes trazidos pelos diversos
agentes sociais que nela se fizeram presentes. Em outras palavras, analisaremos
especificamente os diferentes posicionamentos dos oradores que participa-
ram da audiéncia publica, procurando compreendé-los como constitutivos de
um espago social de lutas politico-cognitivas pela defini¢io do real (TV TST,
2011a, 2011b, 2011c, 2011d, 2011e, 2011f). Mas, antes disso, na primeira
se¢do, apresentaremos um breve panorama de como a terceirizagao tem sido

tratada pelo Direito do Trabalho no Brasil.

2 A terceirizacao no direito do trabalho brasileiro

Na auséncia de um marco regulatério sobre a terceirizacio, as corren-
tes doutrindrias do Direito do Trabalho e os entendimentos jurisprudenciais
confrontam-se via manifestagdes em juizo dos operadores do Direito, isto &,
juizes, procuradores do trabalho e advogados nas diferentes instancias da Jus-
tica do Trabalho. As titulagoes desses agentes, conferidas e reconhecidas pelo
poder estatal, nao apenas lhes atribuem o monopélio dos servigos juridicos
mas também o “poder simbélico™ das construgdes juridicas. Assim, a luta
politico-cognitiva sobre a terceirizacio configura-se nas prdticas judiciais por
meio de um embate entre os argumentos alinhados a uma flexibilizacio de
desregulamentagio, a uma flexibilizagio de adaptacio, a uma flexibilizagio
de protegao ou mesmo a imposicao de normas juridicas que restrinjam, ao
mdximo, essa pritica empresarial. Isso significa afirmar que, o escopo dessa
luta politico-cognitiva nao se limita a terceirizagao. Sua abrangéncia refere-se
a flexibilizacio das relagoes de trabalho e aos efeitos sociais e econémicos que
dela decorrem.

4 Nas palavras de Bourdieu (1998b, p. 9): “[...] é um poder de construcdo da realidade que tende a estabelecer
uma ordem gnosiologica: o sentido imediato do mundo (e, em particular, do mundo social) supde aquilo a
que Durkheim chama de conformismo légico, quer dizer, 'uma concep¢do homogénea do tempo, do espaco,
do numero, da causa, que torna possivel a concorddncia entre as inteligéncias”. E esse autor, em outra obra,
complementa: “[...] € o poder que se cria, se acumula e se perpetua em virtude da comunicagdo e da troca
simbélica entre agentes inseridos em uma ordem de conhecimento e de reconhecimento (ndo quer dizer
atos intencionais de consciéncia) que “[...] converte relacdes de for¢a bruta, sempre incertas e suscetiveis de
serem suspensas, em relagdes durdveis de poder simbdlico pelas quais se é obrigado e com as quais se sente
obrigado” (BOURDIEU, 2007a, p. 242).
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Com esse campo de disputas em vista, juridicamente falando, a tercei-
rizagdo caracteriza-se pela entrega de determinada atividade periférica para
ser realizada de forma autdnoma por empresa especializada, nao podendo ser
confundida com simples fornecimento de mao de obra. Esta tltima, inclusive,
condenada pela Organizacio Internacional do Trabalho (OIT) em seu primei-
ro principio: o “trabalho nao é mercadoria”. No Brasil, a terceiriza¢io em si
nao ¢ ilegal, mas sim a intermediagio de mio de obra, isto é, o fornecimento

de trabalhadores (CARELLI, 2007, 2010).

Segundo Carelli (2007), no Direito brasileiro, o Cédigo Civil de 1916 feza
primeira previsao legal sobre “locagio de servigos”. Em 1943, com o advento da
Consolidagio das Leis do Trabalho (CLT), as regras contratuais referentes a essa
modalidade de trabalho foram revogadas no que se referia ao trabalho realizado
de forma subordinada. Nesse mesmo diploma legal, também houve previsao
para o instituto da “empreitada’ (arts. 1237/1247), tipo de externalizacdo lar-
gamente utilizada no setor da construgio civil (CARELLIL, 2007, p. 60). No
caso da CLT, somente o art. 455 tratou de terceirizacio, e tio somente na forma
de empreitada, impondo inclusive a responsabilidade soliddria do empreiteiro
principal com o subempreiteiro pelo adimplemento das obrigagoes trabalhistas
nos contratos de subempreitada. Conforme Carelli (2007, p. 60):

O primeiro dispositivo da legislacdo trabalhista a dispor sobre a terceirizagdo tratou sobre a
chamada ‘quarteirizagdo’ ou ‘terceirizagdo em cascata’, fendmeno comum hodiernamente e
que tantos problemas traz para os trabalhadores.

Todavia, somente em 25 de fevereiro de 1967, com o Decreto-Lei n°
200/67 (BRASIL, 1967), surgiu no direito brasileiro a primeira referéncia
legal dispondo de forma direta e explicita sobre a permissao da terceirizagao.
O seu contetdo diz respeito as contratagdes de servigos feitas por toda a Ad-
ministragio Publica Federal. O seu escopo, de acordo com o que dispoe o
Capitulo II1, art. 10, § 7° é a “descentralizagao do servico publico™.

5 “Art. 10. A execucdo das atividades da Administragao Federal deverd ser amplamente descentralizada. |[...]
§ 7° Para melhor desincumbir-se das tarefas de planejamento, coordenacdo, supervisdo e controle e com
0 objetivo de impedir o crescimento desmesurado da mdquina administrativa, a Administragdo procurard
desobrigar-se da realizacao material de tarefas executivas, recorrendo, sempre que possivel, a execucdo
indireta, mediante contrato, desde que exista, na drea, iniciativa privada suficientemente desenvolvida e
capacitada a desempenhar os encargos de execucdo” (BRASIL, 1967).
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Em 3 de janeiro de 1974, com a san¢do da Lei n® 6.019/74, a chamada
“Lei do Trabalho Tempordrio”, apareceu no direito brasileiro o segundo ins-
trumento legal tratando diretamente da terceirizacdo. Essa lei permite que
empresas contratem empresa especializada em fornecimento de mio de obra
tempordria em situagoes justificadas, como substitui¢io de empregados re-
gulares devido ao afastamento por motivo de férias, licenca-maternidade ou
outro tipo de ocorréncia e necessidade de aumento de producio ou de servigos
em periodos excepcionais (BRASIL, 1964). O periodo de contratagio é de
trés meses, prorrogavel por mais trés meses, caso comprovada sua necessidade
mediante autorizagao do Ministério do Trabalho e do Emprego.

Em 1986, conforme apontam Biavaschi e Droppa (2011), adveio o en-
tendimento jurisprudencial consolidado nos tribunais trabalhistas que gerou
o Enunciado® 256 do TST, que dispunha: “...] salvo os casos de trabalho tem-
pordrio e de servico de vigilancia, previstos nas Leis n° 6.019, de 03.01.1974,
e 7.102, de 20.06.1983, ¢ ilegal a contratagao de trabalhadores por empresa
interposta, formando-se o vinculo empregaticio diretamente com o tomador
dos servigos”. O enunciado conferia mesmo tratamento para o fornecimen-
to de mao de obra e para a terceirizagdo, caracterizando assim como ilicitas
as formas nao reconhecidas em lei. Em 1993, o TST editou a Simula 331,
em substitui¢io ao enunciado 256, a fim de corrigir essa confusio (BRASIL,
2000). Conforme destacam Biavaschi e Droppa (2011, p. 126):

Foi no vicuo da lei que o TST normatizou sobre essa forma de contratar; inicialmente,
coibindo-a (Enunciado 256); mais tarde, legitimando-a em relagdo as atividades ndo es-
senciais ao empreendimento econémico, definindo como subsididria a responsabilidade da
tomadora (Stmula 331); em 2000, estendendo essa responsabilidade aos Entes Publicos
que contratam terceiras.

A possibilidade de terceirizar fungoes cada vez mais préximas da ativida-
de-fim das empresas possui um elemento estimulador: a dificuldade de se defi-
nir juridicamente o que pode ser enquadrado como atividade-fim e atividade-
-meio (nao essenciais) de um empreendimento econdmico.

6 Os enunciados ou stumulas sdo o registro reiterado de interpretag@o pacifica ou majoritdria adotada por
um tribunal ante um tema especifico a partir do julgamento de casos andlogos. Possuem dupla finalidade:
publicizar a jurisprudéncia e promover a uniformidade das decisoes nas diversas instancias jurisdicionais.
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De acordo com Camino (2004), atividade-meio corresponde aos servi-
cos de apoio e acessérios, mesmo que permanentes e necessarios a atividade
da empresa. Assim, depreende-se a possibilidade de sistematiza¢io de que os
servicos nao eventuais de uma empresa, aqueles que sio considerados per-
manentes e necessarios, constituem um género que abarca tanto as espécies
de servicos essenciais ligados a atividade-fim empresarial como os servicos de
apoio ligados a atividades-meio. Em oposicio a esse género, hd aquele que
abarca os servigos eventuais ligados as necessidades circunstanciais, emergen-
ciais, e prestados de modo pontual.

Vilhena (2001) considera que a classificagio das atividades de uma em-
presa em atividade-fim e atividade-meio corresponde a uma questao de fato,
na qual, se deve avaliar a estrutura organizacional de cada empresa. Nessa
linha, deve-se considerar a autonomia com a qual os servigos terceirizados
devem ser organizados, isto é, se tais servicos podem ou nao ser destacados da
atividade-fim e se nio interferem de modo direto no processo de producio da
empresa tomadora do servigo.

As empresas aproveitam-se dos pontos de inconsisténcia da Simula 331
para estender o uso da terceirizagao. Até porque, como esclarece o ex-ministro
do TST, Vantuil Abdala, um dos idealizadores da Stimula: “O enunciado ape-
nas fornece uma orientagio sobre a matéria e essa é a tinica sinaliza¢io que a
sociedade possui no que concerne a terceirizagio” (ABDALA, 2004).

A jurisprudéncia do TST reconhece a possibilidade de terceirizacio
nas fun¢ées que nio se confundem com a atividade principal da empre-
sa. Todavia, em outros tépicos considera a contrata¢io de trabalhadores
por empresa interposta como ilegal (exceto no trabalho temporirio). Em
casos assim, fica caracterizada a existéncia de vinculo empregaticio com o
tomador de servicos, impedida a formagdo de vinculo com 6rgaos da ad-
ministracio publica e impoe-se ao tomador de servigos a responsabilidade
subsididria por débitos trabalhistas.

A Stmula 331, diante da orienta¢io do Enunciado 256, que considera-
va ilicita a terceirizagdo, ampliou as possibilidades do seu uso ao limitd-la &
atividade-meio da empresa e, consequentemente, acabou legalizando a inter-
mediacio de mao de obra (BRASIL, 2000). A esse respeito, o jurista Maior
(2009, p. 160) alega que, a definicdo juridica de terceirizagio nela contida
“afastou-se da prépria realidade produtiva”.
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A terceirizagdo trata-se, como visto, de técnica administrativa, para possibilitar a especiali-
zacdo dos servigos empresariais. No entanto, o Enunciado 331, do TST, no vincula a lega-
lidade da terceirizagdo a qualquer especializacdo. Isto tem permitido, concretamente, que
empresas de mera prestacdo de servicos sejam constituidas; empresas estas sem qualquer fi-
nalidade empresarial especifica e, pior, sem idoneidade econémica. (MAIOR, 2009, p. 160).

Em uma postura extremamente critica e combativa a tal permissividade,
o referido jurista argumenta que o padrao juridico criado

[...] desvinculou-se da fungao histérica do direito do trabalho, que é o da protecdo do tra-
balhador. A perspectiva do Enunciado foi apenas a do empreendimento empresarial. Isto
permitiu que a terceirizagdo, que em tese se apresentava como método de eficiéncia da
producdo, passasse a ser utilizada como técnica de precarizagao das condigdes de trabalho.
(MAIOR, 2009, p. 161).

Por sua vez, Silva (2011) e Martins Filho (2012) defendem que o uso da
terceirizagao nao deve ser limitado apenas a atividade-meio; afinal, bastaria
para caracterizar sua licitude que nio se apresentasse como mera estratégia
para fraudar direitos trabalhistas. Esses autores alegam que o critério da ativi-
dade-fim e atividade-meio contido na Simula 331 limita o poder decisério do
administrador, concorrendo para o cerceamento do principio da livre iniciati-

va consagrado no art. 170 da Constitui¢ao Federal (BRASIL, 1988)”.

A dificuldade em definir juridicamente o que seja atividade-fim e ativida-
de-meio decorre da dindmica das mudangas técnico-organizacionais processa-
das no atual estdgio de acumulacio capitalista. Isso porque, do ponto de vista
empresarial, a fronteira entre as duas é bastante ténue, sendo essencialmente
entendida como concernente a esfera de decisaio do administrador e nio da
Justica do Trabalho. Aqui, a estratégia empresarial de focalizagio é traduzida
em termos juridicos pela definicio do critério da especializacio de servicos
como critério de licitude da terceirizacio.

As batalhas judiciais travadas nos tribunais trabalhistas brasileiros tém
recrudescido com a auséncia de um marco regulatério sobre a terceirizagio.
Essa situa¢io nao apenas fomenta a luta politico-cognitiva sobre os seus usos
no 4mbito da Justica do Trabalho, mas, sobretudo, no 4mbito da prépria

7 Segundo o art. 170 da Constituicdo Federal: “A ordem econémica, fundada na valorizagdo do trabalho
humano e na livre iniciativa, tem por fim assegurar a todos existéncia digna, conforme os ditames da justica
social, observados os seguintes principios [...]" (BRASIL, 1988).
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sociedade. O momento de indefini¢do cria brechas legais que possibilitam as
empresas reduzirem as funcoes ligadas 4 atividade-fim e, consequentemente,
estenderem o uso da terceirizagio.

Percebe-se isso quando consideramos a classificacdo juridica que distin-
gue os tipos de terceirizagdo de acordo com o tempo de duragio da prestacao
de servigos: terceirizagdo com dura¢io determinada, caso do trabalho tempo-
rario, e terceirizacio com duracio indeterminada. Juridicamente, entende-se
que o trabalho tempordrio diferencia-se das outras formas de terceirizagao
pela existéncia de subordinagao juridica direta e pessoalidade em relacio a
empresa tomadora de servicos e pela possibilidade de atuagio do trabalhador
tempordrio na atividade-fim ou na atividade-meio.

Excetuando o caso do trabalho tempordrio — para o qual o art. 11 da lei
6.019/74 expressamente dispde que o “assalariado” serd colocado a disposicao
da empresa tomadora (BRASIL, 1964) —, no mais, a jurisprudéncia no item
1T da Stmula 331 fixa a licitude da terceirizagdo com base nos critérios da
auséncia de subordinagio e de pessoalidade entre o trabalhador terceirizado e
a tomadora de servicos (BRASIL, 2000). Do ponto de vista juridico, dispo-
sicoes como esta conferem licitude a terceirizacao, sendo a terceirizacio licita
designada “de prestagao de servigos” e a ilicita como “loca¢io de mao de obra”.

Do ponto de vista empresarial, as filigranas juridicas sio o que menos
importa, o mais relevante ¢ a existéncia de um minimo de respaldo legal que
possibilite uma margem de manobra para a desoneragio de encargos traba-
lhistas ligados a contratagao direta. A descaracterizagao juridica da situacio
de “locagao de mio de obra” em favor da situagio “de prestacio de servigos”
produz “valvulas de escape” legais para o avanco do uso da terceirizagio.

Delgado (2002) admite ser a terceirizagdo uma prética inerente a0 mun-
do do trabalho contemporaneo; porém, adverte que ela nio deve tornar-se
referéncia para criacio de outras formas de contrato precario. Defende que é
necessdrio adaptar as suas ocorréncias aos principios provenientes do direito
do trabalho e do direito constitucional. Para tal, propde um “controle civiliza-
tério da terceiriza¢ao”, que consistiria no estabelecimento de limites e de pers-
pectivas de ingeréncia democrdtica sobre o seu uso com base nos principios
individuais do direito do trabalho®.

8 Esclarega-se, principio da prote¢do do trabalhador, principio da irrenunciabilidade de direitos, principio da
continuidade da relagdo de emprego e principio da primazia da realidade.
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Delgado (2003) também ressalta que essa estratégia juridica de controle
ou de limites civilizatérios pode ocorrer com a consideracio dos seguintes pon-
tos: garantia de isonomia de remuneragio entre os trabalhadores terceirizados
e os trabalhadores diretos da empresa tomadora de servigos; responsabilidade
do tomador de servigos pelos valores trabalhistas oriundos da terceirizagao e;
fixacao de vinculo sindical entre os trabalhadores terceirizados e o sindicato da
categoria dos trabalhadores diretos da empresa tomadora de servigos.

Carelli (2007), em uma linha de entendimento préxima a essa, entende
que, na prdtica empresarial brasileira, a terceirizagao j4 se confundiu com in-
termediagao de mao de obra, assumindo uma dimensio maior do que a capa-
cidade do Estado de proibi-la ou limitd-la como forma de organizacao empre-
sarial. Para ele, a solucio para os problemas gerados pelo uso da terceirizacao
passa por uma posi¢ao proativa da legislagio no sentido de proibir ou inibir a
precarizagdo de direitos que ela pode produzir. A luta deve ser no sentido de
humanizagio da terceirizagio. Para tal, o autor propée trés dispositivos bdsi-
cos: a responsabilidade soliddria da tomadora de mao de obra pelas obrigagoes
trabalhistas referentes aos trabalhadores das terceirizadas ou subcontratadas;
a isonomia de direitos e beneficios dos trabalhadores da empresa principal e
daqueles das empresas subcontratadas, caso sejam superiores; e a possibilidade
de sindicalizacio pelo sindicato da categoria dos trabalhadores da empresa
principal (CARELLI, 2007, p. 66).

3 Apontamentos metodolégicos

Antes de analisarmos a audiéncia pablica do TST sobre terceirizagao, en-
tendemos por bem realizar alguns apontamentos metodolégicos sobre a pes-
quisa que deu origem a este artigo. Conforme serd observado na se¢ao seguin-
te, a referida audiéncia contou com a presenca de 51 oradores selecionados por
Edital de Convocagio, mais quatro oradores que fizeram a abertura do evento
(BRASIL, 2011a, 2011b), estes dltimos, especificamente e na seguinte ordem:
1°) o Ministro-Presidente do TST (2011-2013); 2°) o Procurador-Geral do
Trabalho; 3°) o Presidente do Conselho Federal da OAB (2010-2013); 4°)
uma representante da Advocacia Geral da Unido. A audiéncia foi dividida
em nove blocos temdticos: Abertura; Terceirizacdo Geral; Marco Regulatério
da Terceirizagao; Setor Bancdrio e Financeiro; Telecomunicacoes; Industria;
Servigos; Setor Elétrico; Tecnologia da Informagio. A despeito de termos
analisado todas as apresentagoes, a nossa énfase recaiu sobre os 24 oradores
que compuseram os trés primeiros blocos. Tal escolha foi feita por entender-
mos que as colocacdes e os argumentos apresentados nesses blocos, de um
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modo geral, abarcam pontos de vista especificos apresentados pelos oradores
dos blocos temdticos de cada ramo de atividade econémica. Vejamos a dispo-

sicdo dos oradores e de suas atividades:

Quadro 1 - Oradores da audiéncia publica do TST sobre terceirizagao

Bloco Nome Atividade
José Pastore Sociblogo, Profgssor apqsgntadg da Faculdade de
Economia e Administracdo da USP.
Ricardo Antunes Sociélogo, Pr'ofessc')Ar T[tular de Sociologia no Instituto de
Filosofia e Ciéncias Humanas da UNICAMP.
Gesner Oliveira Economista, Professor da FGV-SP, Reprgsentante do
Instituto ABRADEE da Energia.

Anselmo Luis dos Santos Economista, Diretor-Adjunto do Centro de Estudos
Sindicais e de Economia do Trabalho da UNICAMP.

Administrador de Empresas, Presidente do Centro

Livio Giosa Nacional de Modernizagao Empresarial.
Clemente Ganz Lucio Sociblogo, Diretor técnico do DIEESE.
Marcio Milan Representante da Confederacao Nacional do Comércio.
Maria da Graca Druck de | Professora do Departamento de Sociologia da FFCH da
Faria UFBA, pesquisadora do CRH/UFBA.
Mircio Tdlio Viana Desembargador aposentado do TRT 32 Regido, Professor
de Direito do Trabalho da UFMG e da PUC-MG.
Nelson Mannrich Professor titular de Direito do Trabalho da Faculdade de
! Direito da USP.
Rosaneela Silva Rass Presidente do Sindicato Nacional dos Auditores-Fiscais
8 Y do Trabalho — SINAIT - (2010-201 1),
Terceirizacio Adauto Duarte Diretor sindical da Federacdo das Industrias do Estado de
em Sdo Paulo (FIESP).
geral Artur Henrique da Silva Socidlogo, Presidente da Central Unica dos
Santos Trabalhadores (CUT).
Adriano Dutra da Silveira Advogado, Consultor de empresas.
N . Presidente da Associacao Nacional dos Procuradores do
Sebastido Vieira Caixeta Trabalho.
Sénia Bridi Jornalista, Representante da Associacao Brasileira das
Relacoes Empresa-Cliente.
, Juiz do Trabalho da 15 Regido, Presidente da
Renato Henry Sant'anna ANAMATRA.
Mircio Pochmann Economista, Professor da UNICAMP, Presidente do
Instituto de Pesquisa Econémica Aplicada (IPEA).
Marco Sandro Mabel Deputado Federal PR-GO, Presidente do Conselho de
regulatorio Administracao do Grupo Mabel.
da Vicente Paulo da Silva | Deputado Federal PT-SP, Ex-Presidente da Central Unica
terceirizagdo (Vicentinho) dos Trabalhadores.

Fonte: Elaborada pelos autores.
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Aqui, gostarfamos de esclarecer que optamos pela identificagio dos ora-
dores e de suas atividades, pois ainda que seus posicionamentos correspondam
a pontos de vista particulares, estes nao deixam de ser representativos de de-
terminados posicionamentos que se fazem presentes na sociedade como um
todo. Nao por acaso, a escolha dos oradores pela Presidéncia do TST, segundo
o despacho convocatério, levou em consideracio a .../ experiéncia e reco-
nhecida autoridade em matéria de terceirizagdo, objetivando esclarecer questies
fiticas, técnicas [...], cientificas, econémicas e sociais relativas ao fendmeno”. Isto
¢, os oradores foram escolhidos devido ao destaque e a elevada influéncia que
possuem enquanto agentes sociais nas suas respectivas dreas (juridica, eco-
ndmica, politica, académica etc.) de atuagio, o que, mais precisamente, em
termos sociolégicos, corresponde aos seus capitais simbélicos acumulados.

A audiéncia publica foi televisionada ao vivo pelo canal “TV Justi¢a” e
pelo site do TST na internet’. O percurso metodoldgico trilhado iniciou-se
com o acompanhamento das apresentagoes pelo menos duas vezes cada uma
delas. Feito isso, fizemos as transcri¢oes das apresentacoes correspondentes
aos blocos de abertura, da terceirizacdo em geral e do marco regulatério da
terceirizagao. Essa estratégia nos permitiu a construgio de um corpus textual a
partir do qual identificamos alguns padrées nos pronunciamentos dos orado-
res frente a terceirizacao.

Deste modo, o passo seguinte foi no sentido de compreender a audiéncia
piblica como um espaco social de luta politico-cognitiva pela definicio legi-
tima do real. Isto ¢, das implicagbes técnicas, juridicas, sociais e econémicas
dos usos da terceirizagao. E aqui, gostariamos de ressaltar que se fez necessdrio
de nossa parte um exercicio continuo de “vigilincia epistemoldgica” (BOUR-
DIEU; CHAMBOREDON; PASSERON, 2000), visto que tivemos que nos
manter atentos frente a necessidade de policiarmos nosso préprio ponto de
vista sobre o tema a fim de garantir a0 mdximo a confiabilidade dos dados
obtidos e a adequagio das categorias de entendimento por nés formuladas.

Todavia, tal vigilincia néo significou que tenhamos tido a pretensio de
captar a integralidade da realidade social com a intencio de objetivé-la. O
que procuramos fazer foi tao somente seguir as pistas metodoldgicas deixadas

9  Ver TVTST 201 1a, 2011b, 2011c, 201 Id, 201 le, 201 If.
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por Bourdieu (2011, p. 694), quando de suas criticas, ao que ele chamava de
“sonho positivista de uma perfeita inocéncia epistemoldgica”. E, por conseguin-
te, afirmava ser necessdrio “[...] se esforgar para conhecer ¢ dominar o mais
completamente possivel seus atos, inevitdveis, de constru¢io e os efeitos que
eles produzem também inevitavelmente” (BOURDIEU, 2011, p. 694-695).
Ou seja, o socidlogo, ao construir os modelos explicativos dos fendémenos
sociais, pode acabar transmutando a compreensio racional desses fend6menos,
ou mesmo de modo indireto, transformando empiricamente certas estruturas
sociais, devido ao alcance de sua pesquisa. A esse respeito, Bourdieu (2011,
p- 713) afirmava que:

O sociologo ndo pode ignorar que é proprio de seu ponto de vista ser um ponto de vis-
ta sobre um ponto de vista. Ele ndo pode re-produzir o ponto de vista de seu objeto, e
constitui-lo como tal, re-situando-o no espaco social, sendo a partir deste ponto de vista
muito singular (e, num sentido, muito privilegiado) onde deve se colocar para estar pronto
a assumir (em pensamento) todos os pontos de vista possiveis. E é somente a medida que
ele é capaz de se objetivar a si mesmo que pode, ficando no lugar que Ihe € inexoravelmente
destinado no mundo social, transportar-se em pensamento ao lugar onde se encontra seu
objeto (que é também, a0 mesmo em uma certa medida, um alter ego) e tomar assim seu
ponto de vista, isso €, compreender que se estivesse, como se diz, no seu lugar, ele seria e
pensaria, sem duvida, como ele.

Assim, durante a andlise dos diferentes pontos de vista sobre a terceiriza-
¢d0, buscamos, nio sem dificuldade, empreender a tarefa de colocarmo-nos,
em pensamento, no lugar dos agentes sociais que estiveram presentes na au-
diéncia pidblica, procurando, assim, identificar os sentidos que cada orador
confere ao fendmeno da terceirizacio.

A andlise dos pronunciamentos nos permitiu a construgao de categorias
analiticas para a sistematizacio de grupos especificos de agentes, unidos pelo
conjunto de suas ideias sobre o tema, o que possibilitou identificar as sin-
gularidades de cada uma das argumentagées e os elementos que constituem
semelhancas, diferencas, complementaridades e antagonismos dos posicio-
namentos entre si. Esse procedimento nos permitiu construir quatro grupos
de posicionamentos frente a terceirizagio, elaborados a partir dos principais
pontos de argumentagio dos oradores. A partir disso, criamos um gradiente
com os posicionamentos dos oradores, conforme se observard mais a frente no
esquema ilustrativo do Quadro 2.
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Gostariamos de salientar que a tarefa que nos propusemos a realizar con-
sistiu em identificar os “posicionamentos” dos agentes ¢ nio as “posicoes so-
ciais” por eles ocupadas, jd que, a definicio do espago de suas posicoes sociais
exigiria uma andlise da relagao destas com as “disposi¢oes (ou os habitus) e as
tomadas de posigao, as “escolhas” que os agentes sociais fazem nos dominios
mais diferentes da pritica” (BOURDIEU, 2007b, p. 18). Em outras pala-
vras, nio fizemos uma andlise relacional entre os habitus especificos, as posi-
¢oes sociais e as tomadas de posi¢do dos oradores enquanto agentes sociais;
por conseguinte, nao foi possivel mapear as disposi¢coes de cada um deles na
extensao de toda a estrutura social. Esta tarefa nio foi por nés empreendida,
pois metodologicamente implicaria que tivéssemos realizado entrevistas em
profundidade com todos os envolvidos, o que nao foi viabilizado. Assim, to-
mamos como referente empirico apenas o espago social da audiéncia publica.

A inten¢ao de nossa construgao tipoldgica foi mapear os pontos de vista
apresentados na audiéncia publica, a fim de revelar como essa prdtica empre-
sarial tem sido pensada nas suas implicacoes juridicas, sociais e econdmicas.
Para efeito de esclarecimento, nas palavras de Bourdieu (2007b, p. 21), tais
disposi¢des correspondem:

Ao sistema de separagoes diferenciais, que definem as diferentes posi¢des nos dois sistemas
principais do espago social [capital econémico e capital cultural], corresponde um sistema
de separacgdes diferenciais nas propriedades dos agentes (ou de classes construidas como
agentes), isto é, em suas prdticas e nos bens que possuem. A cada classe de posi¢des
corresponde uma classe de habitus (ou de gostos) produzidos pelos condicionamentos
sociais associados a condi¢do correspondente e, pela intermediacdo desses habitus e de
suas capacidades geradoras, um conjunto sistematico de bens e de propriedades vinculadas
entre si por uma afinidade de estilo.

Em termos analiticos, quando nos propusemos a analisar a audiéncia pu-
blica do TST sobre terceirizagdo como um espago social de lutas politico-cog-
nitivas, o que fizemos foi entendé-la como um espago de forcas opostas, o que
implica afirmar que nio se trata de inferir a qual posicio assiste razdo, mas sim
que as posigoes atuantes expressam “pontos de vista”. Referimo-nos aqui, aos
pontos nos quais os agentes se encontram e atuam na estrutura social, ao lugar
do qual determinado entendimento sobre o mundo social tenta irradiar-se
e impor-se como visao legitima sobre este.
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4 Um espaco social de luta politico-cognitiva

Como dito na primeira se¢io, na auséncia de um marco regulatério, a
Stimula 331 (BRASIL, 2000) tem sido a principal referéncia juridica sobre a
terceirizagao para as decisoes dos ministros do TST. Todavia, isto nao impli-
ca considerar que nio haja, no interior do referido tribunal, divergéncias de
posicionamentos entre os ministros que o compdem. Podemos afirmar que,
o principal ponto de discussio seja a insuficiéncia ou nio do critério de ativi-
dade-fim e atividade-meio como definidor da licitude da terceirizacio. Outro
ponto importante refere-se a necessidade de um marco regulatério.

Nesse sentido, o TST, diante da existéncia, em seu Ambito, de cerca de
5.000 recursos discutindo a licitude da terceirizacio, assim como de milhares
de outros tramitando por toda a Justica do Trabalho, em iniciativa inédita,
convocou uma Audiéncia Pdblica com a finalidade de, nos termos do Edital
de Convocacio:

[...] ouvir o pronunciamento de pessoas com experiéncia e reconhecida autoridade em
matéria de terceirizacdo, objetivando esclarecer questdes faticas, técnicas (ndo juridicas),
cientificas, econémicas e sociais relativas ao fenémeno da subcontratacdo de mao de obra
[...] (BRASIL, 201 Ic).

Realizada nos dias 4 ¢ 5 de outubro de 2011, além dos quatro oradores
do bloco de Abertura, foram selecionados 51 oradores de diversas correntes
de opinido, entre juristas, economistas, sociélogos, sindicalistas, represen-
tantes patronais, parlamentares, administradores de empresa e outros para
manifestarem-se em apresentagdes de até 15 minutos, nas quais todos apre-
sentaram informacoes e defenderam seus argumentos e posicionamentos
sobre o tema da terceiriza¢io. A disposi¢io dos oradores se deu por blocos
temadticos: terceirizacio em geral; marco regulatério da terceirizacao; setor
bancdrio e setor financeiro; telecomunicacées; industria; servicos; setor elé-
trico; e tecnologia da informacio. Em seu discurso de abertura, o presidente
do TST dispds o seguinte:

A audiéncia publica emerge, pois, como um instrumento de maior legitimacdo das decisoes
do Tribunal. Denota uma postura de humildade da corte que se abre para o contato ma-
duro e responsdvel com a sociedade [...]. Ndo obstante, ao definir a lista dos habilitados,
buscamos contemplar todos os segmentos envolvidos, garantir a presenca de especialistas
e, em especial, assegurar a participacdo paritdria do capital e do trabalho. [...] O objetivo
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nao € a coleta de opinides juridicas. Fosse tal o objetivo de certo que convocariamos um
semindrio exclusivamente com juristas. Ademais, supGe-se que os ministros conhecem o
direito [...]. Estamos convencidos que nesses dias de elevada especializagdo e acentuada
globalizacdo, a leitura dos fatos impéem-se multidisciplinar. Eis porque nesta audiéncia
publica, convoca-se a sociedade civil para o auxilio no exercicio da apreensdo, selecdo e
compreensdo dos fatos pelos magistrados [...]. De certa forma, na edificagdo da jurispru-
déncia da corte serd a superagdo da barreira do antigo brocado latino, segundo o qual o
que ndo estd nos autos ndo estd no mundo. Em uma palavra, sobre terceirizagao, queremos
trazer mais mundo para os autos.

As divergéncias e os antagonismos manifestados na audiéncia publica
inserem-se em uma luta politico-cognitiva mais abrangente, que versa sobre a
flexibilizagao do direito do trabalho no Brasil. De toda forma, o objeto de dis-
putas no caso da audiéncia publica foi a terceirizacio trabalhista, modalidade
central da flexibilizacio das relagées de trabalho. Os argumentos apresentados
pelos agentes sociais nortearam-se a partir de fatores como formagio acadé-
mica, atuagio profissional, engajamento politico, participagio em um cam-
po especifico de disputas (juridico, econdmico, politico, sociolégico, sindical
etc.) e do capital simbdlico adquirido nos respectivos campos de origem e das
posicoes nele ocupadas.

Além disso, esses agentes participaram da audiéncia na condicio de repre-
sentantes de um segmento da sociedade'. Em razao dessa relacio dos agentes
(de suas disposi¢des) com as posigdes que ocupam na estrutura social, salvo
importantes excegoes, ao se considerar tanto o habitus (as regras especificas
formadas a partir de sua autonomizagao) dos distintos campos, quanto dos
agentes (a interiorizacao das disposi¢des do campo), conseguimos identificar
as motivagoes de seus posicionamentos. E exatamente devido ao fato dos dis-
tintos campos possuirem regras especificas que surgem os antagonismos em
relagao a um mesmo objeto considerado.

A andlise das apresentagoes permitiu construir um gradiente de posicio-
namentos que considerou dois enquadramentos: 1°) o tipo de regulagio (se
publica ou privada), visto que, entre os que defendem a primeira, temos dois
grupos — os defensores de uma legislacio fortemente restritiva e os defensores

10 Ainda que ndo seja possivel afirmar que representem totalmente os campos em que atuam (em decorréncia
das disputas existentes nos seus interiores), os agentes expressaram ideias e correntes existentes, representando
segmentos desses campos e da propria sociedade.
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de uma legislacio moderadamente restritiva —, jd, entre os que alinham-se a
segunda, também temos dois grupos — os defensores de uma legislacio mo-
deradamente permissiva e os defensores de uma legislagao fortemente permis-
siva —, e nestes dois ultimos, o entendimento comum ¢ de que a negociacio
coletiva aparece como expressio normativa da autonomia privada coletiva das
partes, o que significa que o negociado deve prevalecer sobre o legislado; 2°)
os posicionamentos diante da flexibiliza¢io do direito do trabalho, abarcando
quatro posicionamentos distintos: a) desconstrucio legal do movimento flexi-
bilizante; b) flexibilizacio de protecio, caracterizada pela imposicao estatal de
normas inderrogdveis pelas partes, favorecendo precipuamente o empregado;
c) flexibilizacio de adaptacio, correspondente ao ajuste das normas juridicas
as necessidades de produc¢io ou aos momentos de crise econémica pela via da
preponderincia do negociado sobre o legislado; e d) flexibilizacio de desregu-
lamentagao, que consiste na minimizagao de direitos trabalhistas em favor da
sobrevivéncia das empresas.

Quadro 2 - Gradiente representativo dos
posicionamentos dos oradores na audiéncia publica

Regulacio Piblica Regulacio Privada
Legislacio fortemente | Legislacio moderada- | Legislacio moderada- | Legislacio fortemente
restritiva mente restritiva mente permissiva permissiva
Antunes Silveira
. . .
Faria Vicentinho Oliveira
. . .
Caixeta Milan Giosa
. . .
Sant’Anna Licio Duarte
. . .
Artur Rassy Mannrich o
Santos Bridi
. .
. Pastore Mabel
Viana
.
Anselmo .
Santos Pochmann
Desconstrucdo Flexibilizacdo de Flexibilizacdo de Flexibilizacdo de
legal protecio adaptacdo desregulamentacdo

Fonte: elaborado pelos autores.
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No primeiro grupo, situado na primeira coluna (a esquerda do gradien-
te), temos Os agentes que possuem posicionamentos fortemente restritivos a
terceirizagao. Tais agentes concordam ser necessrio um marco regulatério
para a terceirizagio a fim de impor limites rigorosos ao fendmeno, a ponto de,
em um cendrio ideal, defenderem que esse tipo de contrato de trabalho seja
vedado pelo direito do trabalho brasileiro. Portanto, uma lei geral seria um
primeiro passo no sentido da desconstrugio juridica da terceirizagao enquanto
prética empresarial aceitdvel.

No segundo grupo (segunda coluna), temos os agentes que compdem os
defensores de posicionamentos moderadamente restritivos. O seu foco princi-
pal é a aboligao da terceiriza¢do que precariza direitos sociais, de maneira que
nio se observou a mesma énfase em eliminar a figura da terceirizagio como
um todo. O que se defende é que, se a terceirizacdo impde-se como uma pra-
tica inerente a0 mundo empresarial atual, entao, o que se deve fazer é regular
essa forma de contratagio visando a eliminar suas dimensoes precarizantes,
procurando humanizd-la ou estabelecendo limites civilizatérios que oportuni-
zem o acesso A prote¢ao juridica trabalhista.

O terceiro grupo ¢ composto pelos agentes que integram a “Regulagio
Privada” (terceira coluna), e que defendem posicionamentos moderadamente
permissivos. Os seus integrantes, a despeito de terem feito referéncia a questao
social, deram maior énfase ao lado econdmico da prética da terceirizagao, isto
¢, mesmo que tenham condenado a maneira como esta tem sido utilizada por
algumas empresas no Brasil, ndo a entendem como uma prética negativa —
pelo contrério, entendem-na como algo positivo —, pois atua como fator de
competitividade das empresas e, por conseguinte, contribui diretamente para
a criacdo de novas empresas e de novos postos de trabalho.

No quarto grupo, situado na coluna mais a direita do gradiente, temos os
agentes que possuem posicionamentos fortemente permissivos a terceirizagao.
O entendimento é o de que a terceirizagao deve ser liberada sem restrigoes. Os
agentes nele inseridos defendem que a terceirizagao possibilita a realizacio de
negdcios que se tornariam invidveis sem sua utilizacdo. Mais do que contri-
buir para a competitividade empresarial, ela aparece aqui como uma estratégia
empresarial que nao apenas seria inerente ao atual estdgio de desenvolvimento
dos mercados globais, mas que fundamentalmente lhe permite as suas bases
de reproducio. Para os integrantes deste grupo, a terceirizagio, se no chega a
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ser inevitdvel, a0 menos é percebida como desejdvel para o fortalecimento da
economia nacional. As suas ligacoes e experiéncias com os setores empresariais
sa0 o fundamento cognitivo de pontos de vista que expressam uma naturali-
zagdo da atual dinAmica econdmica capitalista enquanto manifesta¢ao de uma
ordem social legitima definitiva.

Em um posicionamento diametralmente antagonico ao dos integrantes
do quarto grupo e de defesa incondicional da prote¢io de direitos sociais que
sao entendidos como conquistas histéricas dos trabalhadores, o sociélogo Ri-
cardo Antunes argumentou que a terceirizagio é a porta de entrada para a fle-
xibilizagdo, a precarizagio, e a informalidade. Ainda que reconheca que estas
nao sejam fendmenos idénticos, mas possuidoras de certas semelhangas, ele
defende que “/...] a liberacio ou a ampliacio da terceirizagio vai ser um cami-
nho mais seguro para o aumento da precarizagdo estrutural do trabalho em escala
global”. E, ao se opor aos argumentos que versam sobre uma suposta “ine-
vitabilidade” da terceirizagio como técnica empresarial em um contexto de
economia globalizada, lembrou-nos de que a prépria histéria j4 nos mostrou,
algumas vezes, que nao existe inevitabilidade histérica. O seu posicionamen-
to, assim como o da também sociéloga Maria da Graca Druck de Faria, ¢é cla-
ramente contririo a terceirizagdo. Como ambos entendem-na como negativa
para os trabalhadores, é possivel afirmarmos que, fundamentalmente, esses
dois oradores posicionam-se em favor de uma legislagao fortemente restritiva
que atue nio apenas no sentido de promover a isonomia de direitos do traba-
lhador terceirizado mas também de desconstrucao juridica da terceirizagao; o
que os coloca nas posi¢des mais a esquerda do gradiente.

O ponto de vista apresentado pelo também soci6logo Jose Pastore, orador
localizado no terceiro grupo do gradiente, distingue-se claramente dos pontos
de vista dos outros dois socidlogos acima citados. Isto porque, a despeito de
reconhecer as dimensoes precarizantes que o uso da terceirizagao tem assumi-
do no Brasil, ele a entende como um processo bastante complexo que corres-
ponde a uma variedade muito grande de arranjos de trabalho. A esse respeito
ele argumentou:

A terceirizagdo ndo se refere a uma realidade, ela se refere a centenas e centenas de reali-
dades diferentes. Sendo impossivel, portanto, administrar essas realidades diferentes com
uma regra unica, e muito menos como uma lei geral. Nao hd lei capaz de cobrir tamanha
diversidade no campo da terceirizagdo.
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Em uma posicao liberalizante, um pouco mais mitigada do que as dos
oradores do quarto grupo, José Pastore defende que, se nao fosse por meio
do trabalho terceirizado, vdrios negécios seriam inviabilizados devido aos
altos custos que estariam envolvidos no cardter descontinuo de determina-
das atividades empresariais, por exemplo, o caso da construcio civil. Deste
modo, Pastore entende que a complexidade das relagoes sociais nio permite
a adogao de uma mesma e Unica regra que abarque todas as situacoes de
terceirizagao, razao pela qual propoe regulamentar a terceirizagio em trés
niveis: “/...] lei, para protecées bdsicas; conselho (nacional), para protecoes com-
plementares, e acordos e convengées para as protecées especificas por categoria’.
Em outras palavras, o que ele propoe é a combinagao articulada em nivel
nacional de lei e negociacio a fim de estabelecer protecoes setoriais ou por
ramos de atividade. Dessa forma, ainda que conceda ampla margem para
uma regulacio via negociagao coletiva, a proposta de Pastore prevé disposi-
¢oes legais minimas para tratar da terceirizagao.

Por meio de uma redefinicio cognitiva do real, os agentes que se encon-
tram nas duas colunas a direita do gradiente tentam disseminar as seguintes
ideias sobre a terceirizagdo: a) permite que a empresa seja organizada com base
na focaliza¢io em sua atividade principal, deixando as atividades consideradas
periféricas para terceiros; b) é uma técnica empresarial que contribui para a
competitividade das empresas, pois desonera os custos com contratagio direta
e possibilita 0 aumento do investimento em novas tecnologias; c) o alarga-
mento do seu uso permite a criacio de “novos empregos”.

Por outro lado, aqueles que se encontram inseridos nas duas colunas a
esquerda do gradiente, defendem que tais argumentos, com frequéncia, des-
consideram: a) que a criac¢io de tais “empregos” nio significa necessariamente
trabalho protegido; b) que o estatuto juridico dos terceirizados atua como
fator de desmobilizagao da classe trabalhadora, pois lhes impde o pertenci-
mento a categorias distintas em um mesmo ambiente de trabalho; ¢) que a
terceirizagao opera como estratégia de fragilizagao da capacidade de organiza-
¢ao coletiva dos trabalhadores e de suas representagdes sindicais.

Como em toda luta politica, estamos lidando com situagoes nas quais
¢ necessdrio fazer escolhas e arcar com as consequéncias sociais, politicas e
econdmicas que delas decorrem. Do lado direito do gradiente, argumenta-
-se que o uso da terceirizagdo nao é uma mera técnica administrativa de
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reducao de custos, mas, sobretudo, de focalizacio e aperfeicoamento da exper-
tise empresarial, o que possibilitaria 0 aumento da competitividade das em-
presas e a observacio do principio da livre iniciativa consagrado no art. 170
da Constitui¢ao Federal (BRASIL, 1988). Do lado esquerdo, argumenta-se
que o direito do trabalho, enquanto direito social, deve promover o equilibrio
entre capital e trabalho, procurando limitar o poder econdmico do primeiro
e zelando pela efetividade do principio da dignidade da pessoa humana nas
relacoes de trabalho, como consta na Constituicao Federal, art. 1, inciso 111"
o que implica, se ndo forem decididas proibicoes expressas a terceirizacio,
a0 menos serdo estipuladas medidas efetivas que combatam suas dimensoes
precarizantes. Ademais, salientamos que hd argumentos que tentam conciliar
os dois polos, procurando encontrar um equilibrio entre a necessidade de res-
guardar protegoes trabalhistas aos trabalhadores terceirizados sem obstaculizar
a livre iniciativa, isto é, a competitividade das empresas.

Analisando, por exemplo, os argumentos dos economistas Anselmo San-
tos e Mdrcio Pochmann no que diz respeito a questao da competitividade
espuria, nota-se que, apesar de ambos serem agentes do campo académico
que se encontram na mesma drea de atuagio, eles possuem posicionamentos
distintos, mas nio dirfamos antagénicos. E o que se observa na afirmagio
de Pochmann, o qual comenta que, quando praticada de maneira correta,
a terceirizagdo leva ao crescimento econdmico e que, por isso, apenas o que
ele chama de “banda podre” precisa ser extirpado pela regulagao publica do
trabalho. Por sua vez, Santos declara que inexiste uma relagio efetiva entre
terceirizagio e elevacio dos niveis de competitividade empresarial e eficiéncia
econdmica, pois a terceirizagao seria, fundamentalmente, uma estratégia de
redugio de custos, constituindo-se, portanto, como uma forma de competiti-
vidade esptria que promove ganhos imediatos e nao a melhoria das condicoes
que efetivamente propiciam o desenvolvimento econémico.

No entanto, o principio de distingdo que embasa as lutas simbdlicas na
estrutura social pode ser mais bem observado quando sio contrapostos argu-
mentos de agentes que defendem pontos de vista mais claramente antagdnicos,

Il “Art. 1° A Reptiblica Federativa do Brasil, formada pela unido indissolivel dos Estados e Municipios e do
Distrito Federal, constitui-se em Estado Democrdtico de Direito e tem como fundamentos: [...] Il - a dignidade
da pessoa humana [...]". (BRASIL, 1988).
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por exemplo, o caso dos economistas Anselmo Luis dos Santos e Gesner Oli-
veira. Este dltimo, pertencente ao quarto grupo do gradiente, baseou sua ar-
gumentagao no fato de que a terceirizacio seria um fator de competitividade
que “[...] permite o fortalecimento da economia global, e consequentemente a
geragio de empregos”, pois ela possibilita as empresas focalizarem em suas ati-
vidades centrais, isto é, ‘naquelas competéncias [...] que vio permitir melhores
produtos e melhores servigos”. Por sua vez, Santos, localizado no primeiro grupo
do gradiente, apresentou argumentos fortemente contrdrios aos daqueles que
defendem a terceirizagio como fator de competitividade:

O que nds vimos nos anos 1990 até 2002, com o avango da flexibilizagéo e da terceiriza-
¢do, ndo foi o aumento da competitividade da economia Brasileira, ndo foi o aumento da
eficiéncia, ndo foi o aumento das empresas que inovam tecnologicamente. Nés vimos um
processo imenso de reducao de direitos expressos por uma ampliagdo descabida do assa-
lariamento sem carteira, mas também das cooperativas fraudulentas, da contratacdo de
pessoas juridicas ilegais. A terceiriza¢do, na grande maioria dos casos, ndo estou dizendo
em todos eles, porque hd casos de ganhos de eficiéncia econdmica, o que séo casos mino-
ritdrios, é uma forma de competitividade espuiria.

Os argumentos defendidos pelos oradores situados no quarto grupo do
gradiente possuem uma forte complementaridade no que se refere a defesa da
terceirizagdo como fator de competitividade das empresas e de melhoria da
qualidade dos produtos e dos servicos prestados ao consumidor. Livio Giosa,
por exemplo, defendeu o uso irrestrito da terceiriza¢io, propondo a aboli¢ao
do critério da atividade-meio celebrado na Simula 331 do TST (BRASIL,
2000). Afinal, conforme seu entendimento, a terceirizagio promove uma mu-
danca técnico-organizacional de paradigma que possibilita a focalizagao das
empresas “/.../ no seu core business, na sua atividade principal. E, através disso,
Socando direto no seu tempo, na sua qualidade, sua dedicacio, direcionamento
de energias e visio constante dos processos”. Adauto Duarte, nessa mesma linha,
defendeu que “/...Ja empresa se organiza em virtude do que ela é melhor [...]”,
e que “/...J limitar a terceirizagio incentiva a precarizagdo, porque jogamos as
pessoas na informalidade”.

Os agentes que integram o quarto grupo quase nio dio muita énfase
a precarizagdo das relacoes de trabalho e, quando dao, entendem-na como
uma espécie distor¢io produzida pelo excesso de intervengio legislativa e ju-
dicidria. Tais posicionamentos, de clara inspira¢io neoliberal, evidenciam um
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alinhamento com o idedrio hayekiano'* do mercado como ordem social. Nes-
sa perspectiva, o papel que caberia ao Estado nao seria o de agente planejador
central, mas tao somente o de promovedor dos enquadramentos juridicos que
possam vir a fortalecer a “ordem espontinea do mercado’. Em outras pa-
lavras, cada caso de uso da terceirizacao deve ser analisado considerando as
especificidades de cada ramo de atividade empresarial e nio a partir de um
pressuposto legislativo de protecio juridica do trabalhador. Assim, a defesa
¢ pela prevaléncia de modelos de “negociacao direta entre capital e trabalho”
como forma de regulacio em detrimento de uma legislagao trabalhista prévia.
Em termos objetivos, a intengao é promover uma viragem ontolégica (SAM-
PAIO, 2009) do Direito do Trabalho, pois a protegao do trabalho passa a ser
entendida como uma prote¢ao a quem o viabiliza, isto é, a empresa. Dito de
outro modo, o que se deseja é que o Direito do Trabalho converta-se em uma
espécie de Direito da Empresa ¢ que a sua finalidade torne-se precipuamente
a de uma pretensa regulagio harmoénica das relagdes de trabalho, assegurando,
portanto, as condi¢oes de competitividade das empresas.

Considerando especificamente as apresentacoes dos deputados federais
Sandro Mabel e Vicente Paulo da Silva — o primeiro um representante legisla-
tivo que, segundo suas préprias palavras, tem “a honra de ser da turma empre-
sarial” e o segundo é ex-presidente da maior central sindical brasileira, a CUT
—, temos nelas um exemplo de uma disputa proveniente do campo politico
que evidencia, com mais clareza ainda, o principio de distingao que embasa as
lutas simbdlicas na estrutura social.

O deputado Sandro Mabel, integrante do quarto grupo do gradiente,
¢ o autor do Projeto de Lei n° 4.330/2004 que objetiva regulamentar a ter-
ceirizacdo e que tem como pontos centrais a definicio da responsabilidade
subsididria da empresa contratante pelas obrigacoes trabalhistas referentes ao
periodo em que ocorrer a prestacio de servigos, afastando a possibilidade da
responsabilidade soliddria e o reconhecimento de que a terceiriza¢io poderd
incidir sobre a atividade econdmica principal da empresa contratante. A esse
respeito, ele defendeu que se possa “/...] terceirizar qualquer processo da empre-
sa privada, pois hoje ndo ¢ possivel distinguir atividade-meio de atividade-fim.
Nio existe mais isso de atividade-meio e atividade-fim”. Além disso, Mabel se

12 Ver Ganem (2012).
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mostrou veementemente contrdrio ao reconhecimento legal do critério da
responsabilidade soliddria do tomador de servigos pelos débitos trabalhistas:
“[...] nds temos que acabar com essa historia de superprodugio a trabalhador ter-
ceirizado. Nés temos é que fazer com que a empresa que presta servigo terceirizado
seja cobrada [...]7; e ele continua “/...] tomador de servigo nio tem que ser so-
liddrio néo, porque que ele tem que ser soliddrio? Quando uma empresa normal
quebra, quem que é soliddrio? O governo paga, alguém paga? Nio”. E inegdvel o
forte teor liberalizante do seu posicionamento.

Por sua vez, o deputado Vicente Paulo da Silva, integrante do segundo
grupo do gradiente, iniciou sua fala dizendo: “/...] @ minha reflexio é que, se
nds pudéssemos ndo ter a terceirizagdo, seria o ideal”. Dito isto, ele defendeu um
tipo de regulacio publica que se inscreve nos limites fronteiricos entre uma
legislagao fortemente restritiva e uma legislagdio moderadamente permissiva,
mas que, a despeito disso, converge para a defesa de uma flexibilizacio de
prote¢ao, o que evidencia uma postura de realismo politico (realpolitik) de
sua parte (WEBER, 1968). Ele também externou o seu temor em relacio a
possibilidade de aprovagao na Camara dos Deputados do projeto de autoria
do deputado Sandro Mabel. No seu entendimento, a aprovagao do Projeto
de Lei n° 4.330/2004 legalizaria a terceirizagdo, possibilitando, também, a
precarizacio dos direitos dos trabalhadores terceirizados.

De um modo geral, a despeito das divergéncias e dos antagonismos en-
tre os pontos de vista apresentados pelos oradores, todos concordam que se
faz necessdrio um marco regulatério sobre o tema, o cerne das divergéncias
corresponde ao tipo de flexibilizacdo que se considera admissivel ou que se
almeja. Contudo, além disso, é preciso discernir adequadamente os diversos
posicionamentos a fim de classifica-los.

Deste modo, com base na andlise das exposicoes, foi possivel identificar
quatro pontos fundamentais que nortearam a luta politico-cognitiva sobre a
terceirizagio na audiéncia publica: a) a defini¢io do critério de licitude a ser
adotado, se deve ser mantido ou suspenso o critério celebrado na Simula 331
(BRASIL, 2000) ou se deve ser utilizado outro critério, por exemplo, o da
especializagio; b) a definic¢io do tipo de responsabilidade do tomador de ser-
vicos, se soliddria ou subsididria pelas obrigagoes trabalhistas; ¢) a questao da
representagio sindical, se deve ser ou nao a mesma para trabalhadores diretos
e terceirizados que atuem no mesmo ramo de atividade; d) a discussao sobre a
isonomia de direitos entre trabalhadores que exer¢am a mesma fungio.
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Quanto mais a direita do gradiente, mais fortes ficam os seguintes enten-
dimentos: a) que a decisdo do que deve ser terceirizado fique a critério da ava-
liagao das préprias empresas, observando, assim, o principio da livre inicia-
tiva, consagrado no art. 170 da Constitui¢ao Federal (BRASIL, 1988), pois
nio seria possivel — na atual configuracio da dinimica empresarial — dis-
cernir com clareza o que seja atividade-fim de atividade-meio, devendo-se,
se for o caso, optar pelo critério da especializacio; b) que se defina legalmen-
te a responsabilidade subsididria tdo somente quando a empresa tomadora
de servigos fiscalizar o contrato; ¢) que as representagbes sindicais sejam
distintas; d) que o trabalhador terceirizado tenha os mesmos direitos apenas
no que se referir  sua presenga fisica nas instalagdes da tomadora de servico,
mas que, plano de satide e outros beneficios incorporados ao saldrio sejam
estritamente de responsabilidade da empresa prestadora de servico, defini-
dos em negociagao coletiva.

Quanto mais préximo do centro do gradiente, mais fortes ficam os se-
guintes entendimentos: a) manuten¢io do critério de licitude e da definicio
da responsabilidade subsididria como consta na Simula 331(BRASIL, 2000);
b) se mais a esquerda, defesa de uma mesma representacio sindical; se mais
a direita, defesa de representagoes sindicais distintas; ¢) se mais a esquerda,
isonomia salarial definida por lei; se mais a direita, a questio deve ser tratada
em negociagdes e acordos coletivos.

Quanto mais a esquerda do gradiente, mais fortes ficam os seguintes en-
tendimentos: a) o recrudescimento do critério de licitude jd celebrado pela
Stimula 331 (BRASIL, 2000), procurando explicitar, o mais claramente pos-
sivel, o que se entende por atividade-fim e atividade-meio; b) definicao da
responsabilidade soliddria das empresas tomadoras de servicos como forma de
obrigi-las a fiscalizar o contrato e, consequentemente, coibir a fraude aos di-
reitos trabalhistas; ¢) mesma representagio sindical para trabalhadores diretos
e terceirizados visando ao fortalecimento desta; d) isonomia salarial entre tra-
balhadores diretos e terceirizados que exercam mesmas fungées de acordo com
os pardmetros definidos por lei, por convencées coletivas e acordos coletivos.

Fora dos limites da audiéncia puiblica, mas sobre ela langando um olhar
analitico, o ministro do TST Ives Gandra Martins Filho reconheceu os efeitos
perversos que a terceirizagio, como forma de organiza¢ao do trabalho, pode
produzir: “[...] a) mera reducio de custos; b) nio integracio do trabalhador
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na empresa; ¢) descuido das normas de seguranga e medicina do trabalho; d)
precarizagao da relacgio de trabalho”; todavia, defende que “[...] ndo é possivel
nem conveniente tratar o fendmeno como nefasto em sua esséncia e esperar do
TST a sua desconstrugao, como pretendido por alguns dos participantes na
referida audiéncia” (MARTINS FILHO, 20012, p. 12). Assim, ele entende que:

Com efeito, a competitividade empresarial propria da economia de mercado, somada ao
desenvolvimento tecnoldgico, aponta para a especializacdo como caminho a ser trilhado
para se chegar ao aumento da qualidade do bem ou servico oferecido. Quanto mais
especializado ¢ um médico, advogado ou fornecedor, mais ele passa a ser procurado,
por atender melhor a necessidade especifica das pessoas (MARTINS FILHO, 2012, p. 13,
grifos do autor).

Martins Filho (2012, p. 13) admite a flexibilizacio das leis trabalhistas
como uma forma de enfrentar as crises econdmicas e defende a autonomia
do instrumento da negociagdo coletiva. Alega que a “terceirizagio ndo é um
mal em si mesmo”, mas sim um fendmeno econémico generalizado, porém,
adverte que ¢ preciso compreender melhor a sua esséncia para que seja pos-
stvel corrigir suas distor¢oes pela via da “[...] intervencéo estatal no dominio
econdmico, naquilo que atenta contra os direitos humanos fundamentais, entre
os quais o do trabalho”.

Considerando que o espaco social da audiéncia publica configurou-se a
partir da iniciativa de um dos 6rgaos do poder judicidrio, faz-se necessdrio ter
em vista, como indica Bourdieu (1998a), que o Estado é uma realidade am-
bigua que nio se constitui como mero instrumento a servigo dos grupos do-
minantes, ja que, apesar de nao ser neutro, pode desenvolver certa autonomia
e forca a partir da condigao de antiguidade enquanto lugar de incorporagio e
registro de conquistas sociais em suas estruturas. A persisténcia de um quadro
de fragilizacio de direitos tende a naturalizar situacoes que — longe de serem
produtos de um regime econémico regido por leis inflexiveis que expressam
uma espécie de “natureza” dos mercados capitalistas — s3o manifestagdes de
um regime politico instaurado nao apenas por meio da simples anuéncia dos
poderes realmente politicos, mas, com a cumplicidade passiva ou ativa destes.

Podemos afirmar que a convocacio da audiéncia publica constituiu-se
em uma agao do TST no sentido de promover a ampliagao do debate publico
sobre o tema, visto que nio o circunscreveu aos limites do campo juridico.
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O principal objetivo foi fazer emergir, se nio uma visio definitiva no 4mbito
do TST, a0 menos uma visdo mais bem consubstanciada sobre as implicacoes
técnicas, sociais e econdmicas que o uso da terceirizagao produz e que a sua
eventual extensdo pode produzir.

Essa iniciativa nao parece indicar, a0 menos nesse episédio, uma disposi-
¢a0 do TST em anuir ou atuar passiva ou ativamente como cimplice do regi-
me politico que estd “por trds” do regime econémico que tenta apresentar-se
como racionalmente neutro, quando da defesa da flexibilizacio do direito do
trabalho. O que se viu foi a constitui¢do de um espago social em que argu-
mentos e posicionamentos dos mais diferentes matizes foram apresentados,
alguns, inclusive, diametralmente antagbnicos.

5 Consideracoes finais

E possivel notar que, a0 nomear relagoes de trabalho que fragilizam os
elementos constitutivos do contrato por tempo indeterminado de trabalho
como novas formas de emprego, os discursos pré-flexibilizacio — e aqui estao
incluidos os defensores da flexibilizagio de adaptagio e da flexibilizacio de
desregulamentagao — tentam minar as resisténcias no campo juridico e, grada-
tivamente, imiscuir-se na socializagio das geragoes futuras por meio de uma
redefinicio cognitiva do real.

O avango desse movimento tende a criar um horizonte de valores nao
mais alicercados no principio da prote¢ao do trabalhador que deu origem
a CLT, mesmo que este jamais tenha se espraiado e efetivado plenamente
no mercado de trabalho brasileiro. Todavia, mesmo que tal situagao venha
ganhando for¢a nas ultimas duas décadas, ela nao deixa de criar tensoes e
resisténcias, visto que é uma construgao social e nao uma “ordem natural” das
coisas, como vociferam os que tentam lhe dar suporte.

Naio apenas a diversidade mas também os antagonismos dos pontos de
vista manifestados pelos agentes sociais que se fizeram presentes na audiéncia
publica do TST sobre terceirizagio evidenciam a dindmica desta luta politico-
-cognitiva que instaura movimentos pendulares de construcio/desconstrucio e
naturalizacio/desnaturalizacao da realidade social concernente a terceirizacao.

A referida audiéncia pode ser considerada como um dos principais espa-
cos sociais nos quais a luta politico-cognitiva sobre a terceiriza¢io tem sido
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travada no Brasil. Uma luta que, a despeito de parecer neste momento pen-
der para uma maior flexibilizacio do direito do trabalho, ainda nao tem de-
finida qual tipo de flexibilizacdo prevalecerd, se de protecio, adaptacio ou
desregulamentagao.

Consideramos que o forte enraizamento da Justica do Trabalho e da CLT
na vida juridica e social brasileira, instituidos precipuamente para equilibrar
a relagao entre capital e trabalho e com o intuito de amenizar e proteger a
parte hipossuficiente, isto ¢, o trabalhador, apresentam-se como um obstdculo
considerdvel ao Gltimo tipo de flexibilizacio. Nesse sentido, arriscamo-nos a
afirmar que a tendéncia a ser seguida ¢ a de criagdo de um marco regulatério
que fique entre uma flexibiliza¢io de prote¢io e uma flexibilizacio de adapta-
¢ao ou, até mesmo, a algum tipo de hibridizagao entre as duas.
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The Brazilian Superior Labour Court Hearing on outsourcing
as a social space for political-cognitive struggle

Abstract

The Brazilian Superior Labour Court, by considering the existence in its scope of about 5,000
resources discussing the legality of outsourcing, as well as thousands of other resources being
processed throughout the Brazilian Labor Courts, on unprecedented initiative, convened on
august 9th, 2011, a Public Hearing to discuss outsourcing. Occurred on October 4th and 5th,
201 1, fifty-one speakers from various lines of thought were selected among lawyers, economists,
sociologists, trade unionists, employers'representatives, parliamentarians and business managers,
to talk in 15 minutes presentations, in order to express their arguments, positions and information
on the subject. Such an event aimed to help in providing, if not a definitive view, at least a
better view on the social, economic and political implications that outsourcing and its possible
extensions, may produce. Therefore, this article aims to examine such public audience as a social-
cognitive space for political struggles over the definition of the real. Which means, in this case,
to comprehend the searching from TST for a line of understanding on the topic of outsourcing,
from information, arguments, and placements brought by various social agents that were present
in the Public Hearing.

Keywords: Flexibilization of employment relations. Outsourcing. Political-cognitive struggle.
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