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Um mercado controlado

por intermedidrios: padroes de
qualidade e formas de coordenacao
das transacoes em uma regiao
produtora de café em Minas Gerais

Marisa Singulano’

Resumo

Neste artigo analisamos a organizacao do mercado de café na regido das Matas de Minas desde
a desregulamentacdo na década de 1990. Este mercado € caracterizado pelo controle dos inter-
medidrios sobre as formas de coordenacdo das transacdes. Analisamos como a diferenciacdo do

café, e consequentemente dos cafeicultores, pela producao de padrdes de qualidade especificos
gerou novas formas de coordenacdo. Propomos uma andlise desse caso a partir da perspectiva da
sociologia dos mercados, enfocando as relacdes de poder que se estabelecem entre os agentes
econémicos e como estas estruturam a comercializacdao. Assim, estabelecemos uma discussao
critica com a perspectiva alternativa para andlise de mercados agroalimentares representada pela
Economia dos Custos de Transacao.

Palavras-chave: Mercado de café. Qualidade. Desregulamentacao.

I Introducao

Nosso intento neste artigo é refletir sobre a realidade do mercado de café
no contexto da liberalizagao comercial desde a década de 1990, a partir da
andlise do caso de um mercado na regiao produtora Matas de Minas®>. Con-
sideramos os impactos da desregulamentac¢io sobre a produgio e a comercia-
lizagao na regiao e analisamos de que modo os produtores se adaptaram as
transformacgoes institucionais decorrentes de tal fato.

I Professora do Instituto de Ciéncias Sociais Aplicadas da Universidade Federal de Ouro Preto.
E-mail: marisasingulano@gmail.com

2 A andlise se fundamenta em um estudo de caso conduzido na regido das Matas de Minas entre os anos de
2012 e 2014. Nesse estudo foi realizada pesquisa de campo em diversos municipios e comunidades rurais que
compbem a regido, foram feitas cinquenta entrevistas com produtores, compradores e membros de organiza-
coes e foram analisados documentos e legislacoes referentes ao periodo, a drea da pesquisa e ao setor do café.

[1-45



12

Um mercado controlado por intermedidrios: padrées de qualidade e formas de coordenacdo das transagcées em uma regido
produtora de café em Minas Gerais | Marisa Singulano

Tratamos aqui da dimensao local do mercado, constituida pelas transa-
¢oes entre produtores e intermedidrios que atuam na compra do café para
destind-lo a exportagao ou a industria. Consideramos as formas de coorde-
nacio da distribuigao de café nas Matas de Minas, as quais s2o caracterizadas
pela predominancia dos intermedidrios e de que modo estas se rearranjaram
no contexto pos-liberalizagao.

Nesse novo contexto, pode-se dizer que a qualidade se torna um elemen-
to-chave no mercado de café. Observamos que nas Matas de Minas ocorreram
importantes mudangas nos 4mbitos da produgao e do mercado relacionadas a
mudangas na qualidade do café. Podemos observar que neste mercado, produ-
tores com tragos socioeconomicos distintos, os quais categorizamos por meio
de uma tipologia, produzem padroes de qualidade de café especificos, que
se destinam a canais de comercializagio diferentemente organizados. Assim,
tratamos da construg¢do social da qualidade a partir dos processos de diferen-
ciagao dos cafés das Matas — especialmente os denominados cafés sustentdveis
e cafés especiais —, e sua relacio com os nichos de especialidades e o mercado
de commodity.

Nesse sentido, a “construc¢io social da qualidade” é acionada como uma
ferramenta para a compreensao das formas de coordenacio das transagdes no
mercado local de café nas Matas de Minas. Tais transagbes nio sio definidas
apenas em funcio das assimetrias no estoque de informagio disponivel aos
agentes. Contra a perspectiva da Economia dos Custos de Transa¢ao (ECT),
a chave analitica proposta para compreender a estruturagio deste mercado
considera que os padroes de qualidade, em funcio dos quais se organizam as
transagoes, objetivam relagdes de poder. Estes padroes sao manejados pelos
intermedidrios na comercializa¢io de café commodizy. O acesso dos produto-
res a canais de comercializagdo que sejam mais interessantes de sua perspec-
tiva passa pela construgio de novos padrdes de qualidade que se sustentam
em esquemas especificos de avaliagao, suportados por determinados agentes e
mecanismos institucionais. De tal modo, procuramos nos posicionar critica-
mente A perspectiva neoinstitucionalista econémica e nos fundamentamos na
discussdo da sociologia econdmica sobre os mercados proposta por Bourdieu
(2005, 2000) e Fligstein (1996, 2001). Acreditamos ainda que os dados apre-
sentados pelo caso que analisamos traz elementos importantes para sustentar
uma critica mais geral 4 ECT e fortalecer a proposta de uma anilise sociol4-
gica dos mercados.
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2 As mudancas no ambiente institucional do setor do
café a partir de 1990

O Instituto Brasileiro do Café (IBC) foi criado em 1952 e extinto em
1990. Durante sua existéncia, representou a fase de intervenc¢io sistemdtica
do governo na cafeicultura por meio da formulagiao de um programa politico
especifico para o setor’. Com a criagio do IBC, o governo manteve a politica
de defesa dos precos do café brasileiro no mercado internacional que j4 vinha
sendo desenvolvida, mas buscou também atuar de forma direta em todos os
segmentos da cadeia produtiva e comercial do café. O IBC se encarregava de
toda a politica cafeeira tanto interna quanto externamente. Internamente, as
fung¢oes do IBC eram a proposicio e acompanhamento da politica econémi-
ca relacionada diretamente ao café. Isso inclufa o controle dos precos, o que
era feito por meio da definicao de pregos de garantia e pregos minimos de
registro, controle de estoques e das exportacoes, incluindo a arrecadacio da
quota de contribui¢io ou confisco cambial. A politica de controle dos pregos
internos do café é anterior ao préprio IBC e constituiu o cerne da politica
brasileira de defesa do café durante décadas. Sua existéncia se justificou pela
importincia do café para a economia nacional, que foi o principal produto de
exportagao durante boa parte dos séculos XIX e XX, apesar de ter implicado
em altos custos para o governo (BACHA, 1992). Além disso, devido ao fato
de que a pesquisa, extensio e crédito para a cafeicultura dependiam direta ou
indiretamente da atuagao do IBC e este érgao concentrava o planejamento e
direcionamento das politicas nestas dreas, havia uma grande integragio entre
as atividades governamentais de apoio e sustentagio para a cadeia do café.

Em 1989, encerrou-se o dltimo AIC, que nao foi renovado, sobretudo
por pressoes de paises consumidores, como os EUA. A partir de entdo, o mer-
cado internacional de café passou a funcionar dentro dos pardmetros liberais,
extinguindo-se o sistema de cotas e qualquer participagio direta dos Estados
sobre o comércio. O IBC foi extinto por meio da Lei Ordindria n. 8029, de
12 de abril de 1990. A extin¢io do IBC nao implicou apenas em uma trans-
feréncia de competéncias entre determinados 6rgaos publicos ou organizacoes
privadas, mas representou uma grande mudanca nas relagoes entre o Estado e

3 0 drgao que antecedeu imediatamente o IBC foi o DNC (Departamento Nacional do Café), que foi criado pelo
decreto n. 22.452, de 10 de fevereiro de 1933, e extinto pelo decreto-lei n. 9068, de 15 de margo de 1946.
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os agentes do setor cafeicultor. A regulagio do mercado e a atuagio do IBC se
situavam no contexto desenvolvimentista e de intervencio direta do Estado na
economia. A extingdo do 6rgao se inseriu no contexto de uma mudanca radi-
cal na concepgao das relagoes Estado-sociedade, nao se tratando, portanto, de
uma simples transferéncia de competéncias. Neste contexto, emergiram novas
l6gicas que passaram a orientar as formas de coordenagio mercantil.

Para tratar deste processo de mudanga institucional, especialmente do
modo como se reconfiguraram as relagdes Estado-sociedade, passando do mo-
delo de tutela do Estado, representado anteriormente pela burocracia do IBC,
para um novo modelo em que o Estado atua conjuntamente com organiza-
¢oes privadas e da sociedade, acionamos a discussao sobre “autonomia e parce-
ria’ e sobre os papéis assumidos pelo Estado no contexto desenvolvimentista,
proposta por Evans (2004). Nesse sentido, observamos que as burocracias
em geral partiram de um modelo de atuag¢io que poderiamos denominar de
“custddio”, conforme a tipologia de Evans (2004), e, especialmente no nivel
estadual, assumiram uma posi¢ao mais préxima do que o autor denomina de
“pastoreio” dos setores privados.

Com a extingao do IBC, suas antigas atribui¢des, que incluiam a pesquisa,
a assisténcia técnica, o crédito, a regulacio do mercado interno e da exportagio,
nio foram simplesmente extintas, mas foram em grande parte assumidas por
diferentes agentes, tanto burocracias publicas, quanto organizacoes privadas®.
As agdes nestes setores se reorganizaram entio a partir de um Estado que assu-
miu um novo papel — o de “pastor” do setor produtivo — e de novas formas de
relagao entre a esfera publico-estatal, em diferentes escalas — local, estadual e
federal —, e as organiza¢oes de representagio dos produtores e da sociedade civil.
Nesse processo, ocorreu uma separagio entre trés fungdes anteriormente articu-
ladas no 6rgao: ciéncia e tecnologia, assisténcia técnica e crédito.

No caso da assisténcia técnica, esta foi em boa parte assumida pela Ema-
ter, mas hd atualmente também diversas acoes de assisténcia técnica e extensio
rural (ATER) nas Matas de Minas vinculadas a projetos de universidades,
desenvolvidas por organizagées da sociedade civil e por consultores privados,
inddstria e comércio de insumos agricolas. O crédito permaneceu na esfera

4 0 Decreto 99240/1990 regulamenta o processo de extingdo do IBC, vinculando-o ao Ministério da Economia,
Fazenda e Planejamento até sua completa extingdo e define a transferéncia de seu patriménio.
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federal, sendo ofertado aos cafeicultores principalmente a partir de recursos
do Fundo de Defesa da Economia Cafeeira, (Funcafé) e do Programa Nacio-
nal de Fortalecimento da Agricultura Familiar (Pronaf), nao estando mais
articulado aos agentes de ATER, o que era uma caracteristica distintiva da
atuaciao do IBC — crédito orientado e fiscalizado.

As atividades de C&T sio desenvolvidas principalmente por universida-
des — sendo a Universidade Federal de Vigosa (UFV) o grande polo de cién-
cia nas Matas de Minas — e pela Empresa Mineira de Pesquisa Agropecudria
(Epamig). O Consércio Pesquisa Café, coordenado pela Embrapa, tem um
papel importante no estimulo e aporte de recursos para as pesquisas em ca-
feicultura, ainda que estes recursos tenham sido reduzidos nos dltimos anos
e que algumas 4reas do conhecimento sejam privilegiadas, a despeito de 4reas
importantes para a cafeicultura das Matas de Minas, como os estudos socioe-

conomicos (RUFINO, 20006).

E importante ressaltar que ainda que o Estado nio regule a comercializagio
de café, sua atuagao no setor cafeeiro ainda é de grande importincia, na
medida em que prové determinados servicos aos produtores que tém efeitos
sobre suas condicoes de producio e, consequentemente, sobre 0 modo como
acessam os mercados. Em relacio a C&T, a assisténcia técnica e ao crédito
pode-se dizer que é fundamental a atuagio do Estado. A oferta publica de tec-
nologias, informagoes e crédito, entre outros recursos que sustentam a tomada
de decisao dos produtores em seu processo produtivo e na comercializagio, é
fundamental para mitigar as consequéncias socioeconémicas decorrentes da
globalizacio sobre os pequenos produtores, principalmente, e para reduzir as
disparidades entre estes produtores e aqueles de maior porte, bem como as
desigualdades regionais.

Portanto, pode-se dizer que com a extingao do IBC foi deixada uma la-
cuna na coordenagio do mercado de café. Este espaco foi processualmente
ocupado por outros agentes sociais, tanto 6rgaos da burocracia publica quan-
to organizagdes privadas. Com relagio a politica cafeeira, houve um esvazia-
mento ou abandono de muitas a¢oes em um primeiro momento, em seguida
houve um processo de descentralizagao desta politica e de maior abertura dos
espagos decisérios com o aumento da participagao de organizagoes privadas.

Na esfera federal ocorreu uma cisao da politica agricola entre dois mi-
nistérios — o Ministério do Desenvolvimento Agririo (MDA) e o Ministério
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da Agricultura, Pecudria e Abastecimento (MAPA). A politica cafeeira ficou
a cargo do MAPA, que assumiu a posi¢ao de maior poder no Conselho Deli-
berativo da Politica Cafeeira (CDPC). No entanto, muitas politicas federais,
principalmente aquelas destinadas aos agricultores familiares, tém um impac-
to importante nas Matas de Minas por se tratar de uma regiio de predomi-
nancia de agricultura familiar. Algumas destas politicas estao concentradas
no MDA, principalmente o Pronaf, mas hd também politicas de responsabi-
lidade de outros setores da administragao federal de grande importincia para
a agricultura familiar. E interessante perceber que o governo federal passou a
atuar em suporte a agricultura familiar, principalmente, por meio de incen-
tivos mercantis direcionados para o crédito e para a comercializagdo. Dessa
forma, o governo assumiu parte do risco da atividade produtiva ao subsidiar
o crédito e criar canais de comercializagéo suportados pelo préprio Estado, o
que foi fundamental para criar condi¢oes de competitividade a este segmento
de agricultores.

Uma das maiores mudancas decorrentes da extincao do IBC foi a descen-
traliza¢io da politica cafeeira, com a consequente abertura de espago para que
os estados e os municipios, bem como agentes privados, assumissem deter-
minadas atribui¢des na coordenagio da cadeia do café. O governo de Minas
Gerais assumiu uma posic¢io importante na coordenagio do setor e na formu-
lagao da politica cafeeira para o estado. Os municipios das Matas de Minas,
por outro lado, em sua maior parte, nao tém agoes direcionadas especifica-
mente para a cafeicultura, apesar de esta atividade ser a principal geradora de
renda em muitos deles.

As mudangas na atuagio do governo de Minas, que passou a direcionar
agoes e politicas para a cafeicultura e a estabelecer um didlogo mais intenso
com organizagdes de produtores, estiveram relacionadas ao modelo de gestao
implementado durante os governos Neves-Anastasia desde 2003 e da partici-
pacio nos espacos deliberativos criados no governo e na Secretaria de Agri-
cultura de representantes dos produtores de café. A principal politica ptblica
estadual para a cafeicultura hoje é o Certifica Minas Café, que consiste em
um programa de certificagao das propriedades cafeeiras do estado. Sendo a
certificagio um elemento importante para a diferenciagao dos cafés e, conse-
quentemente, para permitir aos produtores acessar canais de comercializac¢io
mais vantajosos, o Certifica Minas seria uma forma importante de reduzir
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as disparidades entre os produtores tradicionais e aqueles mais modernos no
estado. Contudo, o programa tem um alcance limitado, atendendo a uma
pequena parcela dos produtores. A burocracia estadual assumiu um papel de
“pastoreio” do setor cafeicultor, no entanto, pode-se dizer que os incentivos
oferecidos pelo estado sdo fracos, jd que os riscos da inovagio produtiva e
os custos de adequagio da propriedade sio assumidos pelos produtores, o
que ajuda a compreender as dificuldades de implementa¢io encontradas pelos
agentes envolvidos no Certifica Minas.

De modo geral, pode-se dizer que o processo de abertura politica e de
mudancas na sociedade civil, com maior permeabilidade do Estado e a consti-
tuigdo de espagos de participagio e deliberagio juntamente com as burocracias
publicas, criou incentivos para a formagao de organizagoes de representacio
politica dos produtores. Assim, assistiu-se a partir de 1990 a uma proliferagao
destas organizagdes nas diversas regides do pais.

Além disso, houve uma importante mudanca no mercado internacional de
café desde a liberalizagao, com a valorizagao de cafés diferenciados pela qualida-
de e 0 aumento das pressdes competitivas e incertezas no contexto de um merca-
do globalizado. Este novo cendrio imp6e restri¢des e também oferece estimulos
para que os produtores busquem formas de articulagio comercial, que se dao
principalmente por meio das cooperativas de producio. Igualmente, surgiram
novas organizagdes em regides onde nao havia uma tradigio de organizagao
cooperativa, como ¢ o caso das Matas de Minas. As organiza¢bes emergentes
nas Matas de Minas se situam no contexto institucional mais amplo, relatado
anteriormente, mas também sao influenciadas pelas condigoes locais, marcadas
pelas caracteristicas socioculturais da cafeicultura nessa regiao.

Podemos dizer que tanto as mudangas institucionais decorrentes da ex-
tincdo do IBC quanto as transformagdes econdmicas internacionais condi-
cionaram um novo cendrio nas Matas de Minas desde os anos 1990. A regido
que, tradicionalmente, era identificada pelo baixo nivel tecnoldgico e orga-
nizacional e pela baixa qualidade dos seus cafés, passou por um processo de
reconstru¢io de sua reputagio no setor cafeeiro. A melhoria da qualidade dos
cafés da regido foi parte importante deste processo, o que se deu a partir de es-
forcos e investimentos dos préprios produtores e da formagio de organizagoes
locais que fomentaram o processo de mudanga tecnolégica. Com a melhoria
da qualidade dos cafés da regiao e seu reconhecimento no mercado, ocorreu
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também um feedback positivo sobre as organizagoes. Sendo assim, as Matas
tém experimentado uma fase de florescimento de associagdes e cooperativas
de produgio e crédito. As organizagdes existentes representam muitas vezes
para os produtores formas de prote¢ao diante do ambiente de um mercado
globalizado e uma alternativa ao caminho habitual do café no mercado local,
por meio de intermedidrios. Além disso, estas organiza¢oes cumprem o papel
de representar politicamente os produtores desta regidao nos espagos de deli-
beragio da politica cafeeira, levando a regido a ser reconhecida formalmente
pelo poder publico e muitas vezes sao uma condigio para que os produtores

possam acessar determinados servigos e politicas pablicas.

Uma mudanga importante decorrente das transformagdes institucionais
implicou na prépria reputagio da regido, passando de uma regiao reconhecida
pela baixa qualidade de seus cafés para uma regido cada vez mais reconheci-
da pela produgio de cafés de qualidade, se expressa na emergéncia de uma
identidade territorial. Esta é evidenciada no processo de reconhecimento do
nome Matas de Minas e de constru¢io do Conselho das Entidades do Café
das Matas de Minas. Uma etapa importante do processo de organizagao dos
produtores das Matas foi a criagao do Conselho que tem buscado criar meca-
nismos de sinergia entre as organizacoes locais, uma maior articulagao destas
organizagdes com o poder publico e criar uma nova imagem da regiio, asso-
ciada a uma produgao sustentdvel de cafés de qualidade.

3 As Matas de Minas: a construcao de uma regiao produtora

A regiao das Matas de Minas, com seus 63 municipios, ocupa 3% do
territério de Minas Gerais, responde por aproximadamente 24% da produgao
de café no estado e concentra mais de 30% dos produtores, o que demonstra
a concentragio de pequenos produtores nesta drea. Nas Matas de Minas se
situam mais de 36 mil estabelecimentos agricolas que cultivam café, que cor-
respondem a aproximadamente 35% dos estabelecimentos de todo o estado

(IBGE, 2000).

A produgio de café nas Matas de Minas ¢ feita predominantemente em
pequenas propriedades familiares situadas em dreas montanhosas. A ocupa-
¢ao dessa regiao se deu com o avango da cafeicultura no final do século XIX
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(BLASENHEIM, 1982)°. Os produtores de café nessa regiao sio, em sua
maioria, pequenos proprietdrios ou parceiros que além do café cultivam ou-
tros géneros agricolas, como milho e feijao — destinados em boa parte para o
consumo familiar — e, em alguns casos, praticam a pecudria. A reproducio da
condigdo socioecondmica desses agricultores depende fundamentalmente da
comercializagio do café.

Historicamente, a Zona da Mata ficou conhecida por produzir um café
de baixa qualidade. Isso se deveria as condicoes climdticas da regiao e a defi-
ciéncias técnicas na produgio e no pds-colheita. Esse fator também influencia
nas dificuldades de comercializagao enfrentadas pelos produtores e nos baixos
pregos praticados no mercado local devido, em parte, ao estigma do “café
rio-zona” associada 2 regiao®.

A principal justificativa para a escolha da regido para a realizagao da pes-
quisa ¢ de ordem teérico-metodolégica. Em termos de comparagao com as
demais regides produtoras do estado, as Matas de Minas apresentam algumas
peculiaridades. Enquanto nas demais regioes do estado hd formas de agao
coletiva e cooperagio entre produtores (associagdes no Cerrado e cooperativas
no Sul) bem sedimentadas, nas Matas de Minas tais formas de organizagao sao
ainda incipientes, encontrando-se, por outro lado, dispersdo e baixa organiza-
¢ao dos produtores e a presenca de atravessadores, o que implica em maiores
dificuldades encontradas pelos produtores no ambiente mercantil”. Sugerimos
que as diferengas institucionais e organizacionais, bem como os fatores histé-
ricos, politicos e socioculturais, condicionam a inser¢io dos produtores no
mercado em uma posi¢ao mais fragilizada no caso das Matas de Minas®.

5 O autor faz uma historiografia da Zona da Mata do final do século XIX ao inicio do século XX.

Ainda hoje, a classificagdo oficial brasileira, expressa na Instrugdo Normativa n° 8 do MAPA, assume 7
categorias ordenadas da maior para a menor qualidade de bebida do café: estritamente mole, mole, apenas
mole, duro, riado, rio e rio zona. Onde a ultima categoria, o rio zona, faz uma referéncia desonrosa a Zona
da Mata, juntamente com o Rio de Janeiro, que seria reconhecido por se produzir cafés de baixa qualidade,
classificados neste tipo.

7 As cooperativas podem se distinguir das associagoes no que concerne aos objetivos comerciais daquelas
organizacées. Contudo, em sua atuacdo pratica, sobretudo como forma de organizacdo e representacdo dos
produtores, estas muitas vezes se aproximam e se confundem.

8 Ao destacar o ambiente institucional no entendimento da estrutura do mercado de café nas Matas de Minas
e a situacdo peculiar dos produtores nessa regido, ndo se ignora, contudo, os fatores técnico-econémicos da
cafeicultura local, principalmente expressos no fator qualidade do café. No entanto, a qualidade nao € apenas
um atributo fisico, mas um construto social, que depende da estrutura do mercado e do ambiente institucional.
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Além disso, acreditamos que o modelo analitico adotado em outros es-
tudos sobre o setor do café no Brasil, baseado na Economia dos Custos de
Transagao, se mostra frdgil em lidar com situa¢oes de mercados como o das
Matas de Minas, caracterizadas pela persisténcia de estruturas de governanga
nao otimizadoras, ou seja, que implicam na manutengao de elevados custos de
transagao (ZYLERSZTAJN, 1995), (SAES, 1995), (SAES; FARINA, 1999).
Consideramos que o estudo dessa regiao e os dados que ela nos oferece per-
mitem avaliar criticamente tal modelo e buscar avancar teoricamente no en-
tendimento de diversos mercados agricolas, notadamente caracterizados por
“falhas”, no linguajar econémico.

Até a década de 1990, o café das Matas era relativamente uniforme e,
de modo geral, sua qualidade era reputada como ruim. Em parte, a baixa
qualidade do café estaria relacionada as caracteristicas climdticas — o clima
Gmido da regido que favorece a fermentagio e perda da qualidade do café — e
as deficiéncias tecnoldgicas — jd que hd tecnologias para evitar ou reduzir o
efeito do clima sobre a qualidade, mas sua adogao era ainda restrita na regiao.
No entanto, a qualidade é um construto social e nio apenas uma atribui¢io
objetiva. Assim sendo, propomos que a baixa qualidade do café das Matas de
Minas foi construida socialmente como uma reputa¢io ou estigma que se cris-
talizou até mesmo na norma oficial brasileira identificando o café rio-zona a
regido. Ainda, a estrutura peculiar do mercado local até a década de 1990 nao
valorizava as qualidades especificas do café, tendendo a nao os diferenciar, o
que por muito tempo colocou dificuldades para que os produtores pudessem
comercializar cafés diferenciados ou especiais.

A mudanga que ocorreu nas Matas de Minas desde a década de 1990
dependeu de uma mudanga na reputagio da regiao, rompendo com o estigma
do café de baixa qualidade a ela associado, o que, por sua vez, se relacionou a
um esfor¢o dos produtores para produzir cafés de qualidade e a uma mudanga
nas formas de coordenagao do mercado local, a partir da iniciativa dos pro-
dutores e de agentes da burocracia publica e organizagoes da sociedade que
os apoiaram. O processo de rompimento com o estigma de café de md qua-
lidade e de construgio de uma boa reputagio passou pela construgio de uma

O postulado bdsico aqui proposto se baseia na perspectiva institucionalista desta pesquisa, conforme a qual
a dimensdo econémica estd inserida no ambiente institucional ao qual deve sua estrutura e dindmica.

[l —45



Politica & Sociedade - Floriandpolis - Vol. 15 - N° 33 - Maio./Ago. de 2016

nova nomeagao. Este processo foi marcado pela interlocu¢io entre agentes do
poder publico e representantes da cafeicultura. Principalmente desde o inicio
dos anos 2000 havia um reconhecimento por parte de agentes tanto ptblicos
quanto privados sobre a necessidade de alterar a denomina¢io de Zona da
Mata, devido ao apelo negativo que este nome possuia no mercado e a asso-
ciagao que ele evocava com cafés de péssima qualidade (rio zona).

Juntamente com o processo de mudanca da nomeagio, ocorreu uma série
de mudangas relativas a tecnologia produtiva e ao reconhecimento da quali-
dade dos cafés da regido, expressa nas diversas premiagoes alcangadas por pro-
dutores em concursos de qualidade em nivel estadual, nacional e internacional
desde o final dos anos 1990 e inicio dos anos 2000. A melhoria da qualidade
dos cafés da regido pode ser considerada uma condigdo para a mudanca de sua
reputagao e a emergéncia de uma identidade territorial. Contudo, a dimensao
essencial do processo de mudancga da qualidade na regiio se refere a uma mu-
danga social, expressa na criagdo de uma nova reputagio e de uma identidade
territorial, mais que uma simples mudanca tecnolégica ou nos padrées produ-
tivos locais. O reconhecimento social expresso nas premiagoes de produtores
nos principais concursos de qualidade do pais também foi parte fundamental
deste processo de mudanc¢a de uma reputagio regional.

No processo de redefini¢ao da identidade regional teve grande importan-
cia uma proposta de trabalho voltada para a melhoria da qualidade e aumento
da competitividade dos cafés das Matas de Minas apresentada pelo setor de
agronegécio do Sebrae-MG a entidades representativas dos cafeicultores da
regidao e ao Centro de Exceléncia dos Cafés das Matas de Minas em 2010.
Desde entlo, construiu-se um projeto conjunto entre Sebrae, CEC e orga-
nizacoes de produtores pautado em levantamentos sobre caracteristicas da
cafeicultura regional e em atividades de promogio e melhoria da qualidade
do café. Neste processo foi criado em 2013 o Conselho das Entidades do
Café das Matas de Minas, constituido por diversas organiza¢oes de produto-
res, incluindo cooperativas de crédito e produgio, associagoes e sindicatos de
produtores e trabalhadores com o objetivo de representar institucionalmente
e politicamente esta regiao produtora.

Com o trabalho do Sebrae e do CEC nas organizagdes de produtores das
Matas de Minas hd um reforco da identidade das Matas de Minas e uma ten-
tativa de precisar seus limites e suas caracteristicas peculiares, que deveriam ser
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expressos em uma “marca-territério””. O Conselho, juntamente com o CEC
e o Sebrae, tem buscado construir uma imagem da cafeicultura das Matas de
Minas a partir da valorizagio de suas caracteristicas distintivas que seriam a
produgio familiar e sustentdvel de café'’. O objetivo do trabalho conjunto
entre o Conselho e o Sebrae atualmente é conquistar o reconhecimento ins-
titucional da regido por meio de uma indicagio geogréfica e registro de uma
marca coletiva a ser gerida pelo Conselho. Trata-se de um processo politico em
que tomam parte principalmente algumas burocracias pablicas e organizagoes
da sociedade e dos produtores para a construgao de novas formas de coorde-
nagio de mercado que possam responder as novas condigdes institucionais
produzidas com a liberaliza¢ao do mercado de café. Este processo se relaciona
também as mudancas referentes a adaptagao dos produtores ao contexto da
liberaliza¢io no sentido da producio de qualidades especificas.

4 O processo de diferenciacao dos produtores e a definicao
das formas de coordenacao da comercializacao nas Matas
de Minas

A comercializagao do café envolve sempre uma avaliagao de sua qualida-
de. Essa avaliagao nao ¢ algo que possa ser fécil e objetivamente feito por am-
bas as partes envolvidas na transagio; demanda conhecimentos sobre as nor-
mas legais que orientam a avaliago, sobre as formas de classificagiao adotadas
no mercado, sobre preferéncias de consumidores e caracteristicas da demanda
e sobre o funcionamento do mercado e os precos de tipos distintos de café.
As informacoes necessdrias para se avaliar o café e determinar sua qualidade/
preco nao sio uniformemente distribuidas e nio estao necessariamente dispo-
niveis a todos os agentes da cadeia.

A cadeia de comercializagio do café nas Matas de Minas tem em seus
polos os produtores de um lado, e os exportadores de outro e hd uma gran-
de assimetria de informacio entre estes polos da cadeia. Muitos produtores

9 Dados da pesquisa, conforme entrevista realizada com representante do Sebrae.

10 Mais recentemente foi produzido um site que apresenta a regido, agora formalmente representada pelo Conse-
lho. Neste site constam dados sobre a regido produzidos pelo CEC e pelo Sebrae, um video institucional e um
logo que foi produzido para representar a regiGo visualmente. Disponivel em: <www.matasdeminas.org.br>.
Acesso em: 30 jan. 2015.
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ao comercializarem seu café nao conhecem as caracteristicas ou potencial de
qualidade de sua produgao e nao dispoem de informacio suficiente sobre o
funcionamento do mercado de café. Também, estes produtores nao possuem
poder de influenciar nas condi¢des das transac¢oes pela prépria estrutura do
mercado, caracterizada por muitos produtores de um bem relativamente ho-
mogéneo e uma demanda concentrada e controlada por poucos agentes. Esta
estrutura mercantil tende a beneficiar os agentes a jusante na cadeia em detri-
mento dos produtores, além de contribuir para o oportunismo nas transagoes
entre produtores e compradores.

No contexto local nas Matas de Minas, os agentes que se situam mais
adiante na cadeia (mais préximo aos consumidores) sio os exportadores e a
indudstria. Em termos de poder de mercado, os agentes mais significativos sao
os exportadores. Trata-se em alguns casos de grandes empresas multinacionais
com negdcios em vdrios paises e que dispdem de informagao sobre o mercado.
Eles recebem o café e separam as qualidades para o mercado externo e o mer-
cado interno, mas a principio comercializam todo tipo de café, ainda que seu
foco sejam os cafés para o mercado externo, em geral de melhor qualidade.
Os exportadores compdem um segmento poderoso da cadeia, com represen-
tacao por meio do Cecafé, com assento no CDPC e, portanto, participacio
direta na formulacio de politicas para o setor cafeeiro. A maior parte dos
grandes exportadores que atuam nas Matas de Minas se concentra na praga de
mercado de Manhuagu, que é o centro do mercado de café nas Matas de Mi-
nas. Algumas das maiores empresas exportadoras de café que atuam no Brasil
possuem escritdrios e armazéns em Manhuacu, como a Atlantica, a Mitsui,
a exportadora Guaxupé, a exportadora Eisa etc. Hd ainda algumas grandes
empresas de torrefacao que destinam sua produc¢io para o mercado local que
também em boa parte se concentram em Manhuagu, como a Trés Coragoes.
Entretanto, os exportadores sio os principais agentes neste mercado.

Praticamente todo o café produzido nas Matas de Minas é direcionado
para os exportadores que o rebeneficiam e encaminham o café do tipo “con-
sumo interno” para as industrias de torrefagio e outros cafés (geralmente de
qualidade superior) para o mercado externo. Os exportadores sio o ponto de
confluéncia deste mercado, para onde se destina o café dos produtores e de
onde ele ¢ redistribuido para outros mercados ou encaminhado para outras
transagdes. Os produtores dificilmente vendem seu café diretamente para as
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empresas exportadoras ou para as industrias. Entre os produtores das Matas
de Minas e as grandes empresas exportadoras hd muitas vezes uma distincia
fisica e uma distincia mantida por uma cadeia de intermedidrios. Um destes
intermedidrios e um dos principais agentes do mercado de café das Matas é o
corretor de café.

O corretor é um intermedidrio entre o produtor e os compradores em
potencial, na maior parte das vezes os exportadores e a industria nacional,
mas também compradores no exterior, como distribuidores, torrefadores in-
ternacionais, redes de cafeterias etc. A funcio do corretor é fazer um elo entre
o produtor e os compradores, superando a distdncia que existe entre estes,
que tanto pode ser uma distincia fisica, mas principalmente trata-se de um
lapso de informagao. Os corretores buscam conhecer as condigoes da oferta,
ou seja, os tipos de cafés que estao disponiveis em uma determinada regiao
em uma determinada safra, e também as condi¢bes da demanda, conforme as
oscilagdes do mercado fisico e futuro e conforme as demandas especificas de
possiveis compradores em termos de tipos/qualidades de cafés. Os corretores
entio fazem o elo entre a oferta e a demanda no 4mbito local do mercado de
café. E, principalmente, eles fazem a traduc¢do de informac¢oes de uma parte a
outra do mercado. Deste modo, o principal recurso de que dispdem os corre-
tores ¢ a informagio e é com ela que eles operam no mercado.

Para os produtores, os corretores oferecem um servico de consultoria que
consiste em interpretar as informagdes que vém do mercado — a respeito de
cotagoes, de qualidades de café demandadas e dos potenciais compradores —
visando orientar a tomada de decisio no momento de vender sua producio.
Ao oferecerem este servigo, os corretores cobram uma porcentagem varidvel
sobre o volume comercializado, que em muitos casos nas Matas de Minas fica
em torno de 1%. Para os exportadores e outros compradores, os corretores
oferecem o servico de reunir o café, juntando pequenas quantidades de vé-
rios produtores para formar lotes maiores, e pré-seleciond-lo, classificando-o
e padronizando-o conforme os tipos demandados. Por este servigo, normal-
mente os corretores também cobram uma porcentagem varidvel ou valores
determinados sobre os volumes comercializados.

Deve-se destacar que hd uma diferenca importante entre a corretagem,
propriamente dito, e a compra ou intermediagao de café. Muitos supostos
escritérios de corretagem de café nao oferecem apenas um servigo baseado na
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oferta de informagio e avaliagao da qualidade, mas efetivamente compram
o café dos produtores. Nestes casos, hd um grande problema com relagio a
avaliagio da qualidade, jd que esta é feita pelo préprio comprador que nao
pode ser um juiz imparcial, pois é uma das partes interessadas na transacio, e
pode-se dizer que a parte efetivamente em condi¢des de impor os termos do
negdcio devido ao controle da informagao de que dispoe.

Grande parte dos produtores nio possui conhecimentos sobre a ava-
liagao da qualidade fisica e sensorial do café, sobre o funcionamento do
mercado fisico e de futuros, sobre a longa cadeia que seu produto pode-
rd percorrer até chegar ao consumidor. Esta falta de informac¢io coloca
os produtores em uma posi¢ao de desvantagem, seja qual for o caminho
escolhido para comercializar seu café. A principio, o trabalho dos corre-
tores seria exatamente fornecer instrumentos (informagdo interpretada,
acessivel) para que os produtores pudessem fazer uma melhor escolha e
ficassem assim menos vulnerdveis no mercado. No entanto, o que acon-
tece em muitos casos nas Matas de Minas é que os supostos corretores na
verdade compram o café dos produtores para renegocid-lo adiante a pregos
melhores, de onde retiram seu lucro, e controlam a informagao, que nao é
disponibilizada ao produtor. Nestes casos, mais que um problema de assi-
metria de informagao, trata-se de uma questao de controle sobre um recur-
so fundamental do mercado — a informagao — que confere ao seu detentor
um poder sobre aquela situagio mercantil. A informagio neste caso se re-
fere a um conhecimento sobre as condigées do mercado e uma capacidade
técnica reconhecida de avaliar e emitir um parecer sobre a qualidade do
café. Como o prego estd diretamente relacionado a qualidade, os agentes
capazes de definir a qualidade definem o preco. No Ambito do primeiro elo
da cadeia, que liga os produtores a0 mercado, quem define o preco sao os
intermedidrios que, neste caso, sio compradores/atravessadores.

Destarte, a chave interpretativa para a compreensio do mercado de
café nas Matas de Minas nio poderia ser a assimetria de informagao como
propoe a ECT. De outro modo, propomos uma andlise que possa eviden-
ciar o processo de produc¢io da informagao e das condigoes de avaliacao da
qualidade do café conforme as relagdes de poder no mercado em questao.
Determinados agentes, que sdo os intermedidrios, controlam os mecanis-
mos de avaliagio e producio da qualidade e com isso constroem regimes
sociais especificos de coordenagao das transagoes.
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Nestes casos, as transagdes tendem a ser pouco transparentes. Os compra-
dores, ap6s avaliar a amostra do café, geralmente informam ao produtor sua
qualidade. Contudo, os procedimentos de avaliagao nio sao totalmente claros
e dependem essencialmente da “competéncia” do degustador. O padrio de
classificacao neste caso, com frequéncia, discrimina apenas cafés “de bebida” e
cafés que “ndo sio de bebida”, diferentemente do padrio de classificacio ofi-
cial que diferencia o café em sete categorias conforme a bebida, além dos de-
mais critérios. Ou seja, os compradores apenas dizem aos produtores, muitas
vezes sem um laudo formal de qualidade, se o seu café “bebeu” (deu bebida,
ou é um café de bebida) ou “nio bebeu” (nao deu bebida, nao é um café de be-
bida). O café “de bebida” corresponde ao café de bebida dura, normalmente,
levando em conta o padrio de comercializagao no mercado interno que seria
um café de bebida dura do tipo 6. Os cafés que “ndo dao bebida” seriam os ca-
tés inferiores, sejam riados, rio ou rio zona. Em alguns casos, os compradores
podem diferenciar os cafés riados, rio e rio zona (este Gltimo menos frequen-
temente). Mas normalmente nao se diferenciam as qualidades superiores, ape-
nas as inferiores. Todos os cafés superiores aos cafés riados, assim, tendem a ser
comercializados na primeira interface do mercado na regido (entre produtores
e compradores/atravessadores) indistintamente. Isso pode reduzir a remune-
racio dos produtores, sobretudo nos casos em os cafés apresentam qualidades
superiores ao de bebida dura, para os quais “nio hd preco” na maior parte dos
compradores da regido. Ou seja, os cafés superiores a bebida dura sao todos
nivelados por este padrio que estabelece o teto de pregos.

Um dos efeitos desse tipo de mercado é o desestimulo para a producio de
qualidade, sendo que restam no mercado os ofertantes de um produto de pior
qualidade. Este é um dos fatores que pode explicar a persisténcia da produgao
de cafés de baixa qualidade nas Matas de Minas e o baixo investimento dos
produtores em tecnologia. Por outro lado, a prépria persisténcia de uma cafei-
cultura com baixo nivel tecnolégico, com produtores com pouca informagao
e uma produgao de baixa qualidade favorece a persisténcia desse tipo de estru-
tura comercial caracterizada pelo controle dos intermedidrios.

Os atravessadores sdo os principais intermedidrios no mercado das Matas
de Minas. Eles geralmente compram diretamente dos cafeicultores por meio
de um contrato verbal com troca imediata. E comum que estes atravessadores
que compram diretamente na propriedade, sejam também produtores de café
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que vivem na mesma comunidade ou regido daqueles produtores de quem
compram a produg¢do, muitas vezes sao vizinhos e parentes. Os atravessadores
maiores, que possuem 0s escritorios nas cidades, muitas vezes preferem nao
comprar diretamente a produgio dos cafeicultores da regido, mas delegam
esta atribui¢io aos pequenos atravessadores das préprias comunidades. Para
isso eles oferecem um valor por cada saca encaminhada, que é varidvel, sendo
que encontramos situagdes em que se paga a partir de R$1 por saca. Apesar de
eles perderem uma pequena quantia a cada saca comercializada, eles ganham
em “fidelizagio do cliente”. Muitos produtores relataram que preferem ven-
der para os atravessadores da comunidade, pois s3o pessoas de confianca, sao
muitas vezes amigos, parentes ou pessoas que se conhece bem. Em algumas
situagdes, mesmo que outro comprador oferecesse um pre¢o um pouco supe-
rior, encontramos produtores que ainda assim preferiam comercializar a partir
de seus lagos de confianga com os compradores locais.

A existéncia desta rede de atravessadores com grande capilaridade e que
consegue se utilizar dos lagos locais constituidos por relagoes de parentesco,
vizinhanga, amizade, enfim, confianga, é um forte mecanismo que explica
a persisténcia da estrutura do mercado local e o poder que nela possuem os
intermedidrios. Eles s3o agentes que nao apenas controlam a informagao no
nivel local, mas criam mecanismos para manter os produtores integrados em
suas redes de comercializagio, mecanismos estes muito fortes porque assenta-
dos nas relagdes sociais dos préprios produtores. Tais evidéncias nos permitem
reiterar nossa critica a perspectiva da assimetria de informacao, que nao per-
mite uma elucidacio das estruturas deste mercado de café. De outro modo,
centramos nossa andlise no contexto local das relagoes sociais que fundamenta
as transagoes.

Outra opgao de comercializagio para os produtores seriam as coopera-
tivas. Todavia, nas Matas de Minas hd poucas cooperativas, hd dificuldade
de organizagao dos produtores e muitas cooperativas tém problemas em se
manter e acabam por ter vida curta. Caso os produtores tenham acesso a uma
cooperativa para comercializar sua producio, o procedimento de avaliagao é
semelhante aquele descrito para as transagdes com um corretor. As cooperati-
vas normalmente nao compram o café dos cooperados. Elas recolhem esses ca-
fés, padronizam-no em lotes diferenciados por qualidades e os comercializam
no mercado interno, com exportadores e industrias, ou exportam diretamente
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para o mercado internacional. As cooperativas tém a dificuldade de concorrer
com os atravessadores, que muitas vezes pagam pregos um pouco superiores.
Esse diferencial de preco muitas vezes vem de sonegacao fiscal ou mesmo de
adulteraciao de balancas.

Além dos corretores, atravessadores, exportadores, industrias e cooperati-
vas, os produtores encontram alternativas de comercializagao para pequenos
lotes de cafés em determinadas situagdes especiais. Uma delas é representada
pelos mercados institucionais e organizagdes de produtores. Além disso, em
alguns municipios, as organizagdes de produtores possuem estrutura para tor-
refagao e moagem de pequenas quantidades de café e possuem marcas préprias
para o café torrado e moido. Estes cafés também sio comercializados em geral
nas cidades, em feiras ou outras formas de mercados de proximidade. Porém,
as quantidades adquiridas pelas organizagbes para torrefacio ou destinadas
aos mercados institucionais podem ser consideradas quase que insignificantes
em relagdo a produgio local. A importincia destes mercados reside em seu
papel de fortalecimento da agricultura familiar da regido e das organizagoes
de agricultores. Seu impacto sobre o mercado de café, por outro lado, nao é
tdo expressivo. Dessa forma, muitos agricultores que vendem pequenas quan-
tidades de café para as organizagdes ou mercados institucionais, acabam por
vender todo o restante para os atravessadores locais.

Considerando a estrutura do mercado local que foi descrita, pode-se dizer
que a escolha das condi¢des de comercializagio por parte dos produtores é con-
dicionada por uma série de fatores. Entre eles podemos destacar em primeiro
lugar a quantidade. Para que o produtor possa buscar melhores condi¢oes de
comercializa¢do é necessdrio um volume maior de café, o que permite maior
flexibilidade para buscar negociar diretamente com exportadores ou mesmo
com compradores internacionais''. No entanto, a maior parte dos produtores
das Matas possui extensdes de terras com lavouras bastante pequenas e em
muitos casos com baixa produtividade, podendo-se estimar que boa parte dos
cafeicultores comercialize um volume pequeno de café por ano. Além do mais,
em algumas transagoes, os custos de transporte do café da propriedade até o
armazém do comprador correm por conta do produtor, onde para volumes

I'l A quantidade ndo é importante para o caso dos cafés especiais, em que é comum a comercializacdo de mi-
crolotes com caracteristicas especificas.

[l —45



Politica & Sociedade - Floriandpolis - Vol. 15 - N° 33 - Maio./Ago. de 2016

muito pequenos de café os custos de frete sao proporcionalmente mais ele-
vados. Com isso, a quantidade de café comercializado, quando pequena,
limita as opgoes de comercializagio por parte dos produtores que tendem
a buscar compradores que estejam mais préximos para reduzir os custos de
frete ou mesmo compradores que supostamente arquem com as despesas de
transporte do café.

Nestes casos, como procuramos demonstrar, hd um controle das condi-
¢oes de avaliagao da qualidade e, consequentemente, de formagio dos pregos,
pelos intermedidrios/compradores, o que lhes confere uma posigao de poder e
a capacidade de definir regimes de controle sobre o mercado local. Sendo que
o fator determinante das condi¢bes de comercializagio é a qualidade, o meio
que possibilita ao produtor se inserir em outras formas de transagao, nao con-
troladas pelos atravessadores, passa pela diferenciagio ou especificagao de dis-
tintas qualidades dos cafés em relac¢io ao padrao commodity. Portanto, a cada
qualidade corresponde uma forma de transacio especifica, com determinados
agentes, normas, precos etc. Além disso, cada qualidade de café é produzida
socialmente, a partir das condigdes sociais que influenciam nas decisoes e es-
tratégias dos produtores.

A desregulamentagao do mercado de café no Brasil representa um marco
importante para a realidade da cafeicultura das Matas de Minas, sendo que as
principais mudangas pelas quais esta regiao passou e tem passado se iniciaram
na década de 1990 e na seguinte. Com a mudanca na reputagio das Matas de
Minas, juntamente com as condi¢des do mercado de café no contexto da des-
regulamentacio, definiu-se um ambiente ao qual os produtores se adaptaram
e vem ainda se adaptando. Esta adaptac¢io envolveu, principalmente, a estra-
tégia de diferenciagio da produgio e conforme ocorreu o processo de diferen-
ciagdo dos cafés, constituiram-se novas estruturas de governanga do mercado.

Buscando construir uma ferramenta para a andlise da adaptagio dos pro-
dutores ao contexto p6s 1990, a partir de dados qualitativos de nossa pesquisa,
produzimos uma tipologia de produtores baseada em alguns critérios socioe-
condmicos como a extensio da propriedade, o uso de mao de obra, o empre-
go de tecnologia e referentes ao modelo produtivo e as saidas comerciais en-
contradas pelos produtores. Os tipos ideais de produtores que propomos nos
auxiliam numa interpretagio da realidade estudada e em melhor compreen-
der a relagao dos produtores com as dimensoes institucionais e econdmicas
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investigadas na pesquisa. Construimos quatro tipos puros de produtores nas
Matas de Minas, que nomeamos “tradicional”, “sustentdvel”, “especial” e “em-
presério”. Apresentamos um quadro esquemadtico a seguir em que relaciona-

mos cada um dos tipos de produtor as oito varidveis de nosso modelo:

Quadro 1 - Tipologia de produtores

Produtor

L. Tradicional | Sustentavel Especial Empresario
Variaveis
Dlmel.'lsao - Pequena Pequena Indiferente Média a grande
propriedade
Mao de obra Familiar Familiar Indiferente Contratada
Tecnologia Nao Nao Indiferente Sim
Contabilidade Nio Em geral sim Em geral sim | Sim
Associativismo Nao Sim Em geral sim | Indiferente
Certificacao Nao Sim Sim Em geral sim
Qualidade Nao Sim Sim Em geral sim

NS Predominantemente Diversos tipos | Diversos tipos de
Comercializacao Atravessador : ;
Via cooperativa de contratos | contratos

Fonte: Elaboragao prépria.

Consideramos que os tipos puros de produtores podem ser dispostos em
um continuo, procurando com isso mostrar que a realidade dos produtores
¢ mutdvel dependendo de condi¢des econdmicas e institucionais e que, por-
tanto, os produtores reais podem passar de um tipo ao outro, sem que isso
implique em algum sentido tnico de evolu¢io. Também, a ideia do continuo
nos auxilia a compreender que os casos reais sio mais ou menos distintos dos
tipos, podendo se situar entre as categorias. Em dois extremos do continuo si-
tuamos os tipos ideais tradicional e empresirio. Entre estes localizamos o tipo
de produtor sustentdvel e também o tipo de produtor de café especial, que
nomeamos especial. Entre estes casos, mais préximos de um ou outro tipo,

[l —45



Politica & Sociedade - Floriandpolis - Vol. 15 - N° 33 - Maio./Ago. de 2016

se situam os casos reais dos produtores das Matas de Minas'’. Consideramos
ainda que tais categorias nos indicam de que modo se refletiram as mudangas
decorrentes da desregulamentagio do mercado nas condigdes sociais e econo-
micas dos produtores e como estes se adaptaram e estao ainda se adaptando
20 Novo contexto.

Até a extingio do IBC, podemos dizer que existiam dois tipos de pro-
dutores nas Matas de Minas que seriam o pequeno e o grande'’. Nao havia
diferencas significativas na tecnologia empregada e nos tipos de cafés pro-
duzidos entre os cafeicultores. A diferen¢a entdo residia principalmente na
dimensao da propriedade e na mao de obra empregada. No caso dos peque-
nos, tratava-se de propriedades com dimensées mais reduzidas e mao de obra
predominantemente familiar. No caso dos grandes, tratava-se de propriedades
maijores com predominincia de mao de obra contratada. Quanto a tecno-
logia, 0s produtores recebiam assisténcia técnica do IBC que se encarregou,
em grande parte, da implantacdo de um pacote tecnolégico baseado no uso
de insumos industriais e de cultivares melhorados, mais resistentes a doencas
(principalmente a ferrugem) desde a década de 1970. Havia crédito farto dis-
ponivel aos cafeicultores e sua aplicagao era orientada pelo IBC e a liberagao
condicionada a que o cafeicultor cumprisse as determinagoes dos técnicos.
Tais fatores devem ter contribuido para a relativa padroniza¢ao tecnolégica
entre os produtores nao apenas das Matas de Minas, mas entre os produtores
do pais, de modo geral, que recebiam as mesmas diretrizes gerais do IBC.
E claro que o acesso a tecnologia dependia, como depende ainda hoje, tam-
bém dos recursos dos préprios cafeicultores, o que certamente cria ou reforga
a diferenciagdo entre eles. No que concerne a qualidade, o café das Matas de
Minas (na época ainda identificada como Zona da Mata) era um café de baixa
qualidade, frequentemente abaixo de bebida dura. Isso se deve as técnicas de

12 Em hipdtese, poderia haver mais um tipo que corresponderia a um produtor de grande porte, mas que se di-
ferencia do tipo empresdrio por uma atividade mais tradicional ou menos adaptada ao contexto do mercado
desregulamentado e globalizado. Mas ndo encontramos nenhum caso que correspondesse a esse tipo. Para
todos os outros tipos, encontramos exemplos de produtores tipicos, que apresentam todas as caracteristicas
do modelo e outros produtores que se aproximam mais ou menos dos tipos.

I3 Neste caso, “pequeno” e “grande” referem-se aos parametros locais e adotamos os limites definidos na pesquisa
coordenada por Vilela e Rufino (2010). Neste estudo, os autores consideram como pequenas as propriedades
de até 20ha, como médias as propriedades que possuem mais de 20 até 50ha e como grandes as propriedades
com extensdo superior a 50ha. Em nossa pesquisa, ndo comparamos o padrdo de distribuicdo fundidria na
regido nos periodos pré e pds-extincao do IBC.
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produ¢io que eram bastante rudimentares, sobretudo no pés-colheita, e as
condigdes climdticas da regido que propiciam a fermentagio e, consequente-
mente, a perda de qualidade do café'.

-

E importante enfatizar que a qualidade é o principal critério de
iferenciacao dos cafés e, por consequéncia, dos produtores no contexto da
dif ¢ao d f q d dut texto d
esregulamentacao. Muitos produtores buscam se inserir em determinados
desregul tagdo. Muitos produtores b det d
nichos de qualidade de café o que define determinadas caracteristicas da
producio e do produtor e determinados canais de comercializagio, como no
caso dos produtores “sustentdveis” e “especiais’.

De modo geral, o tipo que aqui denominamos de produtor “especial”
compartilha de muitas caracteristicas com o produtor empresario, como a
preocupagao com a contabilidade da atividade e o uso da tecnologia dispo-
nivel, mas estes tipos nio coincidem necessariamente em todos os aspectos.
Essencialmente os produtores especiais apresentam como caracteristica dis-
tintiva a produgao de cafés de alta qualidade o que, geralmente, leva a busca
por certificagoes e a formas de comercializagao diferenciadas, pois, em geral,
os cafés especiais sio destinados a exporta¢ao ou ao ainda pequeno segmento
de cafeterias nacionais ou de pequenas torrefagoes de cafés especiais.

O tipo que denominamos “sustentdvel” corresponde ao pequeno produ-
tor familiar que realizou a conversao para a produgao orgénica ou agroecolégi-
ca. Este pode ser um produtor de orginico com certificagao e que comercializa
sua produ¢ao como orginica. Mas incluimos neste tipo aqueles produtores
que abandonaram a produgio orginica por dificuldades de certificagio e co-
mercializagdo, mas que permanecem com uma produgio agroecoldgica, sem
a utilizacao de agrotdxicos. Esta inclusio se deve ao fato de que em ambos os
casos, os produtores s2o0 muito semelhantes quanto as caracteristicas relevan-
tes em nosso modelo e, em geral, participam das mesmas redes de organiza-
¢oes voltadas para a agroecologia e a agricultura familiar, buscando caminhos
semelhantes para a sua produgao e comercializagio. Estes produtores também
em muitos casos se inserem no mercado de fair trade e/ou outras formas de
comercializagio soliddria, como as redes de comercializagao local ou os mer-
cados de proximidade.

14 Era comum deixar na lavoura o café colhido, onde poderia permanecer por dias amontoado até que fosse
transportado aos terreiros para secagem. Nestas condicbes de calor e umidade, os acticares do café fermentam
produzindo os fendis que caracterizam o café riado ou rio.
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A concorréncia do mercado globalizado e os condicionamentos do am-
biente institucional pressionam para que todos os produtores, de modo ge-
ral, procurem reduzir custos, busquem formas mais eficientes de produg¢io,
aumentem a produtividade, enfim, tornem seu negdcio mais moderno, em-
presarial. Nas Matas de Minas encontramos estas atitudes empresariais mais
claramente em determinado grupo de produtores que assim constitui certa
“elite” dos produtores locais, tanto financeira, quanto em termos de influén-
cia, poder, prestigio etc. Esses s20 os “empresdrios”. Estes produtores, em ge-
ral, tiveram mais facilidade de se adaptar s mudancgas pés-desregulamenta-
¢30. De modo geral, os empresdrios possuem propriedades médias a grandes e
contam com pelo menos parte da mao de obra contratada. Eles desenvolvem
uma cafeicultura moderna, de modo mais eficiente e rentdvel possivel, den-
tro das possibilidades ambientais da regiao”. Dessa forma, geralmente estao
inseridos no mercado de cafés especiais ou pelo menos buscam aprimorar a
qualidade de seus cafés. Com relagao a comercializagao, eles buscam diversos
canais onde possam conseguir melhor remuneragio, nao estando, portanto,
presos aos mercados locais. Alguns destinam sua produ¢iao majoritariamente
para o mercado externo, fazendo negécios diretamente com exportadores. Al-
guns investem também na industria prépria de torrefagio de cafés especiais.
E praticamente todos buscam se adequar as exigéncias legais e possuem uma
ou mais certificagdes, como o Certifica Minas, UTZ, Rainforest etc.

Por outro lado, grande parte dos produtores na regido parece encontrar
dificuldades em se adaptar as novas exigéncias, constituindo o tipo que de-
nominamos “tradicional”. Alguns produtores encontraram e encontram ain-
da dificuldades em se adaptar ao contexto p6s-IBC, especialmente as novas
exigéncias do mercado em termos de qualidade, diferenciacio e eficiéncia
muitas vezes por falta de recursos, tanto financeiros quanto informac¢io. Em
geral sao pequenos produtores familiares que produzem um café de qualidade
mediana a baixa e nao produzem cafés especiais ou diferenciados, comercia-
lizam por meio de atravessadores ou compradores locais e nao sao membros
de associagdes ou cooperativas. Estes produtores possuem fortes vinculos com

I5 Devido a topografia acidentada de grande parte dos terrenos nesta drea, a mecanizagdo total da colheita
ainda é um grande entrave tecnolégico mesmo para os produtores empresarios, o que diferencia o tipo de ca-
feicultura que estes praticam daquela desenvolvida pelos produtores mais modernos do agronegdcio cafeeiro
em outras regioes do pais.
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as comunidades locais, onde predominam rela¢oes de confianga assentadas no
parentesco. Nao temos dados que nos permitam precisar o quanto um tipo re-
presenta proporcionalmente em rela¢io ao conjunto de produtores da regiao
estudada. No entanto, em nossa pesquisa observamos que a maior parte dos
produtores se aproxima do tipo tradicional, o que se relaciona as caracteristicas
da prépria regiao produtora, como o baixo nivel tecnolégico, organizativo e a
predominincia da comercializagio de cafés commodity via intermedidrios'®.

A diferenciagio do café ou a produgio de qualidades especificas leva a
constitui¢ao de novas formas de coordenacio das transagoes. A produgio des-
sas qualidades, por sua vez, depende das estratégias adotadas pelos produtores
e de suas condi¢des de adaptagio ao novo contexto. Para cada qualidade de
café produzida na regido, por tipos de produtores também distintos, se ali-
nham formas de coordenacio das transacoes especificas. As formas de alinha-
mento entre a coordenacio no mercado local das Matas de Minas, conforme
as qualidades dos cafés e os tipos de produtores sao as seguintes:

Quadro 2 - Alinhamento entre tipos de produtor,
qualidades de café e formas de coordenacao mercantil

Tipo de produtor | Qualidade do café Forma de coordenacao
Tradicional Commodity Via intermediarios
Especial e Empresario | Cafés especiais e commodity Torrefacoes proprias, exportacao,

cafeterias. Uso de certificacGes,
participacao em concurso, etc.

Sustentavel Orgénicos, fair trade e Cooperativas, mercados institucionais,
commodity soliddrios ou de proximidade. Uso de
certificacoes.

Fonte: Elaboragao propria

A perspectiva da “construgio social da qualidade” orienta nossa andlise do
mercado de café das Matas de Minas e nos permite relacionar a qualidade a
dimensoes sociais do caso estudado, como relagoes sociais entre os produtores
e entre estes € OsS compradores, valores locais, contextos institucionais etc.

16 Entre os produtores entrevistados, nGo houve a preocupag¢do em produzir uma amostra representativa em
relagdo aos tipos de produtores, assim, ndo hd uma predominéancia de produtores tradicionais.
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Logo, procuramos mostrar que a qualidade depende de standards de classifi-
cagdo dos cafés que sao produzidos socialmente e acessados e manejados pelos
agentes desigualmente dotados de habilidades para produzir e impor formas
de avaliagdo. Esta perspectiva considera que o problema da qualidade dos
bens nio se refere apenas a assimetria de informagio. Na visao sociolégica,
as escolhas, as avaliagoes e os julgamentos dos individuos que fundamentam
a construcao da qualidade e as transagdes decorrentes sao estruturadas por
relacoes sociais, essencialmente relagées de poder, e orientadas por valores

(FLIGSTEIN, 1996, 2001).

Em nossa pesquisa identificamos trés padroes de qualidade dos cafés pro-
duzidos nas Matas de Minas, cada um deles implicando em diferentes formas
de coordenagao das transagoes: o café commodity, comercializado no merca-
do local via intermedidrios, os “cafés especiais”, em que sao fundamentais os
procedimentos de avaliagdo técnica da qualidade e que conduzem a canais
especificos de comercializagdo, principalmente destinados a exportagio, e os
“cafés sustentdveis”, que se relacionam a processos de certificacio e podem ser
comercializados por meio de cooperativas e ainda em mercados de proximida-
de, justos ou soliddrios e institucionais'’.

A principal forma de comercializagio dos cafés das Matas de Minas ¢ via
mercado de commodity, o que no local se vincula a uma extensa rede de inter-
medidrios. Esta forma de comercializagio apresenta uma série de desvantagens
aos produtores, relacionada aos baixos precos, a assimetria de informacio e ao
controle do mercado pelos compradores. As alternativas de comercializacio
em geral se vinculam a processos de diferenciagio do produto ou produgao
de qualidades especificas de café, muitas vezes apoiadas em formas de agao
coletiva e construgao de organizagoes. As estratégias produtivas e de comercia-
lizagao dos produtores também se relacionam a cada uma dessas qualidades.
Destarte, a cada qualidade de café corresponde nao apenas uma forma de
coordenagio, mas também um tipo de produtor distinto.

Pode-se considerar que estas transagoes — conforme as quais se comercia-
liza a maior parte do café das Matas de Minas — se dao a partir de estruturas

17 Adotamos a expressdo “cafés sustentdveis” utilizada por Souza (2006) em sua pesquisa para se referir aos
cafés organicos, do fair trade e sombreados. Em nossa pesquisa, a categoria inclui os cafés orgdnicos ou agro-
ecoldgicos e os cafés do fair trade, ndo havendo uma producdo significativa de cafés sombreados nas Matas
de Minas. Por relagcdo ao tipo de café produzido, também adotamos o termo “sustentdvel” para caracterizar
um tipo de produtor das Matas de Minas.
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de governan¢a nio otimizadoras. Refletindo sobre a contribui¢io da ECT
para o entendimento de mercados agricolas, como proposto por Zylbersz-
tajn (1995), que propde um modelo preditivo das estruturas de governanga
prevalecentes que deveriam ser otimizadoras, considerando as caracteristicas
das transacoes e o ambiente institucional, podemos afirmar que este modelo
nao se confirma no caso estudado e nao contribui efetivamente para sua com-
preensdao. Em nossa interpretagio, damos maior relevo ao papel do ambiente
institucional, incluindo os fatores do ambiente sociocultural local, que nas
andlises orientadas pela ECT. Além disso, enfatizamos os processos politicos
que permeiam o mercado e que definem suas estruturas.

De tal modo, as formas de coordenacio das transagbes que observamos
nao sio necessariamente as formas mais eficientes. De outro modo, sao o re-
sultado de arranjos politicos e do ambiente sociocultural dos agentes que as
constroem, bem como expressam regimes de controle sobre o mercado pro-
duzidos pelos agentes com poder neste contexto, que sao os intermedidrios.
Assim, nao se trata apenas de uma questao de assimetria de informacio e de
custos de transagio. A qualidade do café nao pode ser entendida apenas como
um atributo fisico que condiciona a transagao. Mas, essencialmente, ela é ava-
liada e, assim, construida conforme um padrio que é controlado e manejado
pelos compradores.

Considerando a importincia dos atributos simbdlicos na formacio dos
pregos dos cafés especiais, pode-se dizer que os produtores tém maior poder
na construgdo das estratégias comerciais. Para aqueles produtores que conse-
guem construir uma reputagao de grandes produtores de cafés especiais, como
no caso dos estate coffees e dos ganhadores de concursos, o preco depende nao
apenas da qualidade organoléptica, mas da marca, da reputagio, da identidade
do produtor. Mas, ainda assim, as condi¢des de comercializagao dependem do
canal escolhido pelo produtor. De modo geral, os cafés especiais sao destina-
dos a exportagdo ou ao ainda pequeno segmento de cafeterias nacionais ou de
pequenas torrefagoes de cafés especiais.

Em parte, a capacidade de se apropriar do valor na comercializagao desse
tipo de café, depende do conhecimento do produtor sobre o mercado, o seu
acesso a informacao e sua habilidade em lidar com as formas de coordenacio
existentes. Em termos de estratégias comerciais, encontramos entre os pro-
dutores de cafés especiais das Matas de Minas trés alternativas principais: a
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contratagio de corretores especializados em cafés especiais, a exportagao direta
(inclusive abrindo firmas préprias de exportagio, no caso de produtores de
maior porte) e a criagdo de pequenas torrefacoes de cafés especiais (que, em
geral sdo controladas pelos préprios produtores).

Os produtores que tipicamente se inserem nos mercados de cafés espe-
ciais s20 aqueles cujas caracteristicas distintivas s2o a produgao de cafés de
alta qualidade o que, geralmente, leva a busca por certificagdes e a formas de
comercializacao diferenciadas. Estes s3o, conforme nossa tipologia, tanto os
produtores que denominamos especiais quanto, em alguns casos, os produto-
res empresarios. Alguns fatores que favoreceram a inser¢ao destes produtores
nos mercados de cafés especiais, que ocorreu a partir do final dos anos 1990 e
principalmente a partir dos anos 2000, foram a difusio de novas tecnologias,
a premiagdo de alguns produtores em concursos de qualidade e a formagao
de organizagoes de cafés especiais. Além das organiza¢oes uma das principais
formas conforme a qual se desenvolveu a producio de cafés especiais na regiao
s40 as redes sociais. A informagao passa de produtor para produtor. Os produ-
tores copiam referéncias de qualidade e préticas de seus conhecidos.

No caso dos cafés orginicos e do fair trade sua comercializagao nao se
vincula diretamente 2 aplicagio de um sistema de classificagio, seja no padrao
commodity seja no padrao SCAA (produzido pela Specialty Coffee Association
of America) para cafés especiais. A diferenciacao e a qualidade dos cafés nao se
referem a suas caracteristicas intrinsecas, mas a suas origens € a caracteristicas
do processo produtivo que nido podem ser atestadas por uma avaliagio da
mercadoria. Neste caso, nao se trata de sistemas de classificacao, mas de siste-
mas de certificagio que fundamentam as transagdes. Seu objetivo é disponibi-
lizar uma informagdo que nio pode ser apreendida de outro modo durante a
transagao ou mesmo na experiéncia de consumo.

A defini¢ao da qualidade neste caso se d4 em um ambiente social bas-
tante complexo, em que contam as preferéncias de consumidores de paises
desenvolvidos, onde as tendéncias de consumo valorizam a diferenciacao
social expressa no consumo de produtos Gnicos, singulares e exéticos, bem
como se valorizam a satide, as condicoes ambientais e sociais, bem como uma
preocupagiao com questoes éticas e de justiga social. Também sio importantes
agentes na construgao social da qualidade nestes segmentos de mercados os
movimentos sociais, como os movimentos ambientais e aqueles ligados aos
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produtos orginicos e os movimentos ligados ao fair trade. Os valores que
estes movimentos expressam se assemelham aqueles que alguns consumidores
expressam relativos a questoes éticas implicadas no consumo, Nao se aproxi-
mando, por outro lado, dos consumidores no que diz respeito ao consumo
como forma de distingao social. Estes movimentos sociais possuem muitas
vezes uma dimensio global, como é o caso do préprio movimento fair trade,
mas em alguns casos, hd a atuagao de organizagoes locais com os agricultores
que cumprem um papel importante na construgio da qualidade social e am-
biental do café. Seu papel muitas vezes é o de traduzir aspectos valorizados
da qualidade no Ambito internacional para o contexto local. Estes agentes
fazem a ligagdo da realidade dos produtores, de suas condi¢des de vida e das
condic¢des de seus ambientes, que motivam o consumo em mercados de ni-
chos no exterior, e das preferéncias desses consumidores para os produtores.
Esses agentes, assim, operam como tradutores de informagoes ou elos entre
os polos da cadeia comercial, o que lhes confere uma posi¢ao importante
e, consequentemente, grande influéncia no mercado. Deve-se mencionar
ainda o importante papel das certificagoes como atestados de qualidade que
passam informagdes entre os niveis local e global. Neste contexto, os agen-
tes do mercado das certificagoes, principalmente as certificadoras, cumprem
um papel fundamental nos nichos de orginicos e fair trade e possuem, con-
sequentemente, poder nestes mercados.

Para os produtores, os mercados de cafés orginicos e fair trade sio aqueles
onde eles conseguem ter uma maior participagao na construgio da qualidade, jd
que sao mercados que valorizam diretamente as condi¢oes ambientais e sociais
da produ¢io, assim como a realidade social dos produtores. Se os produtores
conseguem se organizar e se articular com redes de organizagoes e movimentos
sociais, estes sa0 mercados mais promissores para os pequenos agricultores e
nao apenas pelos pregos alcancados pelo café. Mesmo em momentos em que
os pregos dos cafés fair trade e orginicos nao sao muito remuneradores (consi-
derando os custos econdmicos e sociais da produ¢io), estes mercados podem
ser compensadores, pois neles os agricultores podem ser parcialmente sujeitos
da construgao da qualidade. Mas a situagao destes produtores tende a ser me-
lhor que no caso dos mercados de café commodity'®. Alids, em tais mercados,

18 Daniel Jaffee (2007) analisa uma realidade semelhante entre produtores mexicanos. Comparando produto-
res de uma cooperativa inseridos no mercado fair trade e produtores convencionais que comercializam com
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é possivel a construgao de relagoes comerciais mais duradouras, com um nivel
maior de formalizacio dos contratos e, consequentemente, reducio das incer-
tezas nas transagoes. Isso ocorre, no caso do comércio justo, por exemplo, em
que se prevé o estabelecimento de relagoes contratuais mais duradouras que
propiciem um retorno de parte do valor pago pelos consumidores as comuni-
dades produtoras e adiantamentos de pagamento por parte dos traders como
forma de financiamento da produgio. Isso ocorre também nos mercados de
proximidade, em que redes sociais estabelecidas no nivel local entre produto-
res e consumidores de produtos orginicos ou agroecolégicos fundamentam
relagdes contratuais mais duradouras e fortemente caracterizadas pela confian-
¢a, que muitas vezes substitui os mecanismos de certificagao.

Os produtores que se inserem nestes mercados sao aqueles que deno-
minamos sustentdveis, produtores de cafés orginicos (ou agroecoldgicos) e
destinados ao fair trade. Estes produtores tém se diferenciado dos tradicionais
a0 buscarem novas formas de comercializacio de sua produgio, tanto de café
quanto de outros géneros. Os produtores sustentdveis, muitas vezes eram pe-
quenos produtores tradicionais cuja adaptagao as novas condigoes do mercado
de café, implicando na producio para nichos de mercado, dependeu de in-
centivos institucionais, de politicas publicas e apoio de organizagoes privadas
€ movimentos sociais.

Em termos de estratégias comerciais e da busca de canais de comercializa-
a0, encontramos entre os produtores sustentdveis trés alternativas principais:
a comercializagio por meio de cooperativas, a venda de produtos agricolas,
incluindo o café, em mercados de proximidade e a venda em mercados insti-
tucionais. No caso especifico do café, a comercializa¢io de volumes maiores
de café organico e fair trade é feita por meio de cooperativas, pois os mercados
de proximidade e institucionais sao diversificados e absorvem apenas uma
pequena parcela do café produzido pelos produtores sustentdveis. Assim, a
principal forma de comercializa¢io para os cafés organicos e fair trade sao as
cooperativas. No caso do fair trade é uma pré-condigio a existéncia de coope-
rativa para que o produtor possa comercializar.

coyotes locais, aqueles encontrariam melhores condicbes de comercializacdo que se refletem em melhores
condigébes de vida, apesar das dificuldades impostas a todos pela crise de precos do café. Desse modo, como
expresso na fala de um produtor de café fair trade, estes produtores estariam “mejor, pero no muy bien que
digamos” (JAFFEE, 2007, p. 232).
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Os pregos do café orginico so superiores aos cafés convencionais'®. No
caso do fair trade, ha um preco minimo fixado no mercado que também tende
a ser superior a cota¢ao no mercado do caté commodity. Contudo, nos casos
de que tratamos, a escolha em produzir o café orginico ou agroecoldgico foi
anterior a possibilidade de comercializagio da produgao como orginica e a in-
ser¢ao no comércio justo. Inclusive alguns produtores permaneceram na pro-
ducio organica, mesmo vendendo seus cafés como convencionais no mercado
local por algum tempo e arcando com perdas financeiras. Por conseguinte,
nao podemos considerar que apenas os precos mais elevados alcangados por
estes tipos de cafés explicam a formagao das estratégias produtivas e comerciais
dos produtores sustentdveis. De outro modo, buscamos uma compreensao da
construgao social das estratégias econdmicas destes produtores. Nesse sentido,
um primeiro elemento que condiciona as escolhas dos produtores sustentdveis
se refere a valores sociais, relativos a saide e a condi¢cbes ambientais. Estes
produtores tendem a nao utilizar agrotéxicos, que denominam “veneno”, pois
consideram que isto é prejudicial a sua saide e a0 meio ambiente, como per-
cebemos em relatos de diversos agricultores sustentdveis.

Os produtores sustentdveis que aqui consideramos constituem uma mi-
noria no conjunto de produtores da regiao estudada. Logo, a perspectiva da
ECT que pretende predizer a emergéncia de formas de governanca das tran-
sacoes mais eficientes nio se confirma e nio se sustenta no caso estudado.
A comercializagio por meio de cooperativas seria, da perspectiva dos produ-
tores, a forma de coordenag¢io que permitiria reduzir a0 maximo os custos de
transagao e, portanto, seria a estrutura de governanga esperada. O que o caso
das Matas de Minas nos mostra é que a estrutura de governanca das coope-
rativas tende a nao predominar e onde emergiu e conseguiu se sustentar isso
s6 foi possivel devido ao apoio de organiza¢des da sociedade civil e do poder
publico e a condigbes mais gerais do ambiente institucional, além das préprias
trajetérias de articulagao politica em cada caso.

19 Os precos dos cafés orgdnicos dependem da avaliagdo da qualidade, similar a adotada para os cafés con-
vencionais. Mas também dependem do comprador, nGo havendo uma cotagdo tnica para estes cafés. De
modo geral os precos por saca do café organico sGo entre 20% e 50% superiores aos dos cafés convencionais.
Disponivel em: <http://www.markcafe.com.br/o-cafe/produtos-diferenciados/ I 123-cafeorganico>. Acesso em:
31 mar. 2015.
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O que pretendemos afirmar, contra a ECT, é que nio se trata de definir
modelos preditivos e /ou prescritivos das formas de coordena¢io mercantil.
Trata-se de analisar cada forma de coordenagio existente em seu contexto
social e sua trajetéria histérica especifica. O que procuramos mostrar é que no
contexto da desregulamentagio constituiram-se trés convengoes de qualidade,
relacionadas a distintos tipos de produtores e as quais se alinham trés tipos de
coordenagio contratual. A permanéncia da comercializagao via intermedidrios
para o caso dos cafés commodity se explica pelo controle do mercado, via
regimes de avaliagao e construgao da qualidade, pelos préprios compradores.
No caso dos cafés especiais e sustentdveis, a emergéncia de outras formas de
coordenacio das transagdes se relaciona a constituigao de dispositivos de regu-
lagao, como protocolos de certificagio, e outros agentes, como os membros de
organizag¢des da sociedade civil que conferem suporte a produgao e, em alguns
casos, a comercializagdo. Estes mecanismos permitem um controle do opor-
tunismo caracteristico da transagao do tipo commodity e garantem melhores
condigoes de acesso ao mercado para os produtores.

Sem a pretensao de produzir generaliza¢oes a partir de nosso caso, po-
demos estimar apenas que a possibilidade de permanéncia e sustentacio das
organizagoes locais e de formas de coordenagio das transagbes que confiram
maior seguranga e uma remunera¢ao adequada aos produtores, criando conse-
quentemente condi¢oes para o desenvolvimento local, dependerd dos mesmos
mecanismos institucionais que propiciaram a emergéncia destas organizagdes.
Estes mecanismos sdo, principalmente, politicas ptblicas de sustentagao da
agricultura familiar e o apoio de entidades ptblicas e da sociedade em termos
de transferéncia de tecnologias adequadas ao contexto destes produtores e de
suporte ao processo de organiza¢io local.

5 Consideracoes finais

Podemos dizer que tanto as mudangas institucionais decorrentes da ex-
tincdo do IBC quanto as transformagdes econémicas internacionais condi-
cionaram um novo cendrio nas Matas de Minas desde os anos 1990. A regiao
que, tradicionalmente, era identificada pelo baixo nivel tecnoldgico e orga-
nizacional e pela baixa qualidade dos seus cafés, passou por um processo de
reconstru¢ao de sua reputagao no setor cafeeiro. A melhoria da qualidade dos
cafés da regido foi parte importante deste processo, o que se deu a partir de
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esforcos e investimentos dos préprios produtores e da formagao de organi-
zagdes locais que fomentaram o processo de mudanga tecnolégica. Com a
melhoria da qualidade dos cafés da regido e seu reconhecimento no mercado,
ocorreu também um feedback positivo sobre as organizacoes. Sendo assim, as
Matas tém experimentado uma fase de florescimento de associacoes e coope-
rativas de produgio e crédito. As organizagoes existentes representam muitas
vezes para os produtores formas de prote¢ao diante do ambiente de um mer-
cado globalizado e uma alternativa ao caminho habitual do café no mercado
local, por meio de intermedidrios.

Pretendemos com este trabalho oferecer uma contribui¢ao para o campo
de estudo dos mercados agroalimentares, discutindo ferramentas tedrico-ana-
liticas que nos permitam melhor entender estas realidades. Partimos de uma
reflexao critica sobre os estudos existentes sobre o setor do café no Brasil, nota-
damente orientados pela posi¢ao hoje dominante no campo da pesquisa insti-
tucionalista que é a ECT, por exemplo, (ZYLBERSZTAJN, 1995). A escolha
das Matas de Minas para a realiza¢ao de um estudo de caso foi fundamental
nesse sentido, pois, por ser uma regiio onde as organizagoes tradicionalmente
nao se concretizavam e a qualidade era um problema, desafiava o0 modelo da
ECT que alinha formas de coordenagio ou estruturas de governanga emer-
gentes apenas com caracteristicas das transagoes, pretendendo produzir andli-
ses do tipo hipotético-dedutivo.

Como procuramos mostrar, no se poderia dizer que no contexto da des-
regulamentagao iriam prevalecer formas eficientes de coordena¢io do merca-
do de café. De outro modo, persiste ainda a comercializagio via intermedid-
rios na regido. Interpretamos esta persisténcia a partir de uma compreensao
das institui¢des do mercado como regimes de controle compostos por me-
canismos, como os standards de qualidade, que expressam relacoes de poder
objetivadas. No caso estudado, o padrio de classifica¢ao do café commodity
manejado pelos intermedidrios lhes confere uma posi¢io de controle da in-
formacio e das condicoes de construgao da qualidade do café. Quando se
constroem alternativas a comercializacao com os intermedidrios locais, isso se
d4 por meio de outros padroes de avaliagio da qualidade e outras formas de
produgido que sio construidos pelos agentes, organizagoes de produtores, e su-
portados por organizagdes da sociedade e burocracias puablicas. Isso ocorre no
caso dos cafés diferenciados — os cafés especiais e os cafés sustentdveis. Trata-se,
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nestes casos, nao apenas de uma “melhoria” da qualidade material destes cafés,
mas de uma mudanga politica das institui¢des no mercado, baseada na criacio
de outros regimes de controle que se fundamentam, principalmente, na cons-
tru¢do de novos padroes de qualidade. Estes padroes precisam ser reconheci-
dos no mercado para que oferecam retornos positivos aos produtores e, para
tanto, ¢ fundamental a atuagao das organizagoes locais e o suporte conferido
pelas burocracias publicas.

Destarte, contra a perspectiva da ECT, concluimos que as institui¢oes
nao sao simples redutoras de incerteza, mas sao formas de objetivagio de re-
lagoes de poder. Estas relagoes de poder se objetivam nas préprias institui¢oes
do mercado, principalmente nos standards de qualidade. Igualmente, os ar-
ranjos institucionais existentes e suas consequéncias sobre as formas de coor-
denac¢do mercantil nio sio necessariamente redutores de custos de transacio.
De outro modo, os processos de mudanca e de estabilizagio de mercados,
como aquele que consideramos no periodo p6s-IBC, sao condicionados pelas
relagdes de poder e pelos aparatos culturais dos quais os agentes fazem uso em
suas interagoes.

Além disso, apontamos que a abordagem da ECT oferece uma visao es-
treita da estrutura interna das burocracias e de seu papel na coordenagao do
mercado. Concluimos em nosso estudo que as mudangas pelas quais passaram
as burocracias ptblicas foram fundamentais para a redefini¢ao de uma agenda
para a cafeicultura e a formulagao de politicas para este setor, o que se deu na
relacdo entre agentes publicos e privados.

O argumento fundamental desta pesquisa é que o ambiente institucional
condiciona as estratégias econdmicas dos produtores e, consequentemente, as
formas de coordenagdo das transag¢des no mercado. Mas cada produtor acessa
diferentes servigos e politicas conforme suas relagdes com diferentes agentes
nestes campos e de seus proprios recursos, tanto econémicos, quanto outras
formas de capital, como o capital social e a informagiao. Com isso, pretende-se
explicar o processo de diferencia¢ao dos produtores. Neste processo, a qua-
lidade ocupa um papel central enquanto categoria analitica. A qualidade é
aqui entendida, sociologicamente, como standards construidos pelos agentes
sociais que definem padroes de agio econdmica, formas de comercializagio
especificas, entre outros mecanismos que conformam regimes de controle dos
mercados, aos quais os produtores devem se adequar. Além disso, no contexto
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p6s-IBC a qualidade ¢ parte fundamental das estratégias competitivas no mer-
cado de café. E, com isso, no processo de adaptagio dos produtores as novas
condi¢des institucionais e econdmicas, estes buscaram novas formas de produ-
¢ao e comercializagdo caracterizadas essencialmente por uma diferencia¢io dos
cafés pela qualidade. De modo geral, as formas de coordenagao das transagoes
de café dependem da qualidade. Alids, a cada forma de coordenagio correspon-
de nao apenas uma qualidade de café, mas também um tipo de produtor, entre
o “tradicional”, o “empresdrio”, o “especial” e o “sustentdvel”. Para cada tipo de
produtor identificamos formas especificas de incentivos e controles institucio-
nais que condicionam suas estratégias econdmicas. Com isso, acreditamos que
nossa andlise oferece subsidios para uma critica geral a perspectiva da ECT e
para a defesa de uma visdo sociolégica dos mercados agroalimentares que dé
conta de deslindar sua estrutura e mecanismos de funcionamento.
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A Market Controlled by Middlemen: quality standards and
forms of organization of transactions in a coffee producing
region in Minas Gerais

Abstract

In this paper we analyze the coffee market organization in the region of Matas de Minas since
deregulation in the 1990s. This market is characterized by control of the intermediate on ways
to coordinate transactions. We look at how the coffee differentiation, and thus the growers
differentiation, by means of production of specific quality standards has generated new forms of
coordination. We propose an analysis of this case from the perspective of sociology of markets,
focusing on the power relations established between economic agents and how they structure
the marketing. Thus, we established a critical discussion with the alternative perspective for the
analysis of agrifood markets represented by the Economy of Transaction Costs.
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