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Resumo

No Brasil as disputas municipais cumprem o papel de eleicoes de meio termo, pois elas permitem
antecipar as tendéncias do eleitorado para as candidaturas nacionais seguintes. Porém, a dindmica
das campanhas locais tem como especificidade a indicacdo de um tipo de relagdo e comporta-
mento politico proprio das disputas municipais. A proximidade entre candidatos e eleitores é um
delimitador de comportamentos em disputas locais. No entanto, as redes sociais on-line perpas-
sam todas as dimensdes das relagGes politicas e eleitorais. O objetivo do artigo é analisar o uso do
Twitter pelos candidatos a prefeito de todas as capitais brasileiras em 2020. A pergunta que move o
trabalho é “existe algum padrdo no contetido compartilhado pelos(as) candidatos(a) a prefeito(a)
das capitais em 20207?”. Busca-se identificar possiveis padrdes léxicos por posicdo ideoldgica, tipo
de candidato - se incumbente ou desafiante — e regido do pais. Também se pretende verificar a
presenca da temdtica da Covid-19 nas manifestagdes dos(as) candidatos(as). Para tanto, serd
utilizada a técnica de Analise Léxica Automatizada de contelido. Os resultados mostram que,
entre os tweets classificados, cerca de 60% tratavam da campanha, enquanto apenas 25% diziam
respeito a politicas publicas. No entanto, entre os candidatos eleitos, concentrou-se a maior parte
dos textos classificados como politica publica.

Palavras-chave: eleicoes municipais, 2020, twitter, capitais, covid- 19 Brasil

I. Introducao

O artigo tem como principal objetivo estudar o uso que os candidatos
as prefeituras de todas as capitais brasileiras fizeram do Twitter nas elei¢oes

()N Direito autoral e licenca de uso: Este artigo estd licenciado sob uma Licenca Creative
Commons. Com essa licenga vocé pode compartilhar, adaptar, para qualquer fim, desde que
atribua a autoria da obra, forneca um link para a licenca, e indicar se foram feitas alteragdes.
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municipais de 2020. O recorte temporal corresponde ao periodo de cam-
panha eleitoral, que se passa nos meses de setembro e outubro, até 16 de
novembro, um dia depois do primeiro turno.

A pergunta que norteia a pesquisa é: “existe algum padrao no con-
teddo compartilhado pelos candidatos a prefeito das capitais em 2020?27,
considerando se ¢ possivel identificar a substitui¢io de um padrio de com-
portamento tradicional na politica local. Entre os objetivos que interessam
aqui, estd entender se a Covid-19 e seus desdobramentos foram tema das
publicacoes dos postulantes e identificar padrées lexicais nos fweets consi-
derando (1) o tipo de candidato — se incumbente ou desafiante — ¢ (2) e a
regido do pais.

O corpus analisado corresponde a 78.307 tweets, feitos por 196 prefei-
turdveis e coletados em novembro de 2020 com o pacote TwitteR para o
ambiente de programacio R. A metodologia aplicada é a de Andlise Léxica
Automatizada de Contetiddo (CERVI, 2019), realizada com o auxilio do
Iramuteq, outra ferramenta para o R. A anilise 1éxica tem o objetivo de
identificar a presenca, quantidade e proximidade de termos no corpus
textual, formado pelo conjunto de sweezs dos candidatos a prefeito. Essa
forma de andlise parte do principio de que as categorias analiticas sao ofe-
recidas pelo préprio corpus, dispensando o uso de categorias prévias para
classificacio dos termos.

A escolha do Twitter como plataforma para estudo é sustentada pelas
seguintes justificativas: primeiro, ela se destaca como ferramenta de comu-
nicagao politica (ANDRES; UCEDA, 2011), sendo cada vez mais usada
pelos atores politicos brasileiros para disseminar suas mensagens. Além dis-
so, dados do relatério Digital in 2021: Global Digital Overview, publicado
pelas agéncias We Are Social e Hootsuite (DIGITAL, 2021)', mostram que
o Brasil ocupa o quinto lugar na lista de paises com maiores audiéncias
para publicidade no Twitter, apontando para a importincia da rede social
em territdrio brasileiro. Nimeros obtidos a partir do Projeto de Opiniao
Piablica da América Latina (LAPOP), onda de 2019, também revelam que
81,8% dos usudrios de Twitter no Brasil usam o site para se informar sobre

| Disponivel em: https://datareportal.com/reports/digital-202 | -global-overview-report.
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politica com alguma frequéncia. Essas informacoes sao indicativos da rele-
vancia da plataforma para a arena politica brasileira.

A partir deste ponto, a pesquisa se divide em mais seis partes. A pri-
meira trata das caracteristicas ligadas as campanhas eleitorais municipais.
Depois, hd uma seg¢io sobre o uso das redes sociais on-line em campanhas.
Essa parte ¢ seguida por uma breve apresentagio dos contextos que mar-
caram as eleicoes de 2020 nas capitais brasileiras. Por fim, hd a exposicao
dos procedimentos metodolégicos adotados, da andlise e das conclusoes
do estudo.

2. Campanhas eleitorais municipais: caracteristicas e
estratégias

As campanhas municipais brasileiras sao reconhecidas por terem um
cardter “intermedidrio” diante das elei¢oes gerais que acontecem em se-
guida. No entanto, é consenso que hd uma lacuna no debate que norteia
as disputas pelo comando dos municipios brasileiros — tal falta de estudos
seria fruto de, a0 menos, trés fatores que estao relacionados (LAVAREDA;
TELLES, 2016). De um lado, a auséncia na literatura sobre campanhas
municipais seria resultado da grande quantidade de cidades brasileiras e,
também, da heterogeneidade entre elas. Atualmente, o Brasil tem 5.570
municipios onde hd disputa politica-eleitoral regular pelos cargos de
prefeito(a) e vereador(a), formando uma grande diversidade na forma de
fazer campanha e um grande desafio para os estudiosos do campo.

A falta de estudos sobre as disputas em cidades brasileiras seria, ainda,
fruto da heterogeneidade entre esses colégios eleitorais. Lavareda e Telles
(2016) destacam que o nimero elevado de municipios faz com que haja
uma diversidade econémica, politica e social entre essas cidades — tal ce-
ndrio dificultaria a generalizacao dos resultados obtidos nestas pesquisas.

O pequeno ntimero de estudos sobre disputas municipais também te-
ria como terceiro fator de influéncia uma questao académica. Diante do
grande nimero de municipios brasileiros e da diversidade entre eles, as
pesquisas no Brasil tém como tradicdo a andlise das disputas presidenciais,
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tidas como campanhas tradicionais, através das quais nosso sistema politi-

co e partiddrio seria organizado (LAVAREDA; TELLES, 2016).

Expostos os motivos que levam a tais lacunas, cabe destacar que jd
existem alguns esforgos sistemdticos para compreender como se dd a dispu-
ta pelos municipios brasileiros, especialmente aqueles com maior niimero
de eleitores, como as capitais dos estados. Dessa forma, existe uma tendén-
cia de que tais estudos busquem compreender a disputa local a partir do
voto retrospectivo’ e do voto econdmico’.

A tradi¢ao de se estudar as disputas nacionais fez com que a tendéncia
das eleigoes gerais fosse “importada” para a compreensio das disputas mu-
nicipais. Os pesquisadores lembram que a disputa presidencial no Brasil
esteve polarizada entre PT e PSDB desde 1994 2 2016, o que também teria
“emprestado” determinado viés de andlise as eleigoes locais, enxergando,
nas disputas locais, “testes” para os dois partidos montarem suas bases elei-
torais de olho nas elei¢des gerais.

O pequeno nimero de pesquisas que se debrucam sobre as eleigoes lo-
cais também ¢ constatado por Kerbauy, Dias e Martins (2021). Para o trio,
o numero reduzido de estudos sobre as diferentes formas de competicao
nos diferentes niveis dos distritos eleitorais acaba por prejudicar um retrato
mais fiel da disputa politica brasileira.

Kerbauy, Dias e Martins (2021) entendem que, por ser realizada em
um ciclo distinto da eleigao nacional e estadual, a elei¢do municipal ten-
de a ser considerada a partir do efeito desarticulador da Federagio. Dessa
forma, em combinagio com as regras eleitorais e a organizacio partiddria,
haveria ainda certo desprestigio na fun¢ao coordenadora exercida pelas le-
gendas neste nivel de disputa politica.

Sobre a relacio das eleigoes locais com aspectos econdmicos, a perfor-
mance dos(as) prefeitos(as) mandatdrios(as) e de seus partidos teria intima

2 O voto retrospectivo seria aquele em que o eleitor(a) premia ou pune um candidato(a) de acordo com o desem-
penho dele(a) no cargo (FIORINA, 1981).

3 O chamado voto econémico constitui uma escolha individual discreta na qual os individuos atribuem valores as
alternativas politicas (candidatos e/ou partidos) com base em suas avaliagdes do desempenho econémico do
pais, estado, ou qualquer outro nivel de governo (DUCH; STEVENSON, 2008).
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relagiao com a leitura que o eleitor faz da economia. Neste caso, as duas
varidveis (desempenho econémico e desempenho partiddrio) fariam parte
da equacio que determinaria as chances de aquele ator politico e/ou aquele
partido continuar comando.

No cendrio de disputas politicas municipais, Kerbauy e Da Silva
(2016) compreendem que o alto grau de fragmentagio do sistema parti-
ddrio, associado ao elevado indice de indisciplina partiddria e alto grau de
personalismo politico prejudicariam a importancia dos partidos politicos
na esfera local. Para os autores, na esfera local as disputas municipais se
moveriam guiadas por interesses locais, nio levando em conta “[...] dife-
rencas ideoldgicas e programdticas dos partidos politicos nem o que acon-

tece na esfera nacional” (KERBAUY; DA SILVA, 2021, p. 139).

O acolhimento de modelos explicativos de elei¢des presidenciais para
os pleitos locais decorreria do fato de que nas disputas locais praticamen-
te se repete a moldura institucional das disputas nacionais (LAVAREDA;
TELLES, 2016). Por consequéncia, a légica comportamental do eleitor e
a dinAmica do voto também se repetiriam, de alguma forma, nas disputas

de nivel local (CARNEIRO; ALMEIDA, 2008).

No entanto, Telles e Lavareda (2016) admitem o fato de que, quando
nos aproximamos dos municipios e da sua ampla variedade de realidades,
existem varidveis locais que precisam ser consideradas. A dupla lembra que
hd uma multiplicidade de fatores da dimensao municipal que torna insu-
ficiente e insustentdvel a 16gica de adaptacio dos modelos nacionais para o
nivel local de forma automadtica.

E neste cendrio diversificado que haveria um destaque para elevado
grau de personalismo politico nas eleicoes municipais. Para Kerbauy, Dias
e Martins (2021), o(a) prefeito(a) seria visto(a) como detentor(a) do poder
local e responsavel por individualizar a negociagao politica e desconsiderar
a organizagdo e a coordenacio partiddria, o que faria com que a nacio-
nalizagao partiddria nao alcangasse a competicio eleitoral nos municipios
como esperado por parte da literatura.

Em um esfor¢o para definir a arena politica local e suas peculiaridades,
Carneiro e Almeida (2008) destacam trés aspectos que balizam a articulagio
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do sistema partiddrio na esfera local. O primeiro deles diz respeito as regras
que presidem a formagio e organizacio da esfera municipal e suas formas
de governo. O segundo item ¢ a defini¢do do tipo de competicio eleito-
ral e as caracteristicas da representagio politica na esfera local. Por fim, o
terceiro aspecto refere-se a organizac¢ao dos partidos no ambito municipal.
Sobre o impacto que esses trés aspectos tém na realizacio da politica local,
Carneiro e Almeida (2008, p. 407) destacam que:

O municipio é uma arena de disputa eleitoral e de decisdes de governo com perfil, instru-
mentos e recursos especificos. Quando se trata de formar o governo municipal, as escolhas
dos eleitores podem ser feitas considerando apenas suas consequéncias provaveis no ambito
local. Politicos podem tragar estratégias de disputa por votos sem se preocupar com o que
ocorre nas outras esferas da Federagdo; os partidos, na busca de éxito em pleitos municipais,
tém de adaptar objetivos de escopo mais amplo as peculiaridades da competicdo em cada
municipio.

Desse modo, as campanhas locais acontecem em ambientes “cheios
de peculiaridades” (LAVAREDA; TELLES, 2016, p. 7), como elementos
herdados da dominagio tradicional, em termos weberianos. A isso tam-
bém se soma o prestigio de liderangas locais, a for¢a dos governadores, os
temas municipalistas e provincianos e até mesmo relagdes entre pessoas e
institui¢oes, contaminadas por diversos lacos emocionais e afetivos que es-
capam das pesquisas realizadas apenas no nivel nacional. Sobre esse cendrio
hibrido de formas de fazer campanha politica e diante da multiplicidade
de contextos presentes no Brasil, Lavareda e Telles (2016, p. 8) entendem
que os municipios “[...] sdo ricos em atividades de campanha, e as midias
locais, apesar de agendarem os temas nacionais, inserem outras pautas que
fogem as preocupagoes debatidas em Brasilia”.

Dessa forma e levando em conta o elevado nimero de municipios bra-
sileiros, haveria um estimulo natural ao surgimento de formas especificas
de campanha, diferentes daquelas vistas em 4mbito presidencial e nacional.
Isso levaria as campanhas locais a serem realizadas a partir de uma mescla
de formas de mobilizagao tradicional (NORRIS ez 4/, 2001), como a visita
presencial a eleitores, participagao em festas, veldrios e afins, com perspec-
tivas mais tecnoldgicas e relacionadas ao campo das campanhas on-line

(HOWARD et al., 2006).
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Ao mesclar aspectos tradicionais de campanha, como o corpo a corpo
e suas variagdes, com aspectos tecnoldgicos, além do uso de mecanismos
tradicionais como carro de som, por exemplo, tais disputas pelo voto te-
riam ainda o uso de formas de mobilizacao jd digitais, usadas para com-
partilhar o programa de um candidato e também disseminar boatos no
ambiente digital.

Ao apresentarem “expectativas’ sobre o que seria a eleicao de 2020
nos municipios brasileiros, Lavareda e Telles (2020) destacavam que, com
a vitéria de Jair Bolsonaro na elei¢io presidencial de 2018, caberia aos
representantes politicos do bolsonarismo protagonismo na disputa. A du-
pla considerava que, a0 menos nos 2.760 municipios em que Bolsonaro
venceu no segundo turno, o grupo politico do presidente deveria ter “can-

didaturas competitivas” (LAVAREDA; TELLES, 2020, p. 17).

No entanto, a imersio do Brasil na pandemia de Covid-19, com o pais
figurando entre as piores nagdes no que diz respeito ao combate e & pre-
vengio do virus!, mudou o cendrio das elei¢bes municipais em 2020. Para
Lavareda e Telles (2020), jd a partir daquele momento os(as) prefeitos(as)
ganharam protagonismo no combate 2 doenca e, aqueles(as) que foram
bem avaliados(as) neste quesito, também tenderiam a ter um bom desem-
penho nas urnas.

O préximo tépico discute o uso de redes sociais on-line (RSO) nas
campanhas municipais — este é um fendémeno que pode ser considerado
relativamente recente, especialmente por causa dos avangos na legislacao
eleitoral brasileira. Em seguida, apresenta-se um rdpido panorama do con-
texto da disputa pelas capitais brasileiras em 2020, jd considerando as mu-
dancas provocadas pela pandemia de Covid-19.

3. As redes sociais on-line nas campanhas municipais

O uso de redes sociais on-line em campanhas eleitorais pode ser consi-
derado um fendmeno novo no caso brasileiro — e se o foco da anilise for os

4 Estudo produzido pelo Lowy Institute, da Australia, considerou varidveis como o niimero de mortes por Covid- 19
em cada pais, além da oferta de testes a populagdo e percentual de habitantes atingidos pela doenca. Veja mais
em: https://www.bbc.com/portuguese/brasil-55870630. Acesso em: 10 de janeiro de 2022.
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municipios, esse fendmeno ¢ ainda mais recente (AGGIO; REIS, 2013).
Na prdtica, o uso destas ferramentas on-line para a realizagio de campa-
nhas faz parte de um fen6meno mais amplo em que politicos, instituicoes,
partidos e movimentos sociais tém usado as ferramentas digitais, entre elas
as redes sociais, para se aproximarem do eleitorado. A demora para a che-
gada dos mecanismos on-line as campanhas politicas brasileiras é fruto de
dois outros fatores externos. O primeiro deles diz respeito as limitagoes da
legislagdo eleitoral no que diz respeito ao uso das plataformas digitais nas
campanhas — para alguns pesquisadores como Aggio (2010), a legislacio
tratou do tema, por muito tempo, de forma “anacrénica” ji que a utiliza-
¢ao das ferramentas digitais esteve 2 margem do texto legal.

O segundo aspecto que condicionou o avan¢o do uso das ferramentas
digitais nas eleigoes municipais foi a barreira tecnolégica (GOMES, 2009).
Com os municipios funcionando como locais em que os mecanismos de
campanha tradicionais ainda eram mais importantes e que o contato do(a)
eleitor(a) com o(a) candidato(a) era maior, houve certa “demora” na adesiao
das campanhas municipais ao uso dessas ferramentas digitais.

Por isso, foi apenas a partir de 2012, ainda com certa timidez, que o
uso de redes sociais on-line (RSO) se fez mais presente — até entao o digi-
tal era representado nos municipios apenas pelo uso da ferramenta site, o
mecanismo mais tradicional do campo das campanhas on-line. A migracao
dos(as) candidatos(as) para as plataformas de redes sociais também pode
ser explicada por outros condicionantes.

Aggio e Reis (2013) destacam que existem, ao menos, dois fatores que
ajudam a explicar essa “migracao” dos “prefeiturdveis” para o ambiente
on-line. O primeiro deles ¢ que houve, no caso brasileiro, um ingresso de
milhoes de pessoas nos sites de relacionamento desde o comego da déca-
da de 2010, diante do maior acesso a smartphones e acesso a internet de

banda larga.

Com isso, Aggio e Reis (2013) argumentam que politicos e institui-
¢oes estarem nesses ambientes é fundamental para disseminarem uma
mensagem, especialmente em periodos de campanha e disputa pelo voto.
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Essa tendéncia de importincia da presenca de atores politicos e institui-
¢oes no ambiente on-line se confirmaria nos préximos pleitos e tem se
intensificado.

A dupla ainda considera que hd, na migragao dos agentes politicos
e das instituigoes para essas plataformas, um segundo fator. Esse aspecto
seria representado pela possibilidade de disseminar mensagens nestas redes
sem que exista ligacao oficial com perfis daquela campanha — Aggio e Reis
(2013) j4 faziam um aceno para as possibilidades da viraliza¢ao de dissemi-
nac¢io de desinformagido que seriam alvo da literatura anos depois.

Tratando do uso do Facebook nas campanhas municipais brasileiras,
Aggio e Reis (2013) buscam mapear a utilizagao da plataforma em grandes
cidades do pais. Naquele momento, j4 havia pesquisas que identificavam o
uso do Facebook no maior colégio eleitoral brasileiro, a cidade de Sao Paulo
(BACHINI ez al., 2013). Ainda no pleito de 2012, jd existia um esforco
do campo cientifico em problematizar se o uso das midias sociais seria um
bom preditor do sucesso eleitoral dos candidatos (BRAGA, 2013). Neste
caso, os pesquisadores tinham como objeto de anélise os(as) candidatos(as)
a vereador(a) das capitais brasileiras nas regides Sul, Sudeste e Nordeste.

Foi apenas no pleito de 2016 que as pesquisas sobre o uso das redes
sociais on-line nas campanhas municipais se tornaram mais frequentes,
densas e complexas. Jd na elei¢do de 2012 e também nas seguintes, hd uma
tendéncia dos estudos sobre campanha on-line se concentrarem no Twitter
e serem menos presentes nas demais redes. Tal tendéncia pode ser explicada
pelo fato de a API® do Twitter ser aberta aos pesquisadores e pelo fato de o
microblog reunir grande parte dos membros da elite politica e jornalistica
brasileira (AGGIO, 2014). Além disso, a caracteristica do Twitter no Brasil
¢ ser uma rede digital usada preferencialmente por integrantes da elite po-
litica, jornalistas e portais de contetdos politicos.

Com isso, no campo cientifico, existem alguns estudos que j4 buscam
identificar aspectos das campanhas digitais em nivel local. Um deles ¢ a
pesquisa de Penteado, Baptista e Lopes (2020) que buscou refletir sobre

5 O termo API pode ser traduzido como “Interface de programagdo de aplicagdes”. A API é utilizada para que
pesquisadores coletem informacdes e dados de contetidos publicados na plataforma, por exemplo.
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polarizagio politica no Twitter. O trio teve como objeto os contetddos pu-
blicados no microblog pelos(as) prefeitos(as) eleitos(as) nas capitais brasilei-
ras durante a campanha de 2016.

Ainda sobre as eleicoes de 2016 e o uso de mecanismos on-line, cabe
destacar estudos como o de Santini ez 2/ (2021) sobre a militAncia for-
mada por robés no ambiente on-line. Hd destaque para o estudo de Alves
(2017), também sobre a participagao de robds na publica¢io de contetidos
publicados no Twitter durante a campanha eleitoral na cidade do Rio de
Janeiro em 2016.

Por sua vez, Braga e Carlomagno (2018) realizam um estudo biblio-
gréfico sistemdtico sobre as inovagoes digitais e tecnoldgicas registradas nas
campanhas brasileiras, sejam elas municipais, estaduais ou nacionais. A du-
pla aponta para uma diminui¢ao das divisoes digitais entre regides do pais
com maior ou menor acesso 2 internet e para a consolidagiao do Facebook
como principal ferramenta de campanha nas elei¢des municipais a partir

de 2016.

Ao analisarem dados longitudinais sobre o uso de mecanismos on-line
no caso brasileiro, Braga e Carlomagno (2018, p. 42) afirmam que:

Dai que, ao que tudo indica, o uso dessas midias sociais tenha vindo para ficar, tornando-se
um ingrediente indispensdvel das campanhas eleitorais e do processo de construcdo de ima-
gens e de redes de apoios dos politicos, ndo obstante os fenémenos negativos recentemente
associados a essas midias digitais tais como o uso de bots (robés), noticias falsas deliberada-
mente produzidas, ou a propagacdo remunerada de mensagens de odio.

Diante do que foi exposto, o pleito de 2020 ainda guarda outras ca-
racteristicas no que diz respeito ao uso de plataformas digitais. A primeira
e mais notdvel delas era a expectativa de que a campanha fosse muito mais
digital do que nos pleitos anteriores, o que aconteceria diante das limita-
¢oes impostas pela pandemia as atividades tradicionais de campanha que
causavam aglomeragao.

A isso se soma a estreia da permissio de impulsionamento de contet-
dos nas redes sociais on-line e nos buscadores de contetido em campanhas
municipais, como o Google. Pela primeira vez, os(as) candidatos(as) te-
riam a possibilidade de patrocinar contetidos durante a campanha eleitoral
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desde que os gastos estivessem dentro do limite legal previsto para a dispu-
ta naquele municipio.

O préximo tépico expde as informagdes que importam aqui sobre
o panorama da disputa eleitoral nas 26 capitais brasileiras, discutindo as
implica¢oes do adiamento do calendério eleitoral e de outras mudangas no
pleito. Em seguida, serao expostas informacoes sobre a coleta de dados no
Twitter e sobre a metodologia de andlise de contetido automatizada.

4. Eleicoes 2020: os contextos para as capitais brasileiras

A eleigao municipal de 2020 aconteceu sob mudangas em diversos
aspectos do pleito. A primeira e mais notdvel alteragdo se deu no calenddrio
eleitoral® — diante das dificuldades em combater a pandemia e da lotagao
dos hospitais, no sistema privado e também no Sistema Unico de Satide
(SUS), o Congtresso decidiu adiar a realizacio do pleito.

Dessa forma, a Emenda Constitucional 107/2020 foi promulgada
pelo Congresso Nacional e adiou o primeiro turno do pleito para o dia 15
de novembro de 2020 e a vota¢ao do segundo turno para o dia 29 de no-
vembro. Com isso, as convengodes partiddrias foram realizadas no periodo
de 31 de agosto a 16 de setembro. O prazo para registro das candidaturas
foi postergado para 26 de setembro, um dia antes do inicio das campanhas
no radio, na TV e nas demais plataformas.

Além das alteragdes no calendério eleitoral, a pandemia de Covid-19
também trouxe mudangas para a forma efetiva de se realizar campanha nos
municipios. Assim, vdrios dos mecanismos tidos como “tradicionais” na
busca pelo voto nas cidades, como comicios, caminhadas e reunides com
um grande niimero de pessoas acabaram vetados pela Justica Eleitoral.

Foi nesse contexto de mudancgas no calendério eleitoral, como tam-
bém nas regras e na forma de fazer campanha que o pleito de 2020 acon-
teceu nas capitais brasileiras. Ao todo, as 26 capitais brasileiras registraram
304 candidaturas de prefeiturdveis, com representantes dos 33 partidos

6 Entre as capitais, apenas Macapd, no Amap3, teve um calendério diferente. Por conta de um “apagdo” que
deixou a cidade sem energia elétrica na véspera do primeiro turno, a primeira fase da eleicdo foi postergada para
o dia 06 de dezembro de 2020 e o segundo turno aconteceu no dia 20 do mesmo més.
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politicos em funcionamento no Brasil. O nimero de 303 prefeiturdveis no
pleito s6 leva em consideragao os(as) candidatos(as) que efetivamente dis-
putaram a elei¢do de 2020, retirando os indeferidos ou que renunciaram
durante a campanha. Neste grupo de 303 prefeiturdveis, havia apenas 13
incumbentes participando do pleito — o que representa 50% das capitais
de Estado.

Logo, junto da expectativa de digitalizacdo da campanha, havia uma
forte expectativa de que a disputa eleitoral de 2020 estivesse fortemente
influenciada pelo tema da Pandemia de Covid-19. Isso acontecia por dois
motivos que estdo relacionados com a maneira como o Governo Federal
enfrentava (ou deixava de enfrentar) a pandemia. O primeiro motivo era
representado pelo fato de que a gestao do presidente Jair Bolsonaro (sem
partido) vinha relegando aos prefeitos e governadores a missao de enfrentar
os efeitos da pandemia de Covid-19. Jd o segundo motivador estava no
fato de que as pessoas vivem, efetivamente, nos municipios, onde os efeitos
préticos da pandemia se fariam mais visiveis e palpdveis, como lotacio de
hospitais, crise econémica etc.

Diante do exposto, os préximos tdpicos exibem os procedimentos
metodoldgicos da pesquisa, desde a coleta de dados, passando pela forma-
¢ao do corpus e chegando a andlise dos dados. Em seguida, hd um tépico
destinado 4 apresenta¢io da anilise dos dados coletados e a discussao dos
resultados da pesquisa.

5. Metodologia

Esta pesquisa objetiva analisar o uso do Twitter pelos(as) postulantes as
prefeituras de todas as capitais brasileiras durante as eleicoes municipais de
2020. O recorte temporal compreende os meses de setembro, outubro e no-
vembro’, periodo que corresponde a campanha eleitoral®. A partir da pergun-
ta “existe algum padrio no contetdo compartilhado pelos(as) candidatos(as)
a prefeito(a) das capitais em 2020?”, busca-se identificar possiveis padroes

Até 16 de novembro, um dia depois do segundo turno eleitoral.

8 Dia 27 de setembro foi a data de inicio da campanha, a partir da qual é permitida a propaganda eleitoral, inclu-
sive na internet (Lei n® 9.504/1997, arts. 36, caput, e 57-A). Logo, alguns dias de pré-campanha, entre 1° e 26
de setembro, também compdem o corpus de pesquisa.
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léxicos por tipo de candidato(a) — se incumbente ou desafiante — e regido do
pais. Também se pretende verificar a presenca da temdtica “Covid-19” nas
manifestacoes dos(as) candidatos(as). Para tanto, serd utilizada a técnica de
Anilise Léxica Automatizada de Contetiddo (CERVI, 2019), levada a cabo
com o auxilio do Iramuteq, ferramenta para o ambiente de programacio
R. As categorias analiticas do estudo sao definidas a partir do método de
Reinert (1990), que, a partir de algoritmo préprio, oferece o resultado a
partir da Classificagao Hierdrquica Descendente (CHD).

A CHD permite identificar os contextos tratados dentro de um corpus
textual ao dividir tal corpus em grupos temdticos que sao marcados por vo-
cabuldrios especificos e estatisticamente relevantes (CAMARGO; JUSTO,
2013). Em suma, a Classificagao Hierdrquica Descendente, com o algorit-
mo de Reinert (1990), produz clusters que revelam os principais assuntos
abordados em determinado material, pois é capaz de listar as palavras “[...]
que mais aparecem e que se aproximam entre si nos textos e, portanto, for-
mam classes de termos com homogeneidade interna” (CERVI, 2019, p. 9).

Segundo Lahlou (1994), realizar a anilise com as classes formadas pela
CHD ¢ eficaz porque o método leva em consideragio, desde o principio,
os tragos pertinentes do contetdo estudado, dispensando a necessidade de
um livro de cédigos formado antes da exploragao do corpus. Com isso, o
processo se torna menos sensivel as arbitrariedades dos codificadores, pois
“duas andlises feitas por operadores diferentes fornecerao as mesmas clas-

ses” (LAHLOU, 1994, p. 13, tradu¢io nossa).

Antes de apresentar as demais etapas que compdem a Andlise Léxica
Automatizada de Contetdo, o material estudado nesta pesquisa é exposto
e detalhado. O corpus é composto por 78.307 tweets, coletados em no-
vembro de 2020 com o pacote TwitteR para o R. As 26 capitais brasileiras
foram incluidas no estudo; contudo, nem todos os(as) candidatos(as) que
concorreram a essas prefeituras contribuiram para a formagao do banco
de dados. Alguns(Algumas) nao fweetaram durante o recorte temporal da
pesquisa e, logo, ficaram de fora das andlises. Ao todo, 196 contas foram
estudadas. A Tabela 1 revela a quantidade de publicagoes feitas por capital
e o ndmero de prefeiturdveis ativos(as) no Twitter entre 1° setembro e 16
de novembro de 2020.
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Tabela | - Composicdo do corpus de pesquisa por capital

Regiao  UF Cidade T?tal de ati\f:s';:is(;a::s'l(':ji)tter Total de % do
candidatos(as) no periodo eleitoral tweets corpus
Sudeste Rl Rio de Janeiro 14 13 9.661 12,3
Sudeste SP Séo Paulo 14 I 9.195 1,7
Sul PR Curitiba 16 13 7.044 9,0
Sul RS Porto Alegre 13 9 5.639 72
Sudeste MG Belo Horizonte 16 12 5.363 6,8
Nordeste MA  Sdo Luis 12 9 5.151 6,6
Nordeste CE Fortaleza I 8 3.661 4,7
Nordeste BA  Salvador 9 7 3.565 4,6
Nordeste PE  Recife I 9 3.363 43
Norte RO  Porto Velho 16 4 2.652 3.4
Nordeste AL Maceio 10 8 2.561 33
Nordeste RN Natal 14 I 2.330 3
Nordeste PB  Jodo Pessoa 15 9 2.274 2.9
Sudeste ES  Vitoria 14 8 2.202 2,8
Nordeste SE  Aracaju Il 6 2.181 2,8
Norte AM  Manaus I 9 2.035 2,6
Norte PA  Belém 12 7 1.869 2.4
Norte RR  Boa Vista I 6 1.739 2,2
Centro-Oeste GO  Goiania 16 3 1.718 2,2
Norte AP Macapd 10 7 1.040 1,3
Nordeste Pl Teresina 13 5 798 I
Norte TO Palmas 12 6 654 0.8
Sul SC  Florianépolis 10 4 510 0,7
Norte AC Rio Branco 7 3 463 0.6
Centro-Oeste MT  Cuiabd 8 3 336 0,4
Centro-Oeste MS  Campo Grande 16 6 303 0.4
TOTAL 322 196 78.307 100

Fonte: Elaborada pelos autores (2021).
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De maneira geral, as cidades que mais contribuiram para a construgao
do corpus foram: Rio de Janeiro/R] e Sao Paulo/SP, do Sudeste; e Curitiba/
PR e Porto Alegre/RS, do Sul. Cada uma das localidades representou mais
de 7% das publicagoes analisadas. O Centro-Oeste ocupou a base da lista,
com as menores contribui¢des vindas de Cuiabd/MT e Campo Grande/
MS). Mas isso nao significa dizer que os(as) candidatos(as) desses territé-
rios foram aqueles(as) que mais ou menos utilizaram o Twitter durante o
periodo de campanha eleitoral. Para fazer tais afirmacoes, ¢ preciso verificar
as médias de postagem por postulante ativo na plataforma em cada capital.
Sao esses os dados apresentados na Tabela 3.

Tabela 2 - Média de fweets por candidato(a) de cada capital

Candidatos(as) Média de
Regiao uFr Cidade ativos(as) no Twitter no postagens por
periodo eleitoral candidato(a)

Sudeste SP Séo Paulo I 835,91
Sudeste RJ Rio de Janeiro 13 743,15
Norte RO Porto Velho 4 663

Sul RS Porto Alegre 9 626,55
Centro-Oeste GO Goidnia 3 572,66
Nordeste MA  S3o Luis 9 572,33
Sul PR Curitiba 13 541,85
Nordeste BA Salvador 7 509,29
Nordeste CE Fortaleza 8 457,63
Sudeste MG  Belo Horizonte 12 446,92
Nordeste PE Recife 9 373,66
Nordeste SE Aracaju 6 363,50
Nordeste AL Maceié 8 320,13
Norte RR Boa Vista 6 289,83
Sudeste ES Vitéria 8 275,25
Norte PA Belém 7 267

Nordeste PB Jodo Pessoa 9 252,66
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Candidatos(as) Média de
Regiao uFr Cidade ativos(as) no Twitter no postagens por

periodo eleitoral candidato(a)
Norte AM Manaus 9 226,11
Nordeste RN Natal I 211,82
Nordeste Pl Teresina 5 159,6
Norte AC Rio Branco 3 154,33
Norte AP Macapa 7 148,57
Sul SC Florianépolis 4 127,5
Centro-Oeste MT  Cuiabd 3 112
Norte TO Palmas 6 109
Centro-Oeste MS Campo Grande 6 50,5

Fonte: Elaborada pelos autores (2021).

As médias de uso deram uma nova configuragio para os dados.
O Sudeste segue liderando a lista, mas houve uma inversio de capitais:
Sdo Paulo/SP foi a cidade com maior média de rweets por candidato. No
novo ranking, o Sul perdeu posi¢oes, com Porto Alegre/RS atrds de Porto
Velho/(RO e Curitiba abaixo de Goiinia/GO e Sao Luis/MA. Campo
Grande/MS segue como a localidade com menos postagens e menor média
por postulante. Uma das maiores ascensoes entre as cidades ocorreu com
Goiania/GO, que passou da 192 posi¢iao em quantidade de fweets para a 52
em média de publicagoes.

Dez locais ficaram acima da média geral do corpus, que foi de 399,53
postagens por candidato: Sao Paulo/SP, Rio de Janeiro/R], Porto Velho/
RO, Porto Alegre/RS, Goiania/GO, Sao Luis/MA, Curitiba/PR, Salvador/
BA, Fortaleza/CE e Belo Horizonte/MG. Nesse grupo, encontram-se qua-
se todos(as) os(as) representantes das regioes Sul e Sudeste. De modo ge-
ral, os(as) cinco candidatos(as) que mais postaram no periodo analisado
foram: Eduardo Paes (DEM-R]) (2.566 tweets), Aurea Carolina (PSOL-
MGQG) (2.474 tweets), Guilherme Boulos (PSOL-SP) (2.227 tweets), Jilmar
Tatto (PT-SP) (2.075 tweets) e Marisa Lobo (AVANTE-PR) (1.979 tweets).

Como se percebe até aqui, as maiores capitais tenderam a apresentar
as maiores intensidades de uso do Twitter. Apresentada a composi¢io do
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corpus de pesquisa e as regides que mais utilizaram o Twitter durante a épo-
ca de campanha eleitoral, sdo expostos, neste ponto, as etapas da Andlise
Léxica Automatizada de Contetido (CERVI, 2019). Como jd explicado,
a técnica permite categorizar o contetido a partir do método de Reinert
(1990), com a Classificagao Hierdrquica Descendente (CHD).

Ao ser aplicada a um corpus textual, a CHD oferece clusters lexicais
que permitem identificar os contextos presentes no material estudado
(CAMARGO: JUSTO, 2013), com uma listagem de termos estatistica-
mente significativos que possuem forte relagio entre si (CERVI, 2019,
2019). Os clusters sao formados a partir do teste estatistico qui-quadrado
de Pearson. E esse processo que, neste trabalho, permitird conhecer as
principais temdticas presentes nos zweets dos(as) prefeiturdveis das capitais
brasileiras.

Para o corpus de publicagoes, a CHD gerou trés classes, expostas na
Figura 1. A primeira, de cor vermelha, aborda, principalmente, o con-
texto politico nacional, com termos como “Brasil”, “Lula” e “Bolsonaro”,
mas comenta, também, a politica internacional, j4 que palavras como
“Biden” e “Trump” (que concorreram as eleigoes presidenciais estaduni-
denses em novembro de 2020), estiveram entre os léxicos estatisticamente
significativos para o grupo. Além desses nomes, surgiram figuras politi-
cas ligadas aos pleitos municipais, mas que tém alguma proje¢ao nacio-
nal devido aos cargos que ocupam ou ocuparam durante suas carreiras,
como os(as) deputados(as) federais Celso Russomanno (Republicanos),
Joice Hasselmann (PSL) e Luiza Erundina (PSOL). Os trés concorreram
a0 pleito paulistano — Russomanno e Hasselmann como prefeiturdveis e
Erundina como vice de Guilherme Boulos (PSOL).

“Covid” foi um termo estatisticamente relevante para a categoria 1,
nomeada “Cendrio nacional e internacional”. A presenca da palavra entre
o léxico caracteristico da classe mostra que os(as) postulantes nio dissocia-
ram os contextos nacional e internacional da crise sanitdria. Em muitos ca-
sos, o tema se relacionou a criticas ou demonstragoes de apoio as posturas
do Governo Federal diante da questao.
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s |. J
luis porto rt
caminhada gestao bolsonaro
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alegna nvestir sizaerunding
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Figura | - Classificacao Hierarquica Descendente (CHD)
para os tweets dos candidatos

Fonte: Elaborada pelos autores (2021).

A classe dois, verde, articulou termos conectados a politicas publicas,
caracterizando-se como um grupo mais propositivo, voltado para discu-
tir o que deve ser feito nas cidades ou o que tem sido realizado pelos(as)
candidatos(as). Entre as palavras importantes para o cluster, hi “gestao”,
“ptiblico”, “escola”, “municipal”, “emprego” e “investir”. A técnica também
coloca “pandemia” entre o léxico relevante para o grupo. E um indicio de
que os planos e as propostas dos(as) prefeiturdveis consideraram as conse-
quéncias e limitagoes que a Covid-19 tem imposto aos gestores publicos.

Por fim, a classe 3, azul, é evidentemente ligada a campanha eleitoral,
ocupando-se da divulgacao da agenda, da formagio da imagem, do pedido
por votos, dos agradecimentos. Esse é o unico cluster que nio apresenta
léxico relacionado & pandemia de coronavirus. Entre as palavras estatistica-

Jax s » « . ~ » « » 4 <« . b2l
mente relevantes, hd “mudancga”, “gratidao”, “carreata” e também “five” e
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“Facebook”, mostrando certa sinergia no uso de plataformas e ferramentas
de redes sociais on-line para interagir com o eleitorado.

Para aplicar a Andlise Léxica Automatizada de Contetido, nao basta ob-
servar os resultados oferecidos pela Classificacio Hierdrquica Descendente.
A segunda etapa da técnica consiste em classificar o corpus usando as pala-
vras que sio significativas para cada cluster (CERVI, 2019). E justamente
esse processo que permite, segundo Lahlou (1994), realizar uma catego-
rizagdo mais precisa e menos arbitriria do conteudo estudado. Como o
método de Reinert (1990) oferece centenas de termos relevantes para cada
classe temdtica obtida por meio da CHD, foram selecionadas cem palavras
com presenga estatisticamente significativa em cada grupo para categorizar
os tweets. Elas sao apresentadas no Quadro 1, a seguir.

Quadro | - Categorias e termos para a classificagao do corpus

Classes e . .
L. Termos com x2 significativo por classe Categorias
tematicas

Bolsonaro, Brasil, Lula, lulaoficial, Russomanno, presidente,

luizaerundina, brasileiro, Guedes, jogo, forabolsonaro, celsorussomanno,

auxilio, fechadocombolsonaro, pais, emergencial, denunciar,

Lava Jato, pantanal, Trump, racismo, Gleisi, dendncia, ministro,

lulapresidente2022, 6dio, haddad_fernando, jairbolsonaro, democracia,

ONU, impeachment, pesquisa, vacina, juiz, imprensa, golpe,

genocida, justica, joicehasselmann, Amazdnia, deputado, ditadura, Cendrio
CLASSE | comunista, patriota, Covid, Biden, TSE, indigena, queda, Congresso, nacional e

governo, partido, verdade, razdo, género, Chile, atraso, unido, extremo, internacional

mentir, bandido, gés, apoiar, privatizar, inimigo, retrocesso, liberal,

revoluciondrio, cartacapital, capitao, guerra, Camara, Constituicao,

elite, policial, ptbrasil, resisténcia, lider, tribunal, privatizagao,

Mourdo, bolsonarismo, opinido, antirracista, esconder, IBGE, corrupto,

depoimento, votacao, presidéncia, advogado, fascista, Ministério,

culposo, conservador, criticar, uolnoticias, estadao, episodio, Republica.

73 -103

91



92

Até tu, prefeito! Sobre quando as redes sociais on-line chegam as eleicdes municipais | Emerson Urizzi Cervi, Afonso Ferreira
Verner, Rafaela Mazurechen Sinderski

Classes
tematicas

Termos com x2 significativo por classe

Categorias

CLASSE 2

Gestao, educacdo, publico, escola, municipal, satde, cidade, emprego,
investir, qualidade, seguranca, prefeitura, transporte, prioridade, plano,
servico, tecnologia, creche, ensino, atendimento, aluno, econémico,
gerar, privado, valorizar, cultura, garantir, obra, ampliar, pandemia,
turismo, cidaddo, economia, retomar, integral, desenvolvimento,
parceria, populacdo, secretaria, vaga, implantar, 6nibus, agdo, empresa,
urbano, crianga, profissional, criagdo, geragdo, transparéncia, eficaz,
universidade, financeiro, turista, inddstria, civico, cartdo, médico, focar,
UTI, trénsito, eixo, limpeza, referéncia, gratuito, cuidado, trabalhar,
fiscal, bolsa, carreira, animal, estadual, produc¢do, enorme, melhoria,
sustentdvel, desenvolver, planejar, estudar, ciclovia, fundo, habitacional,
discutir, civil, contrato, servidor, particular, prazo, imposto,
responsabilidade, expandir, administrar, eficiéncia, meta, saudavel,
curso, inclusdo, inteligente, tarifa, regido.

Politicas
publicas

CLASSE 3

Caminhada, carinho, carreata, rua, dia, junto, bairro, domingo, vereador,
agradecer, alegria, hoje, agenda, caminhar, rumo, time, amanh3, lado,
mudanca, amor, receber, amigo, encontro, reunido, morador, apoio, vila,
seguir, norte, feliz, Facebook, energia, confianca, sabado, onda, melhor,
coracdo, acompanhar, campanha, frente, povo, percorrer, comite,

forga, firme, compromisso, abracar, radio, gratiddo, misso, outubro,
candidato, futuro, entrevista, coligagdo, jingle, sentimento, praga, urna,
grande, sucesso, contagem, avenida, turno, papo, forte, crescer, ontem,
pessoal, jornada, continuar, galera, presenca, clima, comegar, vontade,
mudar, bonito, tarde, festa, mensagem, grato, noite, firme, convite,
carro, especial, cedo, hora, logo, live, votar, voto, historia, compartilhar,
perto, renovar, contar, semana, participar.

Campanha
eleitoral

Fonte: Elaborado pelos autores (2021).

Os termos serviram como palavras-chave para encontrar e classificar
os tweets nas trés categorias temdticas apresentadas acima. Na préxima se-
a0, sdo expostos ¢ discutidos os dados obtidos a partir da Andlise Léxica

Automatizada de Contetido, que foi aplicada em postagens de Twitter

dos(as) candidatos(as) as prefeituras das capitais brasileiras em 2020.

6. Analise dos dados e discussao dos resultados

Dos 78.307 tweets que fizeram parte do corpus, 42.992 (54,9%) pude-

ram ser classificados em a0 menos uma das trés categorias encontradas pela

CHD, utilizando os termos estatisticamente relevantes para cada grupo.

Os demais conteddos abordam temas diferentes e variados — o que nao é
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um problema, pois é esperada certa heterogeneidade em postagens de redes
sociais on-line (CERVI, 2019).

Dos textos categorizados, 32.757 (76,2%) encaixaram-se em uma
classe temdtica, 9.415 (21,9%) entraram em duas e somente 820 (1,9%)
publicagoes foram enquadradas nos trés clusters, articulando o léxico sobre
o cendrio nacional e internacional, politicas publicas e campanha eleito-
ral a0 mesmo tempo. A Tabela 3 mostra a quantidade de rweezs presentes
em cada grupo, apresentando nimeros para casos totais — quando o texto
foi classificado na categoria, mas pdde ser colocado, também, em outras
— e para casos Unicos — em que as publicagdes eram exclusivas da classe

temadtica.
Tabela 3 - Distribuicao de tweets por categoria
Casos totais Casos unicos
Cenario nacional N 16.931 10.011
e internacional % 39.4 233
N 12.216 6.285
Politicas publicas
% 28,4 14,6
) N 24.900 16.461
Campanha eleitoral
% 57,9 38,3
TOTAL N - 32.757

fonte: Elaborada pelos autores (2021).

Vé-se que a categoria “Campanha eleitoral” é a que mais aparece nos
tweets estudados, tanto em casos tinicos (38,3% do corpus classificado) quan-
to em casos totais (57,9% do corpus classificado). Depois dela, hd a classe
“Cendrio nacional e internacional” (23,3% de casos tinicos e 39,4% de casos
totais), seguida por “Politicas publicas” (14,6% de casos tinicos e 28,4% de
casos totais), que foi a menos abordada pelos(as) prefeiturdveis. Isso signi-
fica que os(as) postulantes se dedicaram mais a formar suas imagens ¢ a se
conectar com seus seguidores do que a propor solugoes para problemas que
atingem o eleitorado. Logo, o padrio de conteddo produzido e compar-
tilhado pelos(as) candidatos(as) em suas contas de Twitter segue a cldssica
comunica¢io de campanha e se alinha com a literatura que aponta para a
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rede social como uma ferramenta utilizada para formagio da imagem dos(as)

postulantes (AGGIO, 2015; BRAGA; CARLOMAGNO, 2018).

Apresentada a distribuicio do corpus entre as categorias temdticas, dis-
cutimos a seguir os objetivos do estudo: encontrar possiveis padroes temd-
ticos por (1) regido do pais e (2) tipo de candidato(a). O Gréfico 1 trata do
primeiro ponto, expondo a presenga das classes em cada regiao.

Vale apontar que, devido ao grande niimero de cidades analisadas, as
localidades foram agregadas por regido do pais para facilitar a apresentacio,
leitura e discussao dos dados. Ademais, outras pesquisas que se ocuparam
de eleicoes e redes sociais on-line, como a de Braga e Carlomagno (2018),
também analisaram o uso de ferramentas digitais por regido, revelando
uma redugio do “digital divide” entre essas regioes brasileiras ao longo das
tltimas décadas. Para informacoes de frequéncia de publicacio segmenta-
das por cidade, conferir as Tabelas 1 e 2.

B Cenaric W Folitcas [ Campanha

Centro-Oeste Mordeste Morle Sudeste Sul

Grafico I - Proporcao de presenca das categorias por regiao (%)

Fonte: Elaborado pelos autores (2021).
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A propor¢io para cada categoria ¢ similar nas cinco regioes brasileiras.
Em todas, os(as) candidatos(as) fweetaram mais sobre suas campanhas e
menos sobre politicas publicas. A diferenca entre a classe 1, de cendrio po-
litico, e a segunda colocada, classe 3, de campanha eleitoral, é grande (ao
menos 20 pontos percentuais) em quase todas as localidades. Sé no Sudeste
essa distincia se mostra menor, de quase 7 pontos percentuais. Isso ocorre
porque, na categoria que trata dos contextos nacionais e internacionais,
h4, entre os termos estatisticamente relevantes, os nomes de candidatos(as)
ao pleito paulistano. Ainda assim, é possivel afirmar que nao hd grandes
diferencas entre as temdticas abordadas no Norte, Nordeste, Centro-Oeste,
Sudeste e Sul. O uso do Twitter foi similar nos cinco territérios, mostrando
que as caracteristicas das campanhas digitais nao apresentam grandes mu-
dangas quando sao considerados fatores geograficos.

Para verificar se as estratégias de postagem foram diferentes entre
postulantes desafiantes e incumbentes, que j4 cumpriam mandatos como
prefeitos(as) e buscavam a reeleicio em 2020, sio apresentados residuos
padronizados (Rp) para as categorias temdticas por tipo de candidato(a).
Esse recurso permite entender se a presenca de determinada classe nos
tweets surge acima ou abaixo do que seria esperado em uma distribuigao
aleatéria’. Também foi aplicado o teste qui-quadrado de Pearson, que re-
vela se hd diferencas estatisticamente significativas na relagao entre dois
atributos de um mesmo corpus. Com o p-valor igual a 0,00, entende-se
que a distribui¢io dos temas nao ocorre de maneira aleatéria entre os pos-
tulantes. O valor do V de Cramer aponta que a associagdo entre categoria
temdtica e tipo de candidato(a) ocorre em 4,2% dos casos. Logo, a relacao
existe, mas é baixa.

9 Qualquer residuo acima de 1,96 — ou abaixo de -1,96 — deve ser considerado estatisticamente significativo
(CERVI, 2014).
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Tabela 4 - Presenca de categorias por tipo de candidato
(incumbente ou desafiante)

Nenhuma Cendrio Politicas Campanha Mais de uma Total

N 1.407 201 344 654 405 3.011
Incumbent % 46,7 6,7 11,4 21,7 13,5 100

Rp 1,33 -9,37 6,58 0,83 0,57

N 33.908 9.810 5.941 15.807 9.830 75.296
Desafiante % 45 13 79 21 13,1 100

Rp -0,26 1,87 -1,31 -0,16 -0,11

N 35.315 10.011 6.285 16.461 10.235 78.307
Total

% 45,1 12,8 8 21 13,1 100

Qui-quadrado: 139,393 (0,00) | V de Cramer: 0,042

Fonte: Elaborada pelos autores (2021).

Entre os mandatdrios e desafiantes, a principal diferenca de contet-
do publicado estd entre as categorias “Cendrio nacional e internacional”
e “Politicas publicas”. Os desafiantes apresentaram mais tweets do que o
esperado sobre os contextos politicos que estao além das fronteiras dos mu-
nicipios, enquanto os postulantes que buscavam a reelei¢ao falaram mais
do que se esperava sobre politicas ptblicas. Uma explicagio para isso pode
estar no fato de que, mais do que simplesmente propor, politicos manda-
tdrios utilizaram suas contas de Twitter para postarem sobre as realizagoes
e conquistas acumuladas ao longo de seus mandatos. A estratégia é uma
tentativa de se mostrar ao eleitorado como um bom gestor ou uma boa
gestora.

Por fim, a Tabela 5 mostra quais foram as categorias que tiveram pre-
sengas acima e abaixo das esperadas ao olhar para os(as) candidatos(as)
eleitos(as) versus os(as) que nao foram eleitos(as).
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Tabela 5 - Presenca de categorias por resultado (eleito(a) ou nao eleito(a))

Nenhuma Cendrio Politicas Campanha Maisdeuma Total

N 2.521 316 669 1.139 869 5.514
Eleito(a) % 45,7 5,7 12,1 20,7 15,8 100

Rp 0,68 -14,64 10,76 -0,59 5,52

N 32.794 9.695 5.616 15.322 9.366 72.793
Néo % 45,1 13,3 7.7 21 12,9 100
eleito(a) i ’ i . ’

Rp -0,18 4,03 -2,96 0,16 -1,52

N 35315 10.01'1 6285 16.461 10.235 78.307
Total

% 451 12,8 8 21 13,1 100

Qui-quadrado: 389,184 (0,00) | V de Cramer: 0,07

Fonte: Elaborada pelos autores (2021).

Percebe-se que os(as) prefeiturdveis que conseguiram se eleger tive-
ram mais publicagdes do que era esperado sobre politicas publicas e me-
nos sobre os cendrios nacional e internacional. Para os(as) que nao foram
eleitos(as), ocorreu o oposto: fweets acima do esperado sobre contextos
politicos e abaixo sobre propostas e realizacoes relacionadas a satde, edu-
cagdo, emprego e outros temas publicos. No corpus de pesquisa, hd as pu-
blicacoes de 17 eleitos(as) e 179 candidatos(as) nio eleitos(as). A média de
tweets por postulante vencedor(a) é de 324,35; para os(as) perdedores(as),

¢ de 406,66.

7. Conclusoes

Partindo da pergunta “existe algum padrio no contetido comparti-
lhado pelos(as) candidatos(as) a prefeito(a) das capitais em 2020?27, esta
pesquisa analisou os fweets feitos pelos(as) postulantes as prefeituras das ca-
pitais brasileiras, a fim de compreender quais foram as principais temdticas
abordadas por eles(as) durante os meses de campanha eleitoral.

O estudo teve como objetivo buscar compreender se a Covid-19 e seus
desdobramentos foram tema das publicagdes dos(as) postulantes, além
de buscar identificar os assuntos e contextos que mais se destacaram nas
publicagoes, foram realizados testes de correlagdo para descobrir padroes
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temdticos considerando a regiao do(a) candidato(a) e o tipo de candidatura
— incumbente ou desafiante.

Uma Classifica¢io Hierdrquica Descendente do contetido, formada a
partir do método de Reinert (1990), mostrou trés categorias de tema para
os tweets analisados. A que mais apareceu no corpus foi a classe sobre cam-
panha eleitoral (57,9%), focada na divulgagao da agenda dos(as) prefeitu-
rdveis, na formacao de suas imagens e no pedido por votos. Em seguida, hd
a categoria de discussdo sobre o cendrio nacional e internacional (39,4%),
falando sobre politica para além das fronteiras municipais. Por fim, surgi-
ram postagens sobre politicas publicas, com proposi¢oes e discussoes sobre
o que j4 foi e tem sido feito em campos como a satide, economia, educagio
e afins. Porém, esse grupo apareceu em apenas 28,4% dos tweets.

Mengoes a pandemia de Covid-19 ficaram restritas as classes “Cendrio
nacional e internacional” e “Politicas publicas”. Isso significa que, ao falar
sobre a propria campanha e buscar se conectar com eleitores por meio des-
se assunto, os(as) candidatos(as) nao falaram sobre a crise sanitdria. Apenas
esse dado jd serve como indicativo de que os(as) candidatos(as) buscaram
separar o discurso daquilo que era campanha e proposi¢ao de ideias, daqui-
lo que era crise sanitdria.

A formagio dos trés c/usters também dialoga com achados jd apresenta-
dos na literatura, como o uso do Twitter para formagio da imagem politica
dos sujeitos em detrimento da discussdo sobre politicas ptblicas (AGGIO,
2015). Jd a categoria de discussao sobre a politica nacional e internacio-
nal pode ser explicada pelo fato de que as capitais estudadas sao colégios
eleitorais importantes em seus estados — isso pode servir de argumento
para a politica local também ser discutida a partir de aspectos estaduais e
nacionais.

De maneira geral, os(as) postulantes do Sudeste publicaram mais
no Twitter — ¢ deles(as), mais especificamente de Sao Paulo e do Rio de
Janeiro, a maior média de postagem. O padrio temdtico foi muito similar
em todas as cinco regides, com os fweets sobre campanha eleitoral domi-
nando, seguidos por aqueles(as) que abordaram os contextos politicos do
Brasil e do mundo e, por tltimo, surgiram as publicagoes sobre politicas
publicas. Os quadros regionais reproduziram o geral.
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A manutengio de um padrao temdtico em todas as regioes brasileiras
pode ser explicada por um aspecto jd encontrado na literatura: o Twitter
¢ um espago mididtico que retine membros da elite politica brasileira
(AGGIO, 2014). Dessa forma, pode-se sugerir que a temdtica do contet-
do compartilhado nas redes seja parecida jd que o tipo de candidato(a) é o
mesmo, independentemente da regido do pais — haveria alguma padroni-
zagdo a0 menos nos temas tratados no microblog.

Ao olhar para o uso dos temas considerando o tipo de candidato(a),
descobriu-se que os incumbentes, postulantes que buscavam a reeleigio,
tweetaram acima do que era esperado sobre politicas publicas — os estudos
do campo mostram que os(as) candidatos(as) s6 tendem a dialogar sobre
politicas publicas quando sao questionados(as) pelos seguidores (CERVI;
MASSHUCHIN, 2012). Enquanto isso, os(as) concorrentes que eram de-
safiantes tiveram um nuimero acima do esperado de publicacoes sobre o
cendrio nacional e internacional.

O fato de os(as) incumbentes publicarem mais sobre politicas publicas
também pode ser considerado como um achado justificivel. Politicos no
cumprimento do mandato tendem a ter vantagens eleitorais por estarem
no comando das gestoes, mas também tém como “obriga¢do” apresenta-
rem politicas publicas jd executadas — isso explicaria o indice superior desse

tipo de rweet entre os(as) incumbentes (ARAUJO; PIRES, 2020).

Um esquema similar foi encontrado para os(as) eleitos(as), focados(as)
em tweets de politicas publicas, e os(as) nao eleitos(as), com uma quanti-
dade de postagens sobre o cendrio politico que ficou acima da esperada.
Dessa maneira, podemos sugerir que os(as) candidatos(as) eleitos(as) tive-
ram em comum o fato de fweetar sobre politicas publicas acima da média.

Ao observa-se o contetdo publico no Twitter pelos(as) prefeiturdveis
das capitais brasileiras, também ¢é possivel notar que parte do contetdo da
campanha digital, feita no Twitter, coincide com os temas discutidos na
campanha tida como tradicional e feita em espagos como o HGPE, por
exemplo. Assim como nos espagos tradicionais, incumbents agora usam a
internet para tratar de politicas ptblicas por eles(as) jd executadas, enquan-
to os(as) desafiantes usam o ambiente on-line para formar sua imagem.
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Esse resultado pode ser destacado para ressaltar que, a partir daquilo
que ¢ estudado nesta pesquisa e também do que estd posto na literatura
do campo, os contetidos das campanhas tradicionais nao sao tao distintos
daqueles publicados no ambiente on-line, ou seja, haveria determinada se-
melhancga nos temas tratados pelos(as) candidatos(as) no ambiente off-/ine
e também on-line.

Cabe destacar, que, apesar de a campanha de 2020 ter sido realiza-
da em plena pandemia, o tema em si ndo foi tratado de forma “isolada”
por boa parte dos(as) candidatos(as) ao cargo de prefeito(a) das capitais
brasileiras, mas sim de forma integrada as politicas publicas, isto ¢, os(as)
prefeiturdveis falaram da pandemia sempre de forma atrelada as propostas
de campanha.

Por fim, a divisio entre diferentes regides geograficas no Brasil de-
monstrou que, em linhas gerais, a campanha digital é bastante parecida nas
temdticas tratadas pelos(as) diferentes candidatos(as) das capitais brasilei-
ras. Dessa forma, o estudo também salienta a ideia de que o “digital divide”
entre as regioes brasileiras tem diminuido nos tltimos anos.

Referéncias

AGGIO, C. de O. Campanhas On-line: O percurso de formagio das questoes, problemas e
configuragées a partir da literatura produzida entre 1992 e 2009. Opinido Piblica, v. 16, p. 426-
445, 2010.

AGGIO, C. de O. Campanbhas politicas e redes sociais digitais: um estudo sobre o uso do twitter
nas elei¢coes presidenciais de 2010. 2014. 243p. Tese (Doutorado em Comunicagio e Culturas
Contemporineas) — Programa de Pés-Graduagio em Comunicagio e Culturas Contemporineas,
Universidade Federal da Bahia, Bahia, 2014.

AGGIO, C. de O. Os candidatos ainda evitam a interagao? Twitter, Comunicacio Horizontal e
Eleigoes Brasileiras. [S. L]: E-Comp6s, 2015.

AGGIO, C.; REIS, L. S. Campanha eleitoral no Facebook: usos, configuracdes e o papel atribuido
a este site pelos candidatos durante as eleicoes municipais de 2012. Compolitica, v. 3, n. 2,

p- 155-188, 2013.

ALVES, M. Redes de campanha na eleigio do Rio de Janeiro em 2016. Compolitica, v. 7, n. 2,
p. 87-120, 2017.

ANDRES, R. R.; UCEDA, D. U. Diez razones para el uso de Twitter como herramienta en la
comunicacién politica y electoral. Comunicacién y pluralismo, v. 2, p.89 a 115, 2011.

73 -103


https://repositorio.ufba.br/ri/bitstream/ri/25197/1/Camilo%20Aggio%20-%20Tese%20-%20Campanhas%20Pol%C3%ADticas%20e%20Sites%20para%20Redes%20Sociais%20%281%29.pdf
https://repositorio.ufba.br/ri/bitstream/ri/25197/1/Camilo%20Aggio%20-%20Tese%20-%20Campanhas%20Pol%C3%ADticas%20e%20Sites%20para%20Redes%20Sociais%20%281%29.pdf

Politica & Sociedade - Florianopolis - Vol. 20 - N° 49 - Set./Dez. de 2021

ARAU]O JR, A. E. de; PIRES, T. S. A vantagem do incumbente nas elei¢des municipais e estaduais
brasileiras: um estudo de 2000 a 2018. Revista do Servigo Piblico, v. 71, n. 1, 2020.

BACHINI, N. er al. O uso do Facebook nas eleicoes municipais de Sao Paulo em 2012.
In: CONGRESSO DA ASSOCIACAO BRASILEIRA DE PESQUISADORES EM
COMUNICACAO E POLITICA (COMPOLITICA), 5. Curitiba. Anais... Curitiba:
Compolitica. 2013. (Paper).

BRAGA, S. O uso das midias sociais ¢ um bom preditor do sucesso eleitoral dos candidatos? Uma
andlise das campanhas on-line dos vereadores das capitais das regioes sul, sudeste e nordeste do
Brasil no pleito de outubro de 2012. Revista Politica Hoje, v. 22, n. 2, p. 125-148, 2013.

BRAGA, S.; CARLOMAGNO, M. Eleigoes como de costume? Uma andlise longitudinal das
mudangas provocadas nas campanhas eleitorais brasileiras pelas tecnologias digitais (1998-2016).
Revista Brasileira de Ciéncia Politica, n. 26, p. 7-62, 2018.

CAMARGQO, B. V,; JUSTO, A. M. Iramuteq: um software gratuito para andlise de dados textuais.
Temas em Psicologia, v. 21, n. 2, p. 513-518, 2013.

CARNEIRO, L. P; ALMEIDA, M. H. T. de. Definindo a arena politica local: sistemas partiddrios
municipais na federagio brasileira. Dados [online], v. 51, n. 2, 2008 [E-pub]. Disponivel em:
https://doi.org/10.1590/50011-52582008000200006. Acesso em: 28 out. 2021

CERVI, E. U. Andlise de Conteddo aplicada a Redes Sociais On-line. /z: CERVI, E. U. Manual
de Métodos Quantitativos para iniciantes em Ciéncia Politica. v. 2. Curitiba: CPOP, 2019.
p. 101-128.

CERVI, E. U.; MASSUCHIN, M. G. Redes sociais como ferramenta de campanha em disputas
subnacionais: andlise do Twitter nas elei¢oes para o governo do Parand em 2010. Sociedade e
cultura, v. 15, n. 1, p. 25-38, 2012.

DIGITAL in 2021: Global Digital Overview. Datareportal, 2021. Disponivel em: https://
datareportal.com/reports/digital-2021-global-overview-report. Acesso em: 7 jan. 2022.

DUCH, R. M.; STEVENSON, R. T. The economic vote: How political and economic institutions
condition election results. Cambridge: Cambridge University Press, 2008.

FIORINA, M. Retrospective voting in American national elections. New Haven, CT: Yale
University Press, 1981.

GOMES, W. er al. “Politics 2.0”: a campanha on-line de Barack Obama em 2008. Revista de
Sociologia e Politica, v. 17, p. 29-43, 2009.

HOWARD, P. N. ¢z a/. New media campaigns and the managed citizen. Cambridge: Cambridge
University Press, 2000.

KERBAUY, M. T. M,; DIAS, A. L. V.; MARTINS, T. C. O papel das eleigoes municipais
brasileiras na estruturagio do sistema partiddrio nacional. /n: ENCONTRO DA ASSOCIACAO
BRASILEIRA DE CIENCIA POLITICA, 12., Jodo Pessoa, 18 ago. 2021. Anais eletrénicos...

73 -103

101


https://doi.org/10.1590/S0011-52582008000200006

102

Até tu, prefeito! Sobre quando as redes sociais on-line chegam as eleicdes municipais | Emerson Urizzi Cervi, Afonso Ferreira
Verner, Rafaela Mazurechen Sinderski

Jodo Pessoa: ABCE 2021. Disponivel em: https:/cienciapolitica.org.br/web/system/files/
documentos/eventos/2021/01/papel-das-eleicoes-municipais-brasileiras-estruturacao.pdf. ~ Acesso
em: 20 out. 2021.

NORRIS, P. er al. Digital divide: Civic engagement, information poverty, and the Internet
worldwide. Cambridge: Cambridge university press, 2001.

LAHLOU, S. Lanalyse lexicale. Variances, v. 3, p. 13-24, 1994.

LAVAREDA, A.; TELLES, H. A légica das elei¢bes municipais. Rio de Janeiro: Editora FGV,
2016.

LAVAREDA, A.; TELLES, H. Elei¢bes municipais: novas ondas na politica. Rio de Janeiro:
Editora FGV, 2020.

PENTEADO, C. L. C; BAPTISTA, E. A;; LOPES, N. Polarizacio politica nas campanhas no
Twitter dos prefeitos eleitos nas capitais brasileiras. /n: LAVAREDA, A.; TELLES, H. Eleigbes
municipais: novas ondas na politica. Rio de Janeiro: Editora FGV, 2020. p. 1-364.

REINERT, M. Alceste, une méthodologie d’analyse des données textuelles et une application:
Aurelia de Gerard de Nerval. Bulletin de Méthodologie Sociologique, v. 26, p. 24-54, 1990.

SANTINI, R. M. ¢t al. A militancia forjada dos bots: A campanha municipal de 2016 como
laboratério eleitoral. Lumina, v. 15, n. 1, p. 124-142, 2021.

Recebido em 29/10/2021
Aceito em 17/01/2022
Versao final em 01/04/2022;

73 -103



Politica & Sociedade - Florianopolis - Vol. 20 - N° 49 - Set./Dez. de 2021

Et tu, Brute! On when online social networks reach municipal
elections

Abstract

In Brazil, municipal elections play the role of mid-term disputes, as they allow for anticipating
the electorate " s tendencies for the following national elections. HOwwever, the specificity of the
dynamics of local campaigns is the appointment of a type of relationship and political behavior
typical of municipal disputes. The proximity between candidates and voters is a delimiter of
behavior in local disputes. Online social networks are in all dimensions of political and electoral
relations. The objective of the article is to analyze the use of Twitter by candidates for mayor in
20207 It seeks to identify possible lexical patterns by ideological position, type of candidate -
incumbent or challenger — and region. It is also intended to verify the presence of the covid-19
theme in the candidate " s tweets. For that, the Automated Lexical Content Analysis technique will
be used. The results show that, among classified tweets, about 60%. However, among the elected
candidates, most of the texts classified as public policy were concentrated.

Keywoards: local elections, 2020, twitter, covid-19, Brazil
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