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As emocoes na constituicao de uma
individualidade empreendedorista:
contribuicoes possiveis a uma
sociologia econémica da atualidade

Tiulio Cunha Rossi

Resumo

Este artigo propde uma analitica socioldgica dos processos de individualizagao na contemporanei-
dade, posicionando-se de forma critica as perspectivas que tendem a identificd-lo como simples
decorréncia do neoliberalismo nos campos politico e econémico. Nesse sentido, a partir de uma
perspectiva compreensiva, argumenta-se em prol da individualizagdgo como processo histdrico e
cultural que, ao mesmo tempo, afeta e é afetado pelo mercado nas sociedades capitalistas. Ainda,
destaca-se que, embora a individualidade fosse elemento presente nas bases politicas e ideoldgicas
das sociedades modernas, esta hoje seria ressignificada, conferindo lugar especial a dimensao emo-
cional e subjetiva, distinguindo-se da énfase na racionalidade econémica liberal. Assim, propGe-se
uma contribuicdo da perspectiva cultural a sociologia econémica, voltada ao empreendedorismo e
a significacdo que as emogdes adquirem nesse contexto.
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Introducao

O presente texto propde uma analitica socioldgica do empreendedorismo
de si enquanto expressiao de um processo histérico e cultural de individua-
lizagao radical na contemporaneidade. Nesse sentido, exploram-se, criti-
camente, as associagdes recorrentes entre esse processo, a economia e as
politicas neoliberais que tendem, mais ou menos explicitamente, a conferir
a estas ultimas a causalidade do primeiro. Contrariando perspectivas que
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Commons. Com essa licenga vocé pode compartilhar, adaptar, para qualquer fim, desde que
atribua a autoria da obra, fornega um link para a licenca, e indicar se foram feitas alteragdes.
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tendem a condicionar a cultura e o comportamento individual as condi-
¢oes econdmicas e estruturais do neoliberalismo, propoe-se uma analitica
mais complexa sugerindo relagdes de multiplas casualidades e nao deter-
ministas. Assim, na abordagem ora apresentada, as emogoes ganham relevo
por sua intrinseca relagdo com as nog¢des mais basicas de individualidade e
subjetividade.

A prépria terminologia que se adota para se referir & constituigao de
individuos supostamente aut6bnomos e autossuficientes, sobretudo no
mercado de trabalho, com expressoes como “empreendedorismo de si” e
“gestdo das emogoes”, facilmente conduz a interpretagio corriqueira de
uma cultura determinada, inclusive em sua linguagem, pela racionalida-
de econdmica capitalista, tornando-se abrangente como espécie de légica
unica de todas as esferas das vidas social e individual. Nossa proposta segue
por outro rumo. Sem ignorar que a terminologia, a 16gica e a racionalidade
neoliberais sao incorporadas a cultura e as préticas cotidianas de muitos
individuos hoje, interferindo em como tomam suas decisoes e constituem
suas identidades, acreditamos que se trate menos de uma cultura “neolibe-
ral”, levando em conta sua dimensao economicista e politica, mas, antes,
da expressao de um processo histérico de individuagio que passa pela eco-
nomia, a0 mesmo tempo em que ¢ atravessado por ela em sua dimensao es-
trutural. Contudo, no nivel das relagées cotidianas, sobretudo nos campos
do trabalho e do consumo, para os atores sociais, essa racionalidade eco-
némica constitui apenas uma entre outras ferramentas possiveis de aqui-
si¢io de recursos para fins de autorrealizagio e construcio de identidades
singulares. Assim, nossa hipétese é de que a lgica, os discursos, os valores
neoliberais sao apenas parcialmente incorporados a cultura da individua-
G20 como recursos praticos para uma produgao consciente e intencional de
si, numa sociedade onde a individualidade assume cardter sagrado, acima
inclusive da prosperidade econémica e do sucesso pecunidrio.

Para defender tal abordagem, partir-se-4 da sociologia weberiana, lem-
brando seus apontamentos sobre o desenvolvimento e a transformacio
de uma ética protestante para a constitui¢io de um “espirito capitalista”,
mesmo tendo em seu cerne discursos contraditérios aos valores e as préti-
cas estabelecidos na sociedade capitalista (WEBER, 2007). Entendemos,
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a exemplo de Weber, que determinadas condigdes culturais e histdricas es-
pecificas foram essenciais nao apenas para configurar e fazer prosperar um
determinado sistema econdmico até entdo sem precedentes, mas também
que, justamente por meio da dimensao cultural, os valores, as 16gicas, os
elementos significativos desse sistema se revestiram de relevincia, a qual
nao pode ser aferida apenas com base em um célculo materialista. Assim,
como se nota em diferentes trechos de A ética protestante e o espirito do
capitalismo (WEBER, 2007), as emogoes; sua estimulagio e gestao tém im-
portante papel, superando o que, posteriormente seria instrumentalizado
pela economia capitalista. Retomamos, entao, a critica que Weber (2008)
faz ao pensamento econémico de sua época em A “vbjetividade” do conheci-
mento nas Ciéncias Sociais, ao apontar que a dimensio econdmica se reveste
de importancia dentro de uma cultura especifica que a estabelece como
valor, sendo a sua explicagio aparentemente objetiva resultado de juizos de
valores mais ou menos arbitrdrios, que s6 adquirem sentido dentro dessa
referida cultura.

Desse modo, sustenta-se aqui uma abordagem do empreendedoris-
mo de si ndo de uma perspectiva psicologizante nem de uma perspectiva
economicista, identificando no empreendedorismo a expressio patente da
cristalizagdo de uma cultura da individualiza¢io nas sociedades capitalistas
contemporaneas. Nesse sentido, nossa hipétese é de que o neoliberalismo,
embora ofereca substrato econdmico, politico e institucional para promo-
ver determinados valores e comportamentos — especialmente os discursos
de empreendedorismo diante da crescente precarizagio do trabalho — nio
¢, em si, determinante nem produtor de uma “cultura neoliberal” gene-
ralizada. Se hd uma “cultura neoliberal”, trata-se de algo extremamente
restrito a membros das elites econdmicas e politicas, mas nao como algo
incorporado e compartilhado nos demais estratos sociais. Em adi¢ao, acre-
ditamos que a adesao a discursos e valores que aceitam a precarizacio das
relagdes de trabalho caracteristicos do empreendedorismo de si, além de
seu cardter praxioldgico — adesdo a uma determinada légica de trabalho
com fins de sobrevivéncia — expressa o desejo de uma identidade “autén-
tica’, supostamente autoproduzida, menos baseada na atividade laboral e
mais em gostos objetivados através do consumo de variados bens e servi-
¢os; experiéncias emocionais e autoconhecimento.
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O texto ¢ organizado da seguinte forma: na primeira se¢do, introduz-
-se a discussio sobre o individuo na Sociologia, desde autores cldssicos
a contemporineos e apresentam-se o conceito de individualiza¢o aqui
mobilizado a partir de Danilo Martuccelli (2007, 2010) e Ulrich Beck
e Elisabeth Beck-Gernsheim (2002), apontando seu cardter estrutural e
macrossociolégico, que se apoia tanto institucionalmente quanto econo-
mica e politicamente. Nessa mesma se¢io, chama-se a atengo para o em-
preendedorismo de si, com base nos escritos de Nikolas Rose (2011) e
defende-se a abordagem desse tema como expressiao cultural dos processos
de individualizagao radicalizada que ganham destaque a partir das altimas
décadas do século XX. Na segunda sego, apresenta-se a critica as perspec-
tivas economicamente deterministas acerca da cultura e do neoliberalismo,
com destaque a perspectiva de Dardot e Laval (2016). No terceiro tépico,
que antecede as consideragdes finais, apresenta-se uma discussao mais dire-
cionada as emogoes ¢ a centralidade que essas adquirem na cultura da indi-
vidualiza¢io contemporinea, encontrando substrato material em praticas
de consumo para produgao de si.

2. Individuo e Individualizacao nas Ciéncias Sociais

Na histéria das ciéncias sociais, dos cldssicos aos contemporineos, o in-
dividuo como categoria analitica ensejou variadas abordagens e intensos
debates que, por caminhos diferentes recaiam no dilema entre agéncia e
estrutura. Nao é propdsito deste artigo recuperar ou lancar nova luz sobre
debate quase tdo antigo quanto a prépria sociologia. Contudo, a menc¢io
a este debate ao individuo é importante no sentido de sublinhar a impor-
tAncia da categoria individuo como “problema” — tanto de pesquisa quanto
fonte de conflitos epistemoldgicos aparentemente nao resolvidos — na his-
téria da sociologia e, vis-a-vis, das sociedades modernas.

Durkheim (1999), ao buscar estabelecer os fatos sociais como objeto
primordial da sociologia, demarca sua diferencia¢ao em relagao aos temas
do individuo e da psicologia, sem, contudo, negar a existéncia de uma
dupla consciéncia, a0 mesmo tempo social e individual. Também ¢ cen-
tral na obra de Durkheim o papel da intensa divisio social do trabalho
nas sociedades modernas e a consequente diferenciagio dos individuos
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— caracterizando uma forma de individualiza¢io — que acaba, entre outros
fatores, contribuindo para a relativizagao das normas sociais que condu-
zem 2 anomia, bem como ao enfraquecimento de lagos sociais associado
ao suicidio egoista. Nota-se, portanto, que na abordagem durkheimniana,
declaradamente voltada para a coletividade, as temdticas acerca da indivi-
dualidade sao significativamente presentes em sua obra.

Marx, por outro lado, reitera o cardter de construgio histérica do in-
dividuo tal como concebido nas sociedades modernas, de modo a aparen-
tar um dado da natureza humana. Situar historicamente essa modalidade
de individuo é um elemento fundamental da critica & economia politica
(MARX, 2008) proposta por Marx a fim de desvelar o véu da ideologia que
encobre as relagoes intrinsecamente exploratérias de produgao material no
sistema capitalista. Novamente, embora o individuo nao seja central em
sua abordagem, ele ndo ¢ ignorado, mas abordado como um ser natural,
de existéncia concreta e, necessariamente histérico, sendo um produto da
sociedade.

Ja outros cldssicos, como Simmel (2006) e Weber (2000), conferem
mais atengao a figura do individuo em suas epistemologias, sendo este me-
nos uma manifestagio da estrutura, como é comum se inferir dos outros
dois, mas alguém com potencial agéncia, ainda que limitado nao apenas
por condi¢oes materiais e estruturais objetivas, mas pela prépria presenca
e agéncia de outros individuos, com interesses nao raramente conflitantes.
Mas se, por um lado, Simmel situa sua analitica nao no individuo, mas nas
interagoes e nos processos de sociagio em que este, no convivio constante
com outros individuos se insere. Weber, por outro lado, ja coloca o indi-
viduo, na qualidade de agente, como central na defini¢io do objeto de sua
sociologia compreensiva, a agao social:

Por “acdo” entende-se, neste caso, um comportamento humano (tanto faz tratar-se de um
fazer externo ou interno, de omitir ou permitir) sempre que e na medida em que o agente ou
os agentes o relacionem a um sentido subjetivo. A¢do “social”, por sua vez, significa uma
acdo que, quanto a seu sentido visado pelo agente ou os agentes, se refere ao comportamen-
to de outros, orientando-se por este em seu curso. (WEBER, 2000, p. 3).

Ao longo da histéria da sociologia, as diferentes abordagens do indi-
viduo se traduziram no conflito entre agéncia e estrutura: nas abordagens
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voltadas 2 agéncia, o social seria percebido como produto de a¢oes indi-
viduais mais ou menos coordenadas, mas geralmente conscientes, inten-
cionais e racionais, enquanto naquelas mais voltadas a estrutura, as agdes
individuais seriam determinadas pela estrutura, independentemente da
vontade ou consciéncia dos agentes.

Em sua tentativa de formular uma “grande teoria” socioldgica, Talcott
Parsons aparentou tentar, em um primeiro momento, conciliar esses dois
extremos através de sua complexa teoria dos sistemas, para, afinal, defender
a preponderincia da estrutura sobre a agdo, detalhando-a desde o nivel
macro ao nivel das escolhas e decisdes “individuais”. Conforme aponta
Luhmann:

Toda a obra de Parsons pode ser catalogada como variaces infindaveis da formula com-
pacta: action is system. Nao é necessdrio chegar a determinar se tal formulagdo aparece
escrita em sua obra, mas, em todo caso, foi uma expressao que ele empregou, alguma vez,
na comunicacdo oral [...] E se Ihe fosse perguntado — como frequentemente se tenta fazer
com os teoristas especulativos — algo que externasse a forma mais depurada de sua teoria, ele
certamente teria respondido: “action is system” (LUHMANN, 2010, p 41).

Também em Parsons destacou-se a ideia de um individualismo insti-
tucionalizado, termo que serd utilizado posteriormente por Beck e Beck-
Gernsheim (2002) para se referirem, na segunda metade do século XX, a
institucionalizagdo dos valores individualistas como base das politicas de
bem-estar social no periodo pds-guerra no hemisfério norte. Ja sob outra
perspectiva, a temdtica do individuo também se mostra central na sociolo-
gia de Norbert Elias (1994a, 1994b) e sua definicio de figura¢io enquanto
redes de interdependéncias. Nisso, ressaltam-se, no processo civilizador,
por um lado, a formagio cada vez mais complexa da psique humana, dian-
te de configuragoes sociais também cada vez mais complexas e extensas,
bem como, por outro, os resultados nao planejados das variadas combina-
¢oes de agoes humanas, ainda que individualmente racionalizadas e estra-
tegicamente calculadas.

Em produg¢oes mais recentes, autores como Lahire (2002), Martuccelli
(2007, 2010) e Beck e Beck-Gernsheim (2002), sob diferentes aborda-
gens, conferiram maior aten¢do a temdtica do individuo do que seus an-
tecessores. Beck e Beck-Gernsheim (2002) propoem uma analitica dos
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processos de individualizagio que ocorrem no mundo ocidental moderno
pés—segunda guerra mundial, caracterizado por, entre outras coisas, a ja
mencionada institucionaliza¢do do individualismo, onde o fundamento de
politicas publicas de bem-estar social e promocao de direitos iguais e acesso
a educagao — especialmente para mulheres, como observa o autor — estaria
em o Estado oferecer as condigoes basicas para a promogio e o exercicio da
individualidade dos cidadaos, através, sobretudo, do acesso a aptidoes para
a escolha de suas carreiras profissionais e estilos de vida. O autor relaciona
esse processo diretamente a difusio de discursos e conquistas do feminis-
mo desde os anos 1960, com maior participagao das mulheres no mercado
de trabalho formal.

Posteriormente, o autor observa o declinio dessas condi¢bes de am-
paro pelo poder publico; por outro lado, percebe a cristalizacio e gene-
ralizagao de ideais e valores individualistas que levam a reconsideragao de
determinagoes institucionais — seja no campo da politica, da familia ou
das tradigdes — que contribuem para a normalizagio da “busca de solugdes
biograficas para contradigdes sistémicas” (BECK; BECK-GERNSHEIM,
2002 p. xxiii), do tipo “faca vocé mesmo”. Os prdprios autores, no inicio
de seu preficio, tentam distinguir sua perspectiva de individualizagao, as-
sociada ao individualismo institucionalizado, da ideia neoliberal do indivi-

duo do livre mercado (BECK; BECK-GERNSHEIM, 2002, p. xxi).

Conforme Martuccelli (2007) observa, uma caracteristica fundamen-
tal da abordagem de Beck e Beck-Gernsheim (2002), a qual ele chama de
perspectiva da individuagao, é que se trate de um processo macrossociolé-
gico, de dimensdes estruturais, extrapolando o universo psiquico dos agen-
tes para se constituir através de leis; politicas pablicas e agdes do Estado;
na configuracio da economia, dos mercados de trabalho ¢ mesmo nos ar-
ranjos familiares e afetivos. Contudo, nao se trata de uma abordagem que
busca explicacoes externas, estruturais a comportamentos individuais, mas
observa uma configuragio especifica das sociedades modernas contempo-
rineas onde a figura do individuo adquire centralidade para a prépria es-
truturacio dessas sociedades. Em outros termos, torna-se um fenémeno
social quase generalizado — ainda que com amplas variagoes de escala con-
forme contextos econdmicos, culturais e geogrificos — o estabelecimento
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da individualidade como referéncia — ética; moral; politica, econdmica e
legal — fundamental das sociedades contemporineas.

Bernard Lahire (2002), por outro lado, ao propor uma sociologia a
escala do individuo, ressalta o cardter plural e os vdrios atravessamentos
de diferentes influéncias e disposi¢oes comportamentais nos processos de
socializagao, colocando-se, em muitos pontos, como critico a sociologia
disposicionalista bourdieusiana e a preponderincia que as posi¢des na es-
tratificacio social assumem nesta. Trata-se de uma abordagem centrada nos
comportamentos individuais e em como nestes se manifestam, em maior
ou menor grau, as diferentes matizes do social.

J& Martuccelli, com extensa produ¢io bibliografica recente sobre o
tema da individualizacio, toma como referéncia, em grande parte a pers-
pectiva da individuacdo de Beck e Beck-Gernsheim (2002), no sentido
de conceber a dimensio histérica e macrossocioldgica da produgao dos
individuos contemporaneos. Nisso, o autor propde uma analitica da sin-
gularizagao enquanto uma dinimica histdrica central hoje:

Agora, se a dindmica historica central é a expansdo da singularidade, por que dar um papel
decisivo aos individuos? Porque a singularizacdo, ao contrério de outras grandes tendéncias
sociais (racionalizacdo, diferenciacdo, mobilizagdo...) s6 obtém sua total significincia ao
nivel dos individuos. A singularizacdo, devido a sua dimensdo qualitativa inseparavel, requer
especial atencdo as experiéncias individuais. (MARTUCCELLI, 2010, p. 14).

Ao identificar as sociedades contemporineas como singularistas,
Martuccelli sublinha a nog¢ao de “provas”, uma vez que estas funciona-
riam como marcos coletivamente reconhecidos na constituigao desses in-
dividuos singulares, relacionando, assim, trajetdrias individuais a estrutura
social. Fazem parte das provas, na concepgao do autor, a conquista do
emprego e formacio de uma carreira; estabelecimento de relacionamen-
tos afetivos e constituicio de familia, conclusio de estudos, entre outros.
Tratam-se, essencialmente, de marcadores sociais que mapeiam e orientam
a constituigao desses individuos singulares em suas biografias como bem
ou malsucedidos.

No campo da psicologia social, Rose (2011) discute a “invengao do
self” antes histérico que individual, o qual, embora tome a no¢io de
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subjetividade como categoria central na constituicio dos individuos, res-
ponde, em diferentes estratos sociais, a imperativos que se apresentam
como gerais e essencialmente “humanos”, definindo um “regime do self”.
Nesse sentido, o autor defende “uma hipétese de uma normatividade co-
mum” (ROSE, 2011, p. 13) que corresponde a:

[...] uma espécie de tragcos comuns nos ideais regulativos que dizem respeito a pessoas que
trabalham em todas essas diversas préticas que agem sobre seres humanos, jovens e velhos,
ricos e pobres, homens e mulheres, pretos e brancos, presidiarios, loucos, pacientes, patroes
e empregados: ideais que dizem respeito a nossa existéncia enquanto individuos habitados
por uma psicologia interior que anima e explica nossa conduta e nossos esforcos por autor-
realizacdo, autoestima e autossatisfacdo na vida cotidiana. (ROSE, 2011, p. 13).

O que entendemos como “empreendedorismo de si” neste artigo cor-
responde a um aspecto dessa normatividade amplamente difundido hoje e
que se caracteriza por, dentre outros fatores, o recurso cada vez mais popu-
larizado a um léxico préprio do mundo empresarial, o qual é aplicado a di-
ferentes esferas da vida, tais como os relacionamentos afetivos e familiares.
Esse léxico encontra sua maior difusdo em contedos que se apresentam
como de autoajuda — livros; pdginas da internet e videos — de cardter in-
trinsicamente motivacional. De modo que, aparentemente, muitas vezes, o
direcionamento das estratégias e técnicas nao é para a resolucio de proble-
mas ou a conquista de fins especificos, mas produzir um estado emocional
de motivagio e disposi¢ao constante, aliado a um senso de resiliéncia que
permita a manutengio desse estado mesmo em situagoes adversas.

3. Neoliberalismo, Mercado e Cultura

A partir dessa sintese de algumas abordagens do individuo na sociologia,
sublinhamos uma abordagem que recusa tanto o psicologismo quanto o
estruturalismo, concordando com Martuccelli (2010) que a singulariza-
¢a0 se torna uma caracteristica central da cultura contemporinea, sendo,
por definicio, diretamente vinculada 4 ideia de individuo singular. Este,
mais do que uma categoria analitica, torna-se um conceito valorativo am-
plamente compartilhado e difundido que retine tanto aspectos abstratos
— moral; liberdade; autoconsciéncia — quanto préticos e materiais como
a atividade laboral; a gestao de recursos financeiros; contratos de crédito;
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habitos de consumo e cuidados com o corpo e a saide.

Entéo, entendemos que, embora a no¢ao de individuo esteja no cerne
das sociedades modernas, ela se alinhava, pelo menos até meados dos anos
1960, a nogoes igualmente centrais de trabalho, racionalidade e patrimo-
nio. Nesse sentido, ideias tais como o estabelecimento de uma carreira
profissional longeva em uma mesma organizagio associavam-se a planos
de constituicao de uma familia nuclear burguesa; construg¢ao, aquisi¢ao e
incremento de iméveis e investimento na educacio e suporte financeiro a
novas geragoes, também como forma de preservagio e expansio do pré-
prio patriménio e garantia de alguma seguranca e conforto na senioridade.
O senso de planejamento racional e calculado em cendrio de relativa e
pressuposta previsibilidade orientava o modo de vida das classes trabalha-
doras que introjetaram os ideais capitalistas de ascensao social através da
atividade laboral.

Contudo, diferentes autores apontam, a partir dos anos 1970, com a
ascensao de politicas econémicas e discursos neoliberais — sobretudo nos
Estados Unidos, sob a gestao Reagan, e na Inglaterra, sob a gestao Tatcher
— uma série de mudangas nessas perspectivas, em grande parte associadas
a redugdo do papel do Estado na garantia de condigdes estruturais para a
conquista e manutengio desses projetos de realiza¢io individual, promo-
vendo, em contraponto, a responsabilizagao individual por problemas de
base coletiva; desde as crises econdmicas a problemas ambientais e sadde
(LASCH, 1983). Boltanski e Chiapello (2009) destacam essas mudangas
no mundo e nas relagdes do trabalho, com a mercantilizagao de caracteris-
ticas pessoais — sobretudo interacionais — como parte das demandas cada
vez mais comuns no mundo do trabalho e das organizacoes.

Dardot e Laval (2016), em dire¢ao semelhante, apontam para uma
“nova razao do mundo”, a qual seria necessariamente neoliberal. Nesse
sentido, definem o sujeito neoliberal do seguinte modo:

O sujeito neoliberal em formacao, do qual gostariamos de delinear aqui algumas das carac-
teristicas principais, € correlato de um dispositivo de desempenho e gozo que foi objeto de
inameros trabalhos. Nao faltam hoje descricoes do homem “hipermoderno”, “impreciso”,
“flexivel”, “precdrio”, “fluido”, “sem gravidade”. Esses trabalhos preciosos, e muitas vezes
convergentes, no cruzamento da psicandlise com a sociologia, revelam uma condi¢do nova
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do homem, a qual, para alguns, afetaria a propria economia psiquica. (DARDOT; LAVAL,
2016, p. 341).

Diferentemente de Boltanski e Chiapello, que dedicam maior atengao
a ideologia de diferentes periodos histéricos do sistema capitalista como
forma de “justificagdo” e, portanto, legitima¢io de seu modus operandi,
Dardot e Laval concentram-se na produgio de uma nova racionalidade
neoliberal, necessariamente condicionada por uma condi¢do histérica po-
litica e econémica especifica. Dentro da perspectiva dos autores, ganha
relevo a incorporacido de uma nova racionalidade cuja base ¢ essencial-
mente econdmica, sendo esta tomada como modelo para outras esferas da
vida. Nesse sentido, é possivel inferir uma generaliza¢ao de um modo de
célculo econdmico especifico que, por sua vez, recai na armadilha do deter-
minismo econdmico sobre outras esferas da vida social e psiquica. Assim,
considera-se que a dimensio das emogées e da cultura nio sio propria-
mente desprezadas, mas encontram suas explicagoes e justificacdes sempre
no campo do material, enquanto o inverso nao ocorreria. Os autores assim
definem o neoliberalismo:

[o neoliberalismo], antes de ser uma ideologia ou uma politica econémica, ¢ em primeiro
lugar e fundamentalmente uma racionalidade e, como tal, tende a estruturar e organizar ndo
apenas a agdo dos governantes, mas até a propria conduta dos governados. A racionalidade
neoliberal tem como caracteristica principal a generalizagdo da concorréncia como norma
de conduta e da empresa como modelo de subjetivacdo. [...] O neoliberalismo é a razao do
capitalismo contempordneo, de um capitalismo desimpedido de suas referéncias arcaizantes
e plenamente assumido como construgao histérica e norma geral de vida. O neoliberalismo
pode ser definido como o conjunto de discursos, praticas e dispositivos que determinam
um novo modo de governo dos homens segundo o principio universal da concorréncia.
(DARDOT; LAVAL, 2016, p. 15).

A prépria nogio de um “sujeito” neoliberal j4 sugere, dentro das pers-
pectivas mais correntes, uma posicao subjugada a forcas externas incontor-
ndveis. Nesse sentido, o adjetivo “neoliberal” nao ¢ utilizado para uma ou
outra dimensio da realidade — no caso, politica e econdmica — mas como
uma condigio s6cio-histdrica absoluta, que determina, através de sua ra-
cionalidade especifica, toda a existéncia, desde o nivel psiquico ao cultural
e social. Além disso, a definicao do neoliberalismo como racionalidade es-
camoteia os aspectos emocionais e afetivos tanto do comportamento desse
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periodo quanto da prépria configuracio dos mercados, reduzindo-as a um
epifendmeno dentro de uma realidade sempre economicamente determi-
nada. Isso também ocorreria com a cultura e os processos de significacio

da realidade.

Outro problema dessa perspectiva é que essa forma de racionalidade
encontra-se, na pratica, por um lado, restrita as classes dominantes — eco-
ndémica e politicamente falando, no sentido de possibilidades decisérias,
deixando as classes dominadas, como ¢é recorrente nas perspectivas mar-
xistas, apenas a ilusao de escolhas, dentro de um universo muito limitado
de possibilidades predeterminadas pela estrutura, tais como escolher ou
trabalhar por sobrevivéncia ou morrer de fome. Nao se trata aqui de de-
fender um voluntarismo ingénuo e, ndo por acaso, recorrente no discurso
empreendedor, mas de apontar que a “racionalidade” de grande parte dos
atores sociais contemporaneos responde a célculos de diferentes varidveis
mais ou menos contingentes — tradicionais; afetivas; valorativas — os quais,
frequentemente, nao podem ser reduzidos a um célculo econdémico. Dito
de outra maneira: é muito provdvel que as decisdes préprias de uma racio-
nalidade neoliberal de mercado tomadas nas classes dominantes — o que
inclui governos e administragao publica, a despeito da aparente contradi-
¢ao com o discurso de “Estado minimo” — produzam condigées e limita-
¢oes especificas as préticas, decisoes e aspiracoes das classes dominadas;
mas estas, com frequéncia, sdo orientadas por outras racionalidades, quan-
do nio o sao por afetos, tendo em comum, hoje, uma percep¢io também
individualizada de racionalidade.

Embora individualiza¢io e neoliberalismo caminhem de maos dadas
hd quase meio século, muitas vezes se confundindo como uma coisa s6, ou,
ainda, com o primeiro percebido como manifestacio cultural e ideoldgica
em nivel de superestrutura do segundo e, portanto, determinado por ele,
entendemos que sejam fenémenos diferentes — ainda que interdependen-
tes — e que, portanto, requerem abordagens diferentes. E a dimensao emo-
cional é central nessa diferenciagao: o entendimento do individuo hoje,
diferentemente da primeira modernidade, nao é mais deste como um ser
dotado de uma racionalidade humana tomada como universal e absoluta
que o capacite a tomar as “melhores” decisées com base no cdlculo de
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meios e fins; mas como um ser dotado de uma subjetividade irredutivel e
incondiciondvel a parAmetros gerais logicos externos. As emogoes, entio,
ainda que socialmente codificadas para sua expressio e reconhecimento,
sao tomadas como manifestacio tltima e mais auténtica da individuali-
dade. E, num mundo de incertezas econdmicas, politicas e ambientais, as
emogdes se tornam o dltimo reduto de seguranca para a defini¢ao do que
se é, embora ainda carega de reconhecimento e legitimagao de terceiros.

4. Emocoes, consumo e individualidade

Boltanski e Chiapello (2009), em alusao a obra de Weber, sugerem um
“novo espirito do capitalismo”, destacando os efeitos nio previstos da criti-
ca ao préprio capitalismo desde o pds-guerra, que, ao se contrapor a massi-
ficacdo da sociedade, contribuiu para promover valores individualistas. Os
autores contrastam as nogoes de sucesso nos anos 1960 e nos anos 1990,
no que a certeza nas carreiras é substituida pelo incentivo 2 multiplicidade
de projetos, rotatividade e experiéncias de trabalho diversificadas. A par-
tir de andlises da literatura de gestao empresarial de diferentes periodos,
os autores observam uma transformagao no espirito do capitalismo, que
substitui projetos de estabilidade por imprevisibilidade e constante neces-
sidade adaptativa, promovendo, por sua vez, a precarizagio do trabalho e a
responsabilizagao individual pelos sucessos e insucessos da carreira. Ainda
segundo os autores:

A resposta do capitalismo a intensa reivindicacao de diferenciagdo e de desmassificagdo
que marca o fim da década de 60 e o inicio da de 70 consistiu em endogeneiza-la. [...] Essa
cooptagdo assumiu a forma de mercantilizacdo, ou seja, o ato de transformar em “produtos”
(com incidéncia de um prego e possibilidade de troca num mercado) bens e praticas que
— em outro estado — ficavam antes fora da esfera do “mercado”. E o processo mais simples
pelo qual o capitalismo pode reconhecer a validade de uma critica e adotd-la, integrando-
-a nos dispositivos que lhe sdo proprios: os empresdrios, ouvindo a reivindicagdo expressa
pela critica, procuram criar produtos e servicos que a satisfacam e possam ser vendidos.
[...] Ele também funcionou amplamente para fazer face as reivindicacdes de autenticidade:
passar-se-ia a oferecer aos consumidores produtos “auténticos” e tdo “diferenciados”, que a
impressdo de massificacdo se reduziria. (BOLTANSKI; CHIAPELLO, 2009, p. 444).

A valorizacio da nog¢io de autenticidade é uma das caracteristicas de
um contexto de individualizagao radical profundamente relacionada a
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percep¢io das emogdes como essencialmente subjetivas e, portanto, paré-
metro que se torna cada vez mais central para a avaliagio — ainda que ra-
cional — da realidade e possibilidades de agdo e apresentagao de si. Sennett
(2001) ja apontava o conflito onde, se por um lado, como alguém se sente
a respeito de algo passa a ser mais valorizado do que suas préprias agdes
ou mesmo que uma fundamentagio racional para elas, por outro, cria-se
o paradoxo da expressao dos sentimentos, a0 mesmo tempo “auténtica’ e
“eficaz”. Segundo o autor: “A expressao torna-se contingente debaixo do
sentimento auténtico, mas a pessoa sempre é mergulhada no problema
narcisista de nunca ser capaz de cristalizar aquilo que é auténtico em seus
sentimentos” (SENNETT, 2001, p. 327). De modo que, através do con-
sumo de diferentes bens e servigos o individuo encontra a promessa, nunca
plenamente atendida, de experimentar sua verdadeira autenticidade.

Contudo, a associago entre consumo e emogdes nas sociedades ca-
pitalistas ndo ¢ um fendmeno novo, embora a atengdo ao tema, tanto na
sociologia quanto na economia ou no senso comum através do mercado
de autoajuda tenha aumentado recentemente. Collin Campbell (1995) j4
dedicara particular aten¢ao a uma ética roméntica emergente junto ao ca-
pitalismo, procurando distinguir sua abordagem ao focar nao nas transfor-
magoes do modo de produgio capitalista a partir do final do século XVIII,
mas tentando compreender as mudangas no consumo que contribuem
para gerar as demandas que alimentam o sistema capitalista. O autor, por-
tanto, observa uma profunda mudanga cultural, associada ao romantismo
— o qual deriva do sentimentalismo — ao consumo literdrio e a padroniza-
¢ao da moda europeia. Ele também observa, fazendo criticas a Weber, uma
“outra ética protestante” (CAMPBELL, 1995, p. 144), a qual nao se redu-
zia ao racionalismo, mas dava aten¢io a expressao das emog¢oes como sinais
de bondade, graca divina e predestinagao. De modo que o autor associa
— especialmente a partir da popularizagao da literatura folhetinesca, com
a prensa mecénica e pela difusdo de ideais roméinticos que estimulavam o
subjetivismo e o sentimentalismo — o consumo a uma mudanga cultural
nas sociedades modernas que se apresenta como resisténcia ao utilitarismo
que caracterizaria a racionalidade capitalista de entio.
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Como se percebe, a critica romantica é incorporada ao sistema, bem
como ilustra o quanto é problemdtica uma dicotomizagao simplista en-
tre racionalidade e emotividade no contexto das sociedades capitalistas. A
grande mudanca que se percebe, pelo menos desde o final dos anos 1970,
seja na sociologia, na economia ou ha psicologia, ¢ que o tema das emocoes
deixa de ser relegado a uma esfera distinta da vida social: a esfera privada,
nao por acaso, mesclada a esfera doméstica, por sua vez historicamente tra-
tada como de dominio da feminilidade. Eva Illouz (2011) jd apontara que
a entrada em massa das mulheres no mercado de trabalho a partir dos anos
1970, associada a estereStipos de género correntes que associam as mulhe-
res a0 dominio das emogoes e os homens ao dominio da razio contribui-
ram para o que hoje configura uma espécie de amdlgama onde, cada vez
mais, habilidades associadas ao campo das emogdes — empatia; cuidado;
sensibilidade — sdo valorizadas tanto no campo do trabalho e da gestao de
empresas quanto na apresentacio que estas fazem de si perante o publico
consumidor. De outro lado, a autora também aponta, pela explosao da
literatura de autoajuda a partir do final do século XX, a incorporagio de
uma racionalidade técnica, orientada para fins, na gestao e adestramento
das préprias emogoes.

[llouz (2011) também percebe uma importante participacao dos meios
de comunicagio de massa na aproximagao entre o capitalismo e as emo-
¢oes e, em especial, &s concepgodes e ideais de amor contemporineos. Esses
meios de comunica¢io contribuem para a popularizagio e banalizagio da
linguagem psicanalitica, a0 mesmo tempo em que promovem uma cultu-
ra do autoconhecimento e desenvolvimento pessoal, no qual as emogoes
tém papel central, tanto como signos de autenticidade quanto objetos de
trabalho, investimento e aperfeicoamento. Desse modo, se por um tempo,
os ideais modernos de racionalidade que perduraram ao menos até o fim
da II Guerra mundial opunham-se, no discurso, as emocoes, entendidas
como obsticulos a escolhas sensatas e ao trabalho eficiente, nas sociedades
em periodo de desindustrializagio desde os anos 1970, as emogdes sio
instrumentalizadas tanto pelo mercado quanto por trabalhadores e empre-
gadores simultaneamente como recursos e provas de conquista de prospe-
ridade. Isso sob as abas do conceito popularizado de inteligéncia emocio-
nal, por sua vez, diretamente associado a ideia de mindfulness, amplamente
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difundida na literatura de autoajuda e empreendedorismo, como se refe-
rindo a uma consciéncia plena de si, inclusive das préprias emogdes.

Essa atencio crescente as emogoes e aos estimulos no mercado, a busca
por ideais abstratos de autenticidade, plenitude e autorrealizacio mobili-
zam a procura por bens e servicos que, ou simbolizem essas conquistas —
produtos customizados ou com configuracoes individualizadas conforme
o gosto e a necessidade dos usudrios; turismo de experiéncias entre outros
— ou que se apresentem como meios para elas: da venda de cursos online
de todo o tipo a aplicativos de relacionamento; dieta; meditagio etc. Isso,
combinado ao uso corrente de redes sociais digitais contribui para a produ-
¢ao de formas de apresentacio de si que, cada vez mais — voluntariamente
ou nio — aproximam-se de campanhas publicitdrias, onde o usudrio é o
produto que vende a si mesmo. Mas, o outro lado da moeda dessa cultura
da individualizagao contemporanea, como aponta Gabriel Peters (2021, p.

75), é a depressao:

O modelo de individualidade empreendedora que o novo espirito do capitalismo enco-
raja, quando ndo o exige sob pena de severas privagdes materiais e simbdlicas, encontra
a sua imagem reversa na figura do sujeito em depressdo tal qual pintada pela psiquiatria
contemporanea.

Peters (2021, p. 75) observa que o individuo da modernidade tardia
¢ “exortado a realizacoes”, o que se aproxima da nogdo de provas adotada
por Martuccelli (2007). Segundo este, as provas tém quatro facetas: 1) ge-
ralmente representam uma situago dificil ou dolorosa a ser superada; 2),
supéem uma concepgao particular do sujeito, que tem, em sua raiz, a ideia
de que o ator que confronta uma prova tem a capacidade de responder a
ela; 3) a nogdo de prova supde um processo — formal ou nao — de selegao,
onde os individuos, para serem selecionados — para um emprego; relacio-
namento; clube etc. — sdo submetidos a uma série de provas; e 4) a nogao
de prova ¢ indissocidvel de um conjunto de desafios estruturais, formais ou

informais (MARTUCCELLI 2007, p. 116-117).

Mas, se antes, as provas “oficiais” se reduziam a conquistas como em-
prego estdvel; seguranca e conforto econémico e constituigao de familia,
o individuo contemporaneo ¢é exortado a dar provas constantes de sua
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felicidade; resiliéncia; e autorrealizagao instantinea. Isso num contexto de
crescente aceleragio do tempo que torna cada vez mais temerdrio, como ji
observara Bauman (2001), fazer planos e promessas em longo prazo. Ainda
de acordo com Peters (2021, p. 79):

Tornada um mecanismo que se alimenta de si proprio, a aceleracao social forcaria os indivi-
duos a um modo de existéncia presentista e situacional (Rosa, 2013, p. 224-250). Na medida
em que os contextos sociais de experiéncia se transformam tdo radical e abruptamente, os
individuos ndo mais podem se fiar nem nas licdes do passado nem em previsdes estaveis
quanto ao futuro.

Nesse contexto, é coerente que as emogoes ganhem preponderancia no
apenas enquanto suposta expressao ultima da subjetividade diante de uma
existéncia situacional, enquanto forma de reagao aparentemente espontinea
a cada situagio, como também remetem a um senso de continuidade do
individuo diante de um mundo indefinido em constantes transformagoes.
Frente as incertezas, o sentimento se converte em principal indicio de reali-
dade e da prépria existéncia para o individuo contemporaneo. Sua biografia,
cada vez menos é percebida como projeto claro e definido, para tornar-se
uma retrospectiva de experiéncias e as das emogdes por elas suscitadas.

Sem discutir se é justificivel, em termos médicos, falar de uma “pande-
mia de depressao”, diante do considerdvel aumento de diagndsticos psiquid-
tricos nos altimos anos, Peters (2021, p. 76) chama atengao para a sociologia
se voltar as condi¢des estruturais contemporaneas que reforcam a explosao de
diagnésticos: “[...] a comegar pela tendéncia a individualizagio em fungao da
qual problemas sistémicos sdo abandonados a incertas tentativas de ‘solu¢ao’
biografica”. De todo modo, observa-se uma tendéncia social a identificagao
de quadros clinicos recorrentes e sistemdticos de sofrimento psiquico que se
associam diretamente as demandas por autorrealiza¢io; autoconhecimento;
autonomizagao e sucesso que sao introjetadas pelos individuos, seja no cam-
po do trabalho ou no campo das relagoes pessoais.

Nesse contexto, os sentimentos associados a depressao — tristeza persis-
tente; indisposi¢ao; inadequagao — além de terem se tornado centrais para
os diagnésticos contemporineos na qualidade de sintomas, mesmo que dis-
sociados de manifestacoes psicossomdticas e fisioldgicas, mobilizam tam-
bém os mercados de fdrmacos, terapias alternativas e, dependendo do caso,

119 -142

135



136

As emogoes na constituicdo de uma individualidade empreendedorista: contribuigbes possiveis a
uma sociologia econdmica da atualidade | Talio Cunha Rossi

religiosos. Estes, por sua vez, podem ser adotados de forma intermitente
— remédios para ajudar a dormir; suplementos para foco e concentragao;
exercicios de relaxamento, mantras para a mentalizagdo da conquista de
objetivos, entre outros — sem necessariamente a regularidade que caracteri-
za um tratamento médico ou o ritualismo das préticas religiosas. Tornam-
se, portanto, dentro do léxico do individuo empreendedor, “ferramentas”;
como uma série de instrumentos disponiveis em uma caixa, a serem pon-
tualmente utilizados para uma finalidade especifica — uma chave de fenda;
um alicate; uma chave de rosca — e depois guardados e, nao raramente,
esquecidos. E neste mercado, seja da medicina alopdtica ou da medicina al-
ternativa, ainda que se dependa da autoridade do médico ou terapeuta para
se ter acesso a muitas dessas ferramentas, o individuo consumidor define-se
a si mesmo — “o cliente tem sempre razio” — balizando-se na prética e nos
discursos dos profissionais — legitimos ou nio — que se prontificam para
atender 2 sua solicitacio.

5. Consideracoes finais

Ao longo deste trabalho, buscou-se apresentar subsidios para uma analiti-
ca de relagdes possiveis entre emogoes, consumo e mercado com énfase na
dimensao cultural, inspirados pela sociologia compreensiva weberiana, ao
privilegiar processos de significacao e construcio de sentidos, nem sempre
baseados no cdlculo racional econdémico. Partindo dessa abordagem e an-
corados em amplo referencial clssico e contemporaneo, observamos que,
apesar de abordagens que nio se ocupem centralmente das questoes do in-
dividuo por razoes epistemoldgicas, o tema sempre acaba emergindo nos
debates sobre a modernidade, a constitui¢io e manutencio das sociedades
capitalistas. Mesmo autores que priorizem abordagens materialistas histdri-
cas ou estruturalistas, de algum modo se ocupam da problemitica do indivi-
duo, ainda que seja para qualifici-lo como determinado por forgas externas e
independentes de suas consciéncias. De toda forma, seja em sentido ideolé-
gico ou concreto, a categoria individuo se revela central na constitui¢io das
sociedades modernas, em sua relacao nio apenas com a economia, enquanto
trabalhador; consumidor ou empreendedor, mas também com valores, com
o sistema legal e com uma moralidade nao mais condicionada pelas tradicoes
religiosas, ainda que delas preserve alguns resquicios.
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Entendemos que a categoria individuo, embora presente desde os pri-
mordios da sociologia, nio tenha recebido grande atengio ao longo do
século XX, a0 menos até meados dos anos 1960, enquanto se priorizaram
abordagens de inspiragao marxista ou estrutural-funcionalista, ganhando
um pouco mais de espago em abordagens fenomenoldgicas ou interacio-
nistas, sobre as quais pesava constantemente a critica de menosprezarem
a forca das estruturas sociais e econdmicas, expressas principalmente na
estratificagao por classes. Contudo, desde meados dos anos 1960 até o final
do século XX, uma série de questionamentos tanto nos Ambitos politico
quanto econdmico e académico lancaram ddvidas persistentes sobre as ba-
ses econdmicas e ideoldgicas das sociedades industriais, atingindo ponto
critico na década de 1970, com a crise do petréleo. Nesse periodo, hd a
emergéncia do neoliberalismo, que ganha destaque na politica e na econo-
mia, sob a cartilha do “Estado Minimo”. A crise, o desemprego e a reducio
de servicos e beneficios oferecidos pelo Estado nesse contexto tiveram pa-
pel importante na promogao de discursos de responsabilizagao individual e
na busca por solugoes individualizadas para problemas de ordem sistémica.
Nisso, em diferentes veiculos — radio, cinema, televisao, revistas, literatura
de autoajuda publicidade — discursos de promocio de valores individualis-
tas ganham ainda maior visibilidade.

Tudo isso pode facilmente levar alguns leitores e estudiosos a deduzirem
uma relacio de causa e efeito entre neoliberalismo e a cultura individualista
contemporanea, reduzindo o individuo e a cultura a consequéncias de mu-
dangcas nas relagoes de produgao da economia capitalista. Esta é justamente
a visdo que este artigo propds combater e criticar. Reconhecendo que a eco-
nomia e a politica tém, sim, papel importante na histéria e na cultura desta
e de qualquer sociedade, ao definirem tanto as condi¢oes materiais objetivas
de existéncia quanto as formas legitimas de gestao dessas condi¢oes diante da
populagio, entendemos que hd muitos aspectos que nao sdo suficientemente
explicados se abordadas apenas as perspectivas do mercado e as relagoes de
trabalho. As obras de Dardot e Laval ou de Boltanski e Chiapello, embora
tragam contribui¢des importantes para pensar as mudangas culturais a luz
da economia e das transformagoes no mundo do trabalho enquanto uma
nova razao de mundo, ainda sugerem, mesmo que de forma complexa e
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elegantemente elaborada, leituras que remetem a um determinismo econo-
micista do comportamento humano e social.

Sem desprezar tais contribuigoes, acreditamos que ainda se fala pouco,
na sociologia contemporinea, do individuo nio simplesmente como agen-
te inserido no social, mas como categoria que condensa valores, crengas
morais; orientagdes préticas e ideais socialmente compartilhados. E essa
figura hodierna de individuo, como ji apontaram Beck e Beck-Gernsheim
(2002), ndo é, nem de longe, a mesma que estava nas bases do capitalismo
de final de século XIX ou mesmo das politicas de bem-estar social e do
individualismo institucionalizado no pés-Segunda Guerra Mundial. Assim
como o entendimento acerca da individualidade foi central para embasar
politicas econdémicas e mercados, sua significagio hodierna também o é.
E, diferentemente do individuo da Teoria da escolha racional (ELSTER,
1994) a quem era atribuida uma racionalidade percebida em termos da
racionalidade econ6émica especifica do sistema capitalista, enquanto pro-
priedade humana universal que o capacitava para decisoes étimas e cons-
cientes, o individuo contemporaneo é determinado, conforme apontou
Martuccelli (2007), pelo valor da singularidade. E esta Giltima encontra sua
expressao mais patente nas emogoes.

Nao se trata aqui de sugerir que este é menos racional e mais emocional
que aquele, pois ndo abordamos o tema sob uma perspectiva que oponha
racionalidade e emotividade. A experiéncia, o estimulo, a valoriza¢io e a ex-
pressao das emogdes sao também atravessados por decisdes racionais e cons-
cientes, visando ou no a fins especificos, bem como escolhas racionais sao
feitas com base em célculos de satisfagao emocional. O que este artigo inten-
tou apontar é que, em um contexto cultural em que a referéncia de individuo
se torna o empreendedor de si, supostamente autoproduzido, e guiado pela
autorrealizagdo, autoconsciéncia, colecionador de experiéncias e impressoes
subjetivas acerca da realidade, as emogdes — tanto experimentadas quando
idealizadas e buscadas — adquirem uma centralidade e relevincia em pla-
nos, decisoes e agdes que provavelmente nio tinham apenas algumas décadas
atrds. Nesse sentido, em rela¢io ao mercado, o tema do consumo, enquanto
recurso para experiéncias emocionais e reafirmacio da autoidentidade, ga-
nha relevo. Ainda que as associagoes entre prazer, consumo e identidade nio
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sejam novidade, conforme ji apontou Campbell (1995), elas parecem hoje
revestidas de maior importincia por seus efeitos de singularizacio, que se
potencializam com as novas tecnologias digitais quando estas permitem con-
figuragoes cada vez mais personalizadas no uso de produtos e servicos, com-
binadas a algoritmos planejados para prever e reforcar comportamentos de
consumidores e usudrios com base em seus hébitos e interesses recorrentes.

De tal modo que nao se trata de sugerir que vivemos em um contexto
de individuos mais emotivos, mas, antes, em um contexto que confere
uma significacio e valorizagio especifica das emog¢oes — bem como as for-
mas mais e menos legitimas de sentir e de expressi-las — que, por sua vez,
estdo diretamente associadas a um ideal especifico de individuo autorrea-
lizado que se promove como universal. Isso por sua vez, tem implicacoes
nos mais variados mercados dentro das economias capitalistas contempo-
rineas: desde os fdrmacos, como indicara Peters (2021), passando pela me-
dicina alternativa; espiritualidade; turismo de experiéncias; servigos e apli-
cativos de relacionamentos etc. E, nesse sentido, a identificacio com uma
classe ou fungio profissional especifica torna-se cada vez mais rara, pois a
ocupagio profissional é cada vez mais percebida como um meio pragmdti-
co — passivel de quantas mudancas forem precisas — para o fim maior que
¢ a autorrealizagdo; estado abstrato e incerto, nunca plenamente atingido.

Portanto, avaliamos que uma compreensao mais agugada do compor-
tamento social hoje, inclusive em relagao ao mercado, passa necessariamen-
te por uma abordagem dos processos de individualiza¢ao contemporineos,
caraterizados pela singularizagio, tomada como parimetro de referéncia
que caracteriza os imperativos do empreendedorismo de uma “biografia
do tipo faga vocé mesmo” (BECK; BECK-GERNSHEIM, 2002), mas
levados a cabo nas mais variadas esferas da vida social e privada, sem ne-
cessariamente constituirem uma racionalidade neoliberal. Nesse sentido, o
consumo de bens e servigos direciona-se, em grande medida, para a aquisi-
¢do de ferramentas — tanto materiais quanto abstratas — para a construgio
dessa biografia, na qual as emogdes — tanto boas quanto ruins, pois se dd
particular valor a ideia de “superagao” — tém, antes de tudo, a fungio de
atestar, sobretudo para si mesmo, que se é “real”. Assim, acreditamos que
seja do interesse da Sociologia econémica — bem como de outros campos
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da pesquisa social — um olhar mais atento a figura do individuo que se
constitui como referéncia cultural hoje; individuo este que se afirma nio
mais pelo ideal da racionalidade, mas, antes, pelo autoconhecimento, pela
fidelizagio a si mesmo e, sobretudo, a suas emogdes e seus desejos.
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Emotions in the constitution of an entrepreneurial
individuality: Possible Contributions To An Economic
Sociology Of The Present

Abstract

This article proposes a sociological analysis of the processes of individualization in contemporary
times, positioning itself critically to the perspectives that tend to identify it as a simple result of
neoliberalism in the political and economic fields. In this sense, from a comprehensive perspective,
it is argued in favor of individualization as a historical and cultural process that, at the same time,
affects and is affected by the market in capitalist societies. Furthermore, it is noteworthy that,
although individuality was an element present in the political and ideological bases of modern
societies, this today would be resignified, giving special place to the emotional and subjective
dimension, distinguishing itself from the emphasis on liberal economic rationality. Thus, it proposes
a contribution from the cultural perspective to economic sociology, focused on entrepreneurship
and the meaning that emotions acquire in such context.
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