Revista Brasileira de DOI: http://dx.doi.org/10.5007/1980-0037.2012v14n5p592

CINEANTROPOMETRIA

e Desempenho Humano

A tomada de decisao no desporto: o papel
da atencao, da antecipacao e da memoria

Decision-making in sports: the role of attention,
anticipation and memory

José Afonso
Julio Garganta'
Isabel Mesquita'

Resumo - A pericia ¢ uma importante meta a alcangar na busca de elevadas performances.
No caso dos jogos desportivos, a pericia estd profundamente associada a capacidade de
tomar decisdes. Neste contexto, a decisdo assume contornos de elevada complexidade,
derivada dum conjunto alargado de indicadores e de interagdes a atender as maltiplas e
néo-lineares relagoes entre agao e efeito e a pressdo temporal envolvente. Neste artigo,
investigaram-se trés componentes nucleares subjacentes a tomada de decisdes: a atengao,
a antecipa¢do e a memoria. Percorreram-se as suas caracteristicas em contextos de alta
complexidade e de forte imponderabilidade. Os objetivos do presente artigo consistiram
em: (i) aprofundar e contextualizar os conceitos de atengdo, antecipa¢ao e memoria no
ambito da tomada de decisdo nos jogos desportivos; e (ii) analisar se os efeitos destas com-
ponentes dependerio de constrangimentos situacionais. Da revisdo de literatura efetuada,
salienta-se que, nos jogos desportivos, a aten¢do deverd ser essencialmente guiada por
objetivos, seletiva, de foco externo e banda larga. A antecipagio, potenciadora de elevadas
performances desportivas, justifica-se no caso de ndo aumentar exageradamente a taxa
de erros cometidos e é sensivel a estratégias de contra-comunica¢do dos oponentes, pelo
que determinados contextos convidam a adogdo de estratégias de espera, nomeadamente
quando o risco assumido pela antecipagdo se traduz numa redugéo da eficacia. A me-
moria, informando quer a atengio, quer a antecipagio, origina e suporta o pensamento
intuitivo e alicer¢a o pensamento estratégico. Os conhecimentos obtidos permitem uma
melhor percegdo calibrada das varidveis especificadoras, potenciando os contributos da
investigagdo cientifica para a pratica.
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Abstract — Expertise is a core goal for the achievement of elite-level performances. In sport,
expertise is deeply related to the ability of making accurate decisions. In this context, decision-
-making becomes highly complex, due to a large number of relevant cues and interactions,
as well as to multiple non-linear cause-and-effect relationships and severe time pressure.
In this paper, three core components underlying decision-making were analyzed: attention,
anticipation, and memory. They were explored within high-complexity contexts. The goals of
this review were to: (i) provide a sound knowledge and contextual framing for the concepts
of attention, anticipation, and memory in the context of decision-making in sports; and (ii)
analyze how their effects vary according to situational constraints. Analysis of the literature
allowed highlighting that, in sports, attention should be mainly goal-driven, selective, with
external broadband focus. Anticipation, a tenet for attaining elite-level performances, is
justified when it doesn’t increase the rate of errors and is sensitive to counter-communication
strategies applied by the opponents; therefore, certain contexts invite the players to adopt
waiting strategies, especially when the risk taken by anticipation leads to a reduction in
effectiveness. Memory provides a solid basis for attention and anticipation, and also origi-
nates and supports intuitive and strategic thinking. The knowledge obtained potentiates a
better-calibrated perception of relevant variables for decision-making, therefore enhancing
the contribution of scientific research towards practice.
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INTRODUCAO

Os peritos representam um grupo seleto de pessoas que se destacam dos seus
pares pela exceléncia com que obtém resultados de elevado nivel. Tal pericia
estd intimamente associada & competéncia para tomar decisdesl, um pro-
cesso intrincado que ocorre em situagdes complexas e com elevada pressao
temporal2. Sendo a pericia decisional uma componente nuclear na obtengao
de elevadas performances no desporto3, afigura-se pertinente e util indagar
quais os fatores que mais contribuem para tomadas de decisdo proficientes.

A capacidade de tomar decisdes eficazes parece depender de uma
ajustada orientaciao do decisor para os indicadores relevantes, através da
respectiva sintonizagao as affordances do meio, que sao ‘convites’ a agdo,
um conceito funcional de possibilidades ou potencialidades de atuagao, que
relaciona as caracteristicas do meio com as capacidades do individuo®. Para
o efeito, os individuos servem-se da atengédo, que é considerada o maior
preditor da performance desportiva®. De facto, os peritos sdo melhores na
captura precoce de indicadores relevantes da tarefa®, usando as suas capa-
cidades atencionais para melhor anteciparem os resultados das prdprias
acoes e das agdes dos adversarios. Todavia, a antecipagio é um fenémeno
que acarreta vantagens e desvantagens, emergindo como benéfica em de-
terminados contextos, mas podendo ser prejudicial noutros’.

Neste sentido, a a¢do de direcionar a atengdo e predizer quando a
adoc¢ao duma estratégia de antecipagio serd positiva estd imbricada num
sistema de referéncia que permite enquadrar a maior ou menor conve-
niéncia desta decisao: a memoria®. Os processos e manifestagdes da me-
moria que influenciam os processos atencionais e antecipatérios podem
ser multiplos, variando a profundidade e a extensdo da sua influéncia. A
questdo complexifica-se se invocarmos os conceitos de histérico de deci-
soes’ — integrando as multiplas decisdes num todo coerente e apelando
diretamente ao pensamento estratégico - e de intuicdo, esta perspetivada
como o culminar de processos de potenciagdo desenvolvidos através da
experiéncia e da aprendizagem'.

Em particular, a obtengdo de pericia nos jogos desportivos (JD) de-
pende sobremaneira da capacidade para tomar decisdes® em contextos de
forte imponderabilidade. Neste sentido, o processo de tomada de decisio
emerge do modo como interagem a atengdo®, a antecipa¢do’ e a memoria®.
Os propositos do presente artigo sao: (i) aprofundar e contextualizar os
conceitos de aten¢do, antecipagdo e memoria no 4&mbito da tomada de de-
cisdo nos jogos desportivos; e (ii) analisar se os efeitos destas componentes
dependerio de constrangimentos situacionais.

DESENVOLVIMENTO

0 papel da atencao na tomada de decisao
O controlo da aten¢ao pode ser maioritariamente direcionado por objetivos
ou direcionado por estimulos'’. A maioria dos recetores sensoriais tende
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a adaptar-se a estimulos continuados e regulares, tornando-se, por isso,
menos sensiveis a eles, mas simultaneamente alocando mais atencéo a es-
timulos novos e inesperados'?. Desta forma, as a¢des em curso podem ser
corrompidas pela perce¢do de novos e relevantes blocos de informagao".
O reverso da medalha consiste na possibilidade de este feito prejudicar a
performance, sempre que a alocagao da atengdo é dirigida para indicado-
res irrelevantes e/ou distratores. Assim, no desporto, afigura-se relevante
que os praticantes sejam capazes de fazer uso de um controlo atencional
fortemente guiado por objetivos™, tornando-se menos permeaveis a ele-
mentos distratores, embora mantendo alguma abertura para a dete¢ao de
indicadores inesperados, porém relevantes.

Cumprido este pressuposto, o estilo de controlo atencional pode variar.
A atencio pode ser seletiva — focalizada num aspeto especifico - ou dividida
- distribuida concorrentemente por diversas tarefas. Quando a sobrecarga
informacional é excessiva, a atencdo seletiva orienta os limitados recursos
percetivos para o conjunto de informagoes mais relevantes'’, circunscreven-
do o niimero de indicadores a serem processados pela memoria de trabalho
em cada momento. A memdria de trabalho permite que uma quantidade
limitada de informacao seja mantida num estado prontamente acessivel,
de rapida ‘consulta’. Todavia, informa¢des dos dominios emocional e
cognitivo estdo disponiveis de forma pré-atencional, podendo interferir
em elevado grau com a alocagdo da atengdo'®".

Acresce que o foco atencional pode ser externo ou interno. Um foco
externo resulta em atividade cerebral diminuida, implicando uma acio
mais econémica e automatica’. Por contraponto, os focos atencionais in-
ternos tendem a estar associados a prejuizos para a performance, embora
este efeito possa depender da complexidade da tarefa’®. Tarefas pouco
complexas e nas quais o contexto apela de modo reduzido a tomada de
decisdo, induzem um maior foco interno, uma maior concentragdo nos as-
petos inerentes a realizacao dos movimentos per se. A utiliza¢ao prioritaria
dum foco atencional externo ¢ benéfica no desporto, podendo esse foco
restringir-se a uma regido do espago (banda estreita), com elevada poténcia
resolutiva, ou disperso por uma regiao mais ampla (bandalarga), mas com
menor poténcia de resolu¢ao”. Nos JD, a maioria das situagdes emergentes
promove a manutenc¢ao dum foco atencional externo®, porquanto o jogo é
uma fonte de imprevisibilidade e de incerteza, exigindo a manutencao de
estados de alerta para um conjunto diversificado de indicadores*. Acresce
que a atenc¢do de banda larga, mais difusa, estimula a obten¢ao de infor-
magdo dum modo mais global e, portanto, confere-lhe maior significado®.

Em suma, o controlo atencional, seja ele direcionado por objetivos ou por
estimulos, seletivo ou dividido, de foco interno ou externo, de banda estreita
ou larga, é o responsével por potenciar ou inibir a obtenc¢io de elevadas per-
formances. Pelo direcionamento da atenc¢do para indicadores pertinentes,
os atletas podem utilizar a informagao recolhida, permitindo a antecipagdo
do desenrolar dos cendrios, o que, consequentemente, se reflete numa per-
formance mais ajustada aos constrangimentos da tarefa e do envolvimento.
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Antecipacdo — conceitos, potencialidades e limitaces

Existe uma relagdo de compromisso entre a precisao da tomada de decisdo
e o tempo necessario para a cumprir®?, relagdo relevante no desporto,
porquanto ¢ exigido um grau 6timo de precisdo, mas com uma adequada
rapidez da resposta®. Sucede que, em contextos desportivos, a incerteza
impregna a tomada de decisoes, tendo estas lugar mesmo na auséncia de
informacdo completa®. Teoricamente, a performance em desporto, nome-
adamente nos JD, beneficiaria da utilizagdo de estratégias de antecipagao,
especialmente, em situa¢des muito rapidas, com ritmo elevado’. A adogio
de tais estratégias é possivel quando existe uma adequada orientacdo para
os indicadores mais relevantes, servindo-se o atleta de determinadas in-
formacgoes que emergem relativamente cedo no cendrio e que, via relagdes
probabilisticas, permitem predizer o resultado da a¢éo®.

Porém, a antecipa¢ao estd longe de constituir um fenémeno simples,
podendo ser util e produtiva nuns cendarios, mas prejudicial noutros®.
Num estudo realizado com guarda-redes de Futebol, expostos a cenarios
de video em tamanho real, Savelsbergh et al.** verificaram que os sujeitos
mais propensos a adotarem comportamentos de antecipa¢io, iniciando
as suas agdes mais precocemente, obtiveram piores taxas de sucesso na
precisdo e adequagdo das suas respostas motoras. Inversamente, os guarda-
-redes mais bem sucedidos foram os que esperaram mais tempo, obtendo
mais informagdo do envolvimento. Portanto, neste caso, uma antecipagio
demasiado precoce tendera a ser prejudicial para a performance. Este
estudo desenvolveu-se em laboratério e baseou-se em imagens de video,
mas a questdo é ainda mais complexa em contextos de pratica real, visto
que, uma espera prolongada, embora permita recolher mais informagéo e
aumente a taxa de acerto da inteng¢do de resposta, pode tornar a resposta
efetiva ineficaz, por ndo permitir que a agdo motora seja produzida em
tempo real. Ou seja, antecipa-se com precisdao, mas a a¢do é executada
tardiamente, nao obtendo sucesso.

Disto se infere que a decisdo de optar entre estratégias de antecipagdo
ou de espera esta dependente da especificidade da situacio, sendo neces-
sario pesar, em cada caso, os pros e os contras*. Parece, assim, que uma
decisdo mais rapida, antecipatdria, s6 se torna vantajosa se nao resultar
comprometida devido ao numero excessivo de erros cometidos’. Nesta
conformidade, os JD, por serem eminentemente taticos, conferem a esta
problematica ainda maior complexidade. Ao estabelecer-se uma complexa
rede de contra-comunicagdo nos JD, determinados indicadores de jogo
podem ser gerados pelo adversario com o intuito de orientar a equipa
oponente no sentido errado, criando falsas pistas*. Neste contexto, as
previsdes e antecipacdes podem compelir o atleta a optar pelo caminho
errado®. Nesta medida, a relagdo custo-beneficio pode, inimeras vezes,
fazer pender a balanca em favor de estratégias de espera.

Existem, todavia, situagdes nas quais a pressdo temporal é elevada, in-
viabilizando as estratégias de espera® e reclamando a adog¢ao de estratégias
de antecipagao. Por estes motivos, a antecipa¢ao, geralmente considerada
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uma marca da performance dos peritos, deverd ser equacionada a luz da
especificidade das tarefas e dos contextos, procedendo-se sempre a uma
consideracdo das respetivas vantagens e inconvenientes’. Esta analise de-
penderd, por isso, de um bom conhecimento das probabilidades situacio-
nais, o que permite melhor circunscrever o &mbito de andlise e aumentar
a velocidade e precisdo da tomada de decisdao®.

0 papel mediador da memoria na atencao e na antecipacao

O direcionamento da atengdo e adogdo de estratégias de antecipagdo de-
pendem, em larga medida, da memoria. A capacidade para comparar dados
novos com dados previamente armazenados ou registados na memoria
moldam estruturas de conhecimento progressivamente mais sofisticadas®,
potenciando uma melhor capacidade de tomar decisdes. Uma melhor
organizagdo da informacio, agrupando-a em unidades ou conjuntos coe-
rentes e plenos de significado funcional, acelera o processo de recuperagao
de informacdes relevantes da memdria, através de uma pesquisa mental
mais eficiente®. No entanto, parecem persistir alguns equivocos acerca da
natureza da memoria e do modo como esta opera.

A memoria é um processo complexo, multifacetado e reconstrutivo®.
Deste modo, o conceito de processamento ativo e continuo devera ser en-
fatizado, em oposi¢do a um conceito mais estdtico de armazenamento®.
Com efeito, a memoria pode ser concetualizada como um campo de energia
ubiquo, condicionando as respostas aos multiplos estimulos aos quais os
individuos estio sensiveis, moldando a atividade mental a cada instante'.
Devido a plasticidade sinaptica, as representacdes mentais tornam-se
mapas dindmicos, constantemente reorganizados e altamente sensiveis a
experiéncia e & aprendizagem®. Deste modo, progressos nas habilidades
motoras e decisionais produzem modificagdes substantivas na memdoria
de longo-termo?.

Embora a memoria de longo-termo seja determinante para uma efe-
tiva capacidade superior de tomar decisdes, ela afigura-se insuficiente. De
facto, se a informacéo relevante for mantida apenas na memoria de longo-
-termo, podera ser de reduzida utilidade para uma compreensio efetiva
duma determinada situagdo. Para que as decisdes sejam informadas pela
memoria, determinados aspetos relevantes deverdo estar presentes num
contexto muito proximo da situagdo de tomada de decisdo, imediatamente
disponivel na memoria de trabalho®. Nédo obstante, este tipo de memoria
estd limitada a um numero reduzido de itens, independentemente da
complexidade da tarefa'®, requerendo uma sele¢do cuidadosa da informa-
¢do mais relevante'.

A investiga¢do tem vindo a demonstrar que a memoria de trabalho
tem as mesmas limitacgoes fisicas, tanto em peritos como em principian-
tes, parecendo ser a memdoria de longo-termo que permite diferenciar os
peritos dos ndo peritos®**. Todavia, este efeito emerge apenas nas tarefas
especificas de um dado dominio®. Efetivamente, em cendrios aleatorios
ou ndo especificos, os peritos ndo exibem melhor recupera¢io de dados da
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memoria de longo-termo do que os principiantes*. Daqui se infere que, no
sentido das vantagens da memoria serem realgadas, os praticantes deverao
estar devidamente sintonizados com os constrangimentos relevantes para
atarefa®. Ora, para que a memoria de trabalho possa ser funcional, devera
ser guiada de modo ajustado pela memoria de longo-termo, porquanto é
essa orienta¢io que permite selecionar cuidadosamente a informacio mais
relevante a ser disponibilizada na meméria de trabalho'®.

Do referido, ressalta que a memoria é um processo que abarca um
continuo de manifestagdes, interagindo com a tomada de decisdo duma
forma dinamica e flexivel, podendo exercer desde uma forte modula¢io
ou constrangimento quase total, até um papel irrelevante na decisdo. Neste
sentido, é possivel distinguir dois tipos de processamento da informacéo®:
a) um do topo para a base, altamente influenciado pela memdria, pelos
propdsitos, expectativas e conhecimento especifico da situagao; b) outro
da base para o topo, mais relacionado com a dete¢ido de novidades, com
o inesperado. Ambos sdo relevantes no ambito dos JD: o processamento
do topo para a base informa a a¢do com base no histérico do praticante,
enquanto o processamento da base para o topo mantém o atleta aberto a
emergéncias inesperadas. Da memoria emergem, igualmente, o pensamen-
to intuitivo'’, que plasma conhecimentos corporizados, e o pensamento
estratégico”, que torna as sequéncias temporais das decisdes coerentes.

Relativamente ao pensamento estratégico, ¢ sabido que uma tomada
de decisdo deve ser enquadrada no seu contexto historico. Em desportos
eminentemente taticos, o conhecimento das situacoes presentes e passa-
das interfere com cada decisdo tomada¥, pelo que o processo decisional
¢ continuo e ndo discreto’. Como tal, as agdes presentes irdo constranger,
em determinado grau, as possibilidades conferidas as agoes futuras™.
Introduz-se, neste ambito, a possibilidade de recorrer a estratégias do estilo
“perder agora, ganhar mais tarde™. Importa, por isso, distinguir entre uma
decisdo puramente tatica e uma decisio estratégica, posto que esta implica
um planeamento mais profundo e uma interligagdo das variadas tomadas
de decisdo assumidas em momentos temporais distintos®.

A memoria pode ser também caraterizada pelas suas facetas explicita
ou declarativa, e implicita ou processual®”. Embora a componente explici-
ta — aquela da qual estamos conscientes - seja importante, a componente
implicita podera configurar-se como mais relevante no desporto. Com o
acumular da experiéncia, algumas das aprendizagens ficam entranhadas
nas conexdes neuronais, significando que, embora as pessoas possam nao
estar conscientes destas memdrias, o seu corpo ira responder de acordo
com elas. Este fendmeno, designado de priming ou potencia¢io, opera de
forma ndo consciente, mas afeta enormemente os comportamentos'®*.
Tomando isto em consideragdo, ha que ser prudente na forma de abordar
o conceito de intuicao no 4mbito do processo decisional.

Na vida quotidiana, muitas decisdes sdo guiadas por motivos clara-
mente nio conscientes, especialmente, em ambientes que colocam fortes
pressdes temporais, entre os quais o desporto pontifica'®. Nestes e noutros
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contextos, os constrangimentos induzem uma estratégia de resolucio
de problemas mais intuitiva, mais heuristica?. Efetivamente, quando o
pensamento dito racional é levado ao extremo, a performance tende a sair
prejudicada, um fendmeno designado de paralisia induzida pela analise.
Contudo, a intuigdo ainda tende a ser encarada como um processo algo
mistico, associado ao famoso eureka de Arquimedes. Porém, o pensamento
intuitivo estd impregnado de racionalidade, embora a um nivel sub-cons-
ciente, precisamente devido aos processos de aprendizagem implicita que
se vdo incorporando e desenvolvendo ao longo da vida e da aprendizagem™.

De facto, a prética e a aprendizagem formam consistentes interliga-
¢des entre as percegdes e as agdes; posteriormente, os cursos de a¢ao sao
potenciados por determinadas percecdes, decorrendo dai a possibilidade
de algumas acoes serem ativadas sem necessidade de emergirem a consci-
éncia'®>*. Um aspeto negativo deste processo de potenciacio é a sua elevada
dependéncia dum apropriado ajustamento da associagdo entre condigao-
-acdo; quando estas associagdes sdo inapropriadas ou imprecisas, havera
uma elevada probabilidade das acdes serem desajustadas e, logo, ineficazes.
Nem mesmo os peritos estdo imunes a este efeito negativo da potenciagao,
no que concerne ao pensamento intuitivo*. Isto implica que a qualidade e
desenho do processo de prepara¢ao desportiva influenciem decisivamente
a memoria implicita e, consequentemente, o processo intuitivo. Para que
o fagam numa diregéo positiva para o rendimento, deverao recriar ajusta-
mentos condi¢ido-acdo especificos e relevantes.

CONCIDERACOES FINAIS

Em desportos eminentemente taticos como os JD, a atengdo se beneficia
dum forte controlo guiado por objetivos", embora permitindo algum espa-
¢o para o controlo direcionado por estimulos. Este compromisso permite
a execucio de ag¢des taticamente informadas, mas permeével a detegdo de
elementos inesperados no envolvimento. Pela sobrecarga informacional
usualmente presente, a atencdo seletiva tende a potenciar a performance'’,
reduzindo a quantidade de potenciais indicadores a considerar na tomada
de decisdo. Por outro lado, um foco atencional externo tende a beneficar a
performance, ao possibilitar uma melhor sintoniza¢io com os constran-
gimentos da tarefa e do envolvimento, aspeto nuclear nos JD.

Devido a atuagao célere com base em informacdo incompleta, os indi-
viduos tém de assumir uma solu¢ao de compromisso entre a velocidade da
resposta e a sua adequagdo®'. Neste contexto, emerge a antecipagdo como
forma de produzir uma resposta rapida e ajustada as exigéncias da situagao.
Nos JD, a antecipagdo pode configurar-se como um poderoso potenciador
de performances de alto nivel, mas apenas se nio aumentar dramaticamente
a taxa de erros cometidos’ e se nao for iludida por estratégias de ‘engodo’
elaboradas pelos adversdrios®. Desta forma, embora a antecipago tenha,
habitualmente, uma conotagdo positiva, em alguns contextos de atuagao,
estratégias de espera poderdo ser mais benéficas.
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Para saber direcionar a atencéo e ser capaz de antecipar os resultados
das agoes, os individuos necessitam duma estrutura de suporte que informe
estas duas componentes (atengdo e antecipa¢do): a memdria®, que consiste
num processo ativo, reconstrutivo, difuso e altamente sensivel a aprendi-
zagem®, informando o modo como deveremos ou poderemos executar as
nossas a¢des. Em suma, é a memoria que corporiza o conhecimento das
probabilidades situacionais e, assim, possibilita a emergéncia da atengado
e da antecipacio. Pela sua elevada especificidade, o efeito potenciador da
memoria apenas se revela em tarefas especificas dum dado dominio®. Da
memdoria emergem, ainda, o pensamento intuitivo'® e o pensamento es-
tratégico. O primeiro corporiza conhecimentos interiorizados, tornados
implicitos; o segundo liga cada decisdo tomada isoladamente num todo
coerente. Como tal, parece ser pertinente advogar -se uma pratica forte-
mente baseada na especificidade das solicitagoes, s6 assim sendo possivel
estimular de modo realista e ajustavel a atengdo e a antecipagao.

Em jeito de sintese, destaca-se que a triade aten¢do-antecipagio-
-memoria auxilia na compreensio acerca dos fatores subjacentes aos
processos decisionais no desporto, nomeadamente na busca de variaveis
especificadoras, determinantes do sucesso na a¢ao tatica. A sintonizagdo
as varidveis especificadoras da situa¢do sdo o que permite uma correcta
percepgio das affordances do sistema'. Neste sentido, conhecer as variaveis
especificadoras nas suas multiplas e complexas manifestacdes permite-
-nos potenciar a sintonizagao as affordances, influenciando nao apenas os
programas de desenvolvimento da pratica, mas igualmente os desenhos
experimentais utilizados na pesquisa cientifica.
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