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A PERSPECTIVA DO ERRO E A AVALIACAO DAS CONSEQUENCIAS DA
INTERVENCAO PROFISSIONAL EM EDUCAGAO FiSICA: UMA ANALISE DE
CONTEUDO

ERROR PERSPECTIVE AND CONSEQUENCES EVALUATION OF THE
PROFESSIONAL INTERVENTION IN PHYSICAL EDUCATION: A CONTENT
ANALYSIS

RESUMO

O campo de trabalho em educacéo fisica oferece, atualmente, desafios gerados pelas mudangas estabelecidas
nas relagdes de trabalho, com o usuario e entre outros grupos profissionais. As nogdes de competéncia e qualidade
dos servigos prestados sdo exigéncias freqlientes e geram uma busca crescente por melhor formagéo profissional e
responsabilidade sobre as tarefas especificas da area, bem como, uma preocupagao com as questdes éticas da intervengéo
profissional em educacéo fisica. O objetivo desse estudo foi compreender como o profissional de educagéo fisica descreve
e interpreta as conseqliéncias de sua intervencao profissional, a partir da perspectiva do erro. As informagdes foram obtidas
através de entrevista semi-estruturada, realizada com 11 profissionais que atuavam fora do ambito escolar, com formagao
profissional variando entre 7 e 25 anos. O tratamento dos dados seguiu as caracteristicas da analise de contetido, com o
estabelecimento a posteriori das categorias de analise, a saber: (1) Formacdo Académica e Identidade Profissional, que
engloba as caracteristicas e circunstancias da formacéo, identidade e cultura profissional e (2) Intervengéo profissional
e Credencialismo: engloba os aspectos ligados ao processo de legitimagdo e credenciamento profissional. A pesquisa
permitiu considerar que os profissionais de educagéo fisica expressam algumas preocupagdes com a qualidade dos
servigos oferecidos na area, entretanto, ndo definem com clareza como se constitui o erro profissional na area, e também
nao avaliam as conseqliéncias de sua intervengao profissional a partir dessa perspectiva.

Palavras-chave: Educacao fisica; Etica profissional; Erro profissional.
ABSTRACT

Employment in the area of Physical Education offers a series of challenges that have been created by changes
established in relationships at work, with the user and with other professional groups. Notions of competence and quality
of the services rendered are common demands and generate an increasing search for better professional education and
responsibility for tasks specific to the area, as well as a concern with the ethical factors of professional intervention in physical
education. The purpose of this study was to understand how physical education professionals describe and interpret the
consequences of their professional intervention, based on the error perspective. Information was obtained by means of
a semi-structure interview, conducted with 11 professionals who were not part of the school system, and who had 7 — 25
years of professional education. The data treatment followed the characteristics of the content analysis, establishing later
the analysis categories, namely: 1) Academic Education and Professional Identity, which includes the characteristics and
circumstances of professional education, identity and culture and 2) Professional intervention and Accreditation, which
includes aspects connected to professional legitimacy and the accreditation process. This study allowed us to consider
that, while Physical Education professionals are concerned with the quality of the services offered in the area, they do not
clearly define what constitutes a professional error in the area, and neither do they evaluate the consequences of their
professional intervention based on this perspective.
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INTRODUGAO

O entendimento e o reconhecimento da
complexidade da intervencgao profissional de maneira
geral, e da prépria Educagéo Fisica como profissdo
regulamentada, especificamente, podem permitir uma
representacdo das relagdes de forga no campo de
trabalho, bem como, entre os grupos profissionais.

Tentar observar como sao estabelecidas as
relagdes dentro do campo de trabalho, sobretudo,
a partir do olhar dos grupos profissionais como um
sistema interdependente, permite verificar como e
guando os profissionais reconhecem as implicagdes e
a responsabilidade de sua intervencgao profissional.

Apreender as caracteristicas e o funcionamento
dos grupos profissionais em Educacgao Fisica,
especificamente, pode ser um dos caminhos para, na
tentativa de avaliar as conseqiiéncias da intervengao
profissional, a partir da perspectiva do erro profissional
da area em questao, reconhecer a complexidade dos
fatores intervenientes na intervengéo profissional.

Para Abbott', um dos caracterizadores dos grupos
profissionais € o seu sistema de conhecimento abstrato,
haja vista, esse sistema poder redefinir seus problemas e
tarefas, sendo assim, uma das estratégias utilizadas em
diversos embates em torno de jurisdigdes profissionais.

O que se tem, entdo, é que os profissionais
sao considerados peritos, a partir de seu sistema de
conhecimento abstrato, constituido pelo treinamento
e experiéncia?. Um grupo profissional caracteriza-se
por ter um corpo especializado de conhecimento e de
habilidades?, e soma-se a esse aspecto, o fato de que as
possibilidades de combinagdes que se fazem presentes,
pelo avango da tecnologia e técnicas, acarretaréo,
também, uma implicacdo direta na producao de
complexos problemas no processo de tomada de
decisdes. A decorréncia desse processo resulta na
necessidade de pensar as implicagbes das respostas
profissionais, diante de problemas que demandam uma
conjugacao de respostas mais complexas.

Considerando que a Educagao Fisica pode ser
representada como um grupo profissional, segundo
elementos descritivos tomados a partir de Abbott’,
Freidson?, Bosi*, Soriano®e Verenguer®, tem-se como
regra para sua caracterizagdo, a necessidade de um
periodo de treinamento para a aquisigdo e dominio dos
conhecimentos e técnicas proprias da profissao.

A formacao académico-profissional, portanto,
configura-se como o espago inicial, para o exercicio das
primeiras avaliagoes das conseqliéncias da intervengao
profissional, pois € nesse espago que se possibilita
o contato com o conhecimento sistematizado de
mecanismos que compdem a intervengao profissional.
Sobretudo, porque é nesse ambiente onde se revela
o0 grau de responsabilidade e comprometimento
do profissional com a area, com a produgéo de
conhecimento, e principalmente com o cliente.

Apesar da maior parte dos cursos de formagao
profissional em Educacéo Fisica, atualmente, atender
a demanda pela formagao de dois perfis profissionais

distintos, o bacharelado e a licenciatura, ainda n&o
se pode negar que, grande parte dos profissionais
formados ou em formagéo, ainda hoje, parece
carregar uma heranca do curriculo generalista. A
implicagdo mais direta é a dificuldade em definir que
tipo de perfil profissiografico se pretende focalizar
e, consequentemente, que insergcbes e quais
caracteristicas profissionais promover, logo, torna-se
mais dificil caracterizar e avaliar as consequéncias
da intervencao profissional. Portanto, a definicdo
de uma profissdo, com base apenas no dominio de
conhecimento, ndo é suficiente para o entendimento
da complexidade dos grupos profissionais.

A expertise que os grupos profissionais possuem
ou que lhes sao atribuidas é o ponto central que lhes
permite negociar com o Estado, com a sociedade e com
outras ocupagdes: o acesso ao treinamento, estabelecer
mecanismos de auto-regulagao e o autocontrole sobre
suas tarefas, a supervisdo da qualidade dos servigos
oferecidos pelos pares profissionais, e também impor
jurisdigdes que limitam o trabalho de outras ocupacdes
gue coabitam determinado campo profissional 2.

O sistema de credenciamento profissional em
Educacao Fisica, que entrou em vigor em 1° de
setembro de 1998, expde uma preocupagdo em
garantir algum tipo de beneficio ou abrigo dentro
do campo de trabalho. Nesse caso, a idéia é a do
“abrigo que proporcione a razoavel expectativa de
suficiente seguranga para poder contar com uma
carreira de trabalho em algum tipo especifico de
expertise” ? (p.204). Portanto, ndo é dificil imaginar
porque as chamadas “ocupagdes emergentes” buscam
estabelecer-se como profissao nos mesmos moldes
das profissbes mais respeitaveis, como a medicina,
as engenharias e o direito 247

As acoes, procedimentos ou atividade que séo
atribuidas a uma categoria profissional, ainda que
nao |Ihes seja exclusiva ou privativa, estdo expressas
na legislagéo prescritiva da profissdo. De um lado,
os profissionais sdo considerados peritos em uma
atividade e podem exercé-la no mercado de empregos
ou de locacgéao de servigos. Em contrapartida, por terem
assegurado o monopdlio de profissao, respondem por
impericia, negligéncia ou imprudéncia pelos danos que
vierem a causar e ou pelos prejuizos que porventura
resultarem do exercicio de atos inerentes da sua
profissdo — os chamados erros profissionais®.

Inevitavelmente, a literatura aponta que o processo
de constituigdo de um grupo profissional concretiza-se
a medida que se consolida a representacao, entre os
membros desse grupo, da ideologia que deve orienta-
los e fortalecer-lhes a sensagao de pertenga, contando,
dessa forma, com um 6rgédo de credenciamento
que diferencia e define o conteudo da intervencao
profissional, supostamente qualificada.

Nesse processo, muito mais politico do que
académico, a exemplo do que Freidson? reporta,
poucos autores destacam com mais énfase e rigor
as caracteristicas do conhecimento profissional: (a)
sua origem; (b) como é estabelecido e reconhecido
e (c) como seu desenvolvimento e utilizagéo sao
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organizados, avaliados e controlados. Especificamente,
“poucos tém sido os estudos sobre o conteudo da
ideologia profissional e menos ainda do conteudo do
‘conhecimento’ profissional como ideologia”? (p.105).

Assim, a observacéo de como séo estabelecidas
as relacbes dentro do mercado de trabalho, na area da
Educacéo Fisica, diante das transformagdes atuais é
importante, pois permite verificar como e quando os
profissionais reconhecem as responsabilidades de
sua intervencao profissional. Tal perspectiva possibilita
visualizar a vulnerabilidade dessa interagao entre
usuarios do servigo e profissionais, como consequéncia
da relagao de poder estabelecida entre profissionais
e clientes®.

Partindo desse contexto, tem-se como objetivo
desse estudo: “Verificar como os profissionais
de educacgéo fisica avaliam as conseqliéncias da
intervencao profissional, a partir da perspectiva do
erro profissional”.

PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Foi realizado um estudo dentro da abordagem
qualitativa de pesquisa, haja vista a necessidade de
se apreender e compreender o quadro de referéncias
que os profissionais utilizam'™,"" na avaliagdo do erro
profissional, a partir do entendimento das relagdes de
trabalho estabelecidas, com os pares profissionais, com
outras profissdes e com a clientela atendida.

A preocupacao em compreender o fendbmeno
dentro da realidade, sem interferéncia nas respostas
ou modificacdes nas acoes, sdo elementos que
justificaram a auséncia do controle de variaveis dentro
dessa perspectiva de pesquisa''. Portanto, nessa
abordagem a compreensao do fendémeno investigado
nao se limita ao numero de participantes, mas sim,
na tentativa de entender o erro, segundo a avaliagcéo
desses profissionais.

As informagdes foram coletadas por meio de
entrevista semi-estruturada, que consistiu em uma
série de perguntas abertas, feitas verbalmente, em
uma ordem prevista, mas na qual o entrevistador podia
acrescentar perguntas de esclarecimento™. Os temas
geradores da entrevista foram extraidos da literatura
tendo como foco: formagao profissional, competéncia,
credencialismo e erro profissional.

O tratamento dos dados seguiu as caracteristicas
da analise de conteudo, com o objetivo de extrair
as significagdes, representagodes, crengas e valores
dos entrevistados, ampliando assim, a descricao dos
componentes que fazem parte da perspectiva do erro
profissional em Educacéo Fisica.

Para a realizagédo deste tipo de analise, os
seguintes passos foram percorridos, segundo as
orientacdes de Bardin'®: realizagdo da leitura flutuante
do material coletado, a constituicdo do corpus de
analise, o levantamento de nucleos tematicos, a
categorizagao dos dados, e a analise do corpus.

As categorias para analise dos dados foram
estabelecidas a posteriori, a partir das transcricoes
dos dados e sao agora apresentadas:

1. Formagéao Académica e Identidade Profissional:
engloba as caracteristicas e circunstancias da
formacéo, identidade e cultura profissional;

2. Intervencao profissional e Credencialismo:
engloba os aspectos ligados ao processo de legitimacao
e credenciamento profissional.

Grupo estudado

O grupo foi constituido por onze profissionais
de educacao fisica que atuavam com programas
de condicionamento fisico, em ambientes fora do
contexto escolar. Optou-se por selecionar profissionais
que possuiam um tempo de experiéncia que poderia
variar entre sete e vinte e cinco anos, denominado de
“fase de diversificagdo”, segundo as indicagdes de
Huberman'®, pois nesse periodo de suas carreiras,
os profissionais apresentam uma maximizagédo da
tomada de consciéncia de suas agdes e uma tendéncia
a diversificagao das atividades, por meio da busca de
novas experiéncias pessoais e profissionais. Ainda
que os apontamentos do autor fossem colocados para
professores, ndo se percebeu impedimentos para o uso
dessa referéncia no estabelecimento de critérios para
selecdo dos participantes deste estudo .

Os participantes do estudo foram selecionados
por meio de indicagdes de proprietarios de prestadoras
de servigo na area. As entrevistas foram agendadas e
realizadas no local de trabalho dos profissionais, em
horario que eles tinham disponibilidade. As entrevistas
foram gravadas em fitas K-7 e, a seguir, transcritas,
totalizando cinqglienta e duas paginas.

Todos os participantes assinaram o termo de
consentimento esclarecido, conforme aprovagao
e diretrizes do Comité de Etica em Pesquisa com
Humanos da Universidade Estadual de Londrina.
Salienta-se que antes e apos a realizagao das
entrevistas, os objetivos do estudo foram esclarecidos
aos participantes, bem como os procedimentos a serem
utilizados, conforme sugerido por Spradley™.

RESULTADOS

O relato dos entrevistados permitiu avaliar o
erro profissional e as consequéncias da intervengao
profissional, tendo como preocupagdes a formagao
profissional e a regulamentagao da area, a partir da
criagdo dos Conselhos Federais e Regionais. Desta
forma, o erro profissional foi entendido do mesmo modo
como ocorre na medicina pelo fato de n&o existir outra
perspectiva que amplie a visdo sobre o erro profissional
na Educacao Fisica e, sobretudo, pelas caracteristicas
da atividade profissional, semelhante a das ocupacdes
reconhecidas, quanto a necessidade de treinamento
para aintervencao e de um sistema de credenciamento
legitimador da profisséo.

De modo geral, os entrevistados trabalhavam em
academias, escolas de natagdo e com programas de
condicionamento fisico personalizado ou com treinamento
esportivo e possuiam, em média, doze anos de formagao
profissional, com variagao entre sete e dezenove anos.
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Como todos os entrevistados comegaram a
atuar ainda durante a graduacgéao, entende-se que os
profissionais se inserem precocemente no campo de
trabalho, porque acreditam que seja o caminho mais
rapido e facil de conseguir experiéncia, ou seja, a melhor
maneira de dominar as tarefas e rotinas profissionais.
Entretanto, atualmente no papel de profissionais,
apontam a problematica de emprego de estagiarios
como méao-de-obra barata, absorvida pelo campo de
trabalho e também como possivel origem de erro, pela
incapacidade técnica e pouca experiéncia. Esse € um
ponto bastante preocupante apontado por Verenguer®,
pois ainserg¢ao precoce de académicos compromete a
qualidade dos servigos prestados e ainda, a visdo que
a sociedade tem da area, como profissao.

Os entrevistados concordaram que a competéncia
profissional é produto do conhecimento técnico, ou seja,
uma intervencgao de qualidade é fruto do conhecimento
e dominio técnico das tarefas profissionais. Os
apontamentos permitiram verificar a vinculacdo do
conhecimento cientifico como resposta as situagdes
profissionais e a origem da Universidade como
instituicdo formadora de profissionais, e estes por sua
vez, como formadores de opinido 731°,

E2: [...] € muito importante porque o conhecimento
é que da a base para desenvolver o trabalho como
profissional.

E4: [..] E imprescindivel prum profissional vir a
trabalhar na area da educacgéo fisica, que tenha essas
informacgoées [...]

A formacéo académica foi considerada pré-
requisito para a atuacao profissional, entretanto, ndo
apresentaram justificativas coerentes que revelassem
a importancia de um curso superior para a formagao
profissional em Educagao Fisica, parecendo estar
mais proximo de uma tentativa de reconhecimento e
valorizagao profissional. Assim:

E3: “E isso que diferencia a gente dos leigos [...]
qualifica as pessoas para trabalhar na area”.

Apesar de revelar a necessidade de treinamento
especifico, como sendo imperativo para atuagao
profissional na area, foram apontados nos relatos que
a formacao académica € insuficiente para preparar um
profissional competente do ponto de vista técnico, e,
até mesmo ético, atribuindo a insuficiéncia da formagéao
ao curriculo generalista, pois consideraram que ele
apresenta problemas em virtude da abrangéncia de
conteudos, que engloba tanto os assuntos do segmento
escolar, como conhecimentos fora desse contexto. Isso
permitiria a mobilidade e troca das tarefas profissionais
e até mesmo de fungdes.

E10: “Eu vejo o profissional, por exemplo... que
trabalha, dez, quinze anos com natagéo, trabalha ali
dentro de uma academia fechada, e ai ele vem pra
musculagdo como personal trainer. Ele se acha apto
a, ah, a licenciatura, te da isso, te da esse leque, te da
esse poder... ai vocé vem pra musculagdo e comega a
fazer um trabalho personalizado. Vocé ta fazendo um
trabalho bom? Com certeza ndo”.

Alguns profissionais citaram os conhecimentos
da pedagogia, didatica, modalidades esportivas,

cinesiologia, metodologia, sociologia, filosofia e ética
como sendo importantes para a formacao profissional
e também como sendo o ponto principal que diferencia
o trabalho deles, dos chamados trabalhadores
provisionados.

Por outro lado, a maior parte dos entrevistados
se referiram as disciplinas da area biolégica, como a
anatomia, a fisiologia, a psicologia e a nutricdo, com
sendo determinantes para solug¢do dos problemas
profissionais. Essas disciplinas foram apontadas
porque os entrevistados consideraram como objeto
de intervencao da Educacéo Fisica, o corpo humano,
a saude e a qualidade de vida.

E7: [...] é muito mais sério trabalhar com saude,
com atividade fisica, porque esta lidando com ser
humano, esta lidando com vida, esta lidando com
saude”

Contudo, afirmacdes desse tipo comprometem
a identidade da profissdo porque néo se estabelece
qual a relevancia de outros conhecimentos, que ndo da
area biolégica na solugao de problemas profissionais
e também é perigosa porque distancia a area de
um verdadeiro processo de profissionalizagdo, pois
em consonancia com Bosi4, 0 monopdlio da area da
Saude pertence Unica e exclusivamente a medicina,
que mantém sob sua tutela o conhecimento, os
procedimentos e técnicas a serem utilizados pelas
outras profissbes que compartilham o campo de
trabalho.

As denominadas “profissbes paramédicas” nada
mais sdo que ocupagdes que nao apresentam as
caracteristicas fundamentais de uma profissdo, ou
seja, aqueles elementos que possibilitam a conquista
de autonomia técnica na esfera do trabalho: base
cognitiva adequada, alto prestigio e responsabilidade,
reconhecimento social, dentre outros (p. 100).

A indefinicdo do objeto de estudo da area
nao permite o dominio sobre a producéo, a
organizagao e utilizagdo de conhecimento especifico
(expertise) na solugdo de problemas profissionais
e consequentemente, a reivindicagdo de abrigos
exclusivos no campo de trabalho?. Apesar do avango
cientifico ocorrido nas ultimas décadas, as pesquisas
na area pouco contribuiram para o estabelecimento
de uma identidade profissional que fosse de dominio
exclusivo, pelo contrario, a fragmentacéo dos
conhecimentos aumentou a confusdo em torno da
definicdo do objeto de estudo?®?',

No caso especifico da disciplina psicologia, foi
possivel entender que sua utilizagao esta assentada
na idéia de interagdo com as pessoas, ou na fala
deles: "saber lidar com os alunos”. Especialmente, para
aqueles que atuam com programas de treinamento
personalizado, por causa do carater individualizado do
servigo. Mas, o que nao ficou claro é sob qual tipo de
conhecimento se referiram, bem como seu emprego
na intervengao. Pois, a disciplina citada, presente no
curriculo de formacéo, tem um enfoque na compreensao
das correntes da psicologia educacional, porém nao
menciona contextos da intervengao profissional.

Os discursos também revelaram, com freqliéncia,
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algumas atitudes, crengas e representacgdes, aqui
denominados de “axiomas profissionais”: discernimento,
comprometimento, responsabilidade, profissionalismo,
dedicacéo, assiduidade, dedicagdo, competéncia, ser
coerente e ético, ter responsabilidade como sendo
caracteristicas do profissional tido como “competente”,
aparecendo sempre ao lado da formagao profissional.
Freidson? explica que dentro dos grupos profissionais,
comprometimento e dedicagdo séo caracteristicas
importantes para a constituicdo da identidade
profissional e possibilita exercer com autonomia as
tarefas especificas da area bem como conduzir a
atuacdo de outras ocupacgdes, que coexistem no
universo de trabalho.

O autor aponta ainda, que esses sao elementos
que compdem a eficiéncia de um sistema de
credenciamento, o qual pode beneficiar, tanto os
profissionais que se dedicam a determinada profissao,
quanto a sociedade que tem garantias do servigo
oferecido, pois o comprometimento e a dedicacao
determinam o grau de responsabilidade do proprio
profissional: “[...] as nog¢bes de dedicagdo ao servigo
e de habilidade profissional séo tratadas mais
proveitosamente como elementos de ideologia do que
como caracteristicas empiricas de comportamento
profissional individual ou coletivo” (p.164).

Entretanto, valores como: gostar do que faz,
simpatia, carater, carisma, ser extrovertido, ter bom
humor e ser alegre também apontados, revelam uma
preocupacgao superficial com as questdes da area e
contribuem para a desvalorizagdo da profissao, pois a
nocao de competéncia profissional esta intimamente
ligada a imagem pessoal. Freire, Reis e Verenguer??,
explicam as consequéncias de ter uma identidade
profissional vinculada restritamente a imagem:”em que
pesem todos os avancos obtidos nos ultimos anos, a
Educacéo Fisica ndo pode ainda ser considerada uma
profissdo prestigiada. A sociedade nao tem clareza
sobre o servigo prestado pelo profissional da area, que
por vezes é considerado como aquele que se preocupa
apenas com 0O corpo, seja por motivos estéticos ou
de saude. Nesse sentido, muitas vezes exige-se dele
aptidao, uma imagem estereotipada e habilidade para
execucgao de movimentos como credenciais para uma
intervencéo competente” (p.40).

Os relatos apontaram como parte da formacao e
preparagao para o campo de trabalho, a participacéo
em cursos de capacitagdo profissional, tais como:
cursos lato sensu, stricto sensu e participagdo em
congressos e eventos cientificos, pois permitiria ao
profissional atuar com mais seguranga e competéncia.
Pode-se afirmar que, receber algum tipo de treinamento
€ parte integrante da formacgéao profissional, mas a
identidade e imagem do profissional de Educacao
Fisica ainda se encontram intimamente ligadas a
valores superficiais.

Intervencao profissional e Credencialismo

As perguntas que se referiram ao sistema de
credenciamento mostraram que os entrevistados sao
a favor da criagédo dos conselhos Federal e Regionais

de Educacao Fisica, tendo como justificativa a defesa
de distincdo dos profissionais formados dos néao-
formados, como forma de salvaguardar o monopdlio
da profissao:

E1: [...] é muito importante ter um profissional
formado atuando e para fiscalizar esse pessoal que
trabalha, mas ndo é formado. Porque também néo
é justo, eu me formei, estudei e outras pessoas nao
formadas, continuar trabalhando como a gente”.

Contudo, os profissionais também assinalaram
que a regulamentagdo nao modificou em nada sua
rotina de trabalho, tanto do ponto de vista da garantia de
monopdlio profissional, como pelo reconhecimento do
seu trabalho perante a sociedade e a outras profissoes.
Os profissionais ndo concordam com os procedimentos
e critérios de credenciamento adotados pelo sistema
Confef/Cref, pois segundo eles, o conselho se preocupa
em demasia com a atuagao dos profissionais formados
e ndo credenciados, quando deveria fiscalizar a
atuagdo de pessoas nao habilitadas, sem formacgao
académica. Atualmente, o Unico critério utilizado para
o credenciamento é a comprovacao da formacao
académico-profissional e o pagamento das taxas de
adeséo e anuidade.

Na visdo dos entrevistados, a preocupacgéo
do conselho é a de punir os proprios profissionais
(aqueles formados, mas nao credenciados), deixando
de exercer um papel de amparo e legitimacéo da
propria classe profissional. Freidson? reforga a situagao
acima descrita, apontando que o credencialismo em si
nao pode ser rejeitado, mas as formas ndo-confiaveis
e invalidas de credencialismo, sim. E ainda: “o que
pode ser razoavelmente criticado no credencialismo,
portanto, ndo é o fato da seletividade e exclusividade, e
sim a questao de se saber se as bases para a exclusdo
[ou inclus&o] s&o justas ou legitimas” (p.204, acréscimo
e grifo nossos).

Embora, o cédigo de ética profissional da Educagao
Fisica antecipe a possibilidade de puni¢édo de atitudes
que ofendam a moral, ele nao especifica quais sao as
consequéncias decorrentes desses atos e, sobretudo,
deixa de fora a questao do erro profissional. Isso tudo vai
contra o principio empregado na defesa dos sistemas de
credencialismo: o amparo a sociedade e preocupagao
com a qualidade dos servigos. Conforme Gomes e
Franca?, a existéncia dos conselhos profissionais se
justifica: “[...] é um 6rgéo fiscalizador, disciplinador e
Julgador, ao qual incumbe promover normas éticas
de conduta, zelar pelo seu fiel cumprimento e julgar
as infragbes conhecidas [...]” (p.37). Ainda segundo
os autores, a punigdo nao é de incumbéncia iminente
dos conselhos, porém, “[...] uma atividade necessaria
na apuragéo de um desvio ético a fim de promover o
Julgamento correto em relagdo a gravidade do erro e
punir com rigor o ato culposo” (p. 38).

Os profissionais apontaram que a avaliacao e
punigcéo dos erros profissionais caberiam ao Conselho
Federal e Regional de Educacao Fisica. Contudo,
considerando a gravidade do erro, o profissional
também estaria sujeito as sang¢des da justica civil e
criminal. A questdo é bastante complicada porque a
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profissdo foi organizada e regulamentada ha pouco
tempo, e apenas prevé punigdes no que diz respeito
a conduta moral:

E11: “O codigo de ética prevé muitas coisas, mas
a préatica eu ndo sei como funcionaria, eu acho que
pra julgar teria que ser uma coisa muito organizada,
fundamentada principalmente. E complicado quem vai
julgar quem”

E3: “Eu acho que punigdo é uma palavra forte, e
é muito dificil fazer qualquer tipo de julgamento”.

Quando da ocorréncia de erro profissional,
principalmente na medicina, os colegas profissionais
e os conselhos de conduta e ética profissional tratam
do assunto com muita cautela e evitam expor o
profissional a sociedade, como forma de protegé-lo e
principalmente, proteger aimagem da prépria entidade.
A capacidade de auto-regulacdo e auto-organizagéo
permite somente aos membros da profissdo avaliar,
julgar e punir, seguindo seus préprios critérios, sem
interferéncia de outras pessoas. Essa € uma das
subjetividades do processo de profissionalizagéo e
que permite estabelecer uma protecao contra pessoas
e agentes que possam interferir na organizagao da
profisséo, ou seja, o alcance maximo da autonomia
profissional®

No entanto, a preocupacdo dos entrevistados
em nao revelar ou apontar os erros dos pares
profissionais, ndo tem haver com a protecao que se
espera de individuos que compartiiham a mesma
atividade profissional. Os relatos mostraram que essa
inquietacao esta assentada na falta de consciéncia da
gravidade da situacao, tanto para o cliente como para
a profissdo e também, do ndo conhecimento de qual
atitude adotar, nem a quem denunciar. Contrariando o
que para Freidson? caracteriza o modelo profissional,
os profissionais de Educacéao Fisica estdo longe de
exercer algum tipo de autonomia sobre as atividades
profissionais e o sistema de credenciamento da
maneira que ele se apresenta atualmente “[...] exclui o
competente e protege o incompetente [...]" (p.203).

E justamente a falta de entendimento do que
realmente compdem uma profissdo, especialmente
da expertise, do credencialismo e da autonomia, que
impede os profissionais de fazer denuncias e exercer
seu papel de forma integral.

Quando os profissionais pensam a avaliagéo e
a punigao do erro, na Educagao Fisica, se remetem a
exemplos das profissdes da area da saude.

E8: “Se a gente trabalha com saude a gente
tem que ter punigéo, porque se o médico tem puni¢cdo
porque a gente ndo?”.

A fala dos profissionais deixa claro que eles se
reconhecem como profissionais da area da saude e
que deveriam receber puni¢des da mesma forma que os
médicos. A responsabilidade médica engloba todas as
esferas de poder e o0 erro médico envolve consequéncias
de ordem ética e juridica, além de reflexos na area civil
e penal. Quando decorrente de atuagao do profissional
da medicina na administragdo publica, gera efeitos
de natureza administrativa também, respondendo
a inquéritos que podem resultar em adverténcia,

suspensao, demisséo, cassacdo de aposentadoria
ou disponibilidade, destituicdo de cargo em comisséo,
destituicdo de fungdo comissionada, e outros.

Contudo, é responsabilidade dos Conselhos
Regionais de Medicina (CRMs) julgar e punir os
profissionais que cometam erros do ponto de vista
moral, através de processos ético-disciplinares,
segundo o codigo de ética da profissdo. Segundo
Gomes e Franga?®, ndo é papel dos conselhos ressarcir
de alguma forma os prejudicados, para isso deve-se
recorrer a justica civil e até criminal.

As principais consequéncias descritas e que
serviriam como formas de punigao, foi a falta de crédito
do profissional, o ndo reconhecimento, a desvalorizacao
e o sentimento de culpa que ronda os profissionais
responsaveis, perdendo assim credibilidade dentro do
campo de trabalho:

E5: [...Jeu acho que a pior consequiéncia é vocé
nao ser valorizado, ndo ser reconhecido”.

0 erro também foi apontado como tendo origem
no excesso de confianga do profissional na sua rotina
diaria. Para um entrevistado, o profissional deveria
ser obrigado a passar por um sistema de atualizagao
profissional que assegurasse a competéncia para atuar
em determinado campo, ja que as possibilidades de
intervencao sao diversificadas.

Como houve nos ultimos anos, uma expansao
do campo de trabalho na area, os entrevistados
mostraram preocupag¢ao com a questéo da avaliagcéo
e julgamento do erro profissional, especialmente em
equipes multidisciplinares, pela dificuldade em definir
quem teria cometido o erro.

Os profissionais também apresentaram dificuldade
em distinguir e avaliar quando o erro se configura em
situagoes fora do contexto de suas aulas e, que pode
ter se agravado apds ou durante as mesmas. Como,
por exemplo, em praticas corriqueiras ou de fim de
semana apenas, onde o individuo pode se machucar
€ ao retornar para os programas de condicionamento
fisico sistematizado esse quadro se agravar. Nesses
casos, torna-se dificil afirmar ou julgar qual € o grau de
responsabilidade e se existe realmente responsabilidade
do profissional.

Os entrevistados ressaltaram a importancia de
avaliar o erro profissional com cautela, pela possibilidade
de ocorréncia de acidentes e da falta de materiais e
condi¢bes adequadas para a execugao de um bom
trabalho. Na medicina, os erros e/ou situagbes adversas
causadas por ma condigdo do exercicio profissional,
nao sao de responsabilidade do médico e ndo cabe
culpabilidade?®* 25 26. 2728 Porém, no caso especifico da
Educacéo Fisica qual seria a real contribuicdo das mas
condi¢des de intervengao? Nao estaria o profissional sendo
omisso quando aceita trabalhar em condigbes que podem
prejudicar diretamente a qualidade do seu trabalho?

CONCLUSAO

O estudo permitiu verificar que os profissionais
de Educacéo Fisica nao conseguem definir e avaliar as
consequéncias de sua intervencgéao profissional.
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O principal motivo para esta situagdo esta
assentado na falta de clareza sobre o significado e
possivel origem do erro. As principais implicagdes desta
falta de clareza sobre o erro profissional resultam e tem
origem na falta de responsabilidade e comprometimento
do profissional com a propria profissao.

A ampliagdo da visdo sobre o erro na Educagao
Fisica pode gerar dois pontos centrais de discussao:
primeiro, sob o aspecto positivo, porque permite a
visualizagao e adequagao de resultados, objetivos e
tarefas profissionais. Por outro lado, o ndo reconhecimento
das consequéncias da intervencao profissional
configura-se como uma situagdo muito preocupante,
pois perigosamente ndo se pondera a possibilidade de
errar durante a agao profissional e, muito menos, de ser
responsabilizado por suas acoes.

Além da dificuldade em definir o erro, constatou-
se que os profissionais ndo apontariam o erro de um
colega profissional, tendo como justificativa a “falta de
respeito”, traduzindo-se na fala deles, em uma “atitude
antiética”. Entende-se a partir de afirmagdes como esta,
que ocorre uma distorgdo do conceito de ética, pois a
ética se justifica quando trabalha em favor tanto de um
lado (profissionais) como de outro (sociedade). Logo,
transparece a falta de seriedade com que é encarada
a relacao: profissional-cliente, apesar de existir uma
preocupacdo maior com a qualidade dos servigos
oferecidos na area.

No entanto, essa questao é superficial, pois
nao esta relacionada a mudanca de pensamento e
forma de atuagéao profissional, ela ocorre em virtude
das mudancgas na administragao e/ou investimento de
empresarios do setor.

Constatou-se como agravante, a ndo diferenciagéo
do erro profissional de uma fatalidade ou acidente. Um
ambiente de trabalho adverso também compromete
o trabalho do profissional e pde em discussao o grau
de responsabilidade dos empregadores/empresarios,
porque se torna dificil distinguir a real responsabilidade
do profissional.

Acredita-se que seja importante para a
Educacéo Fisica ter um sistema de credenciamento
e regulamentagao profissional, porém, a tentativa de
reconhecimento deve priorizar a competente utilizagdo
do conhecimento profissional. Qualquer sistema de
credenciamento profissional s6 vai alcancar éxito
quando houver real compreensao e fortalecimento
das bases formadoras da profissdo e a articulagao
entre elas.

Somente com uma mudanga no modo de pensar
e a ampliagédo da visao sobre o campo de trabalho é
que os profissionais de Educacao Fisica reconhecerao
as responsabilidades da intervencéo profissional na
area e desta forma, talvez a profissdo possa vir a ser
reconhecida e valorizada.

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

1. Abbott AD. The system of professions: an essay on the
divisions of expert labor. Chicago: The University of
Chicago Press; 1988.

10.

1.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

Freidson E. Renascimento do profissionalismo: teoria,
profecia e politica. Sdo Paulo: Edusp; 1998.

Freidson E. Professionalism, the third logic: on the
practice of knowledge. Chicago: The University of
Chicago Press; 2001.

Bosi MLM. Profissionalizagdo e conhecimento: a
nutricdo em questdo. Sdo Paulo: Editora Hucitec;
1996.

Soriano JB. A constituigdo da intervengéo profissional
em Educacao Fisica: interagdes entre o conhecimento
“formalizado” e a nogdo de competéncia. [Tese de
Doutorado — Programa de Pés-graduagéo em Educagao
Fisica]. Campinas (SP): Universidade Estadual de
Campinas; 2003.

Verenguer RCG. Mercado de trabalho em educagéao
fisica: significado da intervengao profissional a luz
das relagdes de trabalho e da construgcao da carreira.
[Tese de Doutorado — Programa de Pés-graduacéao
em Educacédo Fisica] Campinas (SP): Universidade
Estadual de Campinas; 2003.

Wolff RP. O ideal da universidade. Sdo Paulo: Editora
Unesp; 1993.

Sa Junior LSM. Atos profissionais e atos médicos.
Revista Bioética [periddico on-line]. 1994; 2 (2).
Disponivel em: http://www.portalmedico/revistabioetica.
com.br [2004 maio 1].

Castiel, LD, Povoa, EC. Dr. Sackett & “Mr. Sacketeer”: encanto
e desencanto no reino da expertise na medicina baseada em
evidéncias. Cad Saude Publica 2001; 17(1): 205-214.
Janesick V. The choreography of qualitative research
design. In: Denzil NK, Lincoln YS, organizadores.
Handbook of qualitative research. California: Sage
Publications; 2000. p.460-476.

André MEDA. Etnografia da pratica. 5 ed. Campinas:
Papirus; 1995.

Stake RE. Case studies. In: Denzil NK, Lincoln YS,
organizadores. Handbook of qualitative research. 2 ed.
California: Sage Publications; 2000. p.435-454.
Hammersley MN, Atkinson P. Ethnography: principles
and practices. 2 ed. London: Routledge; 1996.

Laville C, Dionne J. A construgédo do saber: manual de
metodologia da pesquisa em ciéncias humanas. Porto
Alegre: Editora Artes; Editora UFMG; 1999.

Bardin L. Analise de conteudo. Lisboa, Portugal: Edigbes
70; 1977.

Huberman M. O ciclo de vida profissional. In: Névoa A,
organizador. Vida de professores. Porto: Porto Editora;
1992. p.31-59.

Soriano J.B. A Constituigao da intervengéo profissional
em educagao fisica: interagdes entre o conhecimento
formalizado e as estratégias de agdo. Rev bras Educ
Fis Esp 2004; 18(4):315-332.

Spradley J. The ethnographic interview. Florida: Harcout
Brace Jovanovich; 1979.

Kourganoff W. A face oculta da universidade. Sdo Paulo:
Ed. da Unesp; 1990.

Manoel EJ. A dinamica do estudo e promogéo da
atividade motora humana: transicéo de fase na EEFE
— USP. Rev Paul Educ Fis 1999;13(1):103-118.
Verenguer RCG. Dimensdes académicas e profissionais
da educagéo fisica no Brasil: uma sintese das
discussodes. Rev Paul Educ Fis 1997;11(2):164-175.
Freire E, Reis MC, Verenguer RCG. Educagéo Fisica:
pensando a profisséo e a preparagao profissional. Rev
Mackenzie Educ Fis Esp 2002;1(1):39-46.

Gomes JCM, Franga, GV. Erro médico: reflexdes sobre
sua origem e suas conseqliéncias. Montes Claros:
Editora Unimontes; 1999.



Rev. Bras.Cineantropom. Desempenho Hum. 2007;9(4):393-400

400 Nascimento et al.

24. .Conselho Federal de Medicina. Codigo de Etica médica.
Manaus-AM. [periédico on-line]. 2001. Disponivel em:
<http://www.portalmedico.com.br/revistabioetica> [2004
abril 26].

25. Kfouri Neto M. Responsabilidade civil do médico. 3 ed.
Sao Paulo: Editora Revista dos Tribunais; 1998.

26. Martin LM. O erro médico e a ma pratica nos codigos
brasileiros de ética médica. Revista Bioética [periddico

27.

28.

on-line]. 1994,2(2). Disponivel em: <http://www.
portalmedico/revistabioetica.com.br> [2004 maio 1].
Mendes AC. Indenizagdo por dano oriundo do erro
médico. Revista Bioética, [periddico on-line]. 1994,2(2).
Disponivel em <http: www.portalmedico.com.br>. [2004
maio 1].
Udeslmann A. Responsabilidade civil, penal e ética dos
meédicos. Rev Ass Med Brasil 2002; 48(2):72-82.

Enderego para correspondéncia
Jeane Barcelos Soriano
Centro de Educacéao Fisica e Esporte - UEL

Recebido em 28/03/07
Revisado em 02/06/07

Grupo de Estudos sobre a Intervengao do Profissional de Educagéo Fisica — GEIPEF Aprovado em 19/06/07

Caixa Postal 6001
CEP 86051-990 — Londrina, PR — Brasil.
E-mail: soriano@sercomtel.com.br



