LUCIE DUMAIS

SAUDE E SEGURANCA DAS
TRABALHADORAS DO QUEBEC
Um campo de pesquisa-intervencdo’

No Canadd e no Quebec, a satde da reproducdo (e o desenvolvi-
mento de novas tecnologias de reproducdo) e o céincer do seio (assim como
0 uso de préteses - ou implantes mamdarios) se encontram atualmente no
centro dos debates sobre a saldde das mulheres? Desses debates repercutem
também as questdes relativas as prioridades de pesquisa. Por exemplo: do
ponto de vista da saltde publica, serd mais urgente estudar o cancer da
prostata, ou até do pulméo, antes do cdncer do seio, ou, em outros termos,
uma doencga "de homens” mais que uma doenga “de mulheres”??

E verdade que as autoridades governamentais visam atuaimente
reduzir os problemas de artrose e artrite, que prevalecem mais entre as

' A autora faz quest&o de agradecer a todas as suas colegas do Cinbiose, particularmente Karen
Messing e Ana Maria Seifert, por sua assisténcia e o acesso aos numerosos dados de pesquisa.
Menciona também a gjuda financeira do Conselho de Pesquisa em Ciéncias Humanas do Canadd,
sob a forma de uma bolsa de pds-doutorado e duas subvengdes de pesquisa, assim como o Conselho
do Quebec para a Pesquisa Social, com uma subvengdo de pesquisa-intervengdo junto aos comités
de condigdo feminina de trés grandes federagdes sindicais do Quebec.

2 A Comissdo Real de pesqulsa sobre as novas tecnologias de reprodugdo, instituida pelo governo
canadense, entregou no outono de 1993 um relatério que, com toda evidéncia, ndo serviria para os
grupos de mulneres no Canadd. Alids quatro membros da comissdo haviarn pedido demisséo com
grande estrépito, bem no meio do mandato, alegando que a presidente ndo tinha a objetividade
requerida para ocupar sua fungdo. Por outro lado, estd em curso atualmente outro debate importan-
te, igado ao cancer do selo. Milhares de mulheres canadenses e americanas estdo atualmente
processando os fabrnicantes americanos de implantes mamdrios de sillcone que foram reconhecidos,
depois de varios anos, como prejudiciais & satde (os implantes se decompunham ou vazavam depois
de alguns anos).

3 Mesmo tendo havido uma queda de 5% na prevaléncia do cancer do selo no Quebec, a proporgao
de prevaléncia é de cercade uma mulherem nove. A prevaléncia do cancer da préstata, noshomens
de mais de 60 anos, € ainda mais alta. Quanto ao céncer do pulmao, € a primeira formaletal de céncer
entre 0s homens, e a segunda (depois do cancer do seio) entre as mulheres. Entretanto, o céncer do
pulmdo dobrou entre os homens em 20 anos, enquanto que entre as mutheres ele triplicou nesse
mesmo periodo. Ver: Ministéno da Salde e dos Servigos Socials do Quebec, La Politique de la Santé et
du Bien-étre. Quebec, 1992
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mulheres. A respeito dessas doengas ainda se sabe pouco, porque sdo pouco
especificas e a pesquisa de suas causas mal estd comegando. Os estudos
sobre o cdncer do seio enfatizam, com razdo, os casos das mulheres com
antecedentes familiares de céncer. Raramente se pergunta, todavia, se
certas formas de cdncer do selo estardo vinculadas ao ambiente, principal-
mente &s condi¢cdes do ambiente de trabalho, ou até ao stress no trabalho.
E como se, quando se fala da satde das mulheres, ficasse esquecido que elas
trabalham...?

Este texto visa portanto trazer o debate sobre a salide das mulheres
para a esferado trabalho, para as condigdes de trabatho que afetam asaldde
fisica e mental das mulheres. Vou dividir esse “encaminhamento” em trés
partes. Em primeiro lugar, farei uma breve andlise do contexto da prética da
sadde no trabalho no Quebec e suas ligagdes com o desenvolvimento da
pesquisa, Uma andlise em termos de Sociologia do Conhecimento permitiré
ilustrar de que maneira o quadro legislativo atual e a abordagem administra-
tiva dentro do sistema de salde plblica no Quebec tendem a deixar de lado
os problemas de salde especificos &s frabalhadoras,

Em segundo lugar, esclarecerei de que modo a pesquisa em salde
do trabalho pode servir aos interesses de grupos dominantes (por exemplo, os
empregadores que contribuem para o regime de seguridade publica de
satde no trabalho ou os sindicatos em setores de atividade econdmica
monopolistica, em maioria mascutinos). Mostrarei também como a pesquisa
pode ser subversiva quando, por exemplo, elatraz & luz problemas de mulheres
que antes estavam invisiveis. llustrarei, com resultados de estudos feitos ao
longo dos dez Ultimos anos, de que maneira as pesquisadoras podem servir
aosinteresses das mulheres, sem deixar no entanto de fazer uma defesa contra
a possivel recuperagdo dos conhecimentos por grupos de interesse que lhes
sQo opostos.

Finalmente, mostrarei que um dos caminhos interessantes de pesqui-
sa no campo da satde do trabalho se encontra na jungdo, tedrica e prdatica,
de disciplinas tais como a Biologia, a Ergonomia, a Sociologia e o Direito do
Trabalho. Pesarel as vantagens e desvantagens dessa nova abordagem.

O espirito das leis relativas & satde no trabaiho

As duas lels do Quebec de 1979, a Lei sobre a Satde e a Seguranga
no Trabalho e a Lei sobre os Acidentes de Trabalho e as Doengas Profissionais,
constituem a engrenagem principal do sistema de prevengdo, indenizagdo e
readaptacdo dos acidentes e doengas do trabalho no Quebec.

A Lel sobre a Satde e a Seguranga no Trabalho tem como principio
diretor a prevencao. E ela que institui a colaboragdo entre empregadores e

4 MESSING, K., COURVILLE, N, VEZINA, N.. Minimizing Risks for Women in Non-traditional Jobs. New
Solutions 1, (4. p. 66-71; STELLMAN, Jean Women'’s Work, Women's Hedlth: myths and realihes, Nova
lorque: Pantheon, 1978.
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trabalhadores (ou seus representantes) na elaboracdo de programas de
prevengdo e no controle das medidas e equipamentos de seguranga dentro
das empresas. Os representantes dos empregadores e dos sindicatos tém o
mesmo nimero de lugares nos diversos comités diretores dentro das empresas,
mas também dentro da Comiss&o para a Sadde e a Seguranga do Trabalho,
érg&o administrativo supremo. E essa lei que dd aos inspetores da Comiss@o
aresponsabilidade de fazer os empregadores respeitarem as normas minimas
de seguranga. Nela estdo definidos também os direitos e deveres dos empre-
gadores e trabalhadores, assim como os dos médicos e do pessoal do sistema
de salde publica que atende os servigos de salde do frabalho. Finalmente,
€ essalei que promulga o direito dos trabalhadores e trabalhadoras de recusar
um trabalho considerado perigoso para a satde em geral € para a da muther
grdvida e seu feto mais particularmente. Fato interessante, esta clausula foi, do
ponto de vista sdécio-politico, menos uma vitéria do movimento das mulheres
gue um enunciado politico de boa vontade por parte do novo govemno social-
democrata da épocad.

A Lei sobre os Acidentes do Trabalho e as Doengas Profissionais
cuida, por seu lado, da reparagdo, ou seja, da Indenizagdo e readaptagdo
dos acidentados do trabalho ou dos empregados(as) que tenham contraido
alguma doenga profissional. Essa lei comporta, em anexo, uma lista das
doengas presumidamente de origem profissional como por exemplo certas
doengas de pele, doengas respiratdrias e outras doengas atribuiveis o
trabalho repetitivo, tais como fendinites ou bursites. A lei estabelece padrdes
de indenizag@o em fungdo da gravidade do acidente ou da doenga e
da idade dos requerentes, e determina, para cada setor de atividade
econdémica, a taxa média de contribuicdo dos empregadores em fungdo
da freqUéncia e da gravidade dos acidentes ou doengas que ocorrem em
seus estabelecimentos.

Administragdo da lei: o tratamento diferenciado das mulheres e dos homens

A situagc@o dos homens e das mulheres no sistema de satde no
trabalho, no Quebec, Ndo & necessariamente a mesma do ponto de vista da
administragdo das leis e dos servigos de prevengdo.

Em primeiro lugar mencionemos que, na propria cpinido da Comis-
s&0, 0 objetivo de prevengdo e o direito de retorno ao trabatho por parte dos
acidentados cinda estdo longe de ser alcangadost, A Comissdo acumulou
déficits exorbitantes nos anos 90, e identificou certas causas desse fato:
aumento do nimero de acidentes, da demora da readaptagdo, dos prazos

5 Ver a esse respeito as andlises de MALENFANT, Romaine. Le Droit au Retrait Préventif de la Femme
Enceinte ou qul Allaite: & la recherche d’'un consensus. Sociologle et Sociétés XXV (1), p. 61-76, 1993.

& CSST (Commission de la Santé et de la Sécunté du Travail). Annexe Stafistique au rapport d*activité
de 1991. Quebec: Commission de la Santé et de la Sécurité du Travail, 1993,
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administrativos de resolugdo de muitos casos litigiosos (cerca de 31.000
casos entre os 190.000 processos abertos em 1992 foram objeto de lifigio
entre empregador e trabalhador ou trabalhadora)’. Trés quartos dos gastos
do sistema sdo para indenizag&o, ou seja, para a substituicdo da renda sala-
rial dos trabalhadores, assim como para a indenizagdo por danos fisicos e
incapacidades permanentes ou tempordrias. Os empregadores reclamam
do aumento de sud contribuicdo, alegando que o sistema estd mal adminis-
trado, enquanto que os sindicatos atacam os responsaveis pela prevengdo -
as empresas - por sua inagdo em matéria de seguranga e organizagdo
do trabalho.

Ouira caracteristica importante do regime atual de satde no traba-
lho: amaioria das indenizagdes sGo para vitimas de acidentes, e muito poucas
para os casos de doengas ou licengas preventivas das mulheres gravidas ou
que estdo amamentando. A titulo de exemplo: entre 2.369.519 trabalhadores
cobertos em 1992, houve 146.765 acidentes indenizados, comparativamente
com 4.176 doengas profissionais indenizadas. No que toca aos pedidos de
licenga, houve um bom nimero: 20.700, entre cerca de 50.000 trabalhadoras
gravidas no Quebec. Mas o custo desse programa especial, cerca de 80
milhdes de ddlares canadenses, € baixo em rela¢do aos custos das indeniza-
¢oes de lesdes profissionais (juntando-se acidentes e doengas), que custaram
perto de 1.300 milhdes aos empregadores.

H& pelo menos duas diferencas notdrias entre as mulheres e os
homens em relacdo a esse tipo de sistema. Em primeiro lugar, segundo as
faixas etdrias, o perfil dos acidentados € o mesmo para os dolis sexos, mas difere
sensivelmente para as doengas. Para os acidentes de trabalho, nota-se um
ponto culminante nas faixas de mulheres e homens entre os 20 e 0s 34 anos,
seguldo de um decréscimo sensivel para as faixas de idade mais alta. Em
comparagéo, o indice de doengas entre os homens se acentua com aidade
(principalimente dentro da faixa dos 50 aos 64 anos), enquanto estd em seu
ponto culminante para as mulheres entre as mais jovens, ou seja, as que tém
entre 20 e 34 anos. Em segundo lugar, cerca de 80% dos acidentes ocorrem
entre os homens, embora estes formem apenas 60% da méo-de-obra. Os
acidentes mais frequentes se ddo, em ordem decrescente, nos dedos (16,0%),
na coluna lombar (15,4%), nos olhos (7,1%) € na coluna cervical ou dorsal
(6.8%). Quanto &s doencas, 70% se verificam entre os homens. As mais
freqlientes sGo, em ordem decrescente, as doengas do sistema muUsculo-
esquelético (44,0%). o surdez (34.4%) e as dermatoses (11,3%). As dlergias
respiratérias (1,1%) e asintoxicagdes (1,2%) sGo menos comuns que as doengas
infecciosas e parasitérias (3.2%).

Além disso, dois aspectos importantes da Lei sobre a Saude e a
Seguranga do Trabalho tém um impacto diferenciado no tratamento dado &s

7 Todas as estatisticas fornecidas nesta se¢do provém dos documentos oficiais da Comissdo da Satde
e da Seguranga no Trabalho.
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mutheres: a cldusula referente & implantagdo progressiva dos programas
especials de prevengdo para todos os meios de trabalho e a famosa clausula
da licenga preventiva da mulher gravida ou que estd amamentando.

Procurando instaurar um sistema baseado na prevengdo, o govermno
teve o cuidado de designar, por meio de Regulamentos sobre os Grupos
Prioritarios, etapas progressivas para a implantacdo de programas de pre-
vengcdo nas empresas. Fez Isso por medida financeira e administrativa,
naturalmente, mas também em fungdo do desenvolvimento dos conheci-
mentos cientificos no campo da satde no trabalho. Pois no momento da
promulgag¢do das leis de 1979 as exposi¢des hocivas para a saldde no melo
do trabalho eram geraimente pouco conhecidas pelos médicos e agentes de
satde publica.

Em 1981-82, o legislador, por regulamento administrativo, classificou
em seis grupos “prioritérios” os setores de atividade econdémica, segundo o
indice de acidentes de frabalho e segundo indicacdo de especialistas quanto
& presenga potencial de exposicdes (conhecidas nessa época) quimicas,
fisicas, bioldgicas e ao stress. A Comissdo comegou aimplantar programas de
prevengdo nos dois primeiros grupos com maior risco, Sendo os acidentes mais
numerosos nas industrias tradicionalmente masculinas (por exemplo, florestas
e minas, indUstria quimica, construgdo, siderurgia e fabricas de produtos
metdlicos) que nas indUstrias tradiclonalmente femininas (isto €, hospitais,
indUstrias de roupas, comércio e servigos publicos), aqueles dois primeiros
grupos “prioritdrios” tém entdo uma forte concentragdo de mdo-de-obra
mascuiina. Treze anos mais tarde, continuam ainda sendo esses dois grupos.
assim como o terceiro constituido principalmente pela fungdo pdblica, o
objeto dos programas especiais de prevengdo.

Essa maneira de implantar o espirito das leis faz bem pouca justica
das mulheres, ja que as condigdes de trabalho que thes cabem nos trés primeiros
grupos prioritarios sGo essencialmente as de secretdrias de escritdrio, uma
profissdo tradicional considerada bem pouco perigosa comparativamente
com as de mineiro, operdrio de siderurgia ou pedo em fabricagdo de pasta
de papel. Entretanto, o fato de que a massa das enfermeiras, outra profissdo
tradicionalmente feminina, esteja incluida no terceiro grupo, tende a modifi-
car a imagem “adocicada” do trabatho feminino. Pois, gragas & sua forte
organiza¢do sindical, em particular a uma longa tradigdo de servigos de
formagdo em salde e seguranga do frabalho, as enfermeiras do setor da
salde e dos assuntos sociais (primeiramente via Federag¢do dos Assuntos
Sociais, depois mais recentemente por intermédio da Federa¢do dos Enfer-
meiros e Enfermeiras) haviam tomado conhecimento de seu direito & licenga
- preventiva da mulher grévida e provocaram o desenvolvimento do conheci-
mento dos efeitos de suas condigdes de trabalho sobre a saude®,

8 CSF (Conseil du Statut de la Femme). Le Retrait Préventif de la Fernme Enceinte ou qui Allaife Quebec.,
Conseil du Statut de la Femme, 1988.
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Foi na esteira dos estudos que mostravam as efeitos nocivos de
certos tipos de exposigdo sobre o sistema reprodutor (feminino e masculino)?
que o legislador inscreveu a clausula especial sobre a licenga preventiva nos
casos em que as condigdes de trabalho fossem perigosas para a mde, seu
feto, ou a crianga que ela estd amamentando. Pensando que fazia bem em
daressa “colher de chd” as mulheres, o governo se encontrou alguns anos mais
tarde com mais pedidos do que havia previsto. Quando era esperado que as
mulheres nas fabricas das indUstrias quimicas, que sdo poucas, fizessem o
grosso dos pedidos, foram na verdade as enfermeiras que, gragas a estudos
ergondmicos mostrando o problema das cargas fisicas e do frabalho de pé
para as mulheres grévidas, “arrombaram” o limite previsto do nimero de
pedidos'®.

Apesar dessa utilizagdo da licenga preventiva por certos grupos de
mulheres, varias observadoras frisaram gue um bom ndmero de mulheres que
também teriam necessidade disso e que estdo em meios ndo-sindicalizados
(isto é, cabeleireiras, frabalhadoras em oficinas de costura ou de passagem
de roupq), parecem pedir com menor freqiéncia a licenga preventiva, com
recelo de serem simplesmente despedidas pelo patrdo.

Além disso, € possivel que a sub-utilizagdo da cldusula da licenga
preventiva, assim como a demora na aplicag&o do Regulamento sobre os
Grupos Prioritdrios, tenham tido um efeito negativo sobre a pesquisa nos
setores de forte concentracdo de mdo-de-obra feminina, Os meios de
trabalho fipicamente femininos sGo os que permaneceram mals mal conhe-
cidos cientificamente. Em conseqiéncia, hoje em dia é ainda muito dificil
fazer reconhecer como sinais de risco para a satde no trabalho os sintomas
precoces (de dor e cansago) que as trabalhadoras declaram a seu médico.
Para ilustrar, por pouco que sejq, esse efeito perverso, mencionemos que, se
bem que a maior proporgdo das lesdes de mulheres ocorra no setor dos
servicos médicos e sociais, em vista da concentragdo de mdo-de-obra
femining, o indice de lesdes calculado para o ano de 1987 nesse setor era de
6.3%, enquanto que se fixava em torno de 10% nos setores de couro, téxteis e
alimentos, e de 17,8% no setor da fabricagd@o de produtos de borracha'?,

Contexto de pesquisa e intervengdo: prioridades e funcionamento dos drgéios
oficiais

Além de poder mais facilmente ter acesso aos cursos de formagdo
em salde no trabalho e de ser mais profundamente estudado pelos pesqui-

? FLETCHER, A C.. Reproductive Hazards of Work. Manchester: Equal Opportunities Commission, 1985,

1o BOUCHARD, P. et TURCOTTE, G.. La Maternité en Milieu de Travail ou Pourquoi les Québécoises sont-
elles si Nombreuses @ Demander un Retrait Préventif? Sociologie et Sociétés 18 (2), p. 113-128;
BLANCHETTE, Madeleine. Pour une Maternité sans Danger. Axes de Recherche, Montreal; IRSST, 1993,

" BLANCHETTE, M., op. cit.; CSF, op. cit..

2 | AURIN, Ginette. Féminisation de la Main-d’Ouvre. Impact sur la santé et la sécurité du travail,
Quebec: Commission de la Santé et de la Sécurité du Travail, 1991.
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sadores, hd outras vantagens para um grupo em estar entre os trés primeiros
prioritérios: ser atendido com prioridade pelos servigos publicos de sadde no
trabatho, poder recorrer & sua gjuda para elaborar programas de prevengdo
e contar com sua diligéncia na vigiléncia quanto aos fatores de risco para a
salde no ambiente de trabalho.

Para o Ministério da Satude e dos Servigos Sociais, as prioridades de
interven¢&o e controle em umaregido metropolitana industrial como Montre-
al, por exemplo, sGo as doengas respiratorias, os altos niveis de ruidos ou de
exposicdo a certos metais pesados como o chumbo e 0s cdnceres profissio-
nais'®, Como amaior parte dos médicos que participam da satde no frabatho
€ especializada em epidemiologia e conhece bem as patologias profissionais
reconhecidas, foram tais “problemas” os primeiros a serem visados. Além disso,
a freqUéncia das dores nas costas e das lesdes musculo-esqueléticas ligadas
ao trabatho, problemas que até uma data recente eram mais conhecidos
pelos ergonomistas que pelos médicos, incitou as autoridades sdcio-sanlitdrias
a desenvolver meios de prevencdo e de readaptagdo préprios a essas lesdes.
A pesquisa neste campo poderia ressaitar mais a penosa condi¢cdo de
frabatho das mulheres, sobretudo o trabalho repetitivo de escritério ou de
manufatura.

Em compensacdo, desenvolveu-se pouca pesquisa sobre os proble-
mas de perturbagdo psicolégica, quando estes sdo relatados com mais
freqUéncia pelas mulheres que pelos homens'. Esses problemas de salde tém
sinfomas e causas muito pouco especificos (ou seja, ndo séo facimente
ldentificGveis, nem vincul@veis a causas precisas e especificas). Fica entdo
dificil a determina¢&o dos critérios de causa e efeito para fins de indenizagdo.
A maioria dos especialistas e agentes do Ministério, por isso, ndo fez deles uma
prioridade de preven¢cdo ou de vigildncia ambiental em sua regido de
interven¢do,

Para o érgdo oficial de pesquisa em sadde no trabalho (o IRSST), a
surdez profissional e a dor nas costas esté@o no topo da agenda de pesquisa,
porque custam muito caro em indenizagdes e exigem longos periodos de
readaptagcdo’. A mesma coisa se dd com as lesdes atribuiveis ao trabalho

13 MSSS (Ministére de la Santé et des Services Sociaux). Planification Annuelle des Activités en Santé au
Travail. Montreal: Direction Régionale de Montréal Centre, 1993,

14 GERVAIS, Michéle. Interpretation des Enquétes de Santé. Montreal IRSST, 1992, GL)YON, Louise.
Quand les Femmes Parlent de leur Santé, Quebec: Publications du Québec, 1991; QUENIART, Anne.
Femmes et Santé: aspects psychosociaux, Boucherville, Quebec: G. Morin, 1991.

s MSSS (Ministére de la Santé et des Services Sociaux). Politique de la Santé Mentale. Quebec, 1989;
. Santé Publique. Ses domaines d’intervention. Santé en milieu de travail Document de travall
et de consultation. Quebec: Direction Générale de 1a Santé Publique, 1993.

16 34,6% dos acidentes de trabalho entre as mutheres ocorrem nas costas, 19,6% nasmdaos e 11,6% no
tronco Essasporcentagens sdio de27,0%, de 22%,5% e de 10,2% (e 8,5% nos olhos) entre oshomens. Ora,
se & verdade que os homens sofrem 80% dos acidentes de trabalho, o que dé, para as costas por
exemplo, um nlmero total de acidentes mais alto entre os homens que entre as mulheres, sGo assim
mesmo 42 336 lesdes sofridas pelas 1 335.000 trabalhadoras (3,2%). comparadas com 172.060 sofridas
pelos 1.719 000 trabathadores (10,0%). Ver LAURIN, G , op. cit..
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repetitivo (LATR), pois elas recobrem vdarias doengas (por exemplo bursites,
tendinites), que agora se presume associadas ao frabalho e que constam do
anexo da lei sobre os acidentes de trabalho e as doengas profissionals. As
pesquisas sobre as LATR s&o importantes para as mulheres pois sGo elas que,
pela divisdo sexual do trabalho, se enconfram em grande propor¢do nos
empregos caracterizados por trabalho repetitivo em postura fixa'?. A agenda
de pesquisa do Instituto atende também com prioridade: as vibragdes, as
mdquinas e veiculos perigosos, a higiene e a toxicologia industriais, a qualida-
de do ar. As pesquisas sobre a organizagdo do trabalho e seu impacto sobre
a satde psicolégica estdo bem iniciadas, sobretudo gragas a estudos
epldemioldgicos sobre os efeitos que tém sobre a salde a remuneracdo, a
margem de decisdo e as responsabilidades de trabalho'®,

A dominag¢&o dos médicos sobre os outros profissionals e pesquisa-
dores em salde no trabalho (enfermeiras, psicoterapeutas, ergonomistas,
bidlogos) dentro do sistema de vigildncia teria como resultante duas coisas
prejudiciais &s mulheres. Por um lado, sendo sua formagdo antes de mais nada
epidemioldgica, os médicos do trabalho tém mais costume de intervir onde
os sintomas estejam nitidamente associados com patologias reconhecidas.
Muitos dos sinftomas de doengas ou mal-estar relatados pelas trabalhadoras,
porém, sGo ndo-especificos, como por exemplo as bursites e tendinites, a
fadiga e as dores de cabega, o esgotamento profissional ou a perturbagdo
psicolégica’®. Por outro lado, os médicos ndo tém necessariamente o hébito
de identificar os sinais precursores de doengas, mas antes patologias total-
mente desenvolvidas. A prevengdo seria mais beneficiada pela contribuicdo
de disciplinas tais como a Psicologia, a Ergonomia ou até a Fisiologia, a fim de
identificar esses sinais precoces e vinculd-los ds condicdes de trabalho, as
relagdes de trabalho ou &s exposicdes a certas subst@ncias neurotdxicas®, A
medicina do trabalho ainda é uma disciplina muito jovem, os conhecimentos
dos efeitos deletérios dos amblentes de trabalho ainda est&o pouco adianta-
dos, principalmente nos setores de concentragdo feminina ndo priorizados
pela Comiss&o.

A dominag&o dos homens nas insténcias de decis@o sindicais e
patronais tampouco incentiva a Comisséo ou o Instituto de Pesquisa em Salde

7 No que se refere & natureza dos acidentes entre as mulheres, 37,6% s&o entorses, 16,0% contusdes,
12.0% lombalgias e 6,2% tendinites. Essas porcentagens s&o de 30,8%, de 18,9%, de 8.4% e de 3.3% entre
os homens As LATR teriam contribuido para aumentar a gravidade das lesdes (calculada segundo o
ndmero de dias indenlzados) entre as mulheres em relagdo aos homens para os anos de 1987, 1988 e
1989, Em 1989, por exemplo, 0 nimero médio de dias indenizados para as mulheres era de 38,3,
comparados com 29 para os homens. Ver LAURIN, G., op. cit .

'8 IRSST (Institut de Recherche en Santé et Sécurité du Travall) Rapport Annuel 1993. Montreal, 1994,
* MESSING, K et al., op. cit.,

2 BOWLER, R., MERGLER, § . RAUCH, S., HARRISON, R. E CONE, J.. Affective and Personality Disturbances
among Women Former Electronic Workers. Journal of Clinical Psychology 47, p. 158-169; DUSSAULT,
Gilles. Le Travail en Equipe Muitiprofessionnelle dans les Services de Santé. Conférence présentée au
GRASP, Université de Montréal, 17/03/1994, LOWE, Graham. Le Travail des Femmes et le Stress. nouvelles
pistes de Recherche. Ottawa. Consell Consulatif Canadien sur la Situation de la Fermme, 1989,
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e Seguranga do Trabalho a estabelecer um programa especifico sobre a
satde das mulheres. Para os que tém poder de decisdo e os cientistas, é
preciso primeiro reduzir os acidentes e as incidéncias de doengas respiratorias
nos grupos prioritérios. O programa especial de pesquisa sobre a maternidade
e a gravidez no trabalho parece ser considerado suficiente no que se refere
& prevengdo da salde das trabalhadoras?’. Compreende-se facilmente por
que 73% dos estudos do Instituto ndo se referem em absoluto as mulheres®,

Finalmente, a maior parte dos organismos que financiam a pesquisa
em salde enfatiza o trabalho experimental em laboratdrio e os sintomas
especificos de doengas profissionais. Isso ndo gjuda em nada as mulheres, em
relagdo as qudis existe ainda a tendéncia a qualificar de “histeria de massa”
os sinfomas de dor e de fadiga ndo-especificas, relatados sobretudo nos
escritérios®, Tampouco gjuda as mulheres que relatam doengas cuja origem
ser@ contestada como provinda do campo da vida familiar ou até causadas
pelo trabalho doméstico, e ndio do ambiente de trabalho assalariado enguan-
to tal®,

Algumas estdfisticas sobre a representagdo feminina nas esferas de decisdo

A composicdo do sistema de salde no trabalho ndo € uma condi-
¢do suficiente para explicar seu funcionamento quase androcéntrico. Mas
revela-se como um fator crucial para fazer ou nGo avangar programas em
pauta para as mulheres. Ora, no momento presente, na opinido mesmo de
uma dirigente sindical, a maior parte dos pedidos das mulheres no trabalho,
seja o acesso 4as profissdes tradicionalmente masculinas, a equidade salarial
ou a salvaguarda do programa de licenga preventiva, é considerada como
“problemas” de luxo e ndo como “casos” sindicais a serem tratados com
prioridade.

A representacdo feminina nas esferas de decisdo em sadde no
trabalho é fraca. Na Comiss&o de Salde e Seguranga do Trabalho, entre os
16 membros do conselho diretor (presidente, diretor geral, assim como sete
representantes do lado do patronato e outro tanto do lado dos sindicatos), s
hd duas mulheres. Os dirigen'fes das grandes federagdes de forte concentra-

21 TRUDEL, Serge. Scientific Research and Union Involvement. Conférence présentée al'Ecole de Santé
au Travail. Montreal Université McGill, 28/02/1994.

2 TREMBLAY, Céline. Les Particulanités et Difficultés de I'Intervention Préventive dans le Domaine de la
Santé et de la Sécurité des Femmes en Milieu de Travail. Conférence au 58e Congrés de I' ACFAS.
Quebec: Université Laval, 14/05/1990.

23 BRABANT, Carole, MERGLER, D. e MESSING, K.. Va te Faire Soigner, ton Usine est Malade. la place de
I'hystérie de masse dans la problématique de la santé au travail des femmes. Santé Mentale au
Québec 15, p. 181-203; CHAVKIN, Wendy. Double Exposure. Women'’s health hazards on the job and
at home. Nova lorque: Monthly Review Press, 1984,

24 LiPPEL, Katherine. Watching the Watchers: how expert witnesses and decision-makers perceive men's
and women’s workplace stressors, MESSING, K., NEIS, B. e DUMAIS, L. (ed ), Actes de la Conférence sur
la Santé et la Sécurité du Travail des Femmes. Montreal: Université du Québec & Montréal, 1994
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cdo masculina (setores de automdveis € maquinaria agricola, de eletricida-
de), assim como o setor da fungdo plblica sdo os que estavam representados,
em 1993, Este setor, se emprega uma alta porcentagem de mulheres, d&
mesmo assim uma imagem parcial das condigdes de trabalho delas, pois
perto de 15% das trabalhadoras se encontram na indUstria manufatureira,
sobretudo nos setores “leves” do vestudrio e da alimentagdo. Além do mais,
aimagem do trabalho feminino como sendo pouco perigoso persiste quando
ele é constantemente posto em paralelo com as condi¢cdes de frabalho de
indUstrias como as da petroquimica, de metais, de constru¢do ou do transpor-
te, onde a concentragdo de trabathadores masculinos € méxima.

Do lado dos érgdos sindicais oficiais mais particularmente, a sadde
no trabalho parece mesmo ser “uma histéria de homens”, na opinido de outra
dirigente sindical. Assim, na maior federagdo do Quebec, hd pougquissimas
mulheres na diretoria da satde-seguranca do trabalho. Do lado da defesa dos
trabalhadores e frabalhadoras, Lippel contou apenas trés representantes mu-
lheres e 32 homens para defender 35 casos de litigio com os empregadores?.

O funcionamento do Instituto de Pesquisa em Satde e Seguranga do
Trabalho também é um fator importante na atribuicdo de verbas de pesquisa
e nas prioridades de estudo. Assim, este organismo depende diretamente do
conselho diretor da Comiss@o e tem a reputacdo de acompanhar muito de
perto as prioridades desta, cuja composicdo jé vimos anteriormente. Claro es-
1G que a propria ComissGo € assessorada porum conselho cientifico dentro do
Instituto. Mas este conselho permanece sub-representado em termos de efe-
tivos femininos: sé havia duas mulheres em 16 membros do conselho em 1993.

Pesquisa em salde no trabalho: as académicas diante das trabalhadoras

Embora os esforgos da pesquisa ndo se fransponham necessaria-
mente em argumentos vencedores na cena social, ndo se deve esquecer que
nossa sociedade tecnicista coloca muito alto o discurso dos cientistas na
legitimag¢é&o do poder politico e econémico. As ciéncias biomédicas est&o,
sobretudo nas Gltimas duas décadas, no centro de importantissimas decisdes
sociais. Assim, se bem que o0 Quebec possa ser comparado aos Estados Unidos
pela amplitude dos interesses econdmicos e ideoldgicos em jogo, &€ em parte
nessas regras do jogo, entre patrdes e sindicatos, entre manufaturas e socie-
dade civil, entre homens e mulheres, que opera entre nds a pesquisa em saldde
no trabalho.

A criagdo do Cinbiose, o Centro para o Estudo das Interagdes
Bioldgicas entre a Salde e o Meio Ambiente, remonta a 1976 (com outro

% Hawvia apenas duas mulheres do lado dos empregadores, mas na metade dos casos (17 mulheres
contra 18 homens), a comissGo havia mandatado uma mulher como presidente do tribunal. Uma
pesquisa em curso no Cinbiose, dirigida por Katherine Lippei, estd estudando o papel dos representan-
tes homens e mulheres, assim como dos peritos-testemunhas, na defesa dos trabalhadores ou
trabaihadoras cujos casos em litigio passam diante do Bird de Revis&o Paritéria.
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nome, o GRABIT, ou Grupo de Pesquisa-A¢éo em Biologia do Trabalho). Foram
os bidlogos da UQAM (Universidade do Quebec em Montreal) que agruparam
suas especialidades em fisiologia e genética para pé-las a servigo da pesquisa
em saude no trabalho. Esses pesquisadores(as) tinham dois objetivos paralelos:
fazer progredir os conhecimentos sobre os fatores ambientais nos locais de
frabalho (por exemplo solventes organicos, radiagdes ionizantes, substancias
fisico-quimicas, temperaturas altas ou baixas), e ajudar a melhorar o bem-estar
dos frabalhadores e trabalhadoras. Dentre as primeiras pesquisas que foram
feitas, podemos anotar aquelas com os trabalhadores das graficas (expostos
aossolventes), comtécnicas emradioterapia (expostas dsradiagdesionizantes)
e com trabalhadoras de lavanderias (expostas ao calor)?,

A énfase dada & satde (mais que & doenga) convidava aidentificar
sinais precursores de problemas no bem-estar dos trabalhadores. Baterias de
testes olfativos e de visdo?, e questiondrios sobre as dores e sintomas de
fadiga?®, foram desenvolvidos. Nogdes como as de perda de discriminagao
das cores e odores, ou dinda sintomas de dor e fadiga, sGo centrais nesse
género de estudo sobre os ambientes de trabalho.

As pesquisas em Fisiologia e Genética se acrescentaram, no inicio
dos anos 80, pesquisas em Ergonomia, a fim de se conhecer o impacto do
trabalho repetitivo sobre os problemas misculo-esqueléticos. Foram com
esses estudos que as pesquisas sobre as trabalhadoras realmente decolaram.
Estudos na indUstria de transformag@o de peixe e nos abatedouros de aves
permitiram identificar as cargas de trabalho, as cadéncias e 0 impacto de
temperaturas baixas sobre as articulagdes e 0s problemas menstruaqis das
mulheres.

Pode-se entdo dizer que foram essas duas linhas de investigagdo que
deram ao Cinbiose seu cardter de pesquisa-intervengdo: uma que estuda as
exposi¢des fisico-quimicas € os problemas neuro-fisioldgicos, sobretudo nas
indUstrias de forte densidade de mdo-de-obra masculing; e outra que exami-
na a carga de trabalho fisico, sobretudo no trabalho feminino, com estudos
ergondémicos.

% O quadro académico préprio & Universidade do Quebec era particularmente propicio a esse
género de pesquisa. Essa jovern universidade, fundada em 1969, tinha sobretudo o mandato de
democratizar a educagdo superior. Nesse espirito, a UQAM criou um Servigo para as Coletividades, por
meio do qual grupos comunitdrios ou sindicatos podem apelar para 0s académicos para servigos de
pesquisa oude formag¢do “sob medida”. Os professores que oferecem esses servigos sao proporcional-
mente “liberados” de sua carga de ensino, favorecendo assim ao mdaximo o intercambio entre
académicos e grupos de base.

27 MERGLER, D . Color Vision Loss: a sensitive indicator of the severity of optic neuropathy. JOHNSON, B.
(ed.), Aavances in Neurobehavioral Toxicology. Michigan, USA: Lewis, 1990,

2 VEZINA, N., TERNEY, D e MESSING, K.. When is Light Work Heavy? Applied Ergonomics 23 (4),
p. 268-276

ESTUDOS FEMINISTAS ‘IOQ N. E./94



As etapas da evolugdo da pesquisa-intervengdo em salde no trabalho das
mulheres

A. Compensar a sub-avaliagdo dos problemas de salde das
trabalhadoras demonstrando as penosas condigdes do trabalho
feminino

Se é verdade gue as mulheres tém tendéncia, comparativamente
aos homens, de prestar mais atengdo ao corpo, mas também de tomar mais
remédios contra a depressdo e a perturbagdo psicolégica, falta apenas um
passo, que bem depressa & dado, para dfirmar que as mulheres sdio um sexo
fragil e sem resisténcia fisica ou psicolégica. E espinhoso o debate que consiste
em demonstrar que as mulheres se gueixam mais em condigdes de descon-
forto equivalentes, ou que os homens subestimam ou escondem suas dores.
O que é certo & que as autoridades sdcio-sanitdrias parecem continuar a
pensar que as mulheres sdo um sexo fragil e que elas superestimam ©
desconforto de suas condi¢des de trabalho?. Como amaior parte dos estudos
em saude sdo feitos sobre homens, essas convicgdes parecem se originar mais
da tautologia que de dados objetivos: pois quanto menos se estuda a satde
das trabalhadoras, mais se corre o risco de sub-avaliar o desconforto real de
suas condigdes de trabalho.

Cinco exemplos de pesquisa dardo uma idéia da sub-estimativa
legenddria dos problemas das frabalhadoras, trazendo &luz o desconforto das
condig¢des reais do trabalho das mulheres na indastria.

Primeiro exermnplo. J& mencionamos que os legisiadores do Quebec
haviam instaurado a licenga preventiva da mulher grévida porque, apesar de
ser baixo o nimero de mulheres que trabalham nas usinas quimicas, eles
receavam os perigos de deformagdes congénitas pela exposicdo aos
contaminantes fisico-quimicos. Dez anos mais tarde, estudos ergondmicos e
biolégicos mostraram mais a importancia dos perigos de sobrecarga fisica,
sobretudo para as mulheres que trabalham em pé (vendedoras, operdrias)®,
e de infecg¢odes virdticas naquelas passiveis de contrai-las (frabalhadoras em
hospitais ou em creches), A previsGio referente aos perigos para as mulheres no
tfrabalho esbarrou portanto na reaiidade que era diversa: ndo apenas o
nUmero de pedidos de licenga preventiva aumentou de quase 400% em perto
de dez anos (houve cerca de 4 mil pedidos em 1982, 11 mil em 1985 e 20 mil
em 1990), mas os dados de 1990 mostram que foram os irritantes ergondmicos
que mais fizeram aumentar o nimero de pedidos: quase 70% dos pedidos de
licenca preventiva se baseiam em razdes ergondmicas, comparativamente
a 11% para os agressores quimicos e 6% para os agressores bioldgicos®'.

2 MESSING, K.. La Santé et la Sécurité des Travailleuses Canadiennes. Ottawa Travail Canada, Bureau
de la Main-d'Oeuvre Féminine, 1991; GERVAIS, M., op. cit.; STELLMAN, J., op. cit..

30 | AVILLE, Antoine. Postural Stress in High-speed Precision Work, Ergonomics 28, p. 229-236.
3 BOUCHARD, P. e TURCOTIE, G , op. cit.; BLANCHETTE, M , op. cit..
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Segundo exemplo. Um estudo com lavanderias industriais®, onde as
mulheres se queixavam do calor do ambiente de trabatho, demonstrou porseu
lado gue as normas de temperatura utilizadas pelas autoridades governamen-
tais ndo respeitavam necessariamente as caracteristicas reais do trabalho
dessas mulheres. Baseando suas normas de temperatura méxima aceitével
em fungdo do trabalho “leve”, observava-se na realidade que a frequéncia
cardiaca das lavadeiras, principalmente no verdo, era equivalente & dos
mineiros sob a terra. A medicdo das cargas manipuladas e das cadéncias
repetitivas do trabalho de lavanderia demonstrou que as passadeiras manipu-
lavam em média cerca de 1.800 lengdis por dia (aproximadamente um a
cada 6 segundos), e que sua pulsagdo cardiaca média era de 96 por minuto
no verdo. As recomendagdes do estudo, feito em colabora¢do com os
representantes sindicais das lavanderias, foram entdo de que esse trabalho
exigia normas de temperatura apropriadas para trabatho “médio-pesado”®,

Terceiro exemplo. O trabaiho das mutheres na inddstria, por consistir
essencialmente em manipular pequenas cargas de maneira repetida e sem
esforco excessivo, parece menos penoso do que € na realidade. Acabamos
de vero caso daslavanderiassobre este ponto, Porém, o caso mais esclarecedor
sobre o desconforto do trabalho feminino € sem dlvida alguma o das
costureiras. Pois a costura, embora ndo conste mais no Quebec entre os dez
principais tipos de empregos de mulheres, em vista da mudanga de estrutura
industrial da sociedade do pais para uma economia de servigos®, ainda estd
entre as profissdes mais tipicamente femininas (indice de feminilidade de mais
de 90% em 1989).

Sendo o trabalho de costura visto como leve, sentado e pouco
perigoso, comegaram ergonomistas a documentar as caracteristicas redis
desse trabaiho. Numa fdbrica de calgas de inverno, Vézina e Messing®®
calcularam que a forga total cofidiana exercida pelos bragos de uma
costureira era em média de 2.858 kg, e afor¢a total cotidiana exercida por sua
pernague acionava o pedal damaqguina era em média de 24.268 kg. O tempo
realmente trabalhado, ou seja, a costurar perto de mil pares de calgas por dia,
era de cinco horas e 43 minutos (em oito horas de oficina). Embora o céiculo
total das cargas manipuladas em pequenas *doses” hdo tenha sido objeto de

32 BRABANT, C., BEDARD, S. @ MERGLER, D.. Cardiac Strain among Women Laundry Workers Doing
Repetitive, Sedentary Work. Ergonormics 32, p. 615-628.

3 BRABANT,C..Les Normes d'Exposition &la Chaleur etle Travail des Femmes. équitables ou discutables?
BRABANT, C. e MESSING, K (ed ), Sexe Faible ou Travail Ardu? Montreal. Cahiers de I’ ACFAS (Association
Canadienne-frangaise pour I'Avancement des Sclences), 1990.

3 Em 1990, perto de 80% das mulheres trabalhavam em ou outros dos setores do comércio, das
finangas, de servigos ou da fun¢ao publica, comparativamente a 13% na indUstriia manufatureira e
menos de 2% no setor primdrio e na agricultura. De resto, dentro da indUstria manufatureira, em 1986
ainda era o setor de vestudrio que empregava mais mulheres (30,8%), seguido de longe pelo setor de
almentos e bebidas (10,9%), e depois grafica e edigdo (8,5%). LAURIN, G., op. cit..

% VEZINA, N. e MESSING, K.. L'Examen du Poste d’Opératrice de Machine & Coudre Améne un
Questionnement sur le Travall Industriel des Femmes. Médicine et Travail 153, p. 41-47.
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comparagdo com as cargas pesadas manipuladas por esforgo excessivo,
como nos casos do trabaho masculino de ajudante, por exemplo, os dados
de salde publica e de salde no trabalho mostram claramente que o frabalho
das costureiras contribui para um desgaste prematuro das articulagdes do
punho (canal do carpo) e dos ombros, assim como para um aumento da
freqUéncia de incapacidades permanentes dessas trabalhadoras depois da
aposentadoria.

Quarto exemplo. Outros estudos, dessa vez redlizados em usinas de
abate e corte de aves e peixe, contribuiram para documentar os efeitos
nocivos do trabalho em temperatura baixa e da posicdo em pé sobre as dores
menstruais®, assim como da for¢a a ser exercida sobre as facas e da
importancia do afiamento da faca para reduzir os problemas articulatorios
ligados ao trabalho repetitivo®, Esses estudos tentaram mostrar além disso que,
em condi¢cdes similares de trabalho, homens e mulheres relatam os mesmos
sinfornas de dor com a mesma prevaléncia. Entretanto, os dados que visam
documentar esse fato tém que dar conta da redivisdo real do trabalho dentro
das usinas. Assim, observou-se que as mulheres ocupam postos diferentes dos
ocupados pelos homens numa mesma série de corte e que elas relatam
também dores mais agudas que os homens, se bem que com indices de
acidentes semelhantes.

Quinto exemplo. Menclonemos um Ultimo estudo feito numa paste-
laria industrial que mostrou que, se certos postos masculinos est&o no limite
fisico das capacidades das mulheres, &€ porque j& sdo fisicamente prejudiciais
aos homens®, Em dols postos fradicionalmente ocupados por homens, um de
estendedor de massa de bolo e outro de encarregado do depédsito, nenhuma
mulher havia conseguido resistir aos esforgos exigidos do estendedor para o
transporte de sacos de aclcar de 40 quilos, ou do encarregado para o
transporte de 300 latas de 12 quilos por hora. Os préprios homens haviam
relatado problemas nas costas nesses dois postos. Tinham até usado do direito
de se recusar a redlizar tais tarefas, pois as consideravam perigosas para a
salde e a seguranga. N&o deixa de ser interessante frisar o quanto os homens
dessas usinas “admiravam” a resisténcia mental das mutheres que trabalha-
vam diante dos bandejdées em cadéncias de cerca de cinco mil doces por
hora, ou a habilidade delas em localizar visualmente produtos de mé qualida-
de desfilando em sua frente. Mas nenhum dos homens queria ocupar esses
postos de mulheres que, emsua propria opinido, eram dos mais “aborrecidos”.

% MERGLER, D., e VEZINA,N , op cit

3 COURVILLE,J ,DUMAIS, L. e VEZINA, N.. Conditions de Travail de Femmes et d’Hommes surune Chaine
de Découpe de Volallle et Développement d’Atteintes Musculosquelettiques. Travail et Santé (no
prelo); SAUREL-CUBIZOLLES, M. J., BOURGINE, M., TOURANCHET, A. e KAMINSKI, M.. Enquéte dans les
Abattoirs et Conserveries des Régions Bretagne et Pays-de-Loire INSERM 149, Villejulf, France, 1991.

3 DUMAIS, L., MESSING, K., SEIFERT, A.M , COURVILLE,J e VEZINA,N Make me a Cake asfastasyouCan:
forces for and against change in the sexual division of labour at an industrial bakery. Work, Employment
and Society 7 (3), p. 363-382.
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B. Facilitar a integrag&o das mulheres nos empregos
tradicionalmente masculinos

A documentagdo cientifica relativa as caracteristicas reais do
trabalho feminino permitiu ir contra certas idéias preconcebidas sobre o *néo-
desconforto” das condi¢des de trabalho das mulheres, descrevendo de
maneira detalhada as especificidades do trabalho e das lesdes profissionais
destas. Mas no debate sécio-politico sobre a gestdo do sistema de salide no
frabalho apresenta-se ainda e sempre a quest@o da gravidade relativa dos
riscos do trabalho masculino em relagdo ao trabalho feminino e também da
resisténcia fisica ou mental dos trabalhadores em relacdo &s trabalhadoras.
Essas questdes de comparagdo entre mulheres e homens continuam, @
despeito dos muitos problemas cientificos que envolvem, sobretudo em raz&o
do fato de que as mulheres e 0s homens raramente se encontram nos mesmos
ambientes de trabalho ou nos mesmos empregos e, portanto, raramente tém
condi¢des de trabalho compardveis.

Isto posto, na medida do possivel, procuraremos comparar as
dificuldades das mutheres e dos homens que ocupam os mesmos empregos,
e o caso das mulheres que integram empregos tradicionalmente masculinos
se prestaria bem a isso. Deve-se entretanto prestar atencdo em dois outros
fatos. Pimeiramente, & preciso levar em conta, em qualguer comparagdo,
especificidades bioldgicas (fisioldglcas e antropométricas) das mulheres e dos
homens. Pois ha dificuldades fisicas relativas para as mulheres nos casos em
que o design das ferramentas e da maquinaria foi fradicionalmente concebi-
do em fungdo do gabarito médio dos homens¥, Depois, deve-se levar em
conta as diferengas de idade, experiéncia e antiglidade entre a minoria de
mulheres recentemente aceitas nesses empregos e a maioria de homens que
se encontram neles hé muito tempo. Essas varidveis sGo cruciais quando se fala
de saude, seguranga, acidentes e doengas profissionais. Pois s&o os mais
jovens que mais freqlentemente sofrem acidentes (por causa de sua falta de
experiéncia), embora sejam eles ou elas que tém melhor forma fisica e melhor
capacidade de readapta¢do. Etambém tem-se que levar em conta, no caso
das mulheres, os efeitos séclo-psicoldgicos potencialmente negativos devidos
a resisténcia ou ao assédio sexista de colegas masculinos®, Finalmente, existe
sempre a possibilidade de que dentro mesmo desses empregos se opere uma
redivis&o do frabalho entre os sexos, o que narealidade viria a diminuir o relevo
de dados ditos comparavelis.

% MESSING, K. e REVERET, J. P.. Are Women In Female Jobs for their Health? A study of working conditions
and health effects In the fish-processing industry in Quebec. International Journal of Health Services 13,
p. 635-647; REDGROVE, June. Women Are not from Lillipur or Bedlam. Ergonomics 27, p. 469-473.

“ Como essas trés série de fatores provavelmente selecionaram as mulheres mals resistentes, tem-se
também que ter em mente que as dificuldades especificas das mulheres nos empregos n&o-
tradicionais, tais como descritas hoje, podem subestimar as dificuldades que a maioria das mulheres
terla nessas mesmas condigdes. RESKIN, B. e PADAVIC, |.. Supervisors as Gatekeepers. male supervisor’s
response to women's integration in pian jobs. Social Problems 35, p. §36-550.
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Trés exemplos de estudos em ambiente de trabalho serdo suficientes
pdro documentar os argumentos citados acima. Num estudo dos servigos
municipdadis da via publica examinamos as dificuldades fisicas e sdcio-psicold-
gicas de homens e mulheres que ocupavam dois mesmos titulos de empregos:
jardineiros e jardineiras, e operdrios e operdérias de manuten¢do de parques e
calcadas. Na jardinagem, um grande nimero de homens e de mulheres
receava o desgaste prematuro do corpo. Metade dos homens e um pouco
menos das mulheres relatavam problemas musculo-esqueléticos, principal-
mente com as posturas de trabalho. Além disso, um ter¢co das mulheres
relatava dificuldades para levantar cargas pesadas, ou seja, duas vezes mais
que entre os homens, Amaior parte doshomens e das mulheres reivindicavam
ferramentas (cavadeiras, alfanges) e equipamentos de seguranga (luvas,
botinas) gjustéveis ou mais conforté@veis. Em suma, apesar de uma certa
redivisGio do trabalho dentro mesmo desse fitulo de emprego (as mulheres
fazem com mais freqUéncia a planta¢do de flores, enquanto que os homens
fazem com mais frequéncia a planta¢cdo de arvores e arbustos), 0s homens
relatavam quase tantos sofrimentos quanto as mulheres?'.

Do lado da manutengdo dos parques e cal¢adas, os homens como
as mulheres achavam seu trabalho menos dificil. A posicdo de pé (associada
ds dores nas costas e no tronco) era a mais freqUente entre os dois sexos,
atingindo cerca de 20% das mulheres e dos homens. Todavia, perto de trés
vezes mais mulheres que homens (42% contra 17%) relatavam ter problemas
para levantar cargas pesadas, embora essas dificuldades ndo as impedissem
(salvo excegdes, segundo certos colegas masculinos) de realizar adequada-
mente suas tarefas. Note-se paralelamente que sé as mulheres (cerca de 20%)
relatavam ter problemas para manejar as ferramentas disponiveis. De resto, o
tipo de tarefa mais caracterizado pelo levantamento de cargas, ou seja,
recolher o lixo doméstico, era aguela para a qual freqlientemente se desig-
navam os mais jovens e onde, alids, ocorria a maior parte dos acidentes de
trabalho, entre os homens como entre as mutheres*?, Na verdade, o problema
mais importante para essas mulheres era mais sécio-psicolégico que fisico: um
ter¢o delas relatava ter dificuldades em conviver com colegas com compor-
tamentos ou atitudes sexistas.

O terceiro exemplo & o de um emprego qudlificado tradicional-
mente ocupado por homens na industria elétrica®. Esse emprego, no momen-
to do estudo ocupado por um homem e uma muiher, consiste em preparar
solucdes de solventes liquidos para a fabricag@o de lémpadas tubulares. E
caracterizado pela manipulagdo freqUente de valvulas “coladas” e de dificil

4 DUMAIS, L e COURVILLE, J.. Aspects Physiques de la Division Sexuelle des Taches: quand la
qudlification professionnelle et I'organisation du fravail viennent en aide aux femmes cols bieus

42 MESSING, K., COURVILLE, J., BOUCHER, M., DUMAIS, L. e SEIFERT, A M.. Can Safety Risks of Blue-collar
Jobs be Compared by Gender? Safety Science (no prelo).

4 CHATIGNY, C., SEIFERT, A. M. e MESSING, K.. Repetitive Strain in a Non-repetitive Task. Journal of
Occupational Safety and Ergonomics (no prelo).
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acesso (61 manipulagdes de valvulas por dia), e pela manipulagcdo de botdes
deregulagerm (30 por dia). Depois de vérios meses nesse posto a trabalhadora
desenvolveu problemas no cotovelo (epicondilite). As pesquisadoras em
ergonomia enfatizaram bem a inadequag¢do entre a configuragdo do local
de trabalho e da maquinaria e as particularidades antropométricas dos dois
empregados. Efetivamente, o trabalhador media 1,88m e a trabalhadora,
1.66m. A disposicdo das vdlvulas e dos botdes de regulagem constituia
certamente obstdculo para ela. Além do mais, a forga da mdo dominante do
trabalhador era duas vezes maior que a da trabalhadora (67,3 kg vs. 27,0 kg).
A freqiéncia de manipulagdo das vélvulas, j& dificeis de acesso para esta, s6
fazia acentuar esses problemas. Finalmente, os socidlogos puderam sugerir
gue a trajetéria de emprego da trabalhadora, caracterizada por mais de vinte
anos em postos de trabalho repetitivo, pode ter desgastado de maneira mais
precoce nela que em seu colega masculino as articulacdes dos membros
superiores, punhos, cotovelos e ombros.

Assim, a documentagdo das condigdes de trabalho dos homens e
das mulheres, tanto em empregos tradicionalmente femininos quanto néo-
tradicionais, veio progressivamente questionar o "mito do sexo fragil” para
substitui-lo por descri¢des detalhadas do “trabalho arduo” e abriro campo dos
empregos ndo-tradicionails através de um questionamento da organizagdo,
técnica e social, do frabalho,

Pesquisamultidisciplinar e pesquisa-intervencdo sobre asatde no trabalho das
mulheres: perspectivas i

A entrada das pesquisadoras em saldde no trabalho no estudo das
profissdes ndo-tradicionais forgou uma reconceitualizag&o dos problemas de
salde profissional conjugando fatores de tisco fisicos e fatores de risco sociais.
No entanto, tornava-se cada vez mais evidente que as pesquisas feitas em
nivel micro-social néo eram suficientes para compreender todos 0os mecanis-
mos que bloqueavam a utilizag&o proveitosa (pelas trabalhadoras) dos novos
conhecimentos sobre o trabalho. Na perspectiva de identificar esses obstacu-
los e, consequientemente, se dotar de meios de escolher os melhores canais
de divulgac¢do dos conhecimentos para a melhoria das condigdes de traba-
Iho das mulheres, as pesquisadoras questionaram o processo académico
convencional de produgdo do saber. Paralelamente, a criagdo de organis-
mos pablicos de fundos de pesquisa em salde gue financlam mais os estudos
voltados para os seres humanos, a organizagdo do trabalho (técnica e social)
e a intervengdo, mais do que a pesquisa experimental em laboratdrio,
incentivou a multidisciplinaridade das ciéncias da salde e das ciéncias sociais
e sua orientagdo para a agdo.

44 BRABANT, C. e MESSING, K. (ed.). Sexe Fable ou Travail Ardu? Montreal' Cahiers de I'ACFAS
(Association Canadienne-Frangaise pour I’Avancement des Sclences), 1990.
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Tendo sido a presenca de problemas fisicos aceitavelmente de-
monstrada pelos bidlogos, fisiologistas e ergonomistas, muitas questdes ainda
estavam em suspenso. Por exemplo: por que as mulheres preferiam permane-
cer nos postos menos bem pagos e ainda assim fisicamente desgastantes? Por
gue a competéncia do trabalho feminino continua sendo invisivel, ndo
reconhecida? A preseng¢a de barreiras culturdis e sdcio-politicas, tanto dentro
das empresas quanto nas insténcias pablicas em saldde no trabalho, tornava
insuficiente a documentacdo ergondmica dos problemas de salde das
trabalhadoras.

Mas outras questdes ainda permaneciam sem solugdo. Por que, por
exemplo, a demonstra¢do do desconforto do trabalho das mulheres ndo se
transpunha diretamente para a administragdo do sistema de prevengdo e
indenizag@o das acidentadas do trabatho? Por que estudos mais voltados
para o social e a pratica do direito, como investigagdes socioldégicas e
juridicas dos preconceitos culturais, ou das razdes subjacentes & persisténcia
dos obstdculos para a indenizagdo das trabalhadoras lesadas, ndo eram
suficientes para melhorar a situagdo das mulheres? As académicas cujas
pesquisas pretendiam ser voltadas para a mudanga finham que se decidir a
tomar parte numa parceria cerrada com grupos de acdo politica de defesa
das tfrabalhadoras.

No Quebec, o campo da pesquisa em satde ndo apenas se tornou
© ponto de jungdo da muliidisciplinaridade ciéncias “naturais” e ciéncias
“humanas”, mas também mosfrou ser o fermento da pesquisa universitdria
apoiada nas hecessidades da coletividade e orientada para a agdo social.

Vantagens da pesquisa-interven¢do e da pesquisa multidisciplinar

Ressaltam pelo menos quairo tipos de vantagens da pesquisa-
intervengdo e da pesquisa multidisciplinar, Em primeiro lugar, a colaboragdo
com parceiras do ambiente de frabalho facilita o acesso aos dados de
campo. Um estudo feito em cima do trabalho real, por meio de observagdes
diretas e entrevistas no local, com a certeza, para as trabalhadoras que
respondem, de que sua participagdo ndo serd prejudicial & sua segurang¢a no
emprego, promete material coletado rico e cientificamente fiel.

Em segundo lugar, a escolha da pergunta de pesquisa assim como
o recorte tedrico da problemdtica raramente competem a uma sé disciplina.
Pois, na verdade, os parcelros nos ambientes de trabalho por um lado estdo
envolvidos na formulagdo dos problemas de estudo, e por outro lado ndo
consideram ponto pacifico as distingdes tradicionais (conceituais,
metodoldgicas ou epistemoldgicas) das disciplings.

Em terceiro lugar, a valldagcdo dos resultados da andlise dos dados
pode firar proveito do processo de restituicdo no ambiente de trabalho.
Efetivamente, ndo apenas as que responderam podem desse modo tomar
nota dos resultados do estudo, mas também forgar um regjuste dos resultados
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da andlise em fungdo das injungdes do ambiente que permanecerem
invisiveis aos olhos dos pesquisadores. Sao portanto critérios de validade, ao
mesmo tempo cientifica e prdtica, a que a pesquisa-intervencdo pode
pretender atender.

Finalmente, e em consequéncia direta do que antecede, a pesquisa
académica continua “ligada” ao processo de transformagdo e ds necessida-
des das coletividades parceiras da pesquisa. E claro que, neste dltimo caso,
depende do género de parceiro escolhido. Pols a pesquisa pode atender a
diversas necessidades, diversos coletivos, a um ou outro dos grupos em conflito
ou em oposi¢do, mas, em Ultima insténcla, principaimente a grupos que se
organizam o suficiente para utilizar os resultados desse tipo de pesquisa.

Dificuldades da pesquisa-interven¢do e da pesquisa multidisciplinar

Acabamos de tocar implicitamente em um dos limites da pesquisa-
intervengdo: o de se satisfazer em atender &s necessidades de coletivos j&
agrupados, organizados. Isso ent@o deixa davidas sobre a utiidade da
pequisa-intervengdo para grupos marginalizados ou oprimidos. H& também
problemas para a intervengdo da multidisciplinaridade que provém mais
diretamente da fradigdo de funcionamento da instituicdo académica. Penso
na tradicéo de independéncia dos académicos em relagcdo aos grupos
soclais e na formagdo disciplinar estrita dos proprios pesquisadores(as). Des-
creverei quatro tipos de dificuldades que se anunciam diante da pesquisa-
interveng&o e da pesquisa multidisciplinar.

Em primeiro lugar, serd que nds mesmos sabemos se a
multidisciplinaridade deveria exigir uma Interagdo conceitual estrita ou, ao
confrdrio, simplesmente o “arranjo” em paralelo de vérias disciplinas sobre
um mesmo objeto? A pergunta & importante quando nos debrucamos
sobre os lagos possiveis entre a Biclogia e a Sociologia, por exemplo, j& que
a primeira parece essencialmente se exercer em termos de pesquisa
por variGvels, enquanto que a segunda, se estd em condicdes de completar
a primeira no mesmo campo eplistemolédgico, ds vezes prefere, com razdo,
bordejar entre diversos paradigmas: hermenéutica, teoria critica, paradigma
“pds-moderno” das diferengas e do relativismo.

O segundo problema depende do primeiro, e toca particularmente
a Sociologia. Uma pesquisa-intervencdo exige solugdes de compromisso em
todos os estagios da pesquisa (objetivos, concepgdo, métodos, restituicdo
dos resultados); ndo ser&o essas exigéncias delicadas de atender, dentro da
perspectiva de uma critica sociolégica? Ndo que haja aqui contradigdo entre
o0s meios e os fins; podemos sempre nos permitir criticar nossos parceiros e
colaboradores, quando sabemos como fazer e as condigdes sdo propicias.
Mas a tradigdo socioldgica, de seu lado, certamente constitui um obstdaculo.
Pois a Sociologia quis desde sempre preservar sua autonomia, e também a
possibilidade de “recortar o objeto” segundo problemdticas totalmente
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disfuncionais em relagdo a umd orientagdo para a agdo. E nesse sentido que
a Soclologia se distingue fundamentalimente da ideologia, como argumenta-
va F. Dumont*, O casamento dos pesquisadores, acostumados com sua
independéncia intelectual, com parceiros formados para a agdo e a nego-
ciagdo, deverd atravessar um longo periodo de amansamento, ajuste... e
debates,

O terceiro problema é a conjungdo dos dois primeiros. Formulemos
apergunta: a pesquisa-intervengdo supde uma diviséo do trabalho tavioriana,
onde os académicos pesquisam e os parceiros agem? Ou, pelo contrdrio,
exige a formagdo de um novo tipo de pesquisador(a), formado ao mesmo
tempo para as teorias analiticas, as teorias politicas da agdo e a propria agdo
politica? Parece-me, de fato, que a pesquisa-intervengdo exige absoluta-
mente a construgdo, dentro da universidade, de um modus operandi original
e, conseqUentemente, pesquisadores formados especialmente para esse
estilo. Poderia ser verdade, como me parece ser 0 CAso para a pesquisa
feminista, que pesquisa-intervengdo ja opere sutimente uma selegdo natural
de “pesquisadores de agdo”, dados a esse estilo de pesquisa onde é crucial
o engajamento social.

O Ultimo problema que mencionarei é de tradi¢do institucional mas
também de “psicologia dos pesquisadores”. A exemplo de Kuhn ou ainda de
Christophe Dejours?, as estratégias defensivas das diversas disciplinas atraves-
sam a “ciéncia normal” e ainda mais a pesquisa multidisciplinar. A “sobrevivén-
cia” de pesquisadores disciplinares e de sua identidade profissional poderia
ainda por muito tempo vagar pela estrada, no entanto coberta de esperan-
¢as, da multidisciplinaridade. A isso, deve-se acrescentar as dificuldades de
tradugdo de uma linguagem especializada para outra. Sejamos ou ndo
feministas, essa socializagdo prépria aos profissionais de pesquisa continua de
qualguer maneira sendo a base sobre a qual a pesquisa multidisciplinar em
satde no trabalho das muiheres terd que se tecer cotidianamente.

Conclusdo

A pesquisa em salde no trabalho é um campo em que estdo em
jogo importantes elementos sociais, politicos e econdmicos. Assim, & dificil
para a pesquisa fazer abstragéo desses interesses em conflito, tanto para a
quest@o da validade cientifica:dos dados quanto para a utilizagdo potencial
dos resultados de pesquisa.

45 DUMONT. Fernand. L.’Anthropologie en I’Absence de I’Homme Paris: Presses Universitaires de France,
1984.

4 DESCARRIES, F. e CORBEIL, C.. Recherche-action et Questionnements Féministes. Montreal' Inshitut de
Recherches Féministes (IREF), Université du Québec & Montréal, 1993.

4 DEJOURS, Chiistophe. Problématiser la Santé en Ergonomie et en Médecine du Travail. Congrés de
Ja Société d’'Ergonomie de Langue Frangaise (SELF) Genebra, setembro 1993,
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Os conhecimentos sobre os problemas de salde das trabalhadoras,
sobre o desconforto de suas condigdes de trabalho, as exigéncias fisicas e
mentais de suas atividades industriais, permitiram, por pouco que fosse,
amortecer os mitos do sexo fragil e da leveza do trabalho feminino. Mas,
evidentemente, os conhecimentos cientificos ndo s&o suficientes para tornar
visiveis, aos olhos dos tomadores de decisdes, as dificuldades ou seqlelas
fisicas € mentais das trabalhadoras, e ainda menos para transformar as
condi¢des de trabalho das mulheres.

Assim, & ao mesmo tempo a muliidisciplinaridade da pesquisa,
visando compreender simulfaneamente os obstaculos fisicos, psicoldégicos,
sociqis e legais da integragdo de seguranga das mutheres no trabaiho
assalariado, e a pesquisa-intervengcdo com parceiros nos ambientes de
trabalho (nivel micro-social) e nas esferas de declsdio dos sindicatos e do
sistema de salde no trabalho (nivel macro-social), que poderiam atender
com certo sucesso o objetivo de melhorar a salde das trabalhadoras e
preservé-la. No quadro institucional atual, onde as tradicdes de formagdo
disciplinar estrita e neutralidade politica da pesquisa continuam bem
enraizadas, e nos aparelhos sindicais e governamentais onde estd&o muito mais
bem representados os trabalhadores que as trabalhadoras, ainda hé muitos
obstdculos para a pesquisa-intervengdo sobre a salde das mulheres no
trabalho.

De resto, sem deixar de demonstrar as esperangas da pesquisa
multidisciplinar e da pesquisa-interveng&o, serd preciso também contar
em primeiro lugar com a vontade de certos(as) pesquisadores(as) de mo-
dificar as tradicdes académicas para balizar o caminho desse novo tipo
de pesquisa.
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