PROJETOS DE GERACAO DE RENDA
PARA MULHERES DE BAIXA RENDA'

ALICE RANGEL DE PAIVA ABREU
ANGELA JORGE
BILA SORJ

Trabalho realizado antenormente que delimitou os contornos gerais do
gue pode serdenominado de setor informal no Brasila partirde umaoticade género
mostrou que na regido metropolitana do Rio de Janeiro a propor¢do de mulheres
nesse seforsuperaumier¢o doiotal de trabalhadores Poroutrolado quase metade
da PEA femmina nesta regido trabalha no setor informal Em quase todos os
indicadores de condigdes de frabatho as mutheres exibiomurna posicdo relativa de
maior precariedade frente aos homens rabalhavarm menos horas, tinham renda
substancialimente inferior @ principalmente fraboalhavom na sua grandé maiona no
seu proprio dasicillo sem prate¢do social

Por outro lado na decada de 80 numerosos projetos de geragdo de
renda para populagdes com essas caracterisficas forarm desenvolvidos a parfir de
iniciativas diversificadas - estado setor privado e QNG $~ voltados parg g melhoria
das corndigdes de trabalho e renda dos grupos sociais envolvidos Este frabalho
pretende discutiras politieas e projetos de geragdo de renda parg mutheresde baixa
renda & idenhficar em que medida esses projetos promovem efefivamente uma
melhona hct renda e porfanto nas condigdes de vida nds populagdes atingidas
alem de iderfificar os énfraves que permanecem para aconsolidacdo desses projetos

Para definy os estudos de ¢ase ¢ serem anglisaidos fol realizado num
pnmelro momento urlevantamento das aiucus expenéncias em diferentes esferas
municipal estadual iniciativa privada e organizagdes ndo govermnamentais

Na Secretana Municipal de Desenvolvimento Social do Rio de Janeiro
ficou claro que ja ha alguns anos ndo existe nenhum programa de geragdo de
emprego erendaemfuncionamento? Falfa de verbas descontinuidade administra-

' Este trabalho contou com a colaboragao de Andrea Moraes Alves e Adelia Mana Miglievich Riberro
que na qualidade de assistentes de pesquisa foram responsavels pelo levantamento e organizagdo
de parte mporfante dos dados Agradecemos aqu @ valiosa colaboragéo

2 A Secretana Municipal de Desenvolvimento Social ja teve alguns projetos importantes como o
programa de empresas comunitanas cnado pelo IPLAN RIO em 1987 e dedicado ao escoamento da
produgao de grupos comunifanos agora suspenso
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tiva entra és burocraticos e baixo retorno do ponto de vista elertoral foram algumas
das dificuldlades apontadas Atualmente a Secretaria apenas promove feiras de
artesanatgmensais realizadas no halido CASS - Centro Administrativo SGo SebastiGo
- sede adrhinistrativa da prefeitura e presta algum apoio (na forma de fransporte
pelas komipis da Secretarla) a comercializa¢cdo dos produios de algumas coopera-
tivas de predugdo’

o dmbito estadual foram levantados dois programas voliados para
pequenos produtores ambos reaiizados com o apoio do SEBRAE - Servigo Brasileiro
de Apoio @ Micro e Pequena Empresa o Projeto Paraiso* e o Programa Produzir

Projeto Paraiso fol crnado em 19915 e e hoje um dos projetos bem
sucedidos oitado para a micro e pequena empresa® Para ter participa¢do no
projeto a gmpresa deve estar legalizada € comprovar seu faturamento anual
Consiste baisicamente emumregime simplificado de ICMS oferecendo carénciade
um ano ppra o inicio do recolnimento do imposto para as micro € pequenas
empresas ¢adastradas no projeto e reduzindo o tempo de registro da empresa para
20 dias Ofgrece tambem oulras facihidades cobranga de imposto proporclonal a
capacidadle de pagamento do coninbuinfe destinagdo de 30% das compras do
Estado as |iequencs € MICIO empresas apolo A eventos que visem a abertura de
novos merpados criagdo de um banco de dados com informagdes utels para o
micro e ppqueno empresario abertura de inhas de credito investimento em
formaggo profissional implantagdo de centrosintegrados de produgdo e destinagdo
de 20% dafarrecadagdo do ICMS das micro e peguenas empresas para investimen-
tos nesse sgtor O Projeto envolve iguaimente uma inha de credito especifica junto
a0 BANERJY com Iimites de financiamento e taxas de juro vincuiados ao faturamento
D Programa Produzrr realizado desde 1984 pelo CODIN -Companhlade
Desenvolvimento Indusirial - orgdo vinculado a Secretaria Estadual da Industria
Comercio e Tecnologia estabelece a intermediagdo entre produgdo e venda de
produtos |artesanais O Programa tem um cadastro de 3 000 artesdos e
microemptesarnos e mantem um show room permanente na sede do CODIN Tam-
bem patrgcina ferras para exposicdo e venda das mercadornas no atacado e no

ooparoca gue analisaremos mais abaixo e a Cooperativa Abayomi que faz bonecos

18aboia e Mgllo relatam a importante participagao da FLUPEME (Associagao Fluminense da Pequena
e MediaEmpresa) nadefini¢ao das diretrizes do Projeto Paraiso Em alguns casos colaborouate mesmo
na elaboragdo de alguns projetos de ler com a participagao de seu corpo tecnico A FLUPEME e
tambem responsavel pela organiza¢do e atualizagdo do registro cadastral de micro e pequenas
empresas que permite as mesmas participarem das licitagdes promovidas pelos orgaos pubiicos
fluminenses [Ver SABOIA Jodo e MELLO Ricardo Participagao das Organizagoes de Pequenos
Comerciantgs Urtbanos nas Reformas institucionars e de Poliicas de Nivel Local Tres estudos de caso
no Rio de Jaheiro Textos Para Discussdo N° 282 Instituto de Economia Industnial Universidade Federal
do Rio de Jgnerro

5 Aimplanta¢do do Projeto Paraiso ocorreu a partir da promulgacao de quatro decretos emjunho de
1991 pelo governador Leonel Brizola Foram posteriormente complementados por uma let e peia
publicagao Hos atos necessarios ao cumprimento da mesma Saboia e Melio op cit

s A empresalprecisa estar classificada como pequena ou micro no nivel estadual Precisa portanto
estar legalizpda e comprovar o faturamento anual e considerada micro empresa a que fem um
faturamentode ate 7000 UFERJ s/ano pequena aquela com faturamento entre 7000 e 20000 UFER! s/ano
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varejo Ao confrano do Projeto Paraiso o Programa Produzir nGo exige a legalizagdo
da empresa e atinge ate o produtor individual Para ser cadastrado no Programa
Produzir o produtor deve levar asede do CODIN ummostruano do seu produto que
sera examinado por uma comissdo de avallagdo em termos de qualdade e
acabamento As pecas aceifas ficam expostas no show-room que recebe visitas
regulares de lojistas O Programa se encarrega de toda a parte burocratica recebe
e transmite para o produtor o pedido dolopsta efetuaa cobranga embala remete
para aslojas e deposita o pagamento na contado produtor O produtor porsuavez,
tem um prazo de 20 dias para atender aos pedidos e recebe 0 pagamento sete dias
apos a enfrega da mercadona Novargjo as vendas sdo feitas a vista e o Programa
presta contas semanalmente enviando um relatornio ao produtor pelocorreio Alem
do apoio a comercializagdo dos produtos o Programa Produzir oferece cursos de
aperfeicoamento de tecnicas artesanais

Osdoisprogramas parecem ter sucesso nNos objetivos propostos’ Nenhum
dos dois no entanto tinha uma atuacdo especifica para empresanas mulheres ou
mulheres produtoras Porisso mesmo os dados disponivels ndo levavam em contaa
vanavelgénero andaque especialimente noProgramaProduzir aparticipag¢dode
mulheres fosse importante Nenhum dos dois atuava no nivel da produ¢do propria-
mente dita que parecia ser um nivel importante de investigacdo

No émbrto da iniciativa privada analisou-se igualmente a atuagdo do SEBRAE
(Servigo Brasieiro de Apoio a Micro e Pequena Empresa) que € um semico sociall
autdnomo privado cnado em janerro de 1991 emsubstituicdo a antiga estatal CEBRAE
A captacgdo de recursos e feita peia contribuicdo das empresas atraves do INSS e
repassada peto SEBRAE nacional para cadaum dos SEBRAE regionais emfungdoda
distnbuicdo de rendaper capifa e da popula¢cdo do Estado O SEBRAE e sem duvida
o principal orgdo de fomento das atividades da pequena e micro empresa no dmbito
nacional funcionando como articulador entre o empresario e diversos interlocutores
importantes para o desenvolvimento das atividades de producdo e comercializagdo
das empresas poderes publicos nos nivels federal estadual e municipal universida-
de e cenlros tecnologicos empresas e outros organismos da iniciativa privada

O SEBRAE-RJ oferece uma variedade de servigos mas seu refatono anual
permite perceber que os mais procurados sdo os de  Informagdes sobre tributos”
que representavam 32 3% das consuitas realizadas no prmeiro semestre de 1994 e
os cursosde treinamento  que dicangavam 14 4% Em geral asinformacodes sobre
tributos sGo prestadas na hora pelos funcionarios do SEBRAE nos diferentes balcdes
de atendimento o que dificultou uma pesquisa mais aprofundada sobre o perfil dos
empresanos que procuraramesse sevico Decidiu-se entdo redlizarumievantamento
mais detalhado sobre oscursos de freinamento paraverificaraparhcipagdorelativa
de mulheres e o perflldos alunos Estefor portanto um dos estudos de caso realizados

Ainda nainiciahiva pnvada o Banco daMulher em atividade desde 1984
emescalanacional detinhaespecialinteresse justamente pelo fato de estar dingido
especificamente a populacdo alvo Foiigualmente escolhido portanto parauma
analise mais aprofundada

’Ver Saboia e Mello op cit para uma availagdo do Projeto Paraiso
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Fi‘wolmenfe fol ferto um levantamento das organizagdes ndo governa-
mentais com afuagdo voltada para geragdo de renda entre mulheres® Duas
expenéncias foram escolhidas para um estudo mais aprofundado a da AGP -
Assoclagdolde Grupos de Produ¢do - acompanhada ha quase dez anos pelo
tro de A¢do Comunitana) e a da Cooparoca uma cooperahva de
artesds da favela da Rocinha que vem fendo um sucesso de comercializagdo
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Tabela 1

nificativo para seus produtos (roupas artesanais)

sta forma este arhigo ira abordar quatro estudos de caso 1 0s cursos
os financiamentos do Banco da Mulher 3 a expenéncia de quatro

odu¢do da AGP (Associacdo de Grupos de Producdo) e 4 a experién-
aroca

inistrar sua micro e pequena empresa’

ra avaliar o papel do SEBRAE no atendimento as mulheres do Rio de
ealizada uma pesquisa em julho e agosto de 1994 junto aos balcdes de
enfo no municipio do Rio de Janerro o balcdo sede no Centro e o
otafogo instalado junto ao CODIN orgdo estadual de desenvolvimento
m o qual © Sebrae reaiiza projetos conuntos O curso considerado foi o
ndministrar sua micro e pequena empresa  minisirado nos dois balcoes
B envolvendo um total de 77 alunos O levantamento das fichas de
ue contém informagdes sobre o aluno e a empresa a qual esta hgado

car um perfil do usuarno e de suas demandas

0s 77 alunosinscritos 28 erammuiheres (36 4%) e 49homens (63 6%) entre
0s de 1dade (43% das mulheres e 49% dos homens) Uma primeira
0 noenfanto e que apenas uma minora era de fato o proprietano da
Y 3% das mulheres € 10 2% dos homens) - Tabelas 1 2e 3 A maiona dos
e declaravam pertencer a empresas parece portanto ocupar cargos
vos Os dados da Tabela 4 mostram no entanfo que quase metade dos
hulheres inscrtos (48 9% e 50% respectivamente) ndo tinha no momento
Im qualquer empresa Isso pode indicar uma intengdo de estabelecer

pcio no futuro estariam fazendo o curso para preparar adequadamente
lcomo micro-empresarno o que sem duvida e positivo

Inscritos no Curso  Como Administrar sua Micro € Pequenca Empresa
SEBRAE Balcdes Centro e Botafogo
Julho-Agosto 1994

N° de Inscntos
Homens 49 (63 6%)
Mulheres 28 (36 4%)
Total 77 (100 0%)

Fonte SEBRAE RJ

8 Durante o lﬁvcntomem‘o foram realizados contatos com as seguintes ONGs FASE (Federag¢do de
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Tabela 2 - Inscntos no Curso "Como Adminisirar sua Micro e Pequena Empresa
SEBRAE - Balcdes Centro e Botafogoe
Julho-Agosio 1994
Por Género e Faxa Etana

-de25 | 26-35 | 36-50 +de 50 sl
Homens (49) | 2(41%) |24(489%)| 11 (225%) [10(204%) | 2(4 1%)
Mulheres (28) | 2(7 1%) |12(429%)| 10(36 7%) | 4(14 3%) -
Total (77) 4(52%) |36(46 7%)| 21(27 3%) |14(18 2%) | 2(2 6%)

Fonte SEBRAE RJ

Tabela 3 - Inscritos no Curso  Como Administrar sua Micro e Pequena Empresa
SEBRAE - Balcdes Centro e Botafogo
Julho-Agosto 1994
Por Declarag¢do de Propnedade

Propnetdrio | NdoProprietano
Homens (49) 510 2%) 44 (89 8%)
Mulheres (28) 414 3%) 24(85 7%)
Total (77) 911 7%) 68(88 3%)

Fonte SEBRAE RJ

Tabela 4 - Inscritos no Curso  Como Administrar sua Micro e Pequena Empresa
SEBRAE - Balcdes Centro e Botafogo
Julho-Agosto 1994
Por Porte da Empresa

SE MC PQ MD/GD | S
Homens (49) | 24(489%)| 8(165%)| 5(102%) | 7(142%) |5(10 2%)
Mulheres (28) | 14(500%)| 7(250%)| 3¢(108%) | 2(7 1%) |2(7 1%)
Total (77) 38(49 3%) | 15(19 5%)| 8(104%) | 9(117%) | 7 (9 1%)

Fonte SEBRAE RJ
SE Sem empresa
PQ Pequenaempresa
GD Grande empresa

MC Micro empresa
MD Mediaempresa
Sl Sem informagdo

Orgaos para Assisténcia Social e Educacional) CEPIA (Cidadania Estudos Pesquisa Informagdo e
Agao) REDEH CEMINA (Rede de Defesa da Especie Humana Estudos da Mulhery CACES (Centro de
Atvidades Culfurais Econdmicas e Sociais) SERE (Servigos e Estudos de Realizagao Empresanal Social)
CAMPO (Centro de Assessona ao Movimento Popular) e CEDAC (Centro de A¢gdo Comunitana)
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C'L)m relagcdo aoporte daempresa quase 20% dos Inscritos que Indicaram
estarligadodaempresas’ era de microempresas 10% de pequenas e 11% de medias

e grandes

s mulheres tinham malor representatividade entre as micro empresas

chegando g1 46 6% dos que declararam ser desse porte Essa participagdo diminui
entre as peduenas (37 5%) e grandes (22 2%) (Jabela 4) Com relagdo ao romo de
atividade dps empresas apenas 13 3% dos inscrtos declarou estar igado a uma
empresa Inglustrial A imensa maioria era do setor servigos (57 5%) e uma parte
significatival do comercio (325%) Das 14 mulheres ligadas a empresas 8 (57%)
estavamnopetorservigos 4(28%)no comercio e apenas 1 (7%) naindustna (maisuma

ficha sem i

formagdo) A distribuicdo entre os homens era bastante semelhante

apresentanfo apenas um maior percentualiigado a industria 60% no setor servigos
36% no comjercio e 20% na industna Tabela 5

Tabela b

1 Inscritos no Curso "Como Administrar sua Micro € Pequena Empresa”
SEBRAE Balcdes Centro e Botafogo

Julho-Agosto 1994

Por Ramo de Ahvidade

Servigos Industna | Comercio
Homens (27) 15 (65 6%) 311 1%) 9 (33 3%)
Mulheres (13) 8 (61 5%) 1(77%) 4(308%)

Total (40) 23 (57 5%) 413 3%) 13(32 5%)
Fonte SEBRAE RJ

Spio os dados da Tabela 6 no entanto que vao permitir verificar que os

Defato 77 $% doshomens e 53 6% das mulheres tém curso supenor e 4 1% doshomens

e 107%da

ulheres fém pos-gradua¢do SGo emgeral empregados de empresas

inscntos ne};’e curso do SEBRAE se distinguem bastante dos estratos de baixa renda

Tabela 6

( Inscritos no Curso "Como Administrar sua Micro e Pequena Empresa”
SEBRAE - Balcdes Centro e Botafogo

Julho-Agosto 1994

Por Escolandade

2° Grau Supenor Pés-Graduagao

Homens (49) 918 4%) | 38(77 5%) 2(41%)

Muiheres (28) 10(357%) | 15(53 6%) 3(107%)

Totai (77) 19(247%) | 53 (68 8%) 5(6 5%)

Fonte SEBRAE RJ

? O Sebrae ¢
especificacol
empresa de
pelo Sebrae

ocupadas)

lassifica o porte de uma empresa de acordo com seu faturamento e seguindo as
bs dalelestadual Entretanto parafinsde inscngdo nocurso o proprio aluno classificasua
acordo com as op¢des fornecidas Uma segunda via de classificagdo tambem aceita
bara inscngdo em cursos e o criteno de pessoal ocupado (micro empresa ate 9 pessoas
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Este levantamento sucinto de algumas caracternsticas dos inscntos no
curso do SEBRAE mostrou que o universo atingldo esta bem distante das mulheres de
baixa renda Esses cursos tém no entanto uma fun¢do importante de melhorar as
capacidades gerenciais de miCro e pequenas empresas

O Banco da Mulher - uma expenéncia de financiamento de pequenas produtoras

OBancodaMulherexisteha 10anos Surgiucomo consequénciadasdiscussbes
ocorndas na Conferéncia Internacional da Mulher de 1975 realizada no Mexico
onde destacou-se o problema da falia de mecanismos formais para gue a mulher
pudesse obter apolo financeiro € administrativo para desenvolver suas atividades
produtivas o queresultounacnagdodo Women sWordBanking em 1979 naHolanda
como apoio daONU Na esterradesse processo um grupo de empresarnas infegrantes
do Conselho Permanente da Mulher Executiva da Associagcdo Comercial do Rio de
Janerro fundou em 1984 a Assoclacdo Brasileira Para o Desenvolvimento da Muther
~-Banco daMulher umasociedade sem finslucrahivos A partirde entdo mantendo-se sua
sede no Rio de Janerro ja foram instaladas se¢des regionais em oito estados (Amazo-
nas Minas Gerars Pemambuco Mato Grosso do Sul Rio de Janeiro e Rio Grande do Sul)

Seuprncipal objetivo e o de atendera mulheres pequenas produtoras que
ja exercam atividades geradoras de renda estabelecidas ou nGo como
microempresarias Paraalcangaresse objetivo o Banco daMulher desenvolve varias
Inhas de agdo assisténcia fecnica jundica gerencial comercial e credificia

Os recursos para desenvolver estas atividades provém de emprestimos e
doagdes de entidades nacionais € internacionais do setor publico e prnvado e das
contribuigdes de associados Cada se¢do regional tem um grau de organizagdo e
autonomia compativel com a disponibiidade dos recursos que arecada em seu estado

Para avahacdo do papel do Banco da Mulher no alcance de seu objetivo
maior - que e promover melhona na qualidade de vida das mulheres pequenas
produtoras - e quais 0s aspectos que o diferenciam das outras expenéncias analisa-
das nos restringiremos a se¢do Rio de Janerro instalada em 1993 As informagdes
analisadas referem-se o penodo janeiro/93 a setembro/94 embora anteriormente
as mulheres deste estado pudessem recorrer ao Banco

Todas as mulheres inferessadas nos servicos do Banco da Mulher sdo
convidadas a participar de uma  reuntéo de informagdo a clientela onde sGo
prestados esclarecimentos sobre as formas de atuagdo da se¢do Rio Estas reunides
acontecem mensaimente e tém um comparecimento medio de 40 pessoas

Umadas caracternsticas do Banco daMulher que contrasta com os outros
programasestudados e atenderexciusivamente pessoasfisicas néio contemplando
grupos de produtoras cooperativas ou outras pessoas jundicas

Seguindo uma filosofia ndo patemalista e empresanal que tem por
objehvo faciitaro acesso ao credito e darautonomia de voo as mulheres capacttan-
do-as a desenvolver uma atvidade sustentada de geragdo de renda o banco
cobra por todos os servicos prestados (6% do valor do emprestimo cursos 10% das
vendas em felras) © que nem sempre e bem aceito pelos clientes que prefennam
ter 0s mesmos servicos sem custos
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p acesso ao credito em condigdes especiais (ou seja com baixas taxas
de juros e rnenos entraves burocraticos ) e facilitado pela existéncia de convénio
com um banco particular que define um montante (limitado) de recursos que
podera serjuhlizado pelas clientes O imite dos recursos disponivels levou ao estabe-
lecimento de tetos Individuais (relativamente baixos) para atender o maior numero
possivel dejclientes a cada més

s cursos de capacitagdo freinamento e aperfeicoamento oferecidos
resulfam de convénios firmados com o SEBRAE SESI SENAI e Universidades Em sua
o ministrados por professores do SEBRAE

programacdo destes cursos leva em considera¢do os anselos e preocu

bitualmente fornecidos pelo SEBRAE os cursos sdo ministrados com uma
adaptada ao cotidiano das mulheres Alem disso 0 exame da progra-
capacitagdo gerencial do segundo semaestre de 1994 mostra a preocu-
fornecer um treinamento progressivo Foram oferecidos quatro cursos de
la Como iniclar seu negocio Como admunistrar sua micro e pequena
ustos x Precos uma formula magica e Eficacia em vendas tecnicasde
ento - e um de 5 horas/aula - Como vender mais no Natal O numero de
es em cada curso ficou entre 15 e 30 mulheres sendo gue 0 mais
fol o de Custos x Pre¢os o que demonstra a dificuldade das produtoras
¢Oos compativels com os custos de produgdo

e acordo com a filosofia ndo patemalista que norteia o trabalho estes cursos
0s ainda gque por 50% do preco do mesmo curso se oferecido no SEBRAE
gudana comercializagdo ou ampliagcdo do mercado para os produtos
ntes ocorre principalimente atraves da realizagdo de feiras e exposicdes
ou da participacdo em eventos promovidos por outras entidades Ha tambem a
tentativadle facilitar a colocagdo do produtono mercado estabelecendo contatos
enire as plodutoras e clientes potenciais atraves de segdes regionais da Associagdo
Comercid No momento um outro caminho vem sendo aberfo com o estabeleci-
mento defconvénio com a Prefertura do Rio para montagem de standsdo Banco da
Mulher nojsagudo do CASS onde ja funciona uma ferra permanente

O Banco da Mulher ainda e uma instituicdo pouco conhecida Algumas
agdes togicas como entrevisfa de sua presidente em programa de TV de dmbito
nacional {tém enorme repercussdo e geram grande procura por seus ServiCos
Entretante as formas de divulgacdo mais frequentes se restringem a troca de
informagdes entre amigos e aquela ferta nas ferras de negocios Antecedendo a
cada curdo promovido e feita sua divulgacdo emjornal de grande circulagdo (O Dia
e o que tem maior penetragdo entre as pessoas que se pretende atingr)

Para este estudo anallsamos as fichas de Inscn¢do das pessoas que
compareferam as reunides de informacdo em dois meses diferentes (fevererro e
setembrolf94) e as fichas cadastrais das mulheres que obtiveram emprestimos
atraves dp Banco Dessa forma procuramos tragar o perfil das mulheres que buscam
o Banco gda Mulher para conhecer seus servigos € compara o com o das clientes
bem SUC?dIdOS - aquelas que conseguiram o financiamento pretendido
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As reunidesde informacdoachentela poriade entfradaparaaschentes
potenciais acontecem mensalmente e #m um comparecimento medio de 40
pessoas Portanto pode-se eshmar que desde sua Instalagdo em janeiro/93 ate
setembro/94 mans de 800 pequenas produtoras procuraram asegdo Rio de Janeiro
Entretanto apenas 78 tiveram seus pedidos de emprestimos aprovados

A clientela atendida pela se¢do Rio de Janerro e bastante diversificada
quanto aidade nivel de instru¢do atividade que desenvolve ou local de moradia

ATabela7 mostraque enquanto 51 8% das mulheres que procuramoB M
t&émate 35anos aschentesbemsucedidastémidadeumpouco maiselevada 55 1%
t&m mais de 40 anos ou seja provavelmente tém maior expenéncia profissional

Tabela 7 - Distnbui¢cdo das Clientes por Grupos de Idade (%)

ReuniGolnicial | BemSucedidas

menos de 25 anos 39 -

25 a 30 anos 136 34
31 a 35 anos 243 192
36 a 40 anos 165 192
41 a 50 anos 311 346
51 a 60 anos 68 1156
mais de 60 29 90
ndo informou 10 -

Total 1000 1000

O locai de moradia e outro fator que dishingue os dois grupos analisados
Cerca de 80% das clientes moram no municipio do Rio de Janeiro (Tabela 8)
Entretanto se entre as que participaram na reunido inicial 54% residem em bairros da
Zona Norte esta proporgcdo can para 45% enifre as que obtiveram emprestimos A
participacdo de produtoras de cidades vizinhas (Niteroir SGo Gongalo Duque de
Caxias entre outros) tambem e ligerramente maior no segundo grupo de clientes

Pode-se perceber portanto que estas moram em locais caracternzados
por nivets medios de renda familiar elevados e melhor infra-estrutura urbana

Tabeia 8 - Distribuigdo das Clientes por Local de Residéncia (%)

ReuniGolinicial | BemSucedidas
Municipio do Rio 816 782
Zona Sul 184 269
Zona Norte 544 49
Centro 87 64
Qutros Municipios 184 205
Sem declaracdo - 13
Total 1000 1000
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Jr\ distnbuigcdo das clientes por estado civil (Tabela 9 mostra que as clientes
solfeiras ouviuvas sdo proporcionalmente mais numerosas entre as bem sucedidas
enquanfo fis reunides Inicials € mais frequente o comparecimenio de mulheres
casadas (38%) ou separadas

Tabela 9 - Distnbuicdo das Clientes por Estado Civil (%)

Reunidoinicial | BemSucedidas
Solterra 320 46 2
Casada 330 346
‘ Viuva 29 77
| outro 311 15
‘ Sem declaracdo 10 -
‘ Total 1000 1000

|
Uma das caractenshcas que distingue as mulheres que procuramoB M e

seu nivel dé escolaridade Enquanto 59% das mulheres ocupadas no setor informat
no Rio ‘rém‘ ate sete anos de estudo de acordo com a PNAD-90 essa proporgdo e
de 15% enfre as clientes presentes a reunido micial da Secdo Rio sendo que 30%
destas ulﬂmkas tém curso supenor completo ou incompleto

'l“abela 10 - Distnbuigdo das Chentes por Nivel de Instru¢do (%)

ReuniGolnicial | BemSucedidas
Primano 68 77
1° Grau incompleto 78 38
1° Grau completo 97 154
2° Grau Incompieto 223 51
2° Grau compileto 223 2956
Superior Incompleto 97 90
Supernor completo 197 169
Sem informag&o 19 26
Total 1000 1000

f\s trés principais dificuldades que essas pequenas produtoras enfrentam

na realiza¢do de seus negocios e que as levaram a procurar 0 BM foram a

necessldccge de comprar matenas primas (28% dos casos) ou maquinas novas (23%)

ede encon}fror compradores pard seus produtos (20%) Aparecem fambem como

questdes rélevantes a necessidade de aprender novas tecnicas de produgcdo a

busca de i iformac;ées que habiitem a niciar um negocio ou abrir uma empresda e
|
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outras dificuldades financeiras que justifiquem o pedido de emprestimos Assim ©
pnncipal objetivo que tém ao procurar o B M e o de conseguir financiamentos seja
para comprar materias-primas e estoques de reposicdo de mercadornas seja para
comprar equipamentos ou Integralizar 0s recursos necessarnos para isto ou anda
para ambas as colsas ao mesmo fempo E ainda frequente a busca de gjuda para
aperfeigoar seus produtos e comercializa los

Asclientes doB M desenvolvem suas atividades sozinhas ou com gudada
famila apenas 1/3 delas contrata gudantes ou empregados

A comercializagdo e ampliagdo de mercado sGo vistos como Os principals
pontos de estrangulamento no desenvolvimento da afividade Mais de 40% dessas
produtoras vendem seus produios para pessoas conhecidas e 26% o fazem em sua
propria casa Somente 16 4% os colocam em lojas para vender (Tabela 11)

Tabela 11 - Como Vendem seus Produtos (%)

Bemsucedidas

Para pessoas conhecidas 414

Na propna casa 257
Coloca em iojas 164
Pertence a cooperativa

Outra forma 151

Sem declaragdo 26
Total 1000

Embora a principal motivagdo das pequenas produtoras ao procurar o
B M seja obter financlamentos pouco mais de 10% delas atingem esse objetivo No
perniodo analisado so foram aprovados 92 emprestimos que atenderam a 78 mulhe-
res ja que algumas delas foram contempladas mais de uma vez no periodo

O teto do financiamento por pessoa em setembro de 1994 era o de R$
100000 Iberados atraves de uma cartera espectal do Bamenndus paraoBM a
taxa de 2% a a e devenam ser pagos em seis meses Este valor e considerado muito
baixo por algumas pessoqs Interessadas enquanto para outras o principal problema
e a exigéncia de um fiador que tenha renda mensal trés vezes supernor ao valor da
presta¢do a ser paga Ainda que o Iimite individual seja pequeno ha certa flexibili-
dade para ampiia-lo se a prefendente tem bom potencial na avaliagdo do corpo
tecnico do Banco A restnigdo maior porem permanece ja que ha um limite global
na carterra utiizada

Aexigénciadefiadordeve serentendida dentrodafilosofiando paternalista
que rege a acdo doBM pois este e em ulfima instancia face ao Bamerindus o
fiador de suas clientes

Muitas dessas pequenas produtoras ndo tém habito de fazer transagdes
bancanasantes de conheceroB M Nestescasos oBancotemaimportante fun¢ao
de orienta-las neste primeiro contato e nasformas de gerenciamento de suas contas
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fisicas ind

(Eutro aspecto a ser considerado e que o atendimento e para pessoas
iMiduais ndo contemplando cooperativas grupos de produg¢do ou outras

pessoasjuridicas Entretanto percebe-se que certos artificios podem serusados se as
interessaddss se inscrevem individualmente

Analisando asinformagdes das fichas cadastrais das mulheres que obtive-

ram credilo no periodo constata-se que 86% foram obtidos para compra de
materias-phimas ou equipamentos (Tabela 12)

™

Tabela 12 - Emprestimos Aprovados Segundo sua Finalidade

Finalidade Ne %
Maguinas 24 261
Mafterias-primas a4 478
Maquinas e matenas primas 1 120
Documeniacdo 2 22
Capital de giro 4 43
Outros (*) 7 76
Total 92 1000

mclul participagdo em feiras propaganda aluguel aumento da produgdo etc

Comprar matena-prima em pequena quantdade pode Impiicar pregos

mais elev@idos Varias produtoras utiizam a alternativa de comprar quantidades
grandes ejfazer estogques para com isso conseguir melhores condigdes de preco e
pagamenfo Por outro lado ainda que o teto individual seja relafivamente baixo
para a coinpra de equipamentos as clientes utiizam o emprestimo para integraiizar

compras

hue excedam o teto ou para se equipar paulatinamente pois uma vez

quitado ojemprestimo inicial podem pleifear outros

a custear

E importante ressaltar que ha alguns casos em que osrecursosdestinaram-se
Hespesas com documentacdo o que pode indicar que essas proprietarias

caminham para maior formalizag&o de seus negocios Na mesma dire¢do podem

estaraqu

las gue demandaramrecursos para propaganda e pagamento de aluguel
Uma varnavel importante para a analise sena a data de inicio do negoclo

informai q ols 0s dados mosfram que

- algumas clientes recorrem ao Banco da Mulher para comprar maquinas

e equiparhentos paulafinamente e assim aumentar sua capacidade produtiva

- amaior parte delas recorre para compra de matenas-prmas ou merca-

dorias pafa revenda o que pode ser interpretado de duas formas ou ela esta
comecarldo a afividade ou a lucrahvidade ndo e suficiente para a gera¢gdo de um
excedente destinado a reposig@o dos matenas consumidos e neste caso sena

proveitos

h a participagdo em cursos de formagdo gerencial e de calcuiosde custos
Aindaque oleque de atividades desenvolvidas pelas pequenas produtoras

seja muh‘oLc;mplo ha enomne concentracdode ahvidades femininas iigadas a confec-

¢do (60%

as pessoas que obtiveram emprestimos) almentacdo higiene e beleza

e artesanafo em geral que podem ser desenvolvidas na propria casa (Tabela 13)

|
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Tabela 13 - Atvidades dos Negocios informais (%)

Ne %

Confec¢do 39 500
Artesanato em geral 13 167 |
Servigo de higiene e beleza 6 77
Alimentos (doces salgados congelados) 5 64
Festas (enfeites buffet) 4 51
Comercio 4 51
Qutros b 77
Total 78 1000

Chama a atengdo o fato de que apenas 32% das clientes declararam ser
costurerras por profissGo ja que metade dos empreendimentos atendidos s&o
confecgdes O mesmo acontece com as outras ocupacdes NGo haidentficacdo
direta entre a profissGo declarada e a atividade desenvolvida o que nos permite
infenr que nareakdade estas mulheres Iniciam uma atividade que possa lhes trazer
rendimento Independentemente de seu freinamento profissionail

Cerca de 1/3 das clientes bem sucedidas obteve outros creditos atraves
doBancodaMulherenire 1990e 1994 A avaliagdo do destino dosrecursos socilifados
mostra nestes casos a mesma predomindncia de pedidos para compra de mate-
nas-primas (47%)

Aanalise emseparado do grupo de mulheres que conseguiu aaprovagdo
de credios mais de uma vez no penodo sena especialmente importante para
avalla¢do das perspectivasdas clientes do Banco daMulher e do nivelde autonomia
e estabiidade que alcangaram no desenvolvimento de seus negocios Informais
Paraisso sena necessano um estudo no qual se avahasse o nivel onginal e a vanagdo
de seusequipamentos crescimento das receitas e especializacdo (ou diversificacdo)
daprodugdo juntamente comasinformagdes sobre aparticipagdo em cursos e ferras

O Banco da Mulher vem desempenhando papel importante no atendr-
mento das mulheres que frabalham no setor informal Seu prncipal proposiio e
fornecer nstrumentos e capacitacdo para que as pequenas produtoras alcancem
autonomia e possam manter uma atividade geradora de renda estavel ou crescen
te Paraisso atuabasicamente emsuaformagdo gerencialetecnica naamphacdo
do mercado para seus produtos e servigos e na facllifagdo de acesso a credito para
propiciar principalmente aumento da capacita¢do produtiva via compra de
equipamentos ou compras de maternas-prnmas € mercadonas para revenda a
precos mais favoravets ao posstoilitar aguisicdo de quantidades maiores

Segundo 0 IBGE em 1990 malsde 400 milmulheres frabalhavam por conta
propria ou como peguenas empregadoras na regido metropolitana do R0 ou seja
eram clienfes em potencial do Banco da Mulher Se o resultado das agdes
desenvolvidas ate hoje ainda esta longe de alcancar esse universo o trabatho e
continuo e gradativo
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desenvolvéndo gragas ao frabalho de um grupo de voluntarios porem para
aumentar (sua capacldade de atendimento amda precisa se expandir muito
Portanto lCCI a pergunta ate o momento a divulgagcdo (marketing) dos servicos
prestados € pequena pois ¢aso contrano significana uma pressdo muito grande por
itados seja para concessdo de financiamentos seja para vagas em cursos
ento e capacitagdo ou ainda pelo espago em fernas € exposicdes?
lem dos problemas de financiamentos/capaciiagdo o grande entrave
ivimento da pequena produgdo relaciona se a comercializagdo com-
ara o que e produzido e adequacdo dos produtos a clientela potenclal
Segundo gepotmentodoB M ha murtasvezes enome distdinciaentre o padrGodo
que e produzido (emtermos de estetica ouqualidade) e do que a clienfela potencial
deseja consumir (ou valoriza) Por outro lado e significativa a parcela de produtoras
que vendg seus produtos e serviCos em casa ou para pessoas conhecidas Percebe-
se que o agmento da capacidade produtiva de forma eficiente so pode ocorrerse
tambem houver uma amphagcdo do mercado para seus produios A promog¢do de
feras e exposicdes tem uma fungdo importante neste processo porem sena neces-
saro abrir [novas frentes ou institucionaliza las  aproveitando-se da kigagdo BM -
Associagdp Comercial

preocupacdo com a qualidade do produto e sua adequagdo ao
mercado fconsumidor podera ser objeto de fratamento especifico nos cursos
promovidas para as clientes

por fim o problema da especificagdo de precos compativeis com a
estrutura de custos de cada produtora que ja vem sendo tratado com priondade
peio BM Heve continuar na alga de mira

a avalacdo das integrantes do corpo tecnico do BM  houve uma
alteracdo o perfil das mulheres que eram atendidas a epoca de sua criagdo e no
momento ptual inicialmente havia uma parcela maior de clientes de baixarenda e
menor es¢olandade do que hoje O grupo de clientes atendidas atuaimente
apresentalcaractenshcas bastante dishntas das participantes dos outros projetos de
geracdo de renda gue analisamos a seguir

%F estrutura de funcionamento da se¢do Rio ainda e precarna Ela vem se

pradores

AGP - AssdciacGo dos Grupos de Produgtio Comunitaria - associahvismo X produgdo

caso da AGP foi escolhido porque e representativo de empreendimen-
tos realiza@ios ao longo da decada de 70 e 80 nos quais os projetos de geragdo de
renda estavam estrefamente associados a um projetode  capaciiar e subsidiar os movi-
mentos sogials urbanos para gue possam desenvolver agdes policas e organizativas
orentadal para a produg¢do do desenvolvimento dademocracia e da cidadania

atraves de processos participativos de educacdo popular na perspectiva de
consfruq:d' de umasociedade justa e soildana“'® Voltados para o desenvolvimento
de um associativismo crtico essas miciativas parecem valorizar priorifariamente
processoside construgdo de umaidentidade social voltada para o frabalho coletivo

®Ver Apresaentacdo do CEDAC 1994
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A Associagdo dos Grupos de Produgdo Comunitana e um projeto que vem
sendo desenvolvido ha quase 10 anos pelo CEDAC (Centro de A¢do Comunitana)
organizacdo ndo govemnamental fundada em abnl de 1979 Constituido como
assoclagdo civil sem fins lucrativos na area de educagdo popular o CEDAC tem
sede na cidade do Rio de Janero mas afua em nivel nacional Nos seus vanos
documentos o CEDAC apresenta uma visGo bastante clara e definida de seus
propositos € objetivos que visam apoiar iniciativas onentadas para a melhorna das
condigdes de vidadapopulagdo buscando simultaneamente ofortalecimento das
organizagdespopuiares enquantosujertos colehivos capazes de apresentar propos-
tas alternativas as politicas publicas vigentes  estimular e apoiar experiéncias
populares no campo de geragdo de tfrabalho erenda  para responder as necessi-
dades de sobrevivéncia e potencializar o desenvolvimento pessoal e coletivo
promover e/ou divulgar pesquisas e estudos de carater social e de interesse das
organiza¢des populares avaliar sistematizar e divulgar expenéncias de grupos
enhdades ou movimentos atuando na perspectiva do forfalecimento da sociedade
cwvil e finaimente desenvolver metodos de agdo participativa que fortalegam a
pratica democrahca no intenor dos grupos movimentos ou enfidades com os quals
trabalha

Enquanto entidade de educag¢do popular o CEDAC onenia sua pratica
a parfirda compreensdo de que o objetivo estrategico de todo processo politico-
educahvo e o desenvolvimento dascapacidades e dos potenciais de cadaeducan-
do parasentr pensar e agir de forma autdnoma cntica e criativa no confexto dos
grupos em que vive e frabalha 2

O CEDAC desenvolve atualmente cinco programas 1) Formagdo Basica
para Liderangas dos Movimentos Populares 2) Trabalho e Cidadania 3) Mulher e
Cidadania 4) Educacdo e Cidadania e 5) Polticas Sociais

E dentro do programa Trabalho e Cidadania que se desenvolvem dois
projetos importantes ligados ao tema central desta reflexdo o projeto Formagdo e
Assessona a Projetos de Gera¢cdo de Trabalho e Renda e o projeto Formagdo e
Assessona a Associagdo dos Grupos de Producdo Comunitaria - AGPY A pesquisa
foi realizada nos grupos Iigados ao segundo projeto a AGP mas e importante
verificar gual e o quadro de referénciamais amplo que informa o CEDAC nessaareq
que pode ser dado atraves da analise do pnmeiro projeto citado

Voltado para a dramatica condigdo do mercado de frabalho no Brasit o
projeto Formagdo e Assessoria a Projetos de Geragdo de Trabalho e Renda tem
como objetivo contribulr para a transformagdo desse quadro atraves do crescimen-
to da ocupagdo da melhornia na remuneragdo dos trabalhadores e da construgcdo
de novasrelagoes de trabalho Sem perder a conexdo com o mundo da produgdo
formal suas contradigdes € demandas o CEDAC apoia iniciativas populares de

" foidem

2Cf ARRUDA, Marcos Metodologia da Praxis e Formagao dos Trabathadores PACS Citado por
CEDAC 1994

¥ Ver CEDAC Programa Trabalho e Cidadania 1994 Projeto Formagdo e Assessona a Projetos de
Geragdo de Trabalho e Renda 1994 e Programa Apoio a Producdo Comunitana 1993
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geragdo dg trabalho e renda com uma otica de paricipagdo criativa e soliddria
que se desénvolvem emtodo o pais como estrategia de sobrevivéncia frente a faita
de empredo no setor formal

Desenvolivendo um trabalho de formagdo e assessona a gestdo dessas
Bistematizando metodologias de formagdo e assessoria refletindo teorl-
camente & elaborando propostas de politicas publicas orientadas para o apolo e
fomento dé grupos de producdo desse fipo o CEDAC tem como objetivo valorzar
e multiplicor esse tipo de iniciativa capaz, a seu ver de reverter o quadro de
desagregdgdo das condigdes de frabalho atualmente existentes

O projeto Formagdo e Assessona a Projetos de Geragdo de Trabalho e
elaborado apos uma avaliagdo dos grupos de produgdo realizada em
1990 e temn como objetivo  contribur para a fransformagdo da realidade do
mercado ge trabatho no Brasl em termos do crescimento da ocupagdo e da
melhona da remuneracdo e da quaiidade das relagdes de frabalho Os objetivos
especifico§do projeto mostram ciaramente aperspectivadofrabalho desenvolvido
a) estimular e apotar o engajamento das pessoas em projetos de gera
¢do de remda baseados no frabatho associado b) contribuir para a elevagdo da
gde do trabalho das pessoas enggjadas nesse tipo de empreendimento
desenvolveéndo uma atividade de formagdo sisfematica ¢) produzir metodologias
de formagdo em gestdo e assessona a esses empreendimentos d) desenvolver
atividades|de repasse dessas metodologias a orgdos e entidades governamentais
e ndo governamentais ) elaborar em conunto com os grupos de produgdo
propostas e politicas voltadas para asustentagdo e fomento aprojetosde geragdo
de renda aseados no trabaiho associado f) promover a arficuiagdo dos grupos de
producdo] entendidos como sujeitos polificos com enfidades da sociedade civil e
orgdos do governoemtomo de agdes que visem a defesa de poliicas voltadas para
o crescimgnto do emprego

Atualmente segundo sua coordenadora o CEDAC acreditando no
significadag e na importéncia dos grupos de produgdo e percebendo seu grande
crescimenfo enfende ser indispensavel gerar metodologias de formagdo e assesso-
ria eficazas e passivels de serem facimente apropriadas por quaisquer entidades
Interessadfs em apolar grupos de produgdo associada Defende igualmente a
mplementagdo de politicas pubiicas para a cniagdo de um gquadro geral - iegai
econdmice educacionai cultural- que propicie adinamizagdo emiargaescalados
grupos dejproducdo

O CEDAC porfanto vé seu papel como coordenador incentivador e
divulgador de expenéncias de geracdo de renda dentro desses principlos Paralela
mente aepse frabalho no entanto © CEDAC desenvolve sua parceria fundamential
que e o projeto Formagdo e Assessona a Assoctagéo dos Grupos de Produg@o
Comunitapia a AGP

A AGP tem sua criag¢do igada a expernénciade mulheres organizadasem
ClubesdeMdaesemdiferenfesparoquias e diocesesdoRio Em85 adiocese de lfagua
em parcefia com o CEDAC organizou uma setle de eventos comemorativos do Dia

iniciativas

Renda foi

|
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Infernacional daMulher Alem de montaruma pegadeteatro conseguiureunircerca
de 200mulheres paradiscutirformas alternativas de geragdo derenda O entusiasmo
foi tanto que o CEDAC foi desafiado a organizar grupos de produgdo comunitaria

For portanto respondendo a uma demanda de grupos populares gue o
CEDACdeuinicio enire 1985e 1986 aoProgramade Apoio aProdugdo Comunitana
com o objetivo de coniribuir na viabilizagdo de alternativas de trabatho e renda
Pouco a pouco os grupos foram se multipiicando e avangando dentro de uma
proposta de autogestdo cnando novas formas de relagdes sociars no trabalho em
que os que trabalham tambem planejam e decidem beneficiando-se integraimen-
te da renda produzida pelo tfrabalho associado

Comuma explicita preocupag¢do politico social 0s gruposcomegarama
se organizardentrodaideiade autogestdo gotaagota que pressupunha diversas
etapas a) conhecimento mutuo estabelecimento de intimidade 1dentificagcdo
mutua b) discussdo sobre os conflitos no frabalho (Individualismo competicdo) e
sobre anova postura de cada uma dionte do frabalho e do grupo ¢) levantamento
do potenciai e capacitacdo profissional de cada trabalhadora definicdo do
produto a ser comercializado d) distrbuigdo das tarefas estabelecimento dos
objetivos avaliagdo periodica Nafase inicial do trabalho alguns gruposreceberam
gjuda financerra da entidade belga Entraide et Fraternite para compra de maqui-
nas ferramentas € matena prnma

Pouco a pouco a arficulagdo entre os diversos grupos de produgdo
comunifana localizados no Rio de Janeiro e na Baixada Fiuminense permitiu a
discussdo sobre formas solidarias de superar as dificuldades Primeramente foi
crnada uma Caixa comum para apoiar novos grupos comprar matenal e realizar
empreshmos emergencials dos membros dos grupos Cada grupo destinava a caxa
comum 5% do seu faturamento aceitava igualmente doa¢des

No finalde 1988 os dez grupos entdo existentes cnaram a Associagdo dos
Grupos de Produgdo Comunitana com o objetivo de estimular a cooperacdo aco-
reponsabiidade e a solidanedade entre os grupos associados Com sede a Av
Cezano de Melo 9493 fundos em Paciéncia e uma associagdo civil sem fins
lucrativos e tem como objetivos - a) promover atividades culturais e educativas e b)
eshimular a coopera¢cdo aco-responsabilidade e a solidanedade enire seus assocl-
ados no sentido de buscarem juntos solucdes para os problemas relacionados a
formagdo geral a capacttagdo fecnica gerencial a organiza¢do da producdo e
a comercialza¢do * Em 1990 fori realizada uma auto-avaliagdo pelo proprio
CEDAC e em 1992 iniciou-se uma pesquisa para sistematizar as experiéncias em
curso de forma a permifir as pessoas envolvidas a compreensdo de sua propna
trajetoria de seuserrose acertos bem como oresgate de elementos metodologicos
das expenéncias capazes de beneficiar outros grupos'®

Ha dois tipos de grupos associados Os grupos membros € os grupos
estagianos Sdo considerados grupos membros da Associa¢cdo os grupos fundadores

“Ver AGP Esfatuto da Associagao dos Grupos de Produgdo Comunitana (sd) p 2

5Fo) realizado por exemplo um video sobre a AGP que e uhlizado para apresentagao e discussGo
entfre pessoas que estejam pensando em abrnr outros grupos de produgao

ANO 4 496 2° SEMESTRE 96



e aquelesgue posteriormente fizeram pedido de filiagdo porescritfo tendo preenchi
do todos og requisitos exigidos fer no minimo  cinco componentes que estejam
parhmpandL do grupo ha mais de 6 meses ter participado de pelo menos 2/3 das
ahvidades promovidas pela Associagcdo dispor a cumprnr o estatuto e a pagar
mensalmenie uma cotizagdo correspondente a 5% de sua renda mensal

S@io considerados grupos estagiarios aquelesque porestarem em proces-
so de organizagdo amnda ndo preenchem os requisitos exigidos para filaggo O
penodo de estagio e de sels meses

Hp ainda algumas regras para a formagdo dos grupos O numero de
membros d¢ uma mesma familia ndo podera ultrapassar 40% do total dos compo
nentes conpiderando-se como pessoas da mesma familia mando pal mdae filhos
rmaos e cuphados
dire¢do da AGP e ferta de forma colegiada pela Coordenagdo Geral
(cinco pesspas eleitas em Assembleia Geral) pelo Conselho Deliberativo (um repre-
sentante dg cada grupo membro) e pelo Consetho Fiscal (frés pessoas escolhidas
pelo Conseho Deliberativo entre seus membros) A Assemblela Geral na qualdade
de orgdo supernordedecisdes deverareunir-se ordinanamente uma vez ao ano para
decidir sobre atvidades de inferesse da Assoclacdo eleger os membros da Coorde-
nagdo Gerdl do Conselho Deliberativo € do Conselho Fiscal e apreciar as contas
apresentadds pela Coordenagdo Geral Os mandatos sGo de dois anos sem reeleicdo

Osgrupos dpahsados

Fchm selecionados quatro grupos de producdo que congregam um
total de 19)mulheres voltadas para a confec¢do de roupas € bolsas Trés deles
operam e espagos especificos para este fim como galpdes ou oficinas e apenas
emum dosigrupos as assocladas tfrabalham nos seus domicilios Foram realizadas
entrevistas ¢om todas as mulheres envolvidas

Ds dados mostram que o0s grupos de producdo reunem mulheres sem
previa quallificagcdo para as afividades que desempenham A grande maiona das
trabalhadofas aprendeu seu oficio na pratica De fato apenas 26 2% das entrevista-
das declargm possuir algum freinamento/qualifica¢do profissional anfenor ao exer-
cicio da oclipagdo atual E mesmo as ahvidades realizadas antes de infegrarem os
grupos de grodug¢do guardam poucarelagcdo comaahvidade em curso Assim 21%
das mulheres eram qpenas donas-de casa 15 5% eram domesticas 10 5% eram
vendedoras autdnomas e vendedoras ambulantes e 5 2% eram babas enfermeiras
e auxiliares{de enfermagem Os grupos de producdo reunem portanto mulheres
sem previajqualificacdo para as atividades que desempenham

distnouig&o das trabalhadoras por faixas etanas revela uma forte con
cenfracdoomomentodociclode vidaemaue asresponsabiidadesdomesticassdomais
exigentes g possivelmente quando o mercado de trabalho e menos favoravel a
absorcdo gaforca de frabalho feminina Assim 89 4% das enfrevistadastémentre 26
a 50 anos g 10 5% enconiram se acima de 50 anos O exame da posicdo na familia
bem comoldamaternidade reforcam os efertos das caractersticas individuais deste
segmento 11 bre as ahvidades que reclizam Uma maiona significativa das entrevista-
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dase de conjuges (68 4%) seguida daschefesde famiia(21%) orestante se dividindo
entre fiha (6 2%) e pessoa morando sozinha (5 2%) A presenga de mdes entre as entrevis-
tadas(73%) eigualimente acentuada sendo queamaioriadelastem de um atrésfilhos

O dificil equiiorio entre atividades econdmicas e as responsabilidades
domesticas favorece a adesdo das mulheres a estes projetos de geragdo de renda
qgue se situam na viznhanga do lugar de moradia € no qual ndo ha jornadas de
trabaiho ngidas A principal vantagem apontada por elas e a proximidade do lar
que compensa os baixos rendimentos De fato perguntadas se desejariam um
emprego formal 79% recusaram estaalternativa Alem dasrazdes de ordem domes-
tica comparecem outras como a valorizagdo do frabalho por conta propria a
Inexisténcia de patrdo s Incertezas do mercado de frabalho formal as desvanta-
gens da idade e uma crenga nas potenclalidades do grupo As poucas que
responderam desejar umn emprego formal (21%) alegaram necessidade de maior
seguranga e resultados financeiros que o grupo ndo supre

A prevalénclade cdnjuges entre as trabalhadoras permite que as respon-
sabiiidades financeiras possam ser compartithadas com os mardos a tal ponto que
78 9% declararam que o sustento da casa ndo depende de sua propria renda De
fato arendamensalmediadascomponentes dos gruposde produgdo variade zero
ate nomaximoumsalanominimo sendo que amaionadelasreadlizajornadas parclais
de trabatho (de 21 a 39 horas) A mailoria das muiheres (73 6%) ndo tem outra fonte
de renda propria e as que atém dedicam-se a manicura ou a costurar para fora ou
dinda sdo beneficiarias de pensdes

A dependéncia do salano dos mandos e uma das razdes que explica a
longa permanéncia das associadas nestes projetos apesar do seu fraco desempe-
nho econdmico Se considerarmos apenas os frés grupos que funcionam ha mais
tempo 57% das entrevistadas integraram os grupos de produgdo entre os anos de
1987 a 1989 28% entre 1990e 1993 e 14% no anode 1994 A estabillidade dosmembros
dos grupos apesar da precariedade dos resultados econdmicos produzidos nos
leva apensarna presengade outros valores que estanam sustentando estes projetos
mais alem das vantagens monetarias De fato as mulheres destacam com muita
insisténcia aimportdnciadasqualidades comunitaras destas expenéncias como
o principio de autogestdo relagdes de amizade e espiito de soldanedade em
contraposi¢do aspraticas usuais de relagdes soclaisno mercado de trabalho  lafora”

Se estes atnbutos sGo extremamente valorizados pelas pariicipantes sGo
insuficientes para compensar afrustragcdo das expectativas quanto aosrendimentos
de tal forma que o grande desafio por elas percebido no momento e justamente
o de meihorar o desempenho econdmico dos grupos

Esses projetos no enfanto encontram inumeros problemas para cumprr
0s seus objetivos econdmicos 1- iInformalidade - o fato de os grupos ndo emitirem
nota fiscal exigida pelo comercio limita sua capacidade de expans@o Por outro
lado aformalizagdo precoce pode significarum énus excessivo para o desempenho
do projeto 2- matena-pnma - aincapacidade de comprar a matena no atacado
em virtude da faita de capitaide giro eieva os pre¢os dos produtos tornando-os ndo
competitivos 3- comerciaiizacdo - dificii escoamento da produ¢cdo auséncia de
clienteia fixa faita de divuigacdo dos produtos
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E:‘Lfos trés dificuldades estdo presentes nos quatro grupos isto e indepen-
dentement: e do grupo ser considerado bem sucedido ou passando por dificuidades
0s entravesjpersistem
Igumas solugdes cujo sucesso ainda ndo pode ser avallado tém sido
tentadas athiculacdo com cooperativasno exterior visando arevenda dos produtos
Jungdo de grupos revisdo dos estatutos da AGP aquisico de um ponto de venda
paraescoari produgdo e produar tens de melhor qualidade visando ampliaro mercado

COOPAROCA - o sucesso improvavei de uma cooperativa

@ quarto estudo de caso refere-se a Cooparoca (Cooperativa de Traba

al e de Costura da Rocinha Ltda) uma das expenéncias mais bem
sucedidas dentre os projetos de geragdo de rendaexaminados O interessante desta
expenéncid e que ela mostra como e possivel transformar certas qualidades do
grupo em vantagens comparativas no mercado da confec¢do no Rio de Janeiro

ormado por arfesds e costureras da Rocinha este projeto procurou
identficar g ocupar um espacgo produtivo e comercial pouco explorado de roupas
artesanais produzidas com retalhos cedidos por algumas empresas de confecgdes
estabelecidlas na cidade A mudanga nos padrdes de consumo de largas faixas da
popula¢cagjovem urbana de classe media no sentido da adogdo de estilos de vida
“ecologicdmente corretos propiciou a valonzagdo de produtos reciclados dife

renciados ¢ criativos

A Cooparoca e uma cooperativa de artesds da Rocinha a maior favela
da Americd Latina comuma popula¢do proxima dos 120 mithabiiantes Suacnagdo
estaestreifgimente igada a atuagdo dasocioioga Marna Tereza Leal que aorealizar
0 voluntano na Rocinha dos idos de 82 comegou a se interessar peio
trabaiho aftesanal das muiheres que visitava

Eu sempre me ligava no jeito delas enfettarem a casa Era o paninho em
cima da mjesa a colcha da cama Eu conversava muito sobre 1550 Geralmente

havia umdirelacdo com o lugar onde elas haviam nascido Elas contavam que a
pessoa que as ensinou geralmente era uma pessoa quenda atia amde ”

IMeu primeiro trabalho na Rocinhafoicom cnanga Justamentetentando
diversificarlo materiai no meu trabalho com as criangas e que eu tive contato com
representantes de firmas de tecidos que me colocaram maternial a disposi¢do Fol
levando egse matenal para arua 1 que as mulheres mdes dessas cnangas e vizinhas

deram a sugestdo de eu passar material para elas confeccionarem colchas e
tapetes Aliniciativa partiu delas e eu achet genial

o comego eram cinco mulheres Atuaimente a Cooparoca tem 29
mulheres groduzindo diferentes produtos No inicio faziam apenas colchas tapetes
e almofadas bem dentro de uma perspectiva artesanal No entanto o grande salto
foi dado quando por circunsténcias especificas a Cooparoca teve que procurar
atternativds para sua autonomia e surgiu a possibilidade de uma participagdo no
desfile MixjModa de moda alternativa realizado em abril de 1994 Percebendo o
excelente|fildo que poderia ser aberto dentro de uma perspectiva de roupa
reciclada jroupa artesanal moda desestruturada Mana Tereza Leal chamou uma
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modelista profissional e montou um desfile junto com outra estiista alfernativa
importante aMuck que faziatecidos pintados murto sofisticados e que jatinhauma
clientela de classe media dlfa estabelecida O desfile da Cooparoca forum sucesso
e desde entdo a Cooparoca esta tendo que enfrentar um aumento notavel da
demanda uma reformulacdo na composigdo de seus produtos (mais roupas e
menos artesanato) e umreal desafio em como fazer desse sucesso uma base estavel
de sustentacdo e ampliagdo do trabalho das artesds e costurerras associadas

Acrnacgdo e aformade inshifucionalizagdo da Cooparoca e bemdiferente
daexpenénciadaAGP falvezdevidoaatuagdo centralde ManaTerezaleal Como
elamesmo reconhece © desenvolvimento da Cooparoca fol um pouco na contra-
md&o de outras expenéncias cooperativas

Comecaaiacontramdo daCooparoca Geralmente os projetossocials
colocam a sede no final Pnmeiro eles t&m uma preocupag¢do de capacitar as
pessoas geralmente témumalinhamaisde igreja Ahistonada Cooparccandoteve
a preocupacdo com a capacitagdo Hoje sim Mas na epocd a preocupa¢do foi
de organizar um trabalho que estava todo disperso e terum local Uma vez que a
gente trabalhava com hixo industrial precisava de umlocal para armazenar esse ixo
para organizar esse lixo para gque esse lixo pudesse ser distribuido para virar produfo
Eu tinha bngas homericas com o Crstiano (coordenador do CAMPO ONG que
apolava a Cooparoca No INicio) porque ele achava um absurdo estar fazendo
aquele predio enorme
Num primeiro momento as artesas coletavam diretamente os retalhos e

acooperativandotinhacontrole nenhum desse matenal Masesseretalho chegaem
funcdo de um trabalho coletivo Entdo e complicado a artesd pegar diretamente
Umadiaumapegaumabateladade retaho e aoutra noutrodiaelocal ndo peganada

O trabatho nicial foi realizado com o apoio do CAMPO (Centro de
Assessorla ao Movimento Popular) que convidou MarnaTereza Leal paradesenvolver
um outro trabalho na Rocinha organizando uma sala de costura para formagdo
profissional Como Ja estava envolvida com as arfesds so aceitou com a condigdo
de poder continuar o seu trabalho com a Cooparoca Em 1987 a Cooparoca for
legalizada como uma cooperativa de artesds com 20 associadas das quais 8 eram
realmente afivas® Hoje em dia a Cooparoca tem 27 artesds ativas anda que
algumas delas ndio fenham ainda se inscrito oficiaimente Alegaliza¢cdo da coope-
rativa permitiu iniciar um frabalho de anganar recursos para a compra de umasede
Em 1988 com um emprestimo do BNCC (Banco Nacional de Credito Cooperativo)
a Cooparoca comprou um barraco e nos anos seguintes lutou para construrr uma
sede melhornoterreno Conseguiuuma doagdo dalight que forainda processada
pelo CAMPO e depois uma doagdo direta do governo estadual e construiu uma
excelente sede de trés andares onde s&o realizadas as reunides da cooperativa
onde as artesds vao buscar e levar trabalho e onde esta sendo instalado uma oficina
com as maquinas doadas recentemente A partir de 1993 a Cooparoca deshigou-se
do CAMPO

16 Para uma descricdo cuidadosa do processo de insttucionalzagdo da cooperativa ver SABOIA e
MELLO op cif p 2430
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deshigamento do CAMPO forum catalisador importante no sentido de
que obriggu a cooperativa a buscar alternativas que permitissem uma real autono-
mia inclusive financerra para garantir o salano da unica assalanada que realiza
todo o trathalho administrativo e de controle da producdo das artesds A Cooparoca
Ja participgiva de alguns eventos anteriormente inclusive no extenor mas foi a partir
daideia de fazer roupas com o material executado pelas artesas que abriu de fato
um novo Honzonte para o trabalho das cooperadas

O trabalhgd da cooperativa

s artes@s da Rocinha possuem uma fradi¢do de trabalho com retalhos
que trouxdram com a imigra¢ao do Nordeste para o Rio de Janeiro A cidade do RIo
por sua vez conta com uma grande quantidade de fabricas de
confecgdp que produzem um considerave! volume de retalhos A jungdo dessas
duas realiglades resultou no frabalho da Cooparoca

nirevistando mais iongamente seis arfesds pudemos notar que apresen-
tamum perfil semelhante ao observado nos projetos de geragdo de renda da AGP

sGomulhefesmaisvelhas'’ casadas comfilhos que ndo se consideram responsavels
pelo sustento da casa com pouca escolandade (ate sete anos) e com pouca
qualificacpo formal para a ahividade que desenvolvem

Antes de entrar para a Cooperativa metade das mulheres exercia

apenas afividades de donas de casa e a outra metade exercia tambem ahivida-
desinformpis e parciais A possibiidade de conciliar asresponsabiidades domesticas
com a getacdo de renda feita no lugar da moradia seguido da oportunidade de
obtencdo de um retomo financeiro rapido e de frabalthar com autonomia sGo as
principais yantagens percebidas na Cooparoca

No que diz resperto a renda de fato a Cooperativa tem apresentado
valores crgscentes passando de uma media de 90 reais em julho para 150 reais em
setembro| Enfretanto e necessano observar que as desigualdades internas sdo
significatMas sendo que no més de sefembro a menor renda das entrevistadas
esteve em 33 reais e a maior alcangou 415 reais e que os diferenciais de renda
tenderamia aumentar ao longo dos uliimos meses Esta grande dispandade entre a
renda dagseis entrevistadas esta relacionada a grande diferenga de produtividade
entre as rhulheres uma vez que as artesds ganham por metragem de trabatho
executadp As entrevistadas ndo informaram as horas trabalhadas e fica portanto

dificil estapelecerumarelacdo entre metragem e horas frabalhadas A cooperativa
tem tambem murta dificuldade em estabelecer essa relagcdo ja que as artesds
frabathamino propno domiciio e e Impossivel controlar guantas horas de fato frabalham

Este consideravel aumento da renda auferida pelas mulheres deve-se a
um conjupto de mudangas recentes no empreendimento Ate o ano passado as
atwidadds restringiam se a produgdo de colchas tapetes e almofadase depen

diam de um calendario de festividades e eventos para a exposicdo e venda dos

V7 Qs dados sobre faxa etana de 17 artesds mostram que 18% tinham ate 30 anos 53% de 30 a 45 anos
e 29% entre|46 e 55 anos
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produtos A partir deste ano a cooperativa inova e busca introduzir-se no mercado
de roupas artesanais Divulgando seus produtos atraves de um desfile no dmbito do
eventoMIxModa alcang¢agrande proje¢do nosmelos de comunlcagdo de massas
atrando um publico consumidor de classe media e alta intermediarios dispostos a
comercializar o produfo fora do Rio de Janelro e novas fabricas de confecgdo
dispostas a fomnecer retalhos

Nesta nova fase de expansdo as demandas por qualidade e produtivida-
de se mpdem exigindo uma reorganizacdo da produgdio que esbarra em habitos e
costumes produtivos praticados antenormente Assim a preferéncia das mulheres
por frabalhar em casa e ndo na sede da Cooperativa tem dificultado a organiza-
¢do da produgdo Calculos de custo/beneficio em termos de horas efetivamente
trabalhadas para estabelecer o valor das pegas o apnmoramento da qualidade
dos produtos e a criogdo de um padrdo ficanam faciitados se as mulheres se
cispusessem a centraiizar a produgcdo em um unico espaco fisico Enfretanto esta
demanda entra em conflito com a principal motivacdo das cooperadas que e
Justamente permanecer no domiciio ndo ter horanos regulares de trabalho nem
metas produtivas pre-estabelecidas

Destaforma osucessodoempreendimento passaaexigirumaredefinigcdo
dos projetos ocupacionas das trabalhadoras cujo resultado ainda ndo esta assegu-
rado Ademars na fase atual a melhona da qualficagdo profissional a incorpora-
¢do de profissionais espectalizados em geréncia administrahiva e a nferagcdo com
um novo conjunto de instituicdes do mercado demandam o desenvolvimenio de
novas competéncias por parfe das cooperadas i

Observagoes (in)conclusivas

A analise dos varios programas de gera¢do de renda mostram que todos
buscom atingiruma mesma populacdo de pequenos produtores que guardam no
entanto certas caractensticas especificas

O SEBRAE parece afingir pessoas com maior nivel de informagdo e
escolandade que ja participam do mercado formal pois atuam em empresas
formalizadas mesmo que micro-empresas ou que tém isso como projefo O Banco
da Mulher atende mulheres pequenas produtoras estabelecidas ou ndo que
possuem no enfanto um maior acesso a informagdo e uma escolandade superior
aos outros dols casos A Cooparoca atinge mulheres de baixarenda com qualifica-
¢oes artesanals especificas mas que parecem despreparaddas para genr  coope-
rativa e manté-lo funcionando sem qjuda de uma pessoa com conhecimentos
especificos Ja a AGP atinge iguaimente mulheres de baixarenda que parecem ter
conseguido organizar-se de forma bastante estavel ja que muitos grupos tém de
cinco a sefe anos com diferenfes grous de formalzagdo mas que continuom
enfrentando enormes dificuldades em conseguir garantir uma renda estavel com o
trabalho desenvolvido

Assim nem todos se voltam excluslvamente para as mutheres Os progro-
mas estaduas e municipais € os do SEBRAE abrangem indistintamente homens e
mulheres enquanto que o Banco da Mulher a Cooparoca e a AGP abrangem
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apenasmulheres'® E preciso reconhecer noentanto que as mulheres oferecemum
trabalho ¢ bm caractensticas bastante especificas apresentam uma elevada con-
centragdo em poucas atividades como confecgdo e allmentagdo e priorizam o
trabalho ajtempo parcial em casa ou proxima dela dada sua inser¢do diferencial
naunidadée familiar onde carrega grande parte das responsabilidades domesticas
bendo esta a oferta de trabalho dasmulheres como e possivel atravesde
poirticas pyiblicas fortalecer sua organiza¢do produtiva de fal forma a compensar
essas fragiidades?
importante ressaltar que essas experiéncias partem de concep¢des
bastante diferenciadas O SEBRAE e o Banco da Muiher se pautam por uma visdo
empresangl ndo patemalista e individual da produ¢do A Cooparoca e uma coope-
rativa de plodugdo que enfatiza o trabalho comunitario e empreendedor Osgrupos
da AGP prdcuram aliaruma atividade geradora de renda commotivagdes prioritarias
de conscigntizagdo e organizagdo das comunidades’ Apesar destas diferentes

sGo basicamente os mesmos em qualquer dos casos anallsados®
comercializagdo como estabelecer um fluxo constante de comprado-
res parasels produtos evitando concentrar as vendas em epocas especificas (Natal
Carmnaval dla das Mdes S&o Jodo etc)

matena-prima comprar em pequenas quantidades implica pregos aitos
e condi¢coes desfavoraveis de pagamento o que torna o valor final do produto ndo-
competitijo

equipamentos como obterrecursos para a aquisigdo de maquinas para
Iniclar ou ampliar a produg¢do

qualificagdo como aperfeigoar a qualificagdo das produtoras que em
aprenderam o oficio na pratica

gerenciamento como capacitar as produtoras para gerire dar continul-
dade aos peus empreendimentos

m todas essas experiéncias a discussdo sobre formalizagdo esta sempre
presente £ aparece como meta desejavel para muitos grupos produtivos A
formalizagdo permitiria a diversificagcdo de mercados € a compra de insumos em
condigcoeg maisfavoravels Noentanto quando eferta apressadamente semprevia
consolida¢do doempreendimento pode acarretar dificuldades adicionais e dificul
tar alnda nass esta consolidacdo

1BNa AGP eliste atuaimente uma nihda vontade de incliurhomens no projeto e alguns grupos ja estac
aceltando gssociados

WSILVEIRA daioMarcio Relato sobre a Pesquisa de Levantamento de Projetos de Geragao de Renda
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Aquestdo central parece portanto sera de qual polica publicadeverna
existir para esse vasto setor informal que parece terseras dificuldades em formalizar-
se e que oferece de fato umtipo de for¢a de trabalho compoucas chances de atuar
no mercado de frabalho formal Ndo e possivel pensar em politicas publicas que véo
transformar essas mulheres em trabalhadoras qualficadas a tempo integral ndo e
1550 que desejam nem isso esta no hornzonte de suas possibilidades E possivel pensar
no entanto em algumas iniciativas que irdo melhorar as condigdes de trabalho e
sobrevivéncia dessas trabaihadoras € pequenas produtoras mesmo mantendo Qs
caractensticas das atividades que desenvolvem

Oimportante parece serque o poder publico tenhauma poliicaunificada
e coerente emrelagdo a economia informal dialogando e trabalhando em conjun-
fo com as Organizagdes Nao Governamentais que Ja sdo ativas nesses setores Os
estudos de caso analisados ndicam alguma areas prionfaras de atuagdo

- pesauisas de mercado para onentar a escolha dos produtos € o publico
aivo Dar onentag&o nessa area que esta murto distante das capacidades efetivas
da maiona das produtoras e/ou grupos atingma um dos pontos nevralgicos desses
projetos de gera¢do derenda que e encontrar o nicho certo de mercado paraseus
produtos

- atividades de capacitacdo profissional e aperfeicoamento tendo em
vista que a grande maioria das produtoras/trabaihadoras tfem um conhecimento
pratico das habilidades que utiizam e que a consolida¢do dessas atividades passam
muitas vezes pela melhona da qualidade do produto oferfado

- inhas de credito especificos para equipamentos

-aproximacdo produtor-consumidor tanto para producdo de benscomo
para presta¢cdo de servigos Algumas iniciativas antenores mostram que o poder
publico podena criar em diferentes localidades pequenas centrais de servigos que
servinam como ponto de referéncia para consumidores iocais terem informagdo
sobre produtores e prestadores de servicos naquela area

- divulgagdo mais ampla de possivels canais de comercializacdo como
arealizacdo de um calendarno antecipado de fetras € eventos que permiting uma
programagdo minima dos grupos e produtores Desenvolver um trabaiho que ja e
ferto no senhido de promover feiras artesanais e pensarem mercados populares que
pudessem servir de pontos de comercializagdo de produtores diretos

O que parece certo e que se 0 novo modelo de crescimento econdmico
em dmbito mundial ndica que o modelo do pleno emprego esta esgofado e que o
desenvoivimento econdmico se darasemum crescimento concomitante do empre-
go e preciso considerar que ha necessidade de se estimular expenéncias do fipo
analisado que conseguem encontrarum nicho de sobrevivénciaparaumamdo de-
obra com caracternsticas cada vez menos valornzadas no mercado formal de
trabalho (mulheres com responsabiidades domesticas sem qualificacdo formal) Ao
mesmo tempo nassociedades industniais tem crescido o interesse dos consumidores
por produtos artesanais que fogem ao padrdo industnal Ainda que fora do eixo
central do mercado esse pode ser um caminho para o Inser¢do dessas mulheres
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