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RESUMO

O objetivo da inclusdo da Estatistica no curriculo de Matematica, em diferentes niveis dentro do contexto escolar, é o
desenvolvimento da literacia estatistica dos alunos. Para que este desenvolvimento ocorra, € necessario que o
professor tenha conhecimentos apropriados, bem como também seja estatisticamente letrado. No presente artigo,
analisamos as componentes cognitiva e afetiva da literacia estatistica evidenciadas por 18 licenciados inseridos num
curso de especializagdo para professores de Matematica. Os dados foram recolhidos por meio de um questionario
aplicado na primeira sessdo da disciplina de Estatistica inserida neste curso de especializagdo. Os resultados indicam
que os participantes apresentam dificuldades em reconhecer o significado e associagdo a um contexto no que se refere
as medidas de tendéncia central e as representagdes graficas. A partir dos resultados, buscamos salientar aspectos
importantes para a abordagem da Estatistica na formacéo inicial e continuada dos professores de Matematica.

Palavras-chave: Conhecimento do contetdo, Atitudes, Literacia estatistica, Estatistica

ABSTRACT

The objective of including statistics in the mathematics curriculum in the school context at different levels is the
development of students’ statistical literacy. For this development to occur, it is necessary that the teacher have
appropriate knowledge, as well as to be statistically literate. In this article, we analyze the cognitive and affective
components of statistical literacy of the graduates. The study was conducted with 18 participants participating in a
specialization course for mathematics teachers. The data were collected through a questionnaire applied in the first
session of the statistics module included in this specialization course. The results indicate that the participants have
difficulties in recognizing the meaning and association with a context with regard to measures of central tendency and to
graphic representations. From the results, we seek to highlight important aspects for the approach to statistics in the
initial and lifelong education of mathematics teachers.

Keywords: Teacher content knowledge, Attitudes, Statistical literacy, Statistics
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1 INTRODUCAO

As informacdes estatisticas estdo presentes nas mais diversas areas, da economia
a medicina, da politica a educacao. A Estatistica é a ciéncia que trata de dados e tem um
papel importante na vida escolar dos alunos, desde os niveis de escolaridade mais
elementares, para que eles possam desenvolver competéncias para lidar com a
informagao de forma critica e bem articulada. Martins e Ponte (2011) afirmam que “Tal
como foi importante para os nossos avos aprenderem a ler e contar, hoje em dia, a
educacgao para a cidadania inclui saber ler e interpretar os numeros e graficos com que
nos deparamos no dia-a-dia” (p. 7).

Dada a sua importancia, a Estatistica passou a integrar o curriculo em todos os
niveis de ensino, desde a Educacgdo Infantil até o Ensino Superior. No Brasil, a sua
inclusdo na Educacao Basica ocorreu através da publicagdo dos Parametros Curriculares
Nacionais, em 1997, tendo como foco o ensino da Estatistica voltado para a cidadania.
Com a publicagdo da Base Nacional Comum Curricular (2017), passou a surgir a
valorizacdo de um trabalho investigativo para a abordagem dos diferentes conceitos
estatisticos.

O documento Framework for Teaching Statistics within the K-12 Mathematics
Curriculum (GAISE, 2005) afirma que o objetivo da inclusdo da Estatistica no curriculo de
Matematica consiste no desenvolvimento da literacia estatistica. No entanto, para que o
professor possa promover um trabalho consistente para o desenvolvimento da literacia
estatistica dos seus alunos, € necessario que ele desenvolva conhecimentos de conteudo
e didaticos e, especialmente, tenha ele préprio desenvolvido capacidades relacionadas
com a literacia estatistica. Para Gal (2002), a literacia estatistica se refere a capacidade
de compreender, interpretar e avaliar criticamente informacgdes estatisticas, envolvendo
duas componentes, cognitiva e afetiva. A primeira reporta-se a combinagdo de cinco
elementos: competéncias da literacia; conhecimento estatistico; conhecimento
matematico; conhecimento do contexto; e questionamento critico. A segunda se refere a
questdes atitudinais como as crencas e atitudes e a postura critica. Deste modo, o
presente artigo tem por objetivo conhecer as componentes cognitiva e afetiva da literacia
estatistica que licenciados em Matematica participantes num curso de especializagao

apresentam ao responderem a um questionario relacionado com as representagoes
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graficas e as medidas de tendéncia central. Com a analise dos conhecimentos
apresentados pelos professores, procuramos mobilizar discussbées a respeito da
abordagem do tema na formacgéao inicial e continuada do professor de Matematica que

ensina Estatistica.

2 A ESTATISTICA NOS CURSOS DE LICENCIATURA EM MATEMATICA

Diferentes autores tém investigado as potencialidades e fragilidades existentes na
abordagem da Estatistica nos cursos de Licenciatura em Matematica (Lopes, 2013;
Bayer, 2012; Costa, 2007). No Brasil, os cursos de licenciatura em Matematica tém o
objetivo de formar professores para atuarem no Ensino Basico. No que se relaciona a
abordagem da Estatistica, as discussdes permeiam o preparo que o professor recebe no
decorrer da formacao para que possa atuar em sala de aula de forma satisfatéria. Deste
modo, as disciplinas que envolvem temas estatisticos devem ter em atencao diferentes
aspectos como o desenvolvimento do conhecimento de conteudo e, também, o
conhecimento didatico para o ensino. No entanto, a realidade dos cursos n&o absorve
estas necessidades.

Na verdade, como indicam Costa e Nacarato (2011), as disciplinas de Estatistica
nos cursos de licenciatura em Matematica — na maior parte dos casos — sao
compartilhadas com outros cursos. Isto é, a abordagem da Estatistica num curso de
finangcas € a mesma adotada para a formacdo de professores. Assim, determinados
aspectos, como o conhecimento didatico para desenvolver o ensino e a aprendizagem da
Estatistica, sdo negligenciados. Isto é evidenciado na investigagao realizada por Bayer et
al. (2004), que envolvia 80 formandos em Matematica oriundos de nove instituicbes de
Ensino Superior. Foram recolhidos dados sobre as percepg¢des destes formandos acerca
da formagdo que obtiveram para ensinar Estatistica e verificou-se que 52,0% nao
consideravam a formac&o adequada para promover este ensino. Além disto, 46,3%
indicaram que a maior dificuldade para promover este ensino € a falta de conhecimentos
estatisticos.

Diferentes estudos apontam para uma formagao docente que tenha em vista a

realidade da sala de aula e os diferentes documentos orientadores, bem como a
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necessidade de os formandos experimentarem a realizagdo de tarefas semelhantes as
aplicadas no contexto escolar (Heaton & Michelson, 2002; Smith, 2001). No entanto, em
uma analise das ementas e objetivos dos cursos de licenciatura em Matematica das
Universidades Publicas do Estado do Parang, Pereira, Dias e Junior (2019) concluem que
nao ha uma preocupagao explicita com o Ensino de Estatistica, e, além disto, a
abordagem dos conteudos n&o é alinhada as orientagdes presentes nos Parametros
Curriculares Nacionais para os anos finais do Ensino Fundamental e Médio.

Rodrigues e Silva (2019) realizaram uma investigagdo com o objetivo de
compreender a estrutura curricular das disciplinas de Estatistica na licenciatura em
Matematica no territorio brasileiro. Foram analisadas 190 ementas de instituicbes de todas
as regides geograficas do Brasil. Os autores concluem que existe a énfase numa
abordagem conceitual da Estatistica e pouca valorizagdo dos conhecimentos didaticos
necessarios para a pratica docente. Dentre as ementas analisadas, apenas 3,2% se
referem a construgéo de tabelas e graficos estatisticos; 1,1% incluem a coleta, analise e
apresentacédo dos dados; e apenas 0,5% mencionam a Estatistica na Educacgéao
Matematica. Além disto, 39,5% se referem a distribui¢cao de frequéncia; 41,1% incluem as
medidas de dispersdo; 72,6% referem-se as medidas de posigdo central; 42,6%
mencionam os conceitos da amostragem; e 7,9% introduzem as nog¢des de estatistica
inferencial.

Tal como afirma Groth (2007), ha uma grande dificuldade em estruturar cursos de
Estatistica para professores de Matematica que possam torna-los aptos a abordar o
assunto com clareza, respeitando as diferengas entre o carater deterministico existente na
Matematica e a existéncia da variabilidade na Estatistica. As dificuldades dos licenciados
em Matematica sdo semelhantes as que apresentam os alunos inseridos na Educacao
Basica, sendo uma questao evidenciada no estudo realizado por Damin, Santos Junior e
Pereira (2019). Num estudo com onze licenciandos em Matematica, os autores
propuseram a realizacdo de tarefas envolvendo conceitos estatisticos basicos e a
realizacdo de uma investigagao estatistica. Os resultados indicaram que os licenciandos
apresentaram diferentes dificuldades conceituais, nomeadamente no que se refere as
medidas de tendéncia central.

A necessidade de ultrapassar estas dificuldades tem movido diferentes

investigadores a estruturarem cursos que impulsionem o desenvolvimento dos
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conhecimentos estatisticos dos formandos, bem como o senso critico para gerir
informacdes com clareza e, posteriormente, desenvolver, no contexto escolar, um ensino
igualmente consistente. Green e Blankenship (2013) realizaram um curso baseado nas
ideias propostas no GAISE College Report (2005), cujas énfases eram o pensamento
estatistico, a necessidade de dados e de um contexto, a onipresenca da variagdo e o
papel fundamental das inferéncias. Além dos aspectos estatisticos salientados pelos
autores, o proposito do curso visava o equilibrio entre o conteudo, a didatica e a
avaliagao. Os professores puderam apreciar as multiplas conexdes entre a Estatistica e
diferentes assuntos como a ciéncia e questdes sociais. De acordo com Lopes (2013), o
documento Gaise Report College apresenta um suporte de grande relevancia para a

criagao de disciplinas de Estatistica, nomeadamente na Licenciatura em Matematica.

3 LITERACIA ESTATISTICA

A necessidade de desenvolver, em um cidadao, um conjunto de competéncias para
gerir as informag¢des que o rodeia, faz ressaltar a importancia do desenvolvimento da
literacia estatistica. Para Martins e Ponte (2011), a literacia estatistica envolve a
habilidade de perceber e empregar o raciocinio estatistico, incluindo a identificagdo de
fatos, o estabelecimento de relagdes e a realizacdo de inferéncias. Para estes autores, a
literacia reporta-se a um conjunto de principios, ideias, aptidées e capacidades de
comunicagao necessarias para que as pessoas possam tratar, com eficiéncia, casos que
envolvam dados de cariz qualitativo e quantitativo que surgem durante a vida e em
situagdes profissionais.

O modelo de Gal (2002) esta apresentado na Figura 1. Para o autor, a literacia
estatistica esta relacionada com a capacidade de interpretar e fazer avaliagées de forma
critica dos dados apresentados através de diversas representagcdes e que estdo
associados a diferentes contextos. Relaciona-se, ainda, com a capacidade de discutir e
comunicar as interpretacdes realizadas. Na sua perspectiva, a literacia estatistica envolve
duas componentes essenciais. A primeira € composta por cinco elementos cognitivos:
conhecimento matematico; conhecimento estatistico; competéncia de literacia;

conhecimento do contexto; e questionamento critico. A segunda esta relacionada com as
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crengas, atitudes e postura critica diante dos dados apresentados. Para o autor, estes

componentes nao podem ser vistos isoladamente.

*Competéncias da literacia
*Conhecimento estatistico

«Conhecimento
Component .
matematico

e cognitiva .
¢ Conhecimento do

/ . contexto

. X — *Questionamento critico
Literacia

estatistica Componente *Crengas e atitudes

afetiva *Postura critica

Figura 1: Componentes da literacia estatistica
Fonte: Gal, 2002, p. 4.

No que se refere a competéncia cognitiva, as competéncias da literacia estédo
relacionadas com a necessidade da ativagdo de diversas habilidades de processamento
de texto. Para as informacdes estatisticas, esta competéncia é essencial para que o leitor
seja capaz de extrair o significado textual, numérico, tabular ou grafico exposto nas
diferentes representag¢des (Monsenthal & Kirsch, 1998).

Na perspectiva de Gal (2002), o conhecimento estatistico inclui diversos aspectos:
a capacidade de compreender a necessidade dos dados e sobre como eles podem ser
produzidos; a familiaridade com termos e conceitos basicos da Estatistica Descritiva, além
das representagdes graficas e tabulares e suas respectivas interpretagdes; a
compreensao de nogdes basicas da probabilidade; e a realizacao de inferéncias.

Para Wild e Pfannkuch (1999), é necessario compreender, mesmo que
intuitivamente, as ideias relacionadas com a amostragem e o seu significado diante de
determinado contexto. Pelo seu lado, Curcio (1989) considera que existem trés niveis de
compreensao de uma representacao grafica: i) ler os dados; ii) ler entre os dados; e iii) ler
além dos dados. No primeiro nivel, existe uma leitura literal do grafico, na qual nao é
realizada uma interpretagédo das representagdes. No segundo nivel, existe a interpretagéo
e organizacao das informacdes contidas nas representagdes. Assim, o leitor relaciona os
conceitos matematicos através dos seus conhecimentos prévios. De acordo com a autora,

este é o nivel mais recorrente entre os alunos. O terceiro nivel refere-se a realizagcado de
6
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inferéncias sobre a informagao contida na representagao grafica. Ou seja, o aluno é capaz
de colocar questdes sobre os dados apresentados e consegue utilizar informagdes
implicitas para a construgéo de suas conclusdées.

As medidas de tendéncia central também ganham destaque quando se discute o
conhecimento dos conceitos estatisticos. Para Groth (2006), a compreensao da moda,
mediana e média é fundamental para a literacia estatistica e é aplicavel a muitas
situagbes do cotidiano. No entanto, existem erros muito comuns a respeito da
compreensao destas medidas. Martins, Pires e Barros (2009) indicam que, no que se
refere ao conceito de moda, € comum que as pessoas associem, por exemplo, ao maior
numero de uma tabela de resultados, sem atender ao conhecimento do valor da variavel
que mais se repete. A média representa uma distribuicdo equitativa dos dados. No
entanto, € comum que exista uma atribuicdo associada somente ao algoritmo do calculo
(Fernandes & Barros, 2005). No que se relaciona ao conceito de mediana, também
existem interpretacées equivocadas, que confundem os conceitos de mediana e média
(Martins, Pires & Barros, 2009).

O conhecimento matematico esta relacionado com o conhecimento de conteudos
como a porcentagem, numeros decimais e proporgdes, ja que sao conteudos presentes
no tratamento de dados. Moore e Cobb (2000) destacam que é essencial reconhecer a
diferenca entre a Estatistica e a Matematica. Enquanto a Matematica apresenta um
carater deterministico em seus diferentes conteudos, a onipresenca da variabilidade é
inerente aos processos estatisticos.

Segundo Moore (1990), o que mobiliza o uso da Estatistica é a existéncia de um
contexto. Isto é, os dados ndo sdo apenas numeros abstratos, mas sim numeros
associados a um contexto. Para Gal (2002), a falta de familiaridade com o contexto de
onde sao extraidos os dados pode causar interpretagdes equivocadas. Um exemplo disto
sao as distor¢cdes existentes em informacdes divulgadas na midia.

O questionamento critico se refere a capacidade que um adulto tem de examinar a
razoabilidade das diversas informag¢des encontradas nos meios de comunicacgao. Isto
envolve a preocupagédo em verificar a credibilidade do que |he é apresentado. Para Gal
(2002), a literacia estatistica assume, no dia a dia, diferentes formas ocultas ou abertas na

conduta de uma pessoa. Existem processos mentais que denotam esta capacidade como
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a acao critica diante de uma mensagem, assim como também processos externos, como
0s que ocorrem na discussao da interpretacdo de determinada noticia.

No que se refere a componente afetiva da literacia estatistica, Gal (2002) aponta
que a postura critica se refere a atitude questionadora diante das informacdes
quantitativas, que, em alguns casos, podem ser manipuladas para direcionar a opinido
das pessoas. De acordo com o autor, o desenvolvimento da literacia estatistica esta
relacionado com uma atitude positiva diante dos temas, sendo necessario que o individuo
esteja predisposto a pensar estatisticamente. Neste contexto, as crengas apoiam a agao e
se relacionam com a postura critica a medida que o individuo desenvolve a crenga de que
a acao critica diante de uma informacéao € necessaria.

A promocéao da literacia estatistica requer que o professor incentive uma postura
ativa dos alunos em que eles possam interagir, discutir as ideias e interpretagbes que
perpassem as interacdes entre o mundo real e os argumentos estatisticos (Gal, 2004).
Este tipo de interac&o, para Ponte (2011), é propiciado numa aprendizagem exploratéria,
na qual existe uma variedade de tarefas que incluem exploragdes, investigacoes,
problemas e projetos, em que as situagcdes sdo realistas e exigem a criagdo de
estratégias de resolugédo por parte dos alunos. Com isso, os alunos sao chamados a

interagir, a justificar seu raciocinio e a partilhar significados.

4 METODOLOGIA DE INVESTIGAGAO

Com uma abordagem qualitativa, o presente estudo busca compreender as
componentes da literacia estatistica que licenciados em Matematica apresentam ao
responderem questbes associadas com as representagbes graficas e medidas de
tendéncia central. O estudo envolveu 18 professores participantes de um curso de
Especializagdo em Matematica, nomeadamente no ambiente de uma disciplina de Analise
de Dados. Dez participantes ainda nao tinham experiéncia em sala de aula. Dentre os oito
que ja tinham experiéncias em sala de aula, cinco lecionavam ha menos de 3 anos. Todos
os nomes referidos neste trabalho séo ficticios de modo a seguir as condi¢gdes de
confidenciabilidade e respeito aos participantes (AERA, 2011, p. 149). Os professores em

servigo entendiam que o tema é de grande importancia na Educagéo Basica. No entanto,
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consideravam que os conceitos estatisticos assumem um lugar reduzido em suas aulas,
seja pela prioridade que dao aos outros conteudos, pela abordagem reduzida da
Estatistica nos livros didaticos ou ainda pela sua inseguranga para ensinar os referidos
conceitos devido as limitagées do seu conhecimento da Estatistica e da respetiva didatica.
A analise foi realizada a partir das respostas dos professores ao questionario inicial
da disciplina, aplicado como um diagnéstico com questdes de Estatistica sobre diferentes
temas presentes no curriculo de Matematica na Educagao Basica, bem como questdes
relacionadas a disciplina de Estatistica que tiveram na Licenciatura em Matematica. Deste
modo, analisamos as respostas escritas dos professores, bem como as reflexdes que
realizaram no momento de discussao coletiva apds a aplicacdo do questionario.
Efetuamos uma anadlise de conteudo dividida em trés fases: (i) pré-analise; (ii)
exploragdo do material; e (iii) tratamento dos resultados, inferéncia e interpretagao
(Bardin, 1977). Em um primeiro momento, definimos as categorias de analise (Quadro 1),
que tém por base as componentes da literacia estatistica descritas por Gal (2002). No
segundo momento, definimos as subcategorias relacionadas com os diferentes elementos
associados ao desenvolvimento da literacia estatistica. Na ultima fase, fizemos uma
andlise qualitativa e elaboramos uma explicagdo. Os resultados estdo divididos em 3
secoes. A primeira diz respeito as experiéncias que os professores tiveram na graduagao.
A segunda e a terceira referem-se aos conhecimentos sobre graficos e frequéncias e
sobre as medidas de tendéncia central que os professores manifestaram,

respectivamente.

Quadro 1: Categorias e subcategorias

Categorias de analise Subcategorias
- Capacidade de extrair o significado das medidas de
tendéncia central;
- Nivel de compreensao das representac¢des graficas;
Componente cognitiva - Conhecimento de conceitos matematicos associados a
estatistica;
- Capacidade de questionar a razoabilidade das informacdes.

- Atitude questionadora diante de informagdes quantitativas
Componente afetiva representadas em diferentes graficos.

Fonte: Elaborado pelos autores.
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5 RESULTADOS

5.1 EXPERIENCIAS NA GRADUAGAO

Ao descreverem a importancia da Estatistica em sua formacgao, alguns professores
relacionaram a abordagem dos temas aos concursos que tinham a intencao de participar,
como é o caso de Antbnio, que afirma: “Porque sdo assuntos que estdo bastante
relacionados ao cotidiano e que se apresentam bastante em concursos publicos”. Maria,
por sua vez, associa a Estatistica aos contextos sociais, ao afirmar que “E muito util na
divulgacdo de dados em area da educagdo, economia, ciéncia entre outras coisas”.
Houve, ainda, a relagdo da disciplina da Estatistica ao trabalho de conclusao de curso
como uma ferramenta para a analise de dados, como € o caso de André, que diz que “a
Estatistica € importante para a pesquisa de campo, devido a procura de pessoas para
finalizar pesquisas que mostravam conclusdes em seus trabalhos de curso”.

Quanto as caracteristicas da disciplina, os professores afirmam que tinham em
média 60 horas, que os temas, em geral, estavam associados a Estatistica Descritiva, e
apontaram as lacunas existentes nesta abordagem. Marcelo afirma: “Infelizmente, o
periodo de graduagao foi um pouco corrido. Os conteudos foram tratados com uma
relativa superficialidade, devido a alguns fatores externos. E parte da ementa ficou
pendente”. Este relato foi frequente, de modo que os professores apontaram a auséncia
de uma abordagem mais profunda do assunto, além de afirmarem que ndo houve a
associacao do tema ao ensino e ao uso de recursos tecnoldgicos. Entretanto, Beatriz
afirma que, em seu curso, houve uma abordagem associada a diferentes contextos: “O
que chamou minha atengao é que o professor sempre levantava questdes que estavam
relacionadas com o nosso cotidiano”. A professora afirmou que teve a oportunidade de
experimentar o processo investigativo no decorrer da sua formacao, além do uso do
Excel para o tratamento dos dados.

Quanto as dificuldades que enfrentavam ao lecionar estes temas, Julio afirma:
“Tenho um pouco. Estudamos Média aritmética, arredondamento, analise combinatéria,

porém as vezes preciso recorrer as formulas novamente”. Esta afirmacao indica a atengao
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que o professor da as férmulas associadas ao conceito em detrimento do significado e

relacdo destes conceitos.

5.2 CONHECIMENTO SOBRE GRAFICOS E FREQUENCIAS

A primeira questao (Figura 2) envolvia dois graficos que se referiam a uma mesma

situagao: as intengdes de votos de uma eleigédo hipotética com trés candidatos.

Os grificos a seguir mostram as intengdes de votos de uma eleigio hipotética, onde
o candidato A tem 27% dos votos, o candidato B tem 28% dos votos e o candidato

C, 32%.
N 3%
n
%
e
) 8%
“. ) l
: .
’ CANDIDATO & CANDIDATS & AMDIBATS €

32%
7% 8%

Apesar de os graficos apresentarem as mesmas informactes, o primeiro inicia a escala em
24%.

Qual a interpretagdo as pessoas podem ter ao observar apenas o primeiro graifico (que iniciaa
escala em 24%)7

Figura 2: Questdo com graficos de barras
Fonte: os autores

Apesar de os graficos mostrarem o mesmo porcentual das intengdes de votos para
os candidatos, existia uma diferenca na escala. O primeiro grafico iniciava a sua escala
em 24 e o segundo em 0. Numa observagao inicial, o primeiro grafico poderia indicar que
o candidato C estava muito a frente. No entanto, a diferenga porcentual para os outros
candidatos era de 4% e 5%, respectivamente. Este tipo de alteragdo é muito frequente em
diferentes publicagdes em jornais e noticiarios, e € necessario ter, além do conhecimento

estatistico sobre 0 modo mais adequado para a constru¢ao de graficos, o questionamento
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critico e o conhecimento de contexto para fazer inferéncias corretas sobre as informacgoes
expostas.

No que se refere as respostas dos professores, encontramos dois tipos: a
descritiva, que apenas informava aquilo que estava presente nas representacdes, e a
interpretacéo de natureza critica, tendo o primeiro tipo a maior incidéncia (58,8%). José,
ao responder a questao, verifica que a escala se inicia em 24%. No entanto, ndo faz um
questionamento critico sobre a apresentacdo dos dois graficos e as suas diferentes
interpretagcdes. José ainda faz uma associagéo equivocada ao conceito de média (Figura
3).

Figura 3: Resposta de José
Fonte: Dados da pesquisa

Alan, assim como José, ndao observa as diferentes interpretacées que podem ser
construidas com a observagao dos graficos, como pode ser visto na Figura 4. Alan faz
apenas uma descricdo do primeiro grafico. Tal como Curcio (1989) aponta, este tipo de

compreensao € a mais comum e é classificada como “ler os dados”.

Figura 4: Resposta de Alan
Fonte: Dados da pesquisa

Diferente de Alan e de José, Fernanda fez a comparacao entre os dois graficos. A
resposta de Fernanda ressalta elementos da componente cognitiva e da componente
afetiva. Ao mesmo tempo em que utiliza os seus conhecimentos estatisticos relacionados
com a leitura de graficos, Fernanda apresenta uma postura critica ao perceber as

intengdes inerentes a alteracao da escala do grafico (Figura 5).

Figura 5: Resposta de Fernanda
Fonte: Dados da pesquisa
12
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A segunda questao (Figura 6) diz respeito a preferéncia dos sabores de pizza dos
meninos e das meninas de uma turma. Estas informacdes sao representadas em dois
graficos distintos, em que o primeiro € um grafico de setores que sé permite o
conhecimento da frequéncia relativa para cada sabor escolhido nos dois grupos. O
segundo grafico informa a frequéncia absoluta para cada caso. O objetivo das alineas a,
b, c e d é perceber se o leitor € capaz de relacionar os conceitos de frequéncia relativa e
frequéncia absoluta, onde estao relacionados o conhecimento estatistico no que refere

aos graficos e o conhecimento matematico evidente na porcentagem.

Muma tanma fol feitz uma entrevista para zaber qual pizza os alonos mais gostavam. Veja os graficos a

Egmir:
Pizza preferida das meninas Pizza preferida dos meninos
W Marguerita ® Frango W Jueijo @ Atum W Manguerita Frangn Jueija Ak urn
165 4% 17% ’1?‘.%
2%
40% 20% 44%

Fesponda V' para as afirmativas verdadeiras e F para as afirmativas falsas.

a) O nurnero de menings que gostam mais de pizza de gueijo @ superior 2o pumers de maninas gue
tém praferéncia por aste sabar.

©) O nurnero de meninas que gostam mais de pizza de aturn & inferior a0 nomers ds meninos que
tém praferéncia por aste sabar.

<) O nurnero de menings que gostam mais de pizza de fango & superior a0 mimers de meninas que
tém praferéncia por este sabar.
Expligne o raciocinio que utilizow para chegar 2 estas respostas.

Agora, ohserve outra representacio da mesma situacdo.

Pizza preferida das meninas Pizza preferida dos meninos
W Pizza preferida W Pizza preferida
Atum Atum 3
Tueija 10 Jueija B
Franga 5 Franga El
Marguerita [ Marguerita 3
i} 5 10 15 i] 5 10

Az conclizdes continuam sendo a2z mesmasT Se ndo, justifique.
{Taretn adetada de Mestins = Ponte, 2011),

Figura 6: Questdes com diferentes representagdes graficas
Fonte: Adaptado de Martins e Ponte (2011)

Nas respostas a questdo, €& possivel identificar trés tipos de interpretacao: (i) a
confusdo entre os conceitos de frequéncia relativa e frequéncia absoluta; (ii) a confusao

inicial com a mudanga de postura a partir do segundo grafico; e (iii) a identificagao
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imediata da inexisténcia de informacgdes para responder as alineas. O primeiro tipo teve
maior incidéncia, em que 58,8% dos professores responderam de modo semelhante.

O primeiro caso pode ser identificado na interpretacdo de Miguel (Figura 7), que
responde apenas as alineas relacionadas com o primeiro grafico e ndo percebe a
diferenca entre a frequéncia relativa e a frequéncia absoluta, uma vez que o numero de
alunos que preferem cada sabor s6 pode ser definido através da frequéncia absoluta ou
do conhecimento da quantidade total de alunos em cada grupo, para, entdo, calcular a

frequéncia absoluta a partir da percentagem enunciada.

S —
Expligue o raciocinio que utilizou para chegar a estas respostas.

Figura 7: Resposta de Miguel
Fonte: Dados da pesquisa

Jorge, por sua vez, apresenta um processo semelhante ao de Miguel na solugao da
primeira parte da questdo. No entanto, ao observar o segundo grafico, muda a sua
opinido, enquadrando-se ao segundo tipo de respostas (Figura 8). Embora a primeira
resposta evidencie a lacuna existente nos conhecimentos matematico e estatistico, é
patente que Jorge apresenta uma atitude positiva ao ser confrontado com outro tipo de

representagcdo, mostrando a disponibilidade de ressignificar a sua interpretacao.

As conclusdes continuam sendo as mesmas? Se nio. justifique. ™ 1 S

(Tarefa adaptada de Marnins ¢ Ponte. 2011)

Figura 8: Resposta de Jorge
Fonte: Dados da pesquisa

Representando o terceiro tipo de resposta, registramos o caso de Beatriz, que opta
por nao responder as alineas e faz a relacao direta a necessidade da frequéncia absoluta

para formular as suas respostas (Figura 9).
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Explique o racioeinio que utilizou para chegar a estas respostas, &
o% = ey y X 4 ¢ \

\ \

p are CRrVEe e i < And A s = omMmpreemdes
A2) Agora, observe outra representacio da mesma situacio. = S
g = (w1

Figura 9: Resposta de Beatriz
Fonte: Dados da pesquisa

5.3 CONHECIMENTO DE MEDIDAS DE TENDENCIA CENTRAL E DA
NOGAO DE DISPERSAO

A terceira questao (Figura 10) envolvia os conceitos de medidas de tendéncia
central. Era proposta uma situagéo envolvendo o salario de funcionarios de uma empresa
e era pedido para que os professores associassem os diferentes valores aos conceitos de
média, mediana e moda. Em seguida, com base nas medidas de tendéncia central, os

professores deveriam comentar os rendimentos dos funcionarios.

Uma empresa possut 30 funcionarios. Sobre os seus salarios, sabe-se que a média é
de 3000 reais, a moda & 800 reais e a mediana é de 1200 reais.

a) No contexto da situacio, interprete o sigmificado da:
1) Média;

1) Moda;

111) Mediana.

b) Comente sobre os vencimentos dos empregados da empresa.

Figura 10: Questao envolvendo as medidas de tendéncia central
Fonte: Adaptado de Martins e Ponte (2011)

No que se refere as respostas dos professores, identificamos dois tipos: uma
explicagdo coerente da realidade dos salarios dos empregados a partir das medidas de
tendéncia central e a interpretagéo incorreta da realidade a partir destas medidas; sendo o
segundo caso o mais frequente (79,6%). Nos dois casos, foi possivel perceber
explicagdes incompletas ou equivocadas sobre o significado dos conceitos.

Conforme consta na Figura 11, é possivel perceber que José descreve a média
atribuindo o significado ao calculo inerente a esta medida (Martins, Pires & Barros, 2009).
Ao mesmo tempo, descreve a média como “0 numero que se repete” sem a associagao

ao conceito de variavel e sem a menc¢ao direta aos salarios dos funcionarios. Em sua
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descricao do conceito de mediana, o professor diz que “é o niumero que aparece no
meio”, novamente sem referéncias ao significado e ao contexto, sem indicar ainda o fato

de que os dados devem ser organizados em ordem crescente ou decrescente.

Figura 11: Resposta de José
Fonte: Dados da pesquisa

A descri¢ao incorreta dos significados das medidas de tendéncia central resultou,
no caso de José, em uma interpretacado inadequada da realidade dos vencimentos dos
empregados da empresa, como pode ser visto na Figura 12, em que o professor confunde

os conceitos de mediana e de moda.

Figura 12: Resposta de José
Fonte: Dados da pesquisa

Com relagéao ao segundo tipo de resposta, destacamos a resolugdo de Maria, que
busca associar os conceitos das medidas de tendéncia central a situacédo dos salarios. No
entanto, assim como José, faz a relacdo da média dos salarios apenas ao algoritmo
(Figura 13).

Figura 13: Resposta de Maria
Fonte: Dados da pesquisa
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Apesar de uma descrigado imprecisa do significado da média neste contexto, Maria
faz uma analise mais adequada da distribuicdo dos salarios dos funcionarios da empresa,

inferindo que a média ndo € uma medida representativa destes salarios (Figura 14).

Figura 14: Resposta de Maria
Fonte: Dados da pesquisa

Na ultima questao, temos novamente os conceitos de medidas de tendéncia central
e a nogao de dispersao, em que o professor tem acesso as diferentes médias de
temperatura em duas cidades através de uma tabela e ao diagrama de pontos

relacionado aos mesmos dados (Figura 15):

Na tabela a seguir sdo apresentadas as temperaturas médias mensais das cidades A e B:
| Jan Fev Mar  Abr Mai Jun  Jul Ago  Set  Out  Nov Dez
CidadeAa |39 56 100 150 194 233 256 250 21,7 156 10,6 6,1
Cidade B8 |94 11,1 11,7 13,3 144 167 17,2 17,8 183 161 128 94

Cidade A
* - e - * LR L * - * e
3 6 9 12 15 18 2 24 27
Cidade B *
- L BN R L LR LR X
3 ] 9 12 15 18 21 24 27

Temperatura

Foute: Martins e Ponte, 2011 (adaptado)
A partir dos dados da tabela, responda as questdes:

a) Qual & a mediana das temperaturas médias mensais das duas cidades? As medianas das
temperaturas das duas cidades, sdo proximas?

b) Uma vez que os centros das distribuigdes dos dots comjuntos de dados estio muito
proximos, podemos conclur que ndo existe diferenca entre estas duvas cidades, no que diz

respeito as temperaturas médias mensais?

c) Qual das cidades apresenta maior variabilidade nas suas temperaturas mensais? Porqué?

Figura 15: Questao envolvendo uma tabela e um diagrama de pontos
Fonte: Adaptado de Martins e Ponte (2011)

Em relacdo as respostas dos professores, podemos identificar dois tipos: a
utilizacao do diagrama de pontos para responder as questdes associado ao conhecimento

17

Revista Eletronica de Educagdo Matematica - REVEMAT, Floriandpolis, Ed. Especial: Pesq. Form. Prof. Ens. Mat, p. 01-24, jan./dez., 2022.
Universidade Federal de Santa Catarina. ISSN 1981-1322. DOI: https://doi.org/10.5007/1981-1322.2022.e80744



https://doi.org/10.5007/1981-1322.2022.e80744

dos conceitos de medidas de tendéncia central e de variabilidade e a aplicagao incorreta
dos conceitos, sendo o segundo tipo o mais frequente (71,4%).
No primeiro caso, esta a resposta de Carla, que observa o diagrama de pontos

para realizar inferéncias sobre o conjunto de dados (Figura 16).

Figura 16: Resposta de Carla
Fonte: Dados da pesquisa

Y

Carla verifica que, no diagrama de pontos relacionado a cidade A, ha uma
distribuicdo mais alargada dos dados, representando uma maior variabilidade nas
temperaturas mensais. Para ilustrar o segundo caso, analisamos a resposta de Maria
(Figura 17).

Figura 17: Resposta de Maria
Fonte: Dados da pesquisa

Em sua primeira resposta, Maria apresenta um raciocinio incorreto quanto ao
céalculo da mediana, uma vez que faz a média entre a menor e a maior temperatura. Este
erro esta relacionado com a constante confusao entre os conceitos de mediana e média.
Quando observa a distribuicdo dos dois conjuntos de dados, Maria faz uma analise caso a
caso, como quando usa as temperaturas de fevereiro para afirmar que existe diferenca

entre as duas cidades. Isto € visivel ainda na ultima alinea, onde Maria justifica a
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variabilidade através dos extremos das temperaturas e ndo por meio do diagrama de

pontos.

6 CONCLUSAO

A importancia do desenvolvimento da literacia estatistica compreende todos os
niveis de ensino, sendo uma capacidade essencial ao professor que ensina os conceitos
estatisticos na Educagédo Basica. A licenciatura em Matematica € o ambiente onde os
professores recebem a formacgao inicial para conduzirem este ensino. No entanto, poucas
ementas destes cursos favorecem o aperfeigoamento da compreenséo dos significados
de diferentes representag¢des graficas, bem como a discussao sobre como ensina-las
(Rodrigues & Silva, 2019).

Os resultados do presente artigo indicam a necessidade de um trabalho que
favorega o aprofundamento da literacia estatistica dos licenciados. Este trabalho deve ser
reforcado no decorrer da licenciatura, de modo a suscitar uma abordagem da Estatistica
associada a diferentes contextos referentes a realidade dos formandos. No que se refere
a componente cognitiva da literacia estatistica, os professores apresentaram
interpretacdes incorretas sobre as medidas de tendéncia central (tal como em Fernandes
& Barros, 2005; Martins, Pires & Barros, 2009). Os professores também demonstraram
nao utilizar o questionamento critico ao interpretarem os graficos, além de nao terem a
percepgao sobre como um grafico deve ser apresentado para que as informagdes sejam
transmitidas de forma coerente.

O estudo de Rodrigues e Silva (2019) aponta que as medidas de tendéncia central
sao um dos assuntos mais abordados nas disciplinas de Estatistica nos cursos de
licenciatura em Matematica. No entanto, é patente que os licenciados apresentam
inconsisténcias na aplicagdo destes conceitos aos contextos e, em muitos casos,
valorizam o calculo em detrimento dos significados dos conceitos (Damin, Junior &
Pereira, 2019).

Ainda no que se refere a componente cognitiva da literacia estatistica, os
resultados indicam que o conhecimento matematico associado aos conceitos estatisticos

deve ser aprofundado de modo a que os professores utilizem de forma consistente o
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conceito de porcentagem associado aos graficos de setores. Os professores também
apresentaram reduzida desenvoltura no questionamento da razoabilidade das
informacdes expostas, especialmente na primeira questao apresentada.

No que diz respeito a componente afetiva da literacia estatistica, os participantes
apresentam os resultados da resolucdo das diversas questdes, em alguns casos sem
uma atitude positiva relacionada com os conceitos estatisticos, respondendo sem uma
postura critica diante das suas intepretacbes e sem a flexibilidade necessaria para
ressignificar estas interpretagdes diante de novas representagées, como € patente na
segunda questao (tal como em Gal, 2002).

O presente estudo sugere a necessidade de se rever o trabalho em Estatistica
realizado na formacao inicial de professores, dando mais atencao a literacia estatistica e
aos conceitos relacionados com os graficos estatisticos, as nogdes de frequéncia e as
medidas de tendéncia central. Este trabalho ndo se deve cingir a aspectos estritamente
computacionais, mas sim contemplar o significado dos resultados no respectivo contexto,
de forma a desenvolver nos professores a capacidade critica de interpretacdo dos
resultados.

Este trabalho traz contribuicdes para a formacéo inicial e continuada de
professores. Assim, identificamos areas de fragilidade especificas existentes na literacia
estatistica por parte de professores que podem lecionar no Ensino Basico e, por
consequéncia, serem chamados a abordar os temas estatisticos em sala de aula.
Consideramos que € importante que durante a licenciatura e para os professores ja em
servigo € necessario ter em atencdo os documentos norteadores para a abordagem da
Estatistica no Ensino Basico e proporcionar oportunidades de aprendizagem que o0s
levem a conhecer como desenvolver tarefas e conduzir situagdes na sala de que
permitam aos alunos atingir os objetivos curriculares relativos a este tema. Para isso é
necessaria a criagao e reestruturagdo de disciplinas relacionadas com a Estatistica e com
0 seu ensino na Licenciatura em Matematica bem como proporcionar oportunidades

formativas especificas da Estatistica para professores em servico.
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