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RESUMO

A partir de 2018, apds a publicagdo da Base Nacional Comum Curricular, houve um aumento expressivo de pesquisas
académicas sobre a Educacgédo Financeira. No entanto ha a necessidade de trabalhos que investiguem as definicbes de
Educacgao Financeira e apontem suas diferentes vertentes (letramento, critica e comportamental). Nessa linha, este texto
tem como objetivo analisar as diferentes concepgdes sobre Educagao Financeira de alunos do Ensino Superior. Os dados
foram coletados em uma turma de 22 alunos que cursavam uma disciplina optativa de Educacgao Financeira oferecida em
uma instituicdo particular de Ensino Superior da cidade de Sdo Paulo e organizados e analisados empregando-se a
técnica do Discurso do Sujeito Coletivo. As analises indicam que os estudantes associam a Educagao Financeira ao
desenvolvimento de duas competéncias, o letramento e a comportamental. Porém, uma concepgéo é prevalente, ou seja,
apareceu de maneira mais enfatica, que & a relacionada a vertente comportamental da Educagao Financeira, pois os
dados mostram que os alunos esperam aprender um comportamento, seja ele relacionado com a organizagdo ou
posicionamento sobre finangas. Nosso estudo também mostrou que as diferentes competéncias se completam, e que o
desenvolvimento de uma competéncia pode levar mais facilmente ao desenvolvimento da outra.

Palavras-chave: Educacéo Financeira, Letramento Financeiro, Competéncia Critica, Competéncia Comportamental

ABSTRACT

From 2018 on, after the publication of the National Common Curricular Base in Brazil, there was a significant increase in
academic research on Financial Education. However, there is a need for studies that define what Financial Education is
and point out its different competences (literacy, critical and behavioral). Along this line, this text aims to investigate the
different conceptions about Financial Education of undergraduate students. Our data was collected in a class of 22 students
who were taking an optional Financial Education course offered at a private College institution in the city of Sdo Paulo and
organized and analyzed using the Collective Subject Discourse technique. The analyzes indicate that students associate
Financial Education with the development of two skills, literacy and behavioral skills. However, one conception is prevalent,
that is, it appeared more emphatically, which is related to the behavioral aspect of Financial Education, as the data show
that students expect to learn a behavior, whether it is related to the organization or positioning on finance. Our study also
showed that the different competences complement each other, and that the development of one competence can more
easily lead to the development of the other.

Keywords: Financial Education, Financial Literacy, Critical Competence, Behavioral Competence
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1 INTRODUGAO

Em 2018, o Brasil passou a adotar a nova Base Nacional Comum Curricular (BNCC),
a qual € um documento oficial que orienta as instituicbes responsaveis pela elaboracao dos
curriculos locais. Estes, orientam as escolas acerca dos procedimentos, objetivos,
conteudos e habilidades relacionados a cada area de ensino.

No que se refere ao ensino de Matematica, esse documento destaca que os
conteudos devem ser tratados por meio de metodologias investigativas, tais como
resolucdo de problemas, projetos de modelagem matematica, e outras. Quanto aos
objetivos e o ojetos do conhecimento, o documento explica que os objetos de conhecimento
de Matematica aprendidos pelos estudantes devem ajuda-los a interpretar situagdes em
diversos contextos, sejam atividades cotidianas, fatos das Ciéncias da Natureza e
Humanas, das questbes socioeconbémicas ou tecnoldgicas, divulgados por diferentes
meios, de modo a contribuir para uma formagao geral.

A insercdo da Educacao Financeira na BNCC tem sido objeto de investigagao de
diversos autores, tais como Kuntz (2019), Kistemann Jr. (2020), Coutinho e Almouloud
(2020), Hartmann e Maltempi (2021), Campos e Perin (2021), Freitas e Moreira (2021),
entre outros. Nesse contexto, destacamos algumas habilidades relacionadas ao universo
das finangas que sao citadas no documento:

(EM13MAT104) Interpretar taxas e indices de natureza socioeconémica (indice de
desenvolvimento humano, taxas de inflagdo, entre outros), investigando os
processos de calculo desses numeros, para analisar criticamente a realidade e
produzir argumentos.

(EM13MAT203) Aplicar conceitos matematicos no planejamento, na execugéo e na
analise de ag¢des envolvendo a utilizagdo de aplicativos e a criagao de planilhas (para
o controle de orcamento familiar, simuladores de calculos de juros simples e
compostos, entre outros), para tomar decisdes.

(EM13MAT101) Interpretar criticamente situagbes econdmicas, sociais e fatos
relativos as Ciéncias da Natureza que envolvam a variagcdo de grandezas, pela
analise dos graficos das funcoes representadas e das taxas de variagdo, com ou sem
apoio de tecnologias digitais. (Brasil, 2018, p. 543).

Apos a publicagdo desse documento, notamos um acréscimo expressivo de
pesquisas académicas versando sobre a Educacdo Financeira escolar. Uma busca na
Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertagdes’ retornou um total de 71 pesquisas,
entre dissertagdes e teses, produzidas entre os anos de 2018 e 2021. Como critério dessa
busca, solicitamos todos os trabalhos que tivessem o termo educacéao financeira no titulo

Ou no resumo.
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Em meio a essas pesquisas sentimos a necessidade de investigar uma definicao
sobre o que é Educacgao Financeira, bem como uma discussao sobre as suas diferentes
competéncias e vertentes. Assim, este estudo tem como objetivo propor uma
sistematizacdo e analisar as diferentes concepg¢des de Educagao Financeira de alunos do
Ensino Superior. Com isso, pretendemos principiar na apresentacao de suas proposi¢cdes
e implicagdes sociais.

A fim de atingir esse objetivo apresentamos a nossa concepgédo de Educagédo
Financeira, bem como quais sdo as competéncias que entendemos que estao ligadas a ela.
Na sequéncia, explicamos os procedimentos metodolégicos da pesquisa e, por fim,
analisamos os dados, buscando compreender as concepg¢des dos estudantes do ensino
superior sobre Educagdo Financeira e as competéncias que estdo ligadas a essas

concepgoes.

2 SOBRE EDUCAGAO FINANCEIRA, COMPETENCIAS E CONCEPGOES

Educagao Financeira € um processo e ndo um produto. Isso implica na ideia de que
ela ndo é algo que se adquire em um momento especifico da vida do sujeito, pois trata-se
de um continuo em sua formacao, portanto ndo esta acabada. Pelo contrario, sendo um
processo ela deve estar em constante evolugdo, adaptacdo e aprimoramento, levando
sempre em conta a dindmica da realidade econémico-financeira do cidad&o e da sociedade
ao longo do tempo. Em face disso, entendemos a Educagao Financeira como um continuo
na vida de todos os individuos. Ela diz respeito a estratégias e metodologias de abordagem
de problemas financeiros que visam a melhorar o bem-estar dos cidadaos e, nesse bem-
estar, se inclui a consciéncia dos problemas financeiros que eles possam vir a enfrentar
individualmente ou coletivamente no dmbito familiar ou em outros contextos.

A conscientizagdo das problematicas financeiras vivida e experimentada pelas
pessoas deve levar, por meio da Educacdao Financeira, a uma reflexdo critica sobre
comportamentos e posturas. Essa reflexdo pode e deve ser orientada para atitudes e
praticas que conduzam a melhora do bem-estar financeiro das pessoas.

Nessa linha, na qual entendemos que a Educacio deve contribuir para a formacao
de pessoas competentes a enfrentar problemas que Ihes serdo cotidianos, a Educacao

Financeira compreende o estudo dos problemas relacionados ao desenvolvimento de um

1 https://bdtd.ibict.br/ (Acesso em 06/01/2022).
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letramento financeiro, o qual deve ser entendido como uma competéncia. Além do
letramento, entendemos que a Educacao Financeira compreende as competéncias critica
e comportamental.

A nossa compreensado de competéncia € a mesma apresentada por Pérez Goméz
(2011), o qual explica que ela corresponde a integracdo, mobilizacdo e adequacgéo de
conhecimentos, habilidades e atitudes, os quais compdem valores a serem utilizados de
modo eficaz em situagdes reais, a fim de enfrentar com sucesso demandas complexas em
um contexto particular. Assim, para o autor (op. cit.), uma competéncia constitui um “saber
fazer” complexo e adaptativo, isto €, um saber que nao se aplica de forma mecanica, mas
reflexiva, suscetivel de adequar-se a uma diversidade de contextos e tem um carater
integrador abarcando conhecimentos, habilidades, emog¢des, valores e atitudes. Portanto,
entendemos que uma competéncia engloba trés dimensodes, conforme ilustrado na figura
1.

/ CONHECIMENTO \
E o saber, transformagéo de informages, teorias, conceitos, fatos, adquiridos ao

longo da vida académica, profissional e pessoal

HABILIDADE
Saber fazer, experimentar, aplicar. E a transformaggo do conhecimento em agdo e que
resulta no desempenho desejado. Normalmente compreende habilidades técnicas,
humanas e conceituais.

ATITUDE
Contextualizar, adaptar e aplicar em diferentes situagbes. Representa o
comportamento pessoal do individuo perante as situa¢des com as quais se defronta.
\ E o estilo pessoal de fazer as coisas acontecerem. /

Figura 1: Elementos componentes das competéncias
Fonte: Adaptado de Ferreira et al. (2019) e Chiavenato (2014)

A concepcgao de competéncia que apresentamos esta em linha com o que estabelece
a BNCC (2018). Esse documento a define como mobilizagao de conhecimentos (conceitos
e procedimentos), habilidades (praticas, cognitivas e socioemocionais), atitudes e valores
para resolver demandas complexas da vida cotidiana, do pleno exercicio da cidadania e do
mundo do trabalho. Ao definir essas competéncias, a BNCC reconhece que a educagao
deve afirmar valores e estimular agdes que contribuam para a transformagao da sociedade,
tornando-a mais humana, socialmente justa e, também, voltada para a preservacédo da
natureza, mostrando-se também alinhada a Agenda 2030 da Organizagédo das Nacdes

Unidas (ONU) no que tange aos objetivos de desenvolvimento sustentavel?.

2 https://brasil.un.org/pt-br/sdgs
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Contudo, como mostramos na figura 1, afirmamos que uma competéncia inclui um
“saber”, um “saber fazer” e um “querer fazer” em contextos e em situagdes reais em fungao
dos propositos desejados. Sacristan (2011) explica que as areas de conhecimento devem
ser organizadas por competéncias, o que significa que devem ser organizadas de forma a
ter um conhecimento implicito, mas este saber tem de estar em constante transformacéo e
reflexdo, fazendo com que ele nao esteja mais restrito a academia, mas sim fazer com que
o conhecimento produzido chegue a realidade do individuo. O autor explica ainda que as
competéncias especificas devem ser claras em seus objetivos, caracteristicas e elementos
que abarcam, a fim de que os professores possam elaborar estratégias pedagdgicas com
vistas ao seu desenvolvimento.

Seguindo essa orientagéo € que apresentaremos na sequéncia aspectos ndo apenas
cognitivos, mas também atitudinais, de motivagcdo e de valores que compreendem as
competéncias de letramento, critica e comportamental da Educacdo Financeira. Cabe
destacar que a nossa descricdo ndo é algo absoluto, definitivo e estavel, mas sim um
indicador do momento e do estado da competéncia. Ndo sdo capacidades fixas nem
definitivas, mas sim algo cambiante, que evolui ao longo do tempo.

A concepc¢ao de letramento financeiro que assumimos é a mesma apresentada por
Campos e Coutinho (2019) para os quais essa competéncia esta relacionada a habilidade
de ler, analisar e interpretar situagdes financeiras, assim como de construir conhecimentos
basicos e necessarios a matematica financeira, pertinentes ao contexto dos sujeitos.
Campos e Figueiredo (2020) definiram que o letramento financeiro engloba trés
componentes, a aprendizagem de conceitos (matematicos e financeiros), comportamentos
e atitudes. Conforme apresentamos na figura 1, nossa ideia de competéncia corrobora com
o defendido por esses autores. Nela, mostramos que competéncia envolve conhecimentos,
habilidade e atitudes, mas que devem ser caracteristicos da Educacido Financeira,
conforme explicaremos na sequéncia.

Os conhecimentos relacionados ao letramento financeiro sdo representados
majoritariamente pela Matematica Financeira, o que inclui o conhecimento sobre numeros,
porcentagem, juros compostos, financiamento, divida, investimento, inflagcdo, etc. Outros
conhecimentos que podem ser relacionados s&o relativos a Economia e ao Sistema
Financeiro.

Diversas habilidades podem ser relacionadas ao letramento financeiro, tais como:

e Leitura para tomar conhecimento de quaisquer informacgdes que tenha impacto em

sua vida financeira;
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eDialogo, no qual alguém mais experiente pode ser buscado para ajudar no
entendimento de uma situagao financeira especifica;

e Uso de tecnologia para desenvolver planilhas e calculos financeiros simples e/ou
complexos.

As atitudes complementam a competéncia do letramento financeiro e compreendem
a busca por informagdes (escritas, dialogadas ou em midias diversas); a organizagao de
um planejamento financeiro e a sua execugao.

Para Coutinho e Campos (2018) os comportamentos e atitudes envolvem a
capacidade de assumir postura critica fundamentada e tomar decisdes conscientes que
visem o bem-estar financeiro individual e social. Vé-se que atitudes e engajamento criticos
estao fortemente presente na definicdo de letramento, por essa razdo a definimos como
uma competéncia.

A competéncia critica conjuga do mesmo rol de conhecimentos do letramento, mas
diferencia-se desta nas habilidades e atitudes. A competéncia critica exige a habilidade de
analisar a situacdo ou o problema como um todo, posicionando-se dentro dele para
compreender a sua responsabilidade. Além disso, ela exige a dialogicidade e a capacidade
de argumentacgao fundamentada. Isso é importante quando, por exemplo, a pessoa precisa
renegociar contratos ou dividas. Também é fundamental para a pessoa saber fazer boas
escolhas, quando, por exemplo, precisa decidir se vai trabalhar com um banco A ou com
uma instituicao B.

O nosso entendimento da competéncia critica para a Educagao Financeira se alinha
com o que Campos (2016) definiu como competéncia critica para a Educacgao Estatistica.
Para o autor, a competéncia critica se desenvolve quando os alunos s&o desafiados a
pensar sobre o que os dados indicam sobre a sua realidade, sobre questbes sociais,
econdmicas, politicas e ambientais. Para o autor, na era da informacédo, a atuacao
consciente dos individuos no mundo depende substancialmente da aquisi¢do, do uso, da
analise e da comunicagdo da informagéo. A aprendizagem se da como indagagéo e a
criatividade acompanhada da critica se colocam como a esséncia para que o cidadao possa
enfrentar a incerteza e a super-complexidade de seu contexto.

Assim, entendemos que a competéncia critica na Educag¢ao Financeira tem como
objetivo reunir um conjunto de habilidades integradas que propiciem para o educando a
descoberta, o conhecimento reflexivo de informagdes do contexto financeiro. Essa
competéncia tem como foco a busca pela compreensao de como um dado financeiro é

produzido e valoriza o uso da informacéo na criagdo de novos conhecimentos. Trata-se,
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portanto, da capacidade de localizar, avaliar e utilizar de forma eficaz e ética o
conhecimento na comunidade. Nesse sentido, o conhecimento reflexivo pode ser
construido em dois ambitos, os quais denominamos de critica epistemoldgica e
séciopolitica (Perin e Campos, 2021).

A critica epistemoldgica se manifesta quando o cidaddo contesta um calculo
financeiro feito por outrem, seja pessoa fisica ou instituicdo, ou questiona as implicagdes
de indices econdmicos gerais como PIB (Produto Interno Bruto), IPCA (indice de Precos ao
Consumidor Amplo), renda per capta, taxa basica de juros, etc., no ambito da sua realidade.
Essa critica depende de uma boa fundamentacdo de conhecimentos especificos sobre a
situacdo em questao, normalmente abrangendo a Matematica.

A critica sociopolitica ocorre quando o cidadao toma a atitude de buscar seus
direitos, seja perante uma institui¢cao financeira, 6rgao de defesa do consumidor ou perante
a justica. Ela implica em saber quando e como buscar ajuda legal ou como se amparar na
legislagado para, mesmo por conta propria, buscar valer seus direitos. Envolve também o
posicionamento critico do individuo frente a problemas sociais, como a consciéncia das
implicacdes da inflagao para as diferentes classes sociais, o problema do desemprego, do
superendividamento, etc.

Perin e Campos (2021) mostram como a competéncia critica pode se desenvolver
nas suas duas vertentes, mediante a realizagdo de uma atividade de modelagem
matematica envolvendo o tema inflacdo com alunos do ensino médio. Os autores explicam
que a critica epistemologica se manifestou em questionamentos sobre o procedimento, a
metodologia e os resultados alcangados, enquanto a sociopolitica foi observada na
preocupacgao dos estudantes em compreender as decorréncias da inflagdo na vida das
familias.

A competéncia critica na Educagdo Financeira busca a investigacdo e o
esclarecimento de como as informagdes sao processadas, como as variaveis sao
envolvidas, bem como as implicagdes de um certo resultado para a sociedade, contribuindo,
assim, para o aumento da consciéncia sobre a realidade financeira. Na mesma direcéo,
Campos e Coutinho (2019) explicam que a vertente critica da Educacao Financeira tem um
viés social, busca uma abordagem humanistica e trabalha o fortalecimento de capacidades
individuais e o empoderamento do cidad&o, juntamente com a sua emancipagao social.

Outra competéncia presente na Educag¢ao Financeira é a comportamental. Ela
demanda os mesmos conhecimentos presentes nas duas competéncias anteriores, mas

implica em diferentes habilidades e atitudes. A principal habilidade relativa a essa
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competéncia é a de saber adaptar-se a realidade financeira presente, preferencialmente de
forma agil. Essa adaptacao pressupde uma profunda reflexdo sobre habitos de consumo e
sobre responsabilidade com o dinheiro. Em outras palavras, a competéncia
comportamental implica, por exemplo, em saber evitar o consumismo, e iSso comega
entendendo a diferencga entre o que é essencial, o que é necessario e 0 que € dispensavel
(ou supérfluo).

Outra faceta da competéncia comportamental € a consciéncia para evitar o
endividamento desnecessario, compreender que € preciso evitar o tanto quanto possivel o
parcelamento de pagamentos, pois isso sempre implica no pagamento de juros.
Adicionalmente, ela envolve entender que n&o € necessario ter conta em diversos bancos
e ter diversos cartbes de crédito, jamais emprestar ou pedir emprestado um cartdo de
crédito, estar atento e avaliar a pertinéncia de promogcdes comumente oferecida aos
consumidores, n&o cair em armadilhas de investimentos financeiros miraculosos, etc. As
atitudes comportamentais mais importantes sédo a de autocontrole nos gastos e de
responsabilidade nos compromissos.

Campos, Coutinho e Figueiredo (2019) argumentam que a ideia central da
competéncia comportamental esta no aprofundamento da reflexdo sobre determinados
problemas financeiros, na forma como deve ser tratada uma pessoa com compulsdo ao
consumo e em como deve ser revelada a realidade das familias destruidas pelo
superendividamento.

No ambiente pedagogico os autores defendem que é necessario incentivar o aluno
a refletir, a falar, a expor a sua realidade, a entender o porqué de as pessoas terem
comportamentos erraticos e ilégicos em relagdo as suas financas. Uma atividade
pedagogica que pode ser util € dar aos alunos fragmentos de textos de Bauman (2008 e
2010) para que leiam e fagcam apresentagodes, discussdes e debates, para que pratiquem
um discurso voltado a conscientizacao sobre os problemas financeiros.

Campos (2020) explica que essa competéncia esclarece o porqué das decisdes nao
racionais e dos comportamentos ilégicos. Vem para expor a realidade liquida da sociedade
do consumo, o viés cognitivo e emocional que se descortina na realidade das decisdes
erraticas das pessoas, mostrando os perigos da racionalidade limitada. Faz um alerta para
o fato de que a falta de autocontrole e de forga de vontade é provocada pela escassez de
alguns recursos, fato que impacta em maior intensidade as pessoas economicamente

vulneraveis.
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As competéncias que aqui abordamos (letramento, critica e comportamental) se dao
no ambito da Educagéao Financeira e ja foram abordadas em Campos (2020) e Campos e
Perin (2020). Nesse contexto, a Educacéao Financeira deve ser vista como parte importante
de uma educacao para a cidadania, que pressupde que as pessoas sejam incentivadas a
fazer valer e exercer seus direitos e deveres no sentido coletivo e individual, participando
ativamente da vida na sociedade, respeitando o outro, mas também exigindo respeito
mutuo. Dessa forma, o conceito de educacado transcende as limitacdes das disciplinas
escolares e se impde como uma lente cada vez mais ampla, que se sobrepde ao tempo,
clamando que esse trabalho seja desenvolvido desde os niveis mais basicos da vida
estudantil.

A despeito da definicdo e das competéncias que descrevemos, apresentamos
também a visdao da Organizacdo para a Cooperacao e Desenvolvimento Econémico
(OCDE, 2005), para quem a educacgéo financeira é:

‘o processo mediante o qual os individuos e as sociedades melhoram a sua
compreensao em relagao aos conceitos e produtos financeiros, de maneira que, com
informacao, formacdo e orientacdo, possam desenvolver os valores e as
competéncias necessarios para se tornarem mais conscientes das oportunidades e
riscos neles envolvidos e, entdo, poderem fazer escolhas bem-informadas, saber
onde procurar ajuda e adotar outras acdes que melhorem o seu bem-estar. Assim,
podem contribuir de modo mais consistente para a formacdo de individuos e
sociedades responsaveis, comprometidos com o futuro” (OECD, 2005, p. 26,
traducao nossa).

Vemos aqui que a nossa compreensdo de Educacao Financeira se coaduna com o
elucidado pela OCDE, no que tange a compreensao da Educagao Financeira como um
movimento de aprendizagem de conceitos financeiros visando tornar o cidadao autbnomo
e consciente em suas tomadas de decisoes.

Além disso, destacamos que organizar estratégias pedagogicas orientadas ao
desenvolvimento de uma ou mais competéncias abordadas neste artigo, se configura como
uma contribuicdo oportuna ao desenvolvimento da Educac&o Financeira, na medida em
que busca contempla-la em seus diferentes aspectos.

Sobre as concepgdes, notamos que diversos pesquisadores ligados a Educacéao
Matematica tém publicado estudos sobre o assunto, tais como Giordano (2020), Novaes
(2011), Lima (2008) e outros. Esses estudos focam no modelo ck¢ proposto por Balacheff
(199%5), o qual considera a concepgao como uma “estrutura mental atribuida a um sujeito
por um observador de seu comportamento, enquanto a aprendizagem € compreendida

como a passagem de uma concepgao para outra” (Giordano, 2020, p. 51). Melo e Lima
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(2011) apontam que a concepgao € referente ao sujeito e pode ser adequada ou néo,
quando referenciada ao conhecimento em pauta.

Nao temos, neste estudo, a intengéo de aprofundar a ideia de concepgao até o nivel
da Teoria das Concepgdes, como descrita por Giordano (2020). Nos compete aqui
esclarecer que entendemos a concepgao como uma forma pessoal de entender algo, a
expressao de uma opiniao, de uma ideia. Em outras palavras, tratamos a concepgao como
um sindnimo de compreensao ou percepgao. De modo mais geral, em linha com a filosofia,
a concepcgao nos remete para o ato de elaborar conceitos, sendo que esse ato comega com
a compreensao da esséncia de um objeto e culmina na elaboragédo de um conceito.

As concepgdes que analisaremos aqui partem da nossa observagao acerca de

respostas dadas pelos sujeitos analisados, conforme descrevemos no tépico subsequente.

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Os dados desta pesquisa foram coletados junto a uma turma de 22 alunos que
cursavam uma disciplina optativa de Educacdo Financeira oferecida em uma instituicao
particular de Ensino Superior da cidade de Sao Paulo.

No primeiro dia aula, o professor responsavel pela disciplina, apds apresentar o
plano de ensino, convidou aos estudantes a darem uma definicdo do que eles entendem
por Educacéao Financeira. Para isso, os estudantes deveriam responder de forma escrita e
sem se identificar, por meio de um documento inserido na plataforma Google Forms, a
seguinte questao: O que é Educacgéo Financeira? Nosso objetivo em investigar a definicdo
dos estudantes para a Educagao Financeira esta relacionado ao desejo de entender seus
anseios para a disciplina e como eles se associam as competéncias que definimos como
essenciais a Educacéao Financeira.

Para fazer a analise das respostas dadas pelos alunos, recorremos a abordagem
qualitativa, por meio da analise do Discurso do Sujeito Coletivo (DSC), conforme proposto
Lefevre e Lefevre (2005). Essa técnica permite, metodologicamente, resgatar e apresentar
as Representagdes Sociais (RSs) obtidas de pesquisas empiricas.

Submetidas ao processo de producdo usado no DSC, as RSs, sob a forma de
depoimentos coletivos, veiculam histérias a respeito de um dado tema ou problema
pesquisado. O diferencial dessa metodologia € que a cada categoria estdo associados os

conteudos das opinides de sentido semelhantes presentes em depoimentos distintos, de
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modo a formar com tais conteudos um depoimento sintese (Lefevre e Lefevre, 2005).
Na presente pesquisa, o DSC foi utilizado com o emprego dos seguintes
procedimentos:

e FEtapa 1 — exploragao: Leitura da producao escrita dos alunos sobre o que &
Educacao Financeira.

e FEtapa 2 — expressdes-chave: Foram construidas com base nos fragmentos
das transcrigdes literais dos depoimentos e visam apresentar a esséncia do conteudo do
discurso realizado pelos alunos.

e FEtapa 3 - ideias centrais: Foram extraidas das expressdes-chave, e foram o
ponto de partida do DSC. Algumas mudangas foram realizadas nos fragmentos
utilizados, no sentido de dar, as narrativas, uma sequéncia clara, mas sem o
comprometimento do discurso do grupo.

e FEtapa 4 — Discurso do Sujeito Coletivo: Advém da producéao escrita, o qual

busca retratar a compreensao dos estudantes do que é Educacao Financeira.

4 RESULTADOS E DISCUSSOES

Apods a leitura das definicbes dadas pelos estudantes sobre o que é Educacao
Financeira, conseguimos construir dois DSCs com significados semanticos distintos. Um
deles esta relacionado com as ideias e conceitos que abordamos para a competéncia
letramento financeiro, enquanto o outro discurso tem relagdo com o que definimos como a
competéncia comportamental.

Inicialmente, no quadro 1, apresentamos o discurso referente as colocag¢des dos
alunos nas quais eles relacionam a Educacgao Financeira ao que definimos como letramento

financeiro.

Quadro 1: Discurso do Sujeito Coletivo sobre letramento financeiro

Entendimento de conceito financeiros presentes no nosso cotidiano.
Educacao financeira é saber o basico sobre a relagao de dinheiro no tempo e
ter a concepcgao de alguns pontos principais, como: poupar, ndo gastar mais
do que ganha, nogdo de juros compostos. E o estudo de como lidar com o
dinheiro envolvendo despesas pessoais e investimentos. Educagao
Financeira & aprender o melhor uso a se dar a sua renda. Saber cuidar do
proprio dinheiro. A educagéo Financeira tem como objetivo auxiliar o individuo
a controlar melhor suas finangas, ajudando nas decisdes que serdo tomadas
futuramente.
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Fonte: elaborado pelos autores

Vé-se por meio do apresentado no quadro 1 que os estudantes relacionam a
Educacdo Financeira a aprendizagem de conceitos matematicos ou financeiros, pois
afirmam que Educagao Financeira é: “Entendimento de conceito financeiros {(...), (...)saber
0 basico sobre a relagdo de dinheiro no tempo (...)”. Eles entendem que a Educacgao
Financeira perpassa pela construcdo de conceitos basicos e pertinentes aos seus
contextos. Mais especificamente, eles associam a Educacgao Financeira a dimensao de
conhecimento que definimos para o letramento.

Nao obstante, compreendemos que o0s estudantes esperam que esses
conhecimentos os ajudem, os possibilitem atuar de maneira consciente no mundo das
finangas, de modo que possam concretizar algumas agbes com seus recursos financeiros.
Tal entendimento esta relacionado & afirmacéo: “E o estudo de como lidar com o dinheiro
envolvendo despesas pessoais e investimentos”, ou seja, os estudantes almejam que com
o conhecimento adquirido eles sintam-se aptos a aplica-los em seus cotidianos e, assim,
desenvolvam a habilidade de praticar, experimentar e empregar os conhecimentos de forma
que possam tomar decisdes de maneira consciente.

Desse modo, entendemos que esses estudantes compreendem que a Educacao
Financeira podera ajuda-los a ter mais consciéncia quando o assunto € orgamento pessoal,
ou seja, para eles trata-se de um processo de aprendizagem que pode transformar habitos,
comportamentos e valores por meio da aprendizagem de conceitos e compartilhamento de
ideias. Sendo assim, esta latente nesse discurso outras dimensdes do letramento
financeiro, que sdo as habilidades e atitudes, pois os estudantes esperam que a Educacéao
Financeira lhes dé condi¢des para fazerem as melhores escolhas sobre o que fazer com
seu dinheiro. Assim, eles buscam a compreensao do universo do dinheiro como um todo,
assim como aprender e usar ferramentas possiveis para lidar com ele. Tal compreensao

pode ser observada na frase: “ajudando nas decisées que serdo tomadas futuramente”.
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Dessa forma, advogamos que as capacidades que os alunos pretendem desenvolver
tém fortes relagbes com o que Coutinho e Campos (2018) definiram para o letramento
financeiro. Esses autores explicam que construir essa competéncia implica em desenvolver
habilidades e atitudes que envolvem a capacidade de assumir postura critica e
fundamentada a fim de que as decisdes possam ser tomadas de maneira consciente,
visando o bem-estar financeiro individual e social. Portanto, os alunos ndo fazem referéncia
apenas a aquisicao de conhecimentos matematicos e financeiros, mas deixam transparecer
o desejo de que essa aquisicao lhes permita agir e atuar de forma consciente com suas
respectivas financgas.

Esse entendimento nos permite inferir que, para esses alunos, o conceito, a ideia
associada a aprendizagem ndo se resume ao plano do saber, mas abarca um saber fazer
e um querer fazer. Em vista disso, suas concepg¢des de aprendizagem alinham-se ao
desenvolvimento de uma competéncia especifica como nos explica Sacristan (2011), que
nesse caso € sobre finangas. Afirmamos isso, pois para eles a aprendizagem néo € para
resolver problemas da sala de aula, mas sobretudo para contribuir com a formacéao para a
vida, melhorando a seu bem-estar por meio da criatividade, da iniciativa e do pensamento
critico.

E por essa razdo que associamos o DSC apresentado no quadro 1 com o que
definimos como letramento financeiro, pois ao definirem o que é Educacao Financeira,
os estudantes deixaram indicios que esperam dela conhecimentos de base que lhes
deem condi¢des para transforma-los em acéo, adaptando-os ao contexto no qual estao
inseridos. Nessa linha, para eles, a Educag¢ao Financeira compreende conhecimentos,

habilidades e atitudes, conforme explicamos sobre o letramento financeiro.
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Além do que foi mencionado, também foi notamos nos discursos dos alunos uma
associacao entre Educacao Financeira e o desenvolvimento de um comportamento em
relacdo ao dinheiro. Encontramos referéncias nas quais a Educacao Financeira aparece
ligada a habilidade de adaptar-se a realidade financeira presente e, por essa razao,
construimos um segundo DSC sobre competéncia comportamental, apresentado no quadro
2.

Quadro 2. Discurso do Sujeito Coletivo sobre competéncia comportamental

A educacéo financeira é o estudo de como as pessoas lindam com questdes relacionadas
ao dinheiro. Método de ensino sobre organizacéo e conscientizacdo de como melhorar a
eficiéncia do uso de recursos financeiros. Educagao financeira tem como objetivo ensinar
as pessoas leigas a lidar com o dinheiro, sanando erros financeiros do passado ou
planejando a vida financeira para o futuro. Educacéo financeira é o propésito de auxiliar
pessoas em seu planejamento financeiro, fazendo com essa consiga organizar suas
receitas e despesas. Educagéo voltada a nos auxiliar com o planejamento financeiro,
fazendo com que consigamos aplica-lo da melhor maneira possivel e consumir de forma
eficiente. Educagao financeira é a disciplina que busca educar individuos quanto as suas
decisbes financeiras, investir, poupar, gastar menos do que recebe, condicbes para
empréstimo. A educacao financeira tem por objetivo auxiliar o individuo a controlar melhor
suas finangas, ajudando nas decisées que serdo tomadas futuramente.

Fonte: elaborado pelos autores
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Observa-se nesse discurso que os alunos buscam, por meio da Educacgao
Financeira, aprendizagem sobre como estabelecer uma relagédo equilibrada com o dinheiro,
de forma que passem a tomar decisdes acertadas sobre finangas e consumo, além de
buscar também conhecimento sobre o planejamento financeiro. Parece-nos que ha uma
necessidade relacionada a organizacgao e delineamento de como administrar os recursos,
o que pbde ser captado quando afirmam que a Educacgao Financeira é: “Método de ensino
sobre organizagédo e conscientizacdo; ensinar as pessoas leigas a lidar com o dinheiro. E o
propdsito de auxiliar pessoas em seu planejamento financeiro; Educag¢do voltada a nos
auxiliar com o planejamento financeiro; é a disciplina que busca educar individuos quanto
as suas decisoes financeiras, investir, poupar, gastar menos do que recebe, condi¢bes para
empréstimo”. Com isso, parece haver a busca de aprendizagem de um comportamento
perante o dinheiro. Esses apontamentos revelam o desejo de desenvolver a capacidade de
definir metas e objetivos financeiros e organizar as finangas rumo a esse plano, definindo
0 que realmente importa, orientando, assim, suas decisdes no dia a dia.

Ainda, destacamos que para os estudantes o objetivo desse planejamento é
melhorar o aproveitamento de oportunidades e garantir mais seguranga financeira. Dessa
forma, afirmamos que os alunos entendem que a Educagéo Financeira tem como objetivo
ensina-los a aproveitar o momento econémico da melhor maneira, ter satisfacdo pessoal e
assumir um projeto de vida.

Construimos uma nuvem de palavras, figura 2, utilizando o DSC apresentado no
quadro 2, e nela vemos que as palavras auxilio, planejamento, objetivos, pessoas e

decisdes tiveram presenca marcante no texto.
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Figura 2: Nuvem de palavras construida a partir do texto do DSC apresentado no Quadro 2
Fonte: Material de pesquisa. Elaborado em: www.worldcloud.com
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A designagao na qual Educagao Financeira é “saber lidar com o dinheiro”, que é
comum no quadro 2, como as que seguem: “é o estudo de como as pessoas lidam com o
dinheiro”, “educar os individuos quanto as suas decisées financeiras”, controlar melhor as
suas finangas”, embora escritas de maneiras diferentes carregam o mesmo significado e
nos instigam a depreender que os alunos solicitam uma oportunidade para se aprofundarem
na reflexdo sobre seus comportamentos perante o dinheiro. Assim, afirmamos que eles
almejam aprender comportar-se de maneira autbnoma e saudavel quando o assunto é
financas pessoais.

Nao mencionamos um DSC sobre a competéncia critica, pois ndo identificamos
elementos marcantes nas definigdes dos estudantes para construirmos uma categoria de
analise sobre ela. No entanto, observamos com base no que os alunos concebem como
Educacdo Financeira que essa competéncia se faz marginalmente presente, como
exemplo, em: “Educacéo financeira é a disciplina que busca educar individuos quanto as
suas decisbées financeiras, investir, poupar, gastar menos do que recebe, condigbes para
empréstimo”. Vé-se aqui que os alunos esperam adquirir competéncia para avaliar
investimentos e condicdes de empréstimos. Entendemos que isso relaciona-se com o que
definimos como critica epistemoldgica, assim como a sociopolitica pode se fazer presente
ao questionar os motivos das condi¢des oferecidas.

A fim de sintetizar as concepgdes dos alunos sobre Educagao Financeira elaboramos
a figura 3.

Competéncia
Comportamental

Letramento
Financeiro

Competéncia
Critica

Figura 3: Sintese das concepgdes dos alunos sobre Educagao Financeira, relacionando com as
competéncias que definimos como essenciais a Educacao Financeira
Fonte: Elaboragao Propria
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Por meio da analise dos DSC dos estudantes sobre suas concepcgbes sobre
Educacéao Financeira entendemos que para eles a sua principal finalidade é ajuda-los a
desenvolver um comportamento positivo perante o dinheiro. Chamamos de comportamento
positivo o que Campos (2020) definiu como a capacidade de tomar atitudes racionais e
l6gicas numa sociedade na qual estamos imersos em propagandas e apelos ao
consumismo. Essa atitude positiva pode conduzi-los a ficarem mais atentos a questdes
financeiras, podendo levar ao desenvolvimento da competéncia que chamamos de
letramento. E, por fim, a competéncia critica emerge ao torna-los seguros e capazes de
tomar atitudes conscientes e questionar situagdes que lhes sao cotidianas.

Optamos pela construgao de um fluxograma de maneira hierarquica, pois a analise
dos dados nos possibilitou entender que para eles desenvolver capacidades e habilidades
da competéncia comportamental € o mais desejado por meio da Educacéo Financeira.

Essa compreensédo de Educacgédo Financeira tem relagées com o ja afirmado por
Campos (2020), que afirma nao ser possivel ter éxito em uma missao de levar a Educacgao
Financeira as pessoas mais vulneraveis de forma efetiva, ou seja, que as possibilite planejar
e organizar suas finangas pessoais, sem levar em conta a vertente comportamental.

No entanto, nossa concepg¢ao de Educacao Financeira € um tanto mais complexa do
que a visdo apresentada pelos estudantes tomados nessa analise. Para nés ela é composta
pelas trés competéncias, as quais possuem importancia equivalente. Entendemos também
que existem elementos em comum entre elas, o que nos faz pensar em um diagrama,

mostrado na figura 4, no qual sintetizamos a nossa compreenséo.

Letramento
Financeiro
Educacao
Financeira
Competéncia Competéncia
Critica comportamental

Figura 4: Competéncias essenciais a Educacao Financeira
Fonte: Elaboragéo Propria
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Nesse fluxograma apresentamos a Educagao Financeira no centro, pois ela é foco,
0 objetivo principal, porém nao se da de forma unica, pois requer as competéncias com
suas dimensdes e elementos. Embora no fluxograma o letramento esteja no topo, néo
necessariamente ele é o mais importante, pois demos a ilustragao a forma de um triangulo
equilatero, no qual qualquer um dos lados pode ser a base.

Apesar de termos discutido cada uma dessas competéncias de forma separada
entendemos que elas se completam, visto que o desenvolvimento de uma delas pode levar
mais facilmente ao desenvolvimento de outra. Além disso, existem elementos comuns entre
elas, por exemplo: o desenvolvimento da critica epistemologica requer o dominio da
dimensao do conhecimento pertencente ao letramento.

Cabe explicar também que embora tenhamos construido duas categorias de
analises utilizando fragmentos das definicdes dos estudantes sobre Educacgao Financeira,
ha a possibilidade de existir fragmentos que aparecem em ambos DSC. Esse fato vem
corroborar com o que esclarecemos na fundamentagcdo tedrica, que apesar de
apresentarmos trés competéncias distintas para a Educacéo Financeira, elas se completam
e apresentam pontos em comum.

Por fim, mostramos que a Educacdo Financeira tem por objetivo ajudar os
estudantes a construirem um conjunto de conhecimentos, habilidades e atitudes de forma
a contribuir com as suas compreensodes sobre finangas e economia e espera-se que 0s
torne aptos a analisar, fazer julgamentos fundamentados, tomar decisdes e ter posigdes
criticas sobre questdes financeiras que envolvam sua vida pessoal, familiar e da

sociedade em que vivem.

5 CONSIDERAGOES FINAIS

Este estudo teve como objetivo ampliar a discusséo sobre as diferentes vertentes
que norteiam as pesquisas sobre Educacdo Financeira, bem como as competéncias
essenciais ao seu desenvolvimento, e assim analisar as concep¢des de estudantes do
ensino superior sobre a mesma.

Mostramos que ha trés vertentes que norteiam as pesquisas sobre Educacgao
Financeira e, cada uma delas, tém como objetivo desenvolver diferentes competéncias, as
quais denominamos de letramento financeiro, competéncia critica e competéncia

comportamental. Embora tenhamos definido as caracteristicas de cada uma delas,
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entendemos que elas possuem pontos em comum e que o desenvolvimento de uma
favorece o desenvolvimento de outra competéncia. Como exemplo, citamos que o
desenvolvimento da competéncia critica depende do componente do conhecimento
pertencente ao letramento estatistico.

No que se refere as concepcdes dos estudantes vimos que ha um destaque para a
vertente comportamental pois eles mostraram mais enfaticamente que esperam da
Educacéo Financeira aprendizagem sobre planejamento, organizagéo e aproveitamento de
oportunidade para garantir mais seguranca financeira. Desse modo, afirmamos que o0s
alunos entendem que a Educacao Financeira tem como objetivo ensina-los a aproveitar o
momento econdbmico da melhor maneira, a fim de que possam ter satisfacdo pessoal e

construir um projeto de vida.
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