Trabalho decente, ética e liberdade

A expressio “Trabalho Decen-
te” é a diretriz estratégica prioritaria
da Organizacdo Internacional do Tra
balho desde 1999. Através do Traba-
Iho Decente, a OI T procura estimular
0 debate arespeito do traba ho nesses
tempos de globalizac&o. O texto trata
das dificuldades para formulacéo e
adoc&o do conceito do Trabalho De-
cente em funcdo dagama de situacoes
existentes no mundo do trabalho, que
véo desde asimples exclusdo dos tra-
balhadores até sua atual e complexa
insercdo nas empresas. O texto apon-
ta que a proposta da agenda do Tra
balho Decente era fortemente emba-
sada em elementos éticos a partir dos
guais se buscavam fundamentos eco-
némicos para sua validacdo. Nesta
andlise, sdo destacados 0s aspectos
gue, no mundo do trabal ho, envolvem
anocdo de liberdade.
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Introducéo*

O pressuposto desse trabal ho é o de que, nas Ultimas décadas do século X X,
a relacdo homem-trabalho transformou-se fortemente. Desde entéo, o
conjunto de fatores que atua sobre esta relacdo é composto pelo acelerado
avanco tecnol égico, aglobalizacdo e pel o imperativo do aumento dacompetiti-
vidade, entre outros. NO nosso interesse, em meio a estas transformagdes pro-
curaremos abordar os aspectos relativos ao trabalhador e, em especial, a di-
mensdo da ética e da liberdade.

A Organizacéo Internacional do Trabalho (OIT) acompanhou com preo-
cupacio as mudancas no mundo do trabalho. As vésperas davirada do século,
aentidade se posicionou de forma critica em relagdo aos efeitos da globaliza-
¢d0. Em seus documentos, opinou que a livre acdo dos mercados - base do
neoliberalismo—Ilongedeeliminar os desequilibrios einjusticas sociai s existen-
tes em nivel internacional, ocorreu no sentido de agravé-los. Da critica até a
prética, a entidade propds como seu lema a promog&o do Trabalho Decente
como forma de combate as condi¢des adversas em termos de contratagdo e
remuneragao para o conjunto dos trabalhadores. De modo sintético, o Traba-
Iho Decente poderia ser definido pela busca simultanea e combinada de quatro
objetivos estratégicos: a obediéncia aos principios fundamentais do trabalho
(representada pelas convengoes internacionais da OI T), a promogao de politi-
cas publicas de emprego e renda, de politicas de protecéo socia e também a
garantia de didlogo socia entre os atores do mundo do trabalho (empresas,
trabalhadores e governos). Estabusca se consolidaria pel o estabel ecimento de
metas baseadas em indicadores definidos pelos diversos paises segundo suas
condig¢Bes e necessidades especificas.

A promocéo do Trabalho Decente ocupa posi¢do central naagenda OI T
h& mais de dez anos e estimulou um intenso debate interno e também entre
atores envolvidos com as politicas publicas voltadas ao mercado de trabalho
em nivel internacional. Maisdo queisto, em diversos paises—inclusive o Bra-
sil® - houve experiéncias variadas de aplicacdo do conceito como orientador de
politicas governamentais e metas nacionais (BRAY N, 2006; p. 83)

Passado este periodo, é interessante recuperar uma parte da discussdo
em torno dos pressupostos do Trabalho Decente que estavam presentes quan-
do do langamento do conceito em 1999. A recuperacdo das bases tedricas e
das condi¢des de éxito na aplicacéo do conceito pode contribuir oferecer ele-
mentos paraumamel hor avaliagéo das politicas em andamento bem como para
a elaboracdo de novas propostas.

4 Agradecemos as sugestes de aperfeicoamento dos pareceristas da Revista de Ciéncias Humanas.

5 No Brasil, a expressdo Trabalho Decente surge em discussdes nos ambientes governamental, empre-
sarial e sindical a partir do inicio de 2003. Desde ent&o, iniciativas de nivel federal, estadua e
municipal foram constatadas, normalmente com pouca repercussdo (BRAYN, 2006; p. 114). Pelos
limites do trabalho e por fugir ao seu escopo ndo trataremos deste assunto aqui.
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Destaforma, o objetivo deste trabaho é levantar e sistematizar a propo-
sicdo do Trabalho Decente da OIT e coteja-la com as dimensdes da ética e da
liberdade. Para isto, além da primeira parte constituida por esta introducéo,
este artigo contém as seguintes partes: aandlise do conceito Trabaho Decente
em termos do diagnostico e proposta de acdo para a OIT, a relacdo entre a
liberdade e o Trabalho Decente, a relacdo entre ética e economia, a crescente
importancia da questéo ética nas empresas, as consideracdes finais apontando
o Trabaho Decente como um tema em aberto para o debate.

OIT e o Trabalho Decente: do diagnéstico a acéo

Em 1919, apos o fina da 12 GuerraMundial, aOrganizagdo Internacional
do Trabalho foi criada e entre os objetivos de sua criagdo estava o de constituir
umaestruturasocial parasustentar apaz e, através da economia, gerar prospe-
ridade e justica social para os trabalhadores de todo o0 mundo. Na declaragéo
de Filadéifia que marcou sua fundagdo constava entre as suas finalidades a
criacdo de condicdes de liberdade e dignidade e de seguranca econdmica e
oportunidadesiguai s paratodos os seres humanosindependentemente de raca,
credo ou sexo, de tal forma que pudessem perseguir seu bem estar material e
desenvolvimento espiritual®.

A entidade pertence afamiliada Organizacao das Nagdes Unidas (ONU)
e na sua gestéo tripartite estéo representantes de governos, trabahadores e
empresas. Sua sustentacdo financeira € viabilizada pela contribuic¢éo dos pai-
ses membros, sendo os EUA seu maior contribuinte. Ao longo do tempo, a
parte mais visivel do trabalho desenvolvido pelaOIT foi a elaboracdo de con-
vengoesinternacionais arespeito dos diversos aspectos do mundo do trabal ho.
Estas convencdes— que chegaram a 188 em 2010 — s0 negociadas |ongamen-
te entre as partes, e também entre os paises membros. Uma vez aprovadas,
s80 entdo adotadas pelos paises como parametro para as préaticas legais e de
politicas publicas.

Além das convenglesinternacionais, aOl T também operanaconstrucao
deinstituicdes e politicas publicas voltadas para a questdo do trabal ho ao redor
do mundo. Paraisto, a organizagdo conta com uma sede em Genebra (Suica),
um centro de treinamento em Turim (Italia), e umarede de escritérios espa ha
dos pelo mundo. Na Ameérica do Sul, seu principal escritério fica em Lima
(Peru), mastambém ha escritdriosem Santiago (Chile), Montevidéu (Uruguai)
eBrasilia. Em funcéo de seu tripartismo, aOI T possui setores especificos para
0 encaminhamento das questdes diretamente relacionadas aos trabalhadores,

5 1LO (1999; p. 6), citando a Declaragdo de Philadelphia.
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empresas e governos (respectivamente Bureau for Workers' Activities —
ACTRAV, Bureau for Employers Activities — ACT/EMP e Government,
Labour Law and Administration — GLLAD) que relinem técnicos e repre-
sentantes de cada uma das partes constituintes da entidade.

Em 1999, o diplomata chileno Juan Somavia assumiu afungéo dediretor-
geral daOIT eimpbs-lhe uma nova orientacdo. Na 872 Conferéncia Interna-
cional do Trabalho, em julho daquele ano, o novo diretor-geral trouxe um diag-
nostico sobre asituacdo internacional e seus efeitos sobre o mundo do trabal ho,
indicando anecessidade de reposi cionamento do papel desempenhado pelaOIT
em nivel mundial. Para tanto, adotou a expressdo Decent Work como sintese
dos objetivos da OIT que incluiam ainda um amplo redesenho estratégico da
entidade (ILO, 1999; p. 1).

Na abordagem da OIT o mundo experimentava um prolongado periodo
de gjustamento em funcéo da emergéncia da economia global. Este periodo
iniciou-se com os chogues do petréleo na década de 1970, prosseguiu com as
crisesfinanceiras vividas pel os paises endividados da Africae América L atina
nos anos 1980. Além destes epi sddios também houve outros fendmenos como
aconsolidac&o do bloco econémico europeu e aabruptatransicdo vividapelos
paises do antigo bloco socidista.

Neste periodo, prevaleceram as politicas econémicas orientadas pelas
instituicoes de Bretton Woods (Banco Mundial e FMI) nas quais a criacdo e
manutengdo dos livres mercados seria suficiente para obter o crescimento eco-
ndmico bem com garantir a estabilidade social e politicados paises’. A estraté-
gia para 0 sucesso econdmico exigia a transferéncia da responsabilidade da
regulacéo do Estado para os mercados. Principalmente para os paises que
recorreram a estas entidades em busca de socorro financeiro dos anos 80 em
diante estaorientagdo foi preval ecente. O niicleo das politicas continhaapriva
tizac8o, a desregulacdo dos mercados de trabal ho e as politicas ativas de juros
para estabilizacdo financeira e prioridade no controle dainflagdo. Dos merca-
dos de trabalho exigia-se a flexibilidade de contratacdo e remuneracéo para
facilitar os gjustes necessarios.

Aindasegundo o diagndstico, estas politicas incentivaram acompeticao
entre paises e regides, e a partir dela a aplicagdo de novas tecnologias e
préticas gerenciais entre as empresas. A necessidade de respostas rapidas
provocou aj ustes nas empresas, e normalmente, a diminuigdo do emprego.

7 A Conferéncia de Bretton Woods ocorreu em 1944 nos EUA com a participacdo de diversos paises
que visavam a reconstrucdo da economia internacional (em periodo préximo do final da 22 Guerra
Mundial). Nesta ocasido decidiu-se pela criagdo do Banco Mundial (Banco Internacional para
Reconstrucéo e Desenvolvimento) e do Fundo Monetério Internacional como organizagdes im-
portantes para estabilidade do mercado financeiro internacional. Os acordos ali assinados, de certa
forma, garantiram aos EUA a posi¢ao de protagonista dentro da pretendida nova ordem econdémica
e politica mundial (HOBSBAWM, 1995).
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A competicdo criou pressdes sobre 0s custos das empresas e especialmente
aqueles relacionados ao trabalho, derivando dai reducdo nas remuneragdes e
recurso crescente aos trabalhadores temporarios. Por outro lado, habilidades
cada vez mais sofisticadas passaram a ser exigidas dos trabalhadores empre-
gados. Em um quadro contraditorio, sofisticacao tecnl 6gicaeinformalizacéo se
envolveram neste cenario.

O relatorio apresentado pel o diplomata Somavia apontou que, por causa
da liberalizac&o econdmica, 0 conjunto das relacles entre Estado, trabalho e
capital alterou-se. A economia passou aresponder aindamais aos movimentos
dos mercados e enfraqueceu-se a mediacdo realizada pel os atores sociais, pe-
lasleisou mesmo pelaintervencdo do Estado. Em nivel internacional, o transito
maislivre dos capitais criou ou acentuou assimetrias existentes no mercado de
trabalho entre os paises e no interior destes. O documento assinalou as primei-
ras décadas do novo século dariam continuidade a este periodo de transi¢c&o.

O documento da OIT destacava entretanto a crescente percepcdo de
gue a globalizagdo promoveria a prosperidade, mas por outro lado também a
desigualdade. O aprofundamento das desigual dades testaria entdo o limite das
responsabilidades dos atores sociais. Os sinais de agravamento dasituagéo das
pessoas que dependem do trabalho levaram aformulacdo de umavisdo que se
contrapde ao que o documento qualificava como “sabedoria convencional”.
Para OI T mudancgas em curso possuiam ainda aspectos positivos. Paraaorga-
nizagdo, as mudancas tecnol Ggicas e nos si stemas produtivos poderiam desper-
tar uma nova consciéncia social preocupada com a identidade e direitos dos
seres humanos. As oportunidades abertas para os individuos e grupos se mani-
festarem e voltarem a se tornar atores do processo promovido pela globaliza-
¢ao, contribuiriam paraisto por meio do mais fécil acesso ao conhecimento e
aos meios de comunicago.

As mudancas ocasionadas nos padrfes de emprego, trabalho e negocia-
¢Oes coletivas afetaram fortemente os constituintes da OI T. Diante da dimen-
s80 datransic&o em curso, suas ameagas e oportunidade, o documento aponta-
va que Organizagdo tinha um papel especial a desempenhar. O relatério do
diretor-geral afirmava que as Ultimas duas décadas do século XX mudaram os
pardmetros para a atuagdo da entidade. O enfrentamento da nova situagéo
gerou uma abertura excessiva de frentes de trabalho para a OIT. De fato,
quando dadivulgacado do relatério do diretor-geral, a Organi zagdo contavacom
39 diferentes programas de atuacéo o0 que demonstrava quéo complexa era
&readetrabalho daOIT. O diplomantachileno, no entanto, apontou que adilui-
¢do do impacto de suas iniciativas e, internamente, a perda de eficiéncia e de
noc¢ao do prioritério eram decorrentes desta diversidade de objetivos.

Em outro aspecto preocupante em relagdo a Ol T, o documento apon-
tava para a perda do senso de propdsito comum entre 0s seus constituintes.
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O declinio daideologia dos conflitos de classe ocorrido com o fim da Guerra
Friae afirme tendéncia das negociagdes col etivas rumo ao nivel das empresas
teriam contribuido paraessaperda. Como resultado, houve umafragilizagéo da
busca pelo consenso entre as partes da OI T, e consequente reforco dos inte-
resses pelos programas individuai s que viessem a ser desenvolvidos. O menor
envolvimento das partes com o conjunto dos temas da OIT significava assim
perda de alcance do trabalho da entidade.

Tornou-se ent&o necessaria a proposi¢ao de uma nova formade trabalho
dentro da Organizacdo, para atacar os dois problemas que, na verdade, se
relacionavam mutuamente. Este foi 0 primeiro passo da entidade. Deinicio, o
documento propds acondensacdo dos 39 programas existentes em apenas quatro
gue, por suavez, traduziriam seus principai s obj etivos estratégicos:

- Principios fundamentais (convencfes da OIT):
reforco da promogéo das convengdes ja existen-
tesdaOI T, etambém daDeclaracéo de Principiose
Direitos Fundamentais no Trabal ho®;

- Emprego erenda parahomens e mulheres: criagdo
de oportunidades apartir de politicas macroecon6-
micas e datransformag&o dos sistemas de producdo
como maneirade reduzir apobrezaeadesiguadade;
- Protec@o socidl: destacar aimportanciadossistemas
de proteg&o socia em tempos de economiainstavel;

Didlogo social etripartismo: reforgar acapacidade
institucional dos constituintes da OIT em contri-
buir para os processos de didogo.

Dada a complexidade da tarefa da entidade foram propostos ainda oito
programas internacionais com caracteristicas transversais em termos dos de-
partamentos da organizagéo. Estes programas, os InFocus Programmes te-
riam a missdo de complementar o trabalho desenvolvido em cada um dos
quatro objetivos estratégicos.

Para uma entidade com as caracteristicas da OI T, o conjunto de mudancas
propostas significava uma dramética transformagdo em termos gerenciais e orga-
nizacionais. Isto por que, no rearranjo de areas da Organizacdo, estava também
implicitaaidéade umanovaculturagerencial com o estabel ecimento de metas.

8 Documento da OIT de 1998 em que é reafirmada a necessidade dos paises-membros da entidade de
respeitar, promover e tornar realidade os principios relativos aos direitos fundamentais que sao
objeto das convencdes da organizagdo:

a) liberdade sindical e o reconhecimento efetivo do direito de negociacéo coletiva;

b) eliminagdo de todas as formas de trabalho forgado o obrigatério;

c) abolicéo efetiva do trabalho infantil;

d) eliminagdo efetiva da discriminagdo em matéria de emprego e ocupacéo.
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A consecucgdo simultanea e combinada dos quatro objetivos estratégicos pro-
postos pelo diretor-geral daOIT dariaformaao conceito do Trabalho Decente.

De maneira simples, o Trabalho Decente pretendia a um tempo tornar-
se uma agenda e marco mais favoravel ao trabalho no contexto da globalizacao.
Sob a égide do Trabalho Decente se buscariam oportunidades de trabalho e
renda para o alcance de aspiragfes dos trabalhadores, oportunidades estas
gue respeitassem direitos e garantissem seguridade e participacdo (ROD-
GERS, ¢/d; p. 10).

O documento apresentado pelo diretor-geral Somavia foi sem divida
ambicioso. Do ponto devista interno aOI T, procuravareequilibrar osinteres-
ses de seus constituintes em torno de um mesmo objetivo. Ao mesmo tempo,
criavaum novo plano detrabalho einiciavaumaamplareestruturacéo de areas
e processos dentro da entidade. Do ponto de vista externo a entidade, procura-
vareprojetélajunto aopinido publicainternacional como referéncianosassun-
tos do trabalho, através da divulgacao de um conceito de contornos simples, e,
indubitavelmente, destinado a gerar debates.

Como é caracteristico das defini¢cbes da OIT, o conceito Trabalho De-
cente mostrou-se amplo e passivel de interpretacdes e adaptagdes as diversas
circunstancias. Tratava-se aparentemente de um conceito em construcéo, para
o qual apropriadiscussio de seu contelido deveriacontribuir para sua difusdo
como referéncia socia e econdmica entre 0s paises e atores envolvidos. Uma
vez lancada sua agenda, o Trabalho Decente passou a ser objeto de véarios
artigos entre os especialistas e consultores da Ol T com o objetivo de torné&lo
mensuravel e operacional em debates sobre emprego, desenvolvimento e com-
petividade®. De maneira geral, tais artigos buscavam aprofundar o conceito
em pelo menos dois sentidos. torna-lo operacional em debates a respeito de
temas como emprego, desenvol vimento e competitividade no &mbito dos paises
(OIT, 2001; p. 23).

Aindano ambito internaciona, aagendado Traba ho Decentefoi desdobrada
atravésdacriacéo pelaOI T, em cardter temporario, daComissdo Mundial sobreos
Aspectos SociaisdaGlobalizacao. Estacomissdo foi compostapor 24 persondida
des internacionais, objetivando a consolidag&o de “... um novo consenso entre 0s
principais atores da comunidade internacional para fazer frente as consequiéncias
sociais da globdizacdo” 0. Cabe destacar que a agenda criada pela OIT em torno
do Trabalho Decente foi elaborada na esteira de eventos internacionals como a
Reunido de Clpulaparao Desenvolvimento Socia (Copenhagen, 1995) e o Encon-
tro de Ministros na Organizacéo Internacional do Comércio (Cingapura, 1996),

9 Dentro da International Labour Review da prépria OIT, de 2001 em diante sdo diversos os artigos
existentes a respeito.
10 Fonte: http://www.oit.org/public/portugue/region/ampro/brasilia/trab_dec.htm.
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gue também emanaram declaragdes quanto a necessidade de respeito dos pai-
ses aos direitos do trabalho e também quanto ao papel da OIT na defesa das
convengdes internacionais que tratam desses direitos. Ainda nesta &rea, tam-
bém se tornou importante a participacdo da OI T nos debates promovidos no
ambito das Metas do Milénio estabelecidas na Assembléia Geral das Nacdes
Unidas em 2000. Nacontinuidade desta discussao foram criados em 2002 nove
principios para o Global Compact das Nagdes Unidas, arespeito dos quais as
empresas deveriam apresentar seu desempenho em termos de respeito aos
direitos humanos, trabalho e meio ambiente (ETHOS, 2001).

A OIT e aliberdade de participacdo

A escolhadaliberdade como ponto para abordagem da agendado Traba
Iho Decente da OI T neste artigo tem algumas razdes. A primeira delas é que o
conjunto de possi bilidades de discussbes permitidas pel arel agdo homem-traba-
Iho é por demais amplo para seu tratamento nas dimensdes aqui, dai a escolha
de um aspecto em especifico. Em segundo lugar, em meio aos demais concei-
tos, aliberdade e seus termos derivados ou associados (e.g., neoliberalismo e
autonomia) estdo entre os que mais permeiam toda a discussdo em torno do
trabalho seja de fundo sociol6gico ou mesmo econdmico. A liberdade é uma
das aspiraces humanas essenciais e, segundo 6ticas distintas, uma das princi-
pais referéncias tanto nos aspectos relacionados a inser¢éo do trabalhador na
empresa guanto nasuacondi¢do de mobilidade dentro do mercado de trabal ho.
E nestes dois contextos que pretendemos situar o Trabalho Decente da OIT,
dentro do qual aidéiade liberdade tem papel central.

O ponto de partida deste comentério € que a posi¢cao do documento do
diretor-geral, e por extensdo nos demais textos dos técnicos ligados a OIT, é
criticaem relacéo aglobalizacdo, masndo anegafrontalmente. A criticaagloba
lizagdo intenciona ha verdade, corrigir ou atenuar os problemas por ela criados,
ou mesmo melhorar seusefeitos. Ao dar destaque aos seus aspectos positivos da
globalizagdo, aOIT concederia-|he umaface mais humanae menos submetidaa
direcdo do mercado. Para a OIT, do ponto de vista institucional, uma posi¢cao
maisradical de enfrentamento aos processos de ponta do capitalismo seriaprati-
camenteinviavel. A 16gicade funcionamento da entidade opera através dos con-
Sensos minimos, tanto entre os paises quanto entre seus congtituintes. Destafor-
ma, um posi cionamento francamente contrério aglobalizago certamente af asta
ria do debate os representantes do capital, assim como alguns paises.

Entretanto, a temética da atuacéo da OI T e a crescente critica aos efeitos
daglobalizacéo e, suamaior estimuladora, apoliticaecondmicaneoliberal, cria-
ram espaco paraaformulacéo de propostas alternativas em nivel internacional.
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Por um lado, as diferentes estatisticas a respeito do mercado de trabalho e
pobreza no mundo ndo deixam davida quanto aos perdedores do processo. Por
outro, em termos macroecondmicos, os esperados beneficios trazidos pelas
politicas neoliberais em termos dos paises ndo se confirmaram. O baixo dina-
mismo daeconomiamundial na primeirametade dosanos 1990 (ANDERSON,
1995) somada a instabilidade global da segunda metade da década e inicio da
seguinte (STIGLITZ, 2003; p. 35) comprovam o insucesso das propostas neo-
liberais. Em tom critico, o documento do diretor-geral apontava diretamente
paraaexisténciade um “ saber convencional” em termos de politicaecondmica
cujafonte principal estdno Banco Mundial e FMI,

Em contraponto aestavisdo convencional, as propostas consolidadas pela
OIT em torno do Trabalho Decente combinavam ingredientes tradicionais e
novos em termos de politicas publicas para suaviabilizagdo. Dentro do tra-
dicional, nota-se que o diagndstico da entidade arespeito do desemprego e da
pobreza no mundo possuiam umaclarainfluénciadasidéaskeynesianas (GUS-
MAO, 1999; p. 74)2. De modo geral , partia-se do pressuposto de que o capita-
lismo é essenciamenteinstével e necessitadaagéo do Estado paramelhoré&-lo.
Um outro aspecto dentro do tradicional que se depreende da ¢ticada OIT &
que, ao incluir o didlogo social entre seus quatro programas estratégicos, o
trabalhador é considerado no seu coletivo mais amplo, a classe social. Além
disto, no @mbito coletivo val orizava-se arepresentacdo dos envolvidos por ins-
tituicdes com espaco nos debates publicos.

Por fim, na abordagem do Trabalho Decente buscava-se a renovagéo da
importancia das convencdes internacionais da Organizagdo, que por sua vez
dependem da visdo tradicional que dedica papel estratégico ao Estado. Entre
0s novos ingredientes a condicionar a visdo da Ol T encontrava-se a tentativa
dearticulacdo mais efetivados trabal hos das organizagbesinternacionais como
ONU, Organizagdo Mundial do Comércio (OMC) e Organizacao para a Coo-
peracdo e Desenvolvimento Econémico (OCDE). Nesta articulac&o, a entida-
de pretendia garantir ainclusdo do trabalho como tema rel evante nos eventos
internacionais e ao mesmo tempo reforcar umaagenda positivae mais humana
parao mundo. Dentro destalinha, incluiu-se adisseminagdo daidéadaadocdo
de codigos de conduta pel as empresas multinacionai s e sua adesdo aos Princi-
pios do Global Compact. As movimentacdes isoladas ou conjuntas da OIT e
outras entidades inseriam-se na criagdo de um contraponto a grande voga ne-
oliberal predominante no meio internacional desde o inicio da década de 80.

1 E irbnico que as instituigdes de Bretton Woods, que foram criadas para garantir o crescimento e
estabilidade no pds-guerra, tenham sido acusadas de provocar desequilibrios econdmicos.

2 As politicas keynesianas sdo aqui qualificadas como tradicionais pelo fato de terem sido predomi-
nantes durante as trés décadas de crescimento do poés-guerra. Rigorosamente, o adjetivo “tradicio-
nal” caberia melhor as politicas neoliberais que reeditam a teoria econébmica neoclassica, esta sim
predominante ainda antes da grande recess@o da década de 30.
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Entre estes movimentos havia em comum o resgate da ética como referénciaa
prevalénciadalégicaexclusivado mercado. A incorporacao da éticaas discus-
sbes do &mbito do trabalho resultou de fatores diversos. A seguir, seréo trata-
dos dois deles. a sua retomada dentro da teoria econdmica e também suaim-
portéancia na vida das grandes empresas.

Etica e Economia

Dentro da Economia, 0 hindu Amartya Sen recebeu o Prémio Nobel de
Economia(1998) por seus estudos que, indo daeconomiapositivaanormativa,
relacionaram ética e comportamento econémico. Para Sen, o desenvolvimento
tedrico da Economia através do seu mainstream (economia neoclassica) pro-
moveu um afastamento entre esta e a ética.

O inglés Alfred Marshall foi o economista que deu corpo organizado a
teoria neocléssicanaviradado século X1X parao XX. Paraeste autor, aciéncia
econdmica lidava apenas com problemas menores da vida humana (sobrevi-
véncia), enquanto a ética voltava-se para os temas nobres do bem e da virtude.
No final do século XX, aeconomianeoclassicatornou-se alinha predominante
na orientagdo das politicas de governos ndo atribuido, a ética, portanto, um
papel a cumprir. Segundo esta linha tedrica, as decisdes econdmicas eram to-
madas sempre segundo critérios objetivos e desprovidos dejuizosde valor (tipi-
cos da ética) (PRADO, 1998; p. 148). Desta maneira, ao longo do tempo, a
ética perdeu importancia na discussdo econdmica.

Sen analisa cuidadosamente a argumentacdo da teoria neoclassica e, de
modo critico, afirma que a economia pode ganhar em eficiéncia a partir da
incorporagao de aspectos éticos as decisdes de seus participantes (SEN, 1999;
p. 94). Paratanto, Sen avanga sobre a questdo da liberdade e sua importancia
para a economia (SEN, 2000; p. 17).

Tema caro ateoria neoclassica, a liberdade esta, antes de tudo, asso-
ciada a auséncia de restrigdes quanto ao funcionamento dos mercados.
Assumindo este pressuposto, Sen argumenta que a auséncia de liberdade
aosindividuos prejudica o desenvol vimento econémico. Entretanto, com foco
nas liberdades dos trabalhadores, aponta as diversas barreiras existentes
para que estes as exergam.

Segundo Amartya Sen, as liberdades instrumentais deveriam ser alvo das
politicas publicas que gudassem a promover a capacidade geral de uma pessoa.
S&o elas: liberdade politica (parainterferir nas decistes), facilidades econbmicas
(acesso a0 mercado de produto, de trabalho, etc.), oportunidades sociais (salde,
educacdo, etc.), garantias de transparéncia (direito e uso dainformagao, imprensa
livre) e seguranca protetora (providenciada pel o funcionamento dademocracia).
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O raciocinio € simples e objetivo: sem participar das decisdes que afetam sua
vida, sem poder oferecer o que tem ao mercado, sem saber 0 necessario para
ir a mercado e sem a protegdo minima da democracia, o trabalhador ndo é
livre. Sen assinalaque o exercicio eincremento destas liberdades complemen-
tam-se mutuamente e aperfei coam ademocracia. A partir dai, o proprio desen-
volvimento econdmico passaa ser compreendido como um processo de expan-
S50 das liberdades dos individuos. O indice de Desenvolvimento Humano —
IDH, por ele desenvolvido, seriauma das réguas paramedir esta expansao*®.
A argumentacdo de Sen éforte, pois se originano cerne dateoria neocléssica,
nao nega a liberdade como importante para a concorréncia (que € um de seus
pilares) e a0 mesmo tempo reputa a democracia a qualidade de boa alocadora
de recursos (ja que em nenhuma delas houve fomes col etivas).

A agenda do Trabalho Decente encontra nas idéias de Sen um forte su-
porte tedrico, que permitiu aOI T formular de maneiraampla uma politicaque
alcance o conjunto dos trabalhadores em toda a sua diversidade de situactes
(RODGERS, ¢/d). Naverdade, com tal fundamentag&o, a reorientacdo estraté-
gicaconsolidadano Traba ho Decente viabilizou aampliacéo do foco de atuacéo
da entidade. Conforme reconheceu seu diretor-geral, dadas suas origens, a
OIT sempre esteve mais atenta aos assalariados formais, tendo sido necess&
rio ampliar aéreade agdo para o conjunto dos trabal hadores, sejam elesinfor-
mais, autdbnomos ou trabalhadores em domicilio, e indo mais além, também
desempregados. Em outros recortes, ganharam atengdo mais direta as ativida-
des voltadas a eliminacdo do trabalho forgado, do trabalho infantil e também
das formas de discriminagdo no mercado de trabal ho.

A operacdo conjunta dos quatro programas estratégicos (direitos funda-
mentais, seguridade, emprego e renda, edialogo social) dentro do modo pensa-
do por Sen paraas politicas paraal cance dos diferentestipos de liberdades — se
bem sucedida — resultaria em um trabalhador mais capaz e participante, ou
seja, em condicdes de exercer sua liberdade.

Na proposta do Trabalho Decente, como ponto de partida, seriam garan-
tidos ao conjunto dos trabal hadores os chamados direitos fundamentais. A se-
guir, seriam garantidas através das politicas publicas, as condigdes de acesso a
sua participagéo econdmica, vale dizer, de venda de sua forga de trabalho em
condicdesjustas. Tai s condi¢Bes seriam viabilizadas a partir daposturaativado
Estado na elaboracdo de politicas voltadas paraageracdo de oportunidades de
emprego erenda. O conjunto das propostas conclui-se através de um processo
de discussio na sociedade que conta com todas as partes envolvidas.

De modo mais especifico, no referente as empresas, as conseqiiéncias da
agendado Trabaho Decente exigiam maior detal hamento em suas determinacoes.

3 [ndice em que se combinam diversas estatisticas que avaliam a qualidade das condigdes de vida de
uma popul agéo.
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O relatério apresentado pel o diplomata chileno Somaviaapontavaque astrans-
formacdes no ambito dos mercados de produto e de trabalho pressionaram
fortemente por uma adaptacdo nas regras de geragdo de emprego. Aqui,
umavez mais o documento enfatizava que junto das novas oportunidades de
trabalho ocorreu a informalizagcéo ou mesmo atotal exclusdo dos processos
de mudangas.

Para estes casos, a negociacdo dos processos de reestruturagdo nas
empresas e das politicas de educagao e treinamento dos trabal hadores teriam
papel importante. A negociacdo dos processos de reestruturacdo permitiria
as empresas maior grau de flexibilidade em suas medidas de gjuste. Entre-
tanto, a0 mesmo tempo estas medidas deveriam ser tomadas, com respeito
aos chamados direitos fundamentais e com contrapartidas aos trabal hadores.
A aposta da entidade era que acordos em torno das reestruturacdes ocasio-
nariam ambientes maisfavoraveisinternamente as empresas, surgindo dai os
ganhos de produtividade.

As politicas de educagado e treinamento dos trabal hadores teriam por fi-
nalidade providenciar acesso aos trabal hadores dos conhecimentos e habilida-
des necessarias para a disputa por vagas no mercado de trabalho. O documen-
to reconhecia, porém, que tais politicas teriam pouco alcance se ndo viessem
acompanhadas por outras na linha de geracdo de emprego e renda.

Etica e as empresas

Com relagdo aos processos de reestruturacdo das empresas, a agenda do
Trabaho Decente conta ainda com o refor¢o de uma tendéncia que na virada
atual da década de 2000 comegava a se firmar em torno da responsabilidade
social. A disseminagdo da discusséo em torno da responsabilidade social das
empresas também esta rel acionada ao fortalecimento da éticacomo referéncia
no meio do trabal ho.

O fendmeno da globalizacdo permitiu as grandes empresas maior apro-
veitamento das oportunidades de negdcio oferecidas ao redor do mundo em
termos de mercados de produtos e insumos. A maior mobilidade da producéo,
no que se refere a mao-de-obra, pode significar a quebra do equilibrio entre
ofertae demanda de méo-de-obranos mercadoslocais. Este desequilibrio teria
origem na chamada “corrida ao fundo do poco” das empresas em busca dos
custos de contratacdo — lela-se, salarios — mais baixos ao redor do mundo
(SILVER, 2005; p. 163).

Entretanto, a este aumento de poder de mercado na méo das em-
presas se contraporiam as possibilidades de acesso e disseminacdo de
informacdes a respeito da atuacdo das empresas. Em quadro contraditorio,
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0 poder destas empresas sobre o mercado aumenta, mas a0 mesmo tempo
também aumenta a sua vul nerabilidade frente a opinido publicacadavez mais
exigente em transparénciacontra, por exemplo, formasiniquas de atua¢do no
mercado de trabalho (FISCHER, 2002; p. 222).

Assim torna-se propicio o surgimento de propostas de exercicio de res-
ponsabilidade social por parte das empresas. A responsabilidade social con-
sistiriaem fungdo a ser desempenhada na administragéo das empresas priva-
das em que elas assumiriam também uma atuagéo social. Nesta atuacgéo, o
objetivo seria reduzir ou eliminar caréncias que impedem ou prejudicam o
pleno desenvol vimento de comunidades sociai s nas quai s essas organi zagoes
estdo inseridas e/ou com as quais mantém algum tipo de interacdo (FIS-
CHER, 2002; p. 219).

A responsabilidade social das empresas motiva grande discussio sobre
sua natureza e finalidades. As visdes existentes vao desde aquela em que a
responsabilidade social é considerada como pegade marketing empresarial até
aquelas mais elaboradas que a véem como parte do negdcio, ou mesmo inte-
grada a cultura da empresal*. No que se refere ao trabalho, as préticas de
responsabilidade social preocupam-se quanto asformas de contratagdo daméo-
de-obra direta da empresa, mas podem também alcancar o conjunto de sua
cadeiaprodutiva.

No mesmo quesito da responsabilidade social, encontra-se a adogéo e
divulgagdo por parte das empresas de codigos de conduta e balangos sociais.
Em ambos os casos, ha da parte das empresas, a bem de suaimagem frente ao
mercado, a assuncdo de compromissos explicitos quanto as suas praticas e
transparéncias em suas atividades frente & sociedade, incluidos ai os aspectos
relativos aos seus trabal hadores.

Trabalho decente: um tema para debate

Fortemente alicercada em componentes éticos, a proposta do Trabalho
Decente abriu apossibilidade de um volume de discussdes proporcional amul-
tiplicidade de situagBes que procura abranger no mundo do trabalho. Dos pai-
ses ou regifes em que ainda sdo verificados casos de escraviddo e trabaho
infantil até os problemas enfrentados pel os trabal hadores nas empresas moder-
nas, existe uma heterogeneidade tal de questfes que os limites deste trabalho
nao comportariam descri¢do. Dado o caréter aberto do conceito proposto pela
OIT, um dos méritos da proposta foi estabelecer um didogo entre o Trabalho
Decente e as condic¢des de superacdo de cada uma delas.

“10S (2004).
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As dificuldades de criacdo de uma proposta como a do Trabaho Decente
ndo sdo peguenas. A forga com que os mercados vém se transformando e a
vel ocidade com que atecnol ogiavem se aperfei coando vao diminuindo as davi-
das quanto a emergéncia de algo novo no trabaho. Porém, dai a perfeita defini-
¢do do que realmente ocorre vai uma grande distancia. A propria confusdo de
snaisemitidos pelo mundo do trabalho em escalamundial dificultaestadefinicéo.
A um s6 tempo, como apontava a andlise da OIT, cresce 0 espago de acdo da
modernidade e também a velocidade de afastamento entre ela e as &reas mais
atrasadas do planeta. Ficava entdo a questdo: quais as chances de atuacdo da
OIT através do Trabalho Decente no tratamento das duas pontas do problema?

O passado da OIT esteve mais relacionado as questdes do trabalho for-
mal. Porém, em sua nova agenda, pareceu haver maior espago para o progres-
SO nos pontos em que o Trabal ho Decente toca no mundo daqueles que transi-
tam entre ainformalizacdo e apuraexclusdo. Aqui as mazel as a serem comba-
tidas sG0 mais gritantes. Em primeiro lugar, trata-se de trazer ao mundo do
trabal ho aquel es que ainda ndo conseguiram chegar aele. Entre os trabal hado-
resinformais, atarefaé viabilizar-lhes o status superior do vinculo formal. Em
outras palavras, trata-se de trazer para o ambito do capitalismo uma parcela
imensa da popul agéo que ainda ndo conseguiu adquirir a condicéo de méo-de-
obralivre, no sentido indicado por Sen. Ou sgja, capaz de participar, interferir e
definir em seu proprio destino.

Ja no ambito das grandes empresas a tarefa do Trabalho Decente pos-
suiaoutras complicacfes. Em primeiro lugar, porque em principio trata-se de
uma esfera privada de utilizacdo da agenda, sobre aqual o poder publico tem
menor influéncia. Para se defender de umaingeréncia externa na sua gestao
de pessoas, as empresas levantam como primeira barreira o argumento das
pressdes sofridas pela intensa concorréncia dos mercados. Neste argumen-
to, sob imperativo da sobrevivéncia, a busca das empresas por menor custo e
mais eficiéncia, de saida condiciona as eventuais discussdes sobre as condi-
¢Oes da contratacdo do trabal ho.

Desta maneira, as chances do Trabalho Decente repousam na capacida-
de de mohilizac&o social em torno de pressdes que, de fora das empresas para
dentro, criem parémetros aceitéveis de condutas. Iniciativas como o Global
Compact, os codigos de conduta, ou mesmo os balangos sociais, se dissemina
das, criariam novos espacos de discussdo entre trabalhadores e empresas, e
passariam a ser quase uma certificagcdo para sua atuagéo nos mercados.

Em segundo lugar, uma barreira mais sutil a ser vencida pela agenda
do Trabalho Decente, coloca-se na propria maneiracomo as empresas vém
formatando sua relacdo com seus trabalhadores. Neste ponto, cada vez
mai s busca-se a quebra da viséo do trabal hador como parte de um coletivo,
e para isto renovam-se as iniciativas de enfraquecimento dos sindicatos.
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Obedecendo a visdo da economia neoclassica, a atuacdo dos sindicatos é to-
mada como a de um monopdlio que cria exigéncias irreais de contratagdo da
mao-de-obra em termos de custos e outras exigéncias. Em sintese, uma inter-
ferénciaintoleravel para o regime de livre mercado.

No enfraquecimento do aspecto coletivo do trabalho, o discurso maisfa-
voravel asempresas, enfatizaafor¢ado individuo ampliando-Ihe o conjunto de
responsabilidades e associando sua remuneracdo e a propria contratacéo de
maneiramais diretaao seu proprio desempenho. Enriquez analisapréticasmais
no campo da administracdo e destaca a prevaléncia da énfase das empresas
em torno daestratégia. O foco prioritério na estratégiafaz com que as empre-
sasexijam dosindividuos que nelatrabalham iniciativa, poder de convencimen-
to e criatividade e também avoquem para si as tomadas de decisdo (ENRI-
QUEZ, 2000; p. 23).

Este conjunto de atributos associa-se aparentemente ao aumento da li-
berdade do individuo no &mbito da organizagdo, o que em tese criauma situa-
¢do alinhada com os objetivos do Trabalho Decente. Entretanto, o que se ob-
servaai sdo perspectivas diferentes para o sentido daliberdade do trabal hador.
De um lado esté a visao dos livres mercados, de outro, h& uma visdo criticaa
predominancia dos livres mercados, como a adotada pela Ol T. Ambas tentam
tomar parasi o movel de disputa, aliberdade.

Sob a pressdo dos mercados, a preservacdo da liberdade do capital e de
seu empreendedor assume grande valor, ndo cabendo nem ao Estado, nem aos
sindicatostolhé-la. No desdobramento e sobrevivénciadestaliberdade, chega-
se ao trabalhador, que dentro das empresas € instado a transpor os limites
impostos pelas estruturas tayloristas de producéo e assumir mais responsabili-
dades, liderar e ser criativo.

Entretanto, este empoderamento do trabalhador ndo elimina a relacéo
assimétrica existente entre ele e a empresa. Tomando apenas um exemplo: se
para as empresas, a atualizacdo tecnoldgica é condicdo de sobrevivéncia, ao
trabalhador elatambém é indispensavel. Para as empresas isto significa com-
petitividade, e para o trabalhador, empregabilidade. Em suma, ao trabalhador
concede-se amaior liberdade a sua atuagdo. Porém, a essa liberdade também
se associa uma parcela da vertigem do negdcio (0 risco) que paraele tem uma
pesada dimensdo individual. Ao ndo se manter empregavel (pela qualificagdo
ou treinamento) o trabal hador aumenta o seu risco de insucesso.

Em outros dois extremos comuns, o trabalhador, mesmo altamente em-
pregavel, pode ndo ser bem-sucedido em seu desempenho, e ai ele perde seu
posto. Ou entdo, caso a prépria empresa ndo se revele competitiva, mesmo
bem-sucedido e com bom desempenho, o trabalhador tem sua parcela de risco
continuamente associada a empresa. E isto, da mesma maneira, podera cus-
tar-lhe o emprego.
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Desta forma, na opinido de Enriquez, o aumento da liberdade significa
encontra-se no ambito determinado pela empresa e implica aumento do risco
parao trabal hador. N&o hé, portanto, liberdade para questionamento darelacdo
gue se estabelece entre ele e a empresa.

No emaranhado das préticas gerenciais e no jogo pesado das empresas
reside boa parte da dificuldade de promog&o do Traba ho Decente no interior
das organizacbes. Um dos seus desafios certamente era encontrar a forma
como a entidade tentaria tornar seu conceito aceitével entre os trabalhadores.
O mundo do trabalho continua em transi¢do. Assim, € preciso aprofundar com
o trabalhador (e também em func&o dele) e as outras partes um conceito em
aberto — Trabalho Decente. Este conceito sobre a relacdo homem-trabalho
permanece como algo cujo formato final estavalonge de ser definido.

De qualquer forma, ao tomar aliberdade como ponto de apoio para sua
propostaaOIT acertou, pois liberdade “... € uma palavra que o0 sonho humano
alimenta. Que ndo ha ninguém que explique e ninguém que ndo entenda’ °.
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