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Este artigo propde uma discussdo acerca do
processo de orientagdo profissional com adoles-
centes sob a 6tica da modernidade liquida. Segun-
do esta perspectiva, as caracteristicas principais
da modernidade sdo a efemeridade, o distancia-
mento e a superficialidade de conhecimento e en-
tendimento dos sujeitos acerca do mundo e de si
mesmos, geradas pelos impedimentos e pela falta
de estimulo a reflexdo. Este espirito de desapego
e descompromisso pode trazer dificuldades no
planejamento profissional e de vida, seja na ado-
lescéncia ou mais adiante, pois pensar no proprio
futuro e tomar decisdes sobre ele implica autoco-
nhecimento, percepcdo de estabilidade de certos
interesses e metas pessoais e estabelecimento de
estratégias de longo prazo. Nesse sentido, as im-
plicagdes das caracteristicas da modernidade li-
quida nos resultados e na propria concepgdo dos
processos de orientagdo profissional sdo discutidas
ao longo do texto.
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Introduciao

This paper proposes a discussion on the pro-
cess of career guidance with adolescents under the
perspective of liquid modernity. In this view, the
main features of modernity are the ephemerality,
the distance and the superficiality of knowledge
and understanding of the subjects about the world
and about themselves, generated by impediments
and lack of stimulus for reflection. This spirit of de-
tachment and disengagement can bring difficulties
in planning personal and professional life, either
in adolescence or later, precisely because thinking
about one's future and make decisions about it im-
plies self-knowledge, perception of stability of cer-
tain interests and personal goals and establishing
long-term strategies. In this sense, the implications
of the characteristics of liquid modernity on the re-
sults and in the very conception of the processes
of vocational guidance are discussed throughout
the text.
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O presente artigo propde uma discussao, sob a dtica da modernidade li-
quida, acerca dos processos de orientacdo profissional com adolescentes, nos
quais muitas vezes observam-se niveis superficiais de conhecimento sobre os
cursos e profissdes almejadas, assim como sobre si proprios (em termos de
seus interesses, valores e habilidades) (PRIMI et. al. 2000; SCHIESSE; SAR-
RIERA, 2000; SPARTA; BARDAGI; ANDRADE, 2005). A modernidade li-
quida ¢ um fendmeno descrito inicialmente pelo socidlogo Zygmunt Bauman
(1999; 2001), que corresponde as caracteristicas de efemeridade, fluidez e
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falta de comprometimento presentes no mundo contemporaneo. Ressalta-se
que este trabalho, certamente, ndo tem a pretensdo de esgotar esta tematica,
mas propor uma reflexdo sobre a mesma em termos do impacto destas carac-
teristicas da modernidade nos processos de orientagdo e escolha profissional.
As principais motivagdes para esta reflexdo tedrica vém da observagdo da
dificuldade de sujeitos em processo de escolha profissional em estabelecer
prioridades e hierarquias de interesses, em pensar sobre si mesmos no futuro,
em comprometer-se com valores pessoais e projetos de vida (PRIMI et. al.,
2000; SCHIESSE; SARRIERA, 2000; SPARTA et al., 2005), além da consta-
tacdo dos altos indices de evasdo universitaria e busca por trocas de curso em
fases iniciais da graduacdo (BARDAGI; HUTZ, 2009; FILHO et. al., 2007;
PAREDES 1994), dados que sugerem escolhas iniciais pouco refletidas ou
inconsistentes.

Quanto a dificuldade apresentada pelos individuos em processo de escolha
profissional, em um estudo realizado por Sparta e colaboradores (2005), com
59 vestibulandos, a maior parte deles nao foi capaz de identificar de forma cla-
ra suas dificuldades diante da escolha profissional. Este resultado foi interpre-
tado como um possivel reflexo da insuficiéncia de comportamentos explora-
torios e reflexdes acerca de diferentes aspectos relacionados a escolha de uma
profissdo a ser seguida, ja que para ter clareza sobre as proprias dificuldades
de escolha € necessario que o individuo tenha certo nivel de autoconhecimen-
to e conhecimento sobre o mundo do trabalho. Primi e colaboradores (2000),
ao realizarem um estudo para a construg¢do do Inventario das Dificuldades de
Decisao Profissional (IDDP), observaram que dentre os principais fatores
relacionados as dificuldades de escolha estavam: a imaturidade, a inseguranca
e a falta de informacao. Schiesse e Sarriera (2000), em uma pesquisa realizada
com alunos do terceiro ano do ensino médio de escolas publicas e particulares
da cidade de Itajai (SC), também identificaram que fatores como a imaturida-
de e a dificuldade para identificar os proprios interesses e aptidoes estavam
dentre aqueles que mais dificultavam a escolha por um curso universitario.
Faria e Guzzo (2007), ao analisarem as representacdes sociais de adolescentes
sobre profissdo, trabalho e emprego, observaram que os jovens tém feito suas
escolhas usando informagdes imprecisas sobre a carreira que desejam seguir;
os autores encontraram ainda, entre os alunos de escola privada, uma maior
preocupacao do que os alunos de escola publica em atender suas proprias
expectativas e necessidades, sem atribuir ao trabalho uma dimensao coletiva.
No estudo de Soares (2007) com 655 participantes, que buscou identificar as
principais razoes para a escolha do curso superior, verificou-se que a maioria
dos adolescentes e jovens pesquisados realizou sua escolha as vésperas do
vestibular, sem planejamento prévio.

264



R. Ci. Hum,, v. 48, n. 2, p. 263-281, jul-dez 2014

No que diz respeito a evasdo universitaria, o estudo realizado por Paredes
(1994) com 145 alunos de diferentes cursos de duas universidades nacionais
apontou que 26,2% dos participantes alegaram como motivos para a evasio
do ensino superior um dos seguintes topicos: vocacdo errada, informacdes
prévias insuficientes ou imaturidade. Bardagi e Hutz (2009), ao pesquisarem
a percep¢do de alunos evadidos de cursos superiores, identificaram que as
escolhas iniciais destes haviam sido frageis, pautadas em pouca atividade ex-
ploratoria e em visdes irrealistas das profissdes e respectivas carreiras. Recen-
temente, Lehman (2014), ao analisar 180 casos atendidos de estudantes uni-
versitarios em re-escolha profissional, também observou que uma das causas
principais para o abandono de curso ¢ a falta de elaboracgdo e consisténcia das
escolhas iniciais feitas na adolescéncia. Esses dados confirmam a vulnerabili-
dade das decisdes profissionais tomadas na adolescéncia e o espaco existente
para que se pense a pratica de orientacdo profissional como intervengao favo-
recedora destas decisdes. Embora essas percepgoes sobre as escolhas na ado-
lescéncia e a orientagdo profissional ndo sejam recentes, discussoes a respeito
das relagdes entre tais temas no contexto da modernidade liquida parecem
fazer ainda mais sentido.

A fluidez da modernidade liquida e a globalizagdo

A contemporaneidade pode ser caracterizada, em grande parte, pela impo-
sicao de vivéncias aceleradas, dinamicas, fluidas e efémeras, compreendidas
por Bauman (2001) em seu conceito de modernidade liquida. Tais caracte-
risticas influem no comportamento dos sujeitos, permitindo e at¢ mesmo in-
centivando a constru¢do de determinados tipos de subjetividade que melhor
respondam as exigéncias atuais. Contudo, para problematizar os processos
de orientacdo profissional sob a otica da denominada modernidade liquida,
¢ necessario contextualiza-los no movimento de modernizacdo da sociedade
que, desde o ultimo quarto do século XX, se encontra vinculado aos processos
de globalizacdo. A modernidade, caracterizada por instituicdes e modos de
comportamento observados inicialmente na Europa apds o feudalismo, tor-
nou-se mundial em seu impacto no decorrer no século XX, possuindo como
aspectos fundamentais o industrialismo, o capitalismo, o aumento fantastico
da capacidade destrutiva potencial dos armamentos, o desenvolvimento do
estado-nacdo, a ascensdo das estruturas organizacionais € um extremo dina-
mismo, que configura 0 mundo moderno como um “mundo em disparada”
(GIDDENS, 2002, p.21). Nessa dire¢ao, a medida que a modernidade avanga,
suas caracteristicas tornam-se mais intensas; a busca incessante pelo aumento
da produtividade e da competitividade evidencia o continuo, porém sempre
incompleto, processo de modernizagio (BAUMAN, 2001).
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Um dos elementos marcantes do carater dindmico da vida social moderna
¢ a constante revisdo, orientada por novos conhecimentos e informagoes, das
atividades sociais e das rela¢cdes materiais com a natureza; ou seja, 0 apareci-
mento de uma forma distinta de monitoramento reflexivo da acdo pode ser en-
tendido com um trago da modernidade. Em contextos pré-modernos, a tradigdo
garantia um referencial ontolégico e de agdo. A proporgdo que os caminhos
pré-definidos pela tradi¢do vao se tornando cada vez mais raros com o avango
da modernidade, referenciais seguros evidenciados em expressoes tais como
“¢ isto que se deve fazer”, “fazer o que tem que ser feito” ou “isto € o certo”
vao se tornando mais rarefeitos. O eu torna-se um projeto reflexivo, conectan-
do mudangas pessoais e sociais, assim sendo, “a vida dos homens e mulheres
modernos € uma tarefa, nao algo determinado” (BAUMAN, 2001, p.155). To-
davia, isso ndo significa que toda a a¢do humana na modernidade tornou-se
guiada por propositos ou motivos premeditados, uma vez que a capacidade
das pessoas realizarem coisas transcende as intengdes que elas tém ao fazé-las
(GIDDENS, 1989). Nesse aspecto, a historia humana constroi-se por meio de
uma dialética do intencional e do ndo-intencional (CORCUFF, 2001).

No que se refere especificamente a relagdo das pessoas com o mundo do
trabalho, a modernidade ¢ marcada pela substituicdo dos “estamentos”, en-
tendidos como lugares a que se pertencia por hereditariedade, pelas “classes”,
cujo pertencimento acontece em fungdo de realizacdes pessoais cotidianamen-
te renovadas e reconfirmadas (pertencimento fabricado) (BAUMAN, 2001,
p-155). Para ascender a determinada “classe”, as pessoas desenvolvem, como
ideal de ego, o “desejo de se destacar dos outros, de se sustentar nos proprios
pés e de buscar a realizagdo de uma batalha pessoal em suas proprias quali-
dades, aptiddes, propriedades ou realizagdes” (ELIAS, 1994, p.118). Ainda
assim, as chances de alcangar tais objetivos sdo muito reduzidas em relagao
ao expressivo numero de pessoas que os almejam.

Nao obstante o fato de nos tempos atuais ainda se viver na modernidade,
¢ possivel observar que a sociedade a partir das ultimas décadas do século
XX é moderna “de um modo diferente”. Nesse sentido, identificam-se dois
momentos distintos no movimento de modernizagdo da sociedade, denomina-
dos por Bauman (2001) de modernidade sélida e modernidade liquida. Como
caracteristicas da primeira, o autor aponta que “ela parece ‘pesada’ (contra a
‘leve’ modernidade contemporanea); ou melhor, ainda ‘sélida’ (e ndo ‘fluida’,
‘liquida’ ou ‘liquefeita’); condensada (contra difusa ou ‘capilar’); e, finalmen-
te, ‘sistémica’ (por oposicdo a ‘em forma de rede’)” (BAUMAN, 2001, p. 33).
A crenca em um telos alcangavel, expresso através de um estado de perfeicao
- algum tipo de sociedade boa, justa e sem conflitos - a ser atingido no futuro,
aparece, ainda, como uma marca da modernidade pesada.
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Em razdo da crise financeira da década de 1970, os investidores, em es-
pecial os dos paises capitalistas centrais, passaram a expandir seus negocios
para outros mercados - principalmente os ditos emergentes, que requeriam
menor investimento de capital (impostos menores, mao de obra mais barata,
etc.) - e a buscar mercados consumidores maiores ou menos saturados que
os de seus paises (PRADO, 2001). Junto ao processo de globalizagdo eco-
ndmica, as inovagdes tecnologicas do final do século XX e inicio do século
XXI proporcionaram maior facilidade para que as pessoas se locomovessem
e principalmente se comunicassem, fazendo com que a globalizacao atingisse
com maior impacto as esferas ndo s6 econdmicas e politicas, mas sociais e
culturais. A aceleragdo e a fluidez atuais estariam associadas também as ini-
meras exigéncias que circulam em nossa sociedade, de intensa produtividade
e consumo, a fim de movimentar a economia a favor dos investidores (novos
detentores dos meios de produgdo). Estas exigéncias teriam tornando o tem-
po mais curto e as oportunidades de reflexdo mais escassas, e se instalado de
forma cada vez mais imperiosa nas sociedades contemporéneas, repercutindo
no comportamento e na subjetividade dos sujeitos que nela vivem (HARO-
CH, 2004; PRADO, 2001; SENNETT, 2002; SENNETT, 2008).

Desse modo, “as sociedades contemporaneas, sob o impacto da globa-
lizagdo, tendem a se tornar sociedades que se transformam de maneira con-
tinua, sociedades flexiveis, sem fronteiras e sem limites, sociedades fluidas,
sociedades liquidas” (HAROCH, 2004, p.223). Com a emergéncia da mo-
dernidade liquida, associada aos processos de globalizacdo, os individuos,
cronicamente desacomodados, ndo encontram lugares para a reacomodacao
e, assim, estdo sempre em movimento, sem nenhuma garantia de alcangar o
objetivo final, de poder desarmar-se e relaxar. Como afirma Giddens (2002),
a alta modernidade (expressao utilizada pelo autor para designar o atual mo-
mento histdérico) impde a todos os individuos um processo de “encontrar-se a
si mesmo”’; ndo se pode viver no “piloto automatico” nem estar “a vontade”
no mundo. Nesse cendrio, perguntas tais como “O que fazer? Como agir?
Quem ser?” assumem uma posicao central e precisam ser respondidas, “seja
discursivamente, seja no comportamento do dia-a-dia.” (GIDDENS, 2002,
p.- 70).

Contudo, as mudangas no mundo do trabalho nao atingem todos os sujei-
tos da mesma forma. Para aqueles que ocupam o topo da pirdmide de poder
do capitalismo leve, que dominam a arte de “viver no labirinto” (BAUMAN,
2001), a precariedade, a instabilidade e a hibridez geralmente assumem va-
lores positivos. Entretanto, para grande parte dos individuos, este cenario,
estando associado muitas vezes a falta de trabalho e emprego ou a trabalhos
precarios e informais, tem como consequéncia a constru¢do de vidas frageis
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e incertas. Sobre as desigualdades presentes no processo de modernizacdo da
sociedade, Giddens evidencia que:

Na modernidade tardia, o acesso aos meios de auto-realizagdo
torna-se em si mesmo um dos focos dominantes da divisdo de
classes e da distribuigdo das desigualdades em geral. O capita-
lismo, uma das principais for¢as por tras da expansdo da mo-
dernidade, é um sistema de classes que tende a gerar grandes
desigualdades materiais - tanto na escala global quanto dentro
das sociedades economicamente desenvolvidas (GIDDENS,
2002, p. 209).

Sendo o presente instavel e flexivel, a integragdo do futuro nas estratégias
e planos de vida sé pode ser de curto prazo, e o significado desse fato em ter-
mos de autorrealizacdo e qualidade de vida depende, de forma significativa,
da posigdo ocupada pelo sujeito no contexto socioeconémico, nas piramides
de poder do capitalismo. Na contemporaneidade, vive-se a experiéncia combi-
nada da falta de garantias (quanto a posigdo social, aos titulos adquiridos ¢ a
sobrevivéncia), da incerteza (em relagdo ao futuro) e da inseguranca (no que
se refere a propria identidade). Nesse cenario, o adiamento da satisfacdo em
nome de projetos futuros — ou, nas palavras de Giddens (2002), “momentos
de parada” para perceber novas demandas e novas possibilidades — muitas
vezes perde o sentido, o que faz a politica da satisfagdo instantdnea parecer
uma estratégia razoavel. As oportunidades devem ser aproveitadas logo que
surgem, sendo “agora” a palavra-chave da estratégia de vida. O mundo social
configura-se como um agregado de produtos para o consumo imediato.

Diante disso, como € possivel “pensar imerso na fluidez, sob a pressdo
permanente e ininterrupta do fluxo? O individuo hipermoderno pode, priva-
do de tempo, da duragio exigida pelos sentimentos, experimentar outra coisa
além de sensagdes?” (HAROCH, 2004, p.223). Toda essa fluidez, esse movi-
mento continuo, a0 mesmo tempo em que exige respostas constantes, dificulta
o exercicio da reflexdo, a elaboragdo das percepcdes advindas das sensacdes
(Ibid.). Desse modo, a subjetividade contemporanea pode ser caracterizada
pela falta de engajamento; o sujeito encontra-se “ligado, mas distante”. Além
da distancia e da superficialidade de conhecimento e entendimento acerca do
mundo e de si mesmos, geradas pelos impedimentos e pela falta de estimulo a
reflexdo, os sujeitos inseridos na modernidade liquida apresentam ainda certo
espirito de desapego e descompromisso, o qual impede a criagdo de vinculos
que, caso ocorressem, poderiam fornecer diferentes beneficios a esses sujei-
tos, tanto do ponto de vista individual, como em uma perspectiva coletiva.

A solidez das institui¢des sociais vem, rapidamente, cedendo ao fenomeno
da liquefag@o e, por meio dessa metafora, Bauman (2001) indica que vivemos
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em um tempo de transformagdes sociais aceleradas, nas quais a dissolugdo dos
lagos sociais e também afetivos é cada vez mais evidente. Os relacionamentos
ganham um aspecto utilitarista e os lagos, fragilmente construidos, podem ser
facilmente desfeitos ao menor desagrado de algum de seus lados. Assim, ndo
se tem seguranga sobre a presenga ou o apoio do outro, nem se constroi algo
consistente conjuntamente. O termo /iquido representa esse carater fluido, efé-
mero ¢ desapegado dos relacionamentos (sejam eles com pessoas ou coisas),
que traz em seu bojo a ideia de uma suposta sensagao de leveza e liberdade e,
ao mesmo tempo, em seu avesso, revela o desamparo afetivo e social em que
se encontra o sujeito contemporaneo.

A estruturag@o de planos de vida nessas condigdes (curto prazo, falta de
apoio social e afetivo, politica da satisfacdo instantdnea) emerge como um
desafio consideravel e, sendo o trabalho um elemento basico para a construgao
dos planejamentos estratégicos da vida, o campo da orientagcdo profissional,
enquanto um momento de parada (no sentido indicado por Giddens), ndo pode
se furtar a esse debate. Como orientar os individuos, especialmente os jovens,
nesse novo momento da modernidade? Em um momento no qual se observa
uma tendéncia de mudanca de estado do trabalho: de s6lido, quando assumia o
compromisso com a constru¢ao da ordem e com o controle do futuro — sendo
produto de planejamentos e projetos — para liquido, escorregando em diregdo
ao reino do jogo, onde o importante sdo os efeitos imediatos de cada movi-
mento.

Na perspectiva apontada por Bauman (2001), o mundo do trabalho, assim
como a vida humana na modernidade fluida, passou a ser uma sequéncia de
episodios, uma constante tentativa de agarrar oportunidades imediatas. O tra-
balho, nessas condi¢des, passa a ser avaliado principalmente em funcao de sua
capacidade de satisfazer as necessidades e os desejos estéticos do consumidor.
“Raramente se espera que o trabalho ‘enobrega’ os que o fazem, fazendo deles
‘seres humanos melhores’, e raramente alguém ¢ admirado e elogiado por
isso” (BAUMAN, 2001, p. 161). A estética do consumo assume em grande
parte, na modernidade fluida, o lugar da ética do trabalho que preconiza o
adiamento da satisfacdo e proclama a virtude do trabalho pelo trabalho. A
ética do trabalho corresponde ao estagio solido — de produtor — da modernida-
de, enquanto que estética do consumo corresponde ao seu estagio liquido — de
consumidor. Em um contexto no qual o curto prazo, a flexibilidade e a incer-
teza ddo o tom, torna-se necessario questionar a relevancia de se projetar ce-
narios de trabalho em longo prazo, bem como de se estabelecer caminhos para
alcanca-los, como propdem os métodos correntes de orientacdo profissional.

Atualmente, a necessidade de estar preparado para mudar de atividade a
qualquer momento (flexibilidade) cria uma significativa dificuldade para mui-
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tas pessoas afirmarem “¢ isso que eu fa¢o”, para manterem o sentido de um
oficio que se exerce. Considerando o momento contemporaneo, “como pode
um ser humano desenvolver uma narrativa de identidade e historia de vida
numa sociedade composta de episodios e fragmentos?” (SENNETT, 2002, p.
27); como os sujeitos estdo construindo suas autobiografias e seus planos de
vida neste contexto de futuro incerto?

Adolescéncia, modernidade liquida e as novas tecnologias

A adolescéncia historicamente ¢ entendida como um momento critico do
desenvolvimento humano, um momento de muitas mudangas que compre-
endem questdes de carater biopsicologico e sociocultural (ERIKSON, 1976;
KNOBEL, 1981; OLIVEIRA, 2006). Para Oliveira (2006), a adolescéncia ¢
um periodo de intenso desenvolvimento do self'e, ao contrario da infancia, em
que a identificagdo como imitagdo constitui o principal dispositivo de socia-
lizacdo, na adolescéncia ganha maior importancia a diferenciacao, tendéncia
responsavel pela enfatica afirmacdo das marcas culturais tipicas de cada ge-
racdo. Segundo a autora, a €poca contemporanea apresenta algumas questoes
ao desenvolvimento do self adolescente, como, por exemplo, 0 “ndo tempo no
imediatismo do prazer e da passagem ao ato, e o tempo ambiguo da falta de
tempo para aprender, para a conquista de formas responsaveis de autonomia,
para esperar a vez” (OLIVEIRA, 2006, p. 434).

Alguns modelos utilizados para descrever a atual adolescéncia fazem refe-
réncia a estas caracteristicas do imediatismo, da efemeridade, da superficiali-
dade contemporaneas descritos por Bauman (2001) e Haroch (2004), como o
termo geragdo zapping (geragdo Z), usado, por exemplo, por Levenfus (2002).
O termo zapping, do inglés, se refere ao comportamento de zapear que € ca-
racteristico dessa geragdo, o qual se refere a alternancia muito frequente entre
atividades ou atengédo a diferentes estimulos. Os individuos da geragdo Z sdo
descritos como capazes de assistir filmes, ouvir musica, falar ao telefone, usar
a internet, enfim, fazer inimeras atividades ao mesmo tempo, ou entdo ficar
pulando rapidamente de uma coisa para outra, como, por exemplo, mudar
de canal ou pagina da internet constantemente. Com esse comportamento, 0s
jovens diversificam, mas ndo necessariamente se aprofundam nas informa-
¢des com as quais entram em contato, o que pode ocorrer também com rela-
cionamentos, fontes de entretenimento e em outros contextos diversos. Em
um texto que reflete sobre as implica¢des da sociedade do consumo sobre as
produgdes de sentido de adolescentes do Ensino Médio, Oliveira e Tomazetti
(2012) apontam uma tendéncia dos adolescentes atuais de serem resistentes
a construgdes de sentido que vejam o aprendizado dentro de um projeto de
longo prazo, gerando adesoes distanciadas a escola e o predominio de uma
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cultura da diversao nos espagos escolares. Para os autores, hoje jovens e ado-
lescentes s@o sujeitos que transferem para suas relagdes sociais as operagdes
de uma subjetividade marcada pelas caracteristicas da sociedade de consumo:
rapidez nos vinculos afetivos, preferéncia por experiéncias que tragam felici-
dade imediata, descompromisso com projetos de longo prazo e assungdo de
identidades flexiveis.

No que diz respeito mais diretamente a informacao, nas ultimas décadas
nota-se um surpreendente avanco exponencial das tecnologias comunicacio-
nais e informacionais, sendo que, dentre estas, a internet assume uma posi¢ao
de destaque. Segundo Baptista Neto (2011), as informagdes obtidas por meio
da internet permitem a muitos adolescentes que estes criem certa intimidade
com a globalizacao, ampliando desse modo o conceito de mundo que possuem
e adaptando-se mais rapidamente as caracteristicas da sociedade atual. Desse
modo, observa-se a emergéncia, desde as ultimas décadas do século XX, de
uma geragdo de “nativos digitais” (PRENSKY, 2001) que, ao crescer com as
novas tecnologias (computadores, games, tocadores de musica digitais, telefo-
ne celulares entre outros brinquedos e ferramentas da era digital), para além da
utilizagdo de novas girias, roupas, adornos corporais e estilos (como ocorreu
entre as geragdes anteriores), manifesta uma verdadeira e significativa des-
continuidade. De acordo com Prensky (2001), a forma de pensar e processar
informac¢des mudou: eles sdo falantes nativos da linguagem digital dos com-
putadores, videogames e internet. Nesse sentido, o desafio para os “imigrantes
digitais” — que ndo nasceram no mundo digital, mas que em algum momento
da vida adotaram as novas tecnologias — € justamente compreender as novas
geracdes e, de forma critica, desenvolver métodos de educagao apropriados as
suas caracteristicas; ao campo da orientag@o profissional com jovens impde-se
exigéncia semelhante.

Pode-se dizer que a socializagdo no universo digital sera positiva na me-
dida em que, tendo sua compreensdo de mundo ampliada, juntamente com
o desenvolvimento de uma consciéncia reflexiva das informagoes obtidas, o
jovem consiga relacionar-se com as caracteristicas da atual modernidade de
uma forma saudavel e responsavel. A apropriagdo critica e criativa das novas
tecnologias da informag¢ao e comunicacao (TIC) torna-se um elemento central
para o exercicio da cidadania, uma vez que as TIC “atuam em muitas esferas
da vida social, ndo apenas com fungdes efetivas de controle social (politico,
ideologico...), mas também gerando novos modos de perceber a realidade, de
aprender, de produzir e difundir conhecimentos e informagdes” (BEVORT;
BELLONI, 2009, p.1083). As TIC, desse modo, funcionam como instituigdes
de socializagdo, uma espécie de “escola paralela”. Contudo, se a relagdo que
o adolescente estabelece com as informagdes disponiveis na internet ndo for
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orientada por certos critérios, se ele ndo souber filtra-las e apropriar-se delas
adequadamente, consequéncias negativas poderao ser observadas, dentre elas,
o “embarcar”, de forma alienada, na fluidez da modernidade liquida descrita
por Bauman (2001). O proprio autor indica a tendéncia atual ao ‘ndo apren-
der’, ao esquecimento do que ¢ conhecido (BAUMAN, 1999). O paradoxo
que se apresenta ao adolescente ¢ a exponencial proximidade da informagdo e
o apelo a ndo absor¢do dessa informagao.

Orientagdo profissional no contexto atual: reflexdes e novas possibilidades

Diante dos dados da literatura a respeito dos obstaculos encontrados na
atualidade pelos adolescentes na hora de fazer as primeiras escolhas profissio-
nais ¢ sobre a evasdo universitaria, associadas as proposigdes a respeito das
caracteristicas de fluidez da modernidade, propde-se aqui uma reflexdo sobre
as dificuldades de apropriacdo e comprometimento nas relagdes que os jovens
estdo estabelecendo com as informagdes e com as escolhas que enfrentam, e o
impacto disso para a interveng@o em Orientacdo Profissional. Parte-se da ob-
servagdo de Walsh e Savickas (2005) de que o futuro da Psicologia Vocacional
depende da sua capacidade de responder as mudancgas na sociedade, ao ofe-
recer modelos, métodos e materiais que permitam uma intervencao adaptada
ao contexto atual.

Primeiramente, ha a ideia de que a Orientacdo Profissional de adolescen-
tes tem como objetivo principal fazer com que estes definam, da forma mais
acertada possivel, uma carreira ou trabalho a ser seguido. Contudo, é impor-
tante frisar que este processo ¢ também uma possibilidade para o adolescente
se conhecer melhor, ampliar e transformar a consciéncia que possui acerca
de si mesmo, do mundo do trabalho e dos cursos e profissdes pelos quais se
interessa — tudo isso dentro de sua realidade socio-historica — tendo, dessa
forma, melhores condigdes para fazer suas primeiras escolhas profissionais,
assim como pensar e organizar seu projeto de vida como um todo, ja que vida
profissional e pessoal sdo esferas intrinsecamente ligadas e as escolhas de
uma influem na outra (MELO-SILVA; OLIVEIRA; COELHO, 2002; SPAR-
TA; BARDAGI; TEIXEIRA, 2006). A orientagdo profissional tem, portanto,
assim como afirmam Melo-Silva e colaboradores (2002), a fungdo de auxiliar
o adolescente no processo de tomada de consciéncia sobre “quem ele quer
ser”, e deve possibilitar que os jovens aprendam a fazer suas escolhas da for-
ma mais autonoma e consciente possivel.

Contudo, fazer escolhas de forma autdnoma e consciente € uma tarefa
complexa e que pode ser dificil de ser cumprida diante das caracteristicas da
modernidade liquida apresentadas por Bauman (1999; 2001) e Haroch (2004;
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2005). Se, por um lado, o monitoramento reflexivo da a¢do apresenta-se como
uma caracteristica da modernidade, por outro, a fluidez contemporanea difi-
culta e até mesmo pode impedir a reflexdo, pois com os fluxos sensoriais e
informacionais continuos, produzidos em grande parte pelas modernas exi-
géncias de intensa produtividade, o exercicio da consciéncia estaria sendo re-
duzido, “intensificando a descontinuidade, a fragmentacao, e ai a superficiali-
dade, a auséncia de discernimento” (HAROCH, 2005, p.349).

Em consonéncia com esta percepcao, na pratica, constata-se que os sujeitos
em processo de escolha profissional apresentam dificuldades em estabelecer
prioridades e hierarquias de interesses, em pensar em si mesmos no futuro e
em comprometer-se com valores pessoais e projetos de vida. Considerando as
diferentes dimensdes envolvidas nos processos de orientagcdo profissional com
adolescentes, trés delas foram selecionadas para a presente reflexdo com base
em uma hierarquia de relevancia orientada pela experiéncia de duas décadas de
atuacdo pratica na area, pelas indicagdes presentes na literatura especializada e
pela intensidade do impacto da fluidez presente na modernidade sobre as esco-
lhas profissionais, a saber: as dimensdes da informagao profissional, do com-
portamento exploratorio vocacional qualificado e da orientagao para o futuro.

Chama a atencdo o fato dos jovens contemporaneos apresentarem-se,
paradoxalmente, substancialmente desinformados justamente na era da in-
formagdo, na qual internet e outros diversos mecanismos proporcionam um
acesso bastante amplo a uma série cada vez mais volumosa de contetidos.
Como advertem Bévort e Belloni (2009), as formas de apropriacao das novas
tecnologias da informacao e comunicagdo precisam ser problematizadas, uma
vez que as TIC se configuram como institui¢cdes de socializagdo hodiernas.
Seria por conta da fluidez ja mencionada que, justo na era da informagao, os
adolescentes parecem estar tdo mal informados sobre questdes relativas ao
mundo do trabalho e tio pouco conscientes de suas proprias caracteristicas? E
importante ressaltar também que, obviamente, nem todas estas fontes necessa-
riamente disponibilizam informagdes veridicas/realistas. Os adolescentes pre-
cisam, entdo, aprender a filtrar, aprofundar e se apropriar de uma forma critica
destas informagdes. Mas como seria possivel mediar o desenvolvimento de
competéncias para o uso da informagdo e da capacidade de transforma-la em
conhecimentos uteis a esses sujeitos? Essa ¢, sem duvida, uma questdo dema-
siadamente ampla e complexa.

No que se refere especificamente a dimensao da informacgdo profissional,
Bock (2002) propde que no processo de orientacao profissional seja refletido
a respeito da confiabilidade das informagdes disponiveis, bem como sejam
evidenciados e discutidos os valores dominantes na sociedade, para que se
estabelega uma relacdo entre estes e a escolha profissional. A analise conjunta
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de pecas publicitarias, novelas, filmes, entre outros materiais, na qual se pro-
cure extrair as mensagens implicitas das cenas apresentadas surge como uma
possibilidade de atuacdo pratica nessa diregdo. Tais cenas costumam passar
mensagens que valorizam o poder, o prestigio, o dinheiro e o individualismo,
valores que sdo relacionados ao poder de consumo e que influenciam a escolha
profissional, os quais devem ser discutidos junto a outros valores que também
a demarcam, como os vinculados ao compromisso social e a realizagio cole-
tiva (LUNA, 2003) Deve-se, portanto, propor ao orientando que este analise,
critique, relacione e estabeleca sua propria hierarquia entre estes valores, que
pode estar ou ndo de acordo com a hierarquia dominante.

Relacionado a selegdo e a reflexdo criticas sobre as informagdes disponi-
veis, dentre os fatores importantes para que o processo de escolha profissional
alcance bons resultados, destaca-se a dimensao do comportamento explora-
torio vocacional qualificado (LASSANCE; TEIXEIRA, 2010). O compor-
tamento vocacional exploratério compreende as atividades realizadas a fim
de reunir informagdes sobre si mesmo ou sobre o ambiente que ajudardo na
escolha, preparacdo, entrada, ajustamento ou progresso em uma ocupagao ou
carreira. Contudo, nem todo tipo de experimentagdo e investigacdo conduz
necessariamente a uma boa escolha; € preciso que haja também comprome-
timento por parte do orientando que proporcione reflexdes proficuas sobre
essas experiéncias, ou seja, € preciso que o comportamento exploratorio seja
qualificado (LASSANCE; TEIXEIRA, 2010), o que envolve um movimento
que vai, evidentemente, de encontro a ldgica “superficializante” da moderni-
dade liquida.

A relevancia da dimensao orientagdo para o futuro destaca-se, ainda, nos
processos de orientacdo profissional, especialmente no desenvolvimento de
carreira dos jovens, devido ao fato de estes estarem em uma etapa de énfase
na exploracdo de possibilidades de trabalho e formacao, de capacidade de pla-
nejamento, decisdo, elaboracdo de projetos pessoais e vocacionais (PAIXAO,
2004; SAVICKAS; SILLING; SCHWARTZ, 1984; SUPER,1990). Relagdes
positivas entre orientacdo temporal para o futuro e um conjunto de carac-
teristicas vocacionalmente relevantes como adaptacdo académica e atitude
académica positiva, exploragdo vocacional, autoestima e locus de controle
interno, estabelecimento de metas de carreira e motivagao dos estudantes tém
sido verificadas, inclusive, em uma série de estudos (ABOUSSELAM, 2005;
HORSTMANSHOF; ZIMITAT, 2007; JANEIRO; FERREIRA-MARQUES,
2010; NOBRE; JANEIRO, 2009).

Nesse sentido, a orientagdo profissional deve incluir atividades que pro-
movam a orientagdo temporal para o futuro. Todavia, percebe-se um inicial
paradoxo entre o processo da modernidade liquida, orientado ao presente, aos
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vinculos imediatos e superficiais, ¢ a necessidade da orientagdo profissional
proporcionar aos adolescentes uma perspectiva mais voltada ao futuro, a capa-
cidade de antecipag@o e planejamento, a reflexdo sobre preferéncias e interes-
ses estaveis e duradouros, que embasem a construcdo de projetos individuais
e sociais. Como as agdes humanas transcendem as intengdes deliberadas dos
agentes (GIDDENS, 1989), mesmo na auséncia de uma clara orientagdo para
o futuro a vida segue; no entanto, nesses casos, o papel de protagonista dos su-
jeitos diante de suas trajetorias de vida pode ser questionado, a0 mesmo tempo
em que se multiplicam as chances de suas historias pessoais serem conduzidas
pelos ditames da atual modernidade.

Por fim, tendo em vista essas caracteristicas de fluidez e falta de com-
prometimento presentes na modernidade, € possivel concluir que o processo
de orientacdo profissional de adolescentes se faz complexo, desafiador e, em
relacdo ao passado recente, ainda mais necessario. Para que possa fazer es-
colhas consistentes e construir uma carreira satisfatoria, sera preciso que o
adolescente tenha oportunidade e disposicao para buscar e refletir a respeito
de uma série de informagdes acerca do mundo do trabalho e de si proprio (seus
interesses, valores, habilidades e aspiragdes), para realizar uma analise hierar-
quica relacionada a estas questdes e para se comprometer com este processo.
Certamente o desenvolvimento de uma carreira consistente e alinhada com os
projetos profissionais de cada jovem podera ser perturbado pelas dindmicas
flexiveis e incertas observadas atualmente no universo das organizagdes e do
trabalho, bem como dependera de uma série de fatores socioecondmicos rela-
cionados ao acesso aos meios de autorrealizagdo, que ainda se apresenta extre-
mamente desigual na modernidade. Nao obstante essa realidade, evidencia-se
a relevancia dos processos de orientacdo profissional enquanto “momentos de
parada”, propicios para a avaliagdo critica de novas possibilidades com base
no autoconhecimento reflexivo; ou melhor, em um contexto de modernidade
liquida, a importancia da orientacao profissional apresenta-se de forma inten-
sa e renovada.

O orientador profissional tera, entre outras tantas atividades, que au-
xiliar o adolescente especialmente na ampliagdo de seu autoconhecimento,
uma vez que na atualidade os jovens encontram-se tdo desprovidos de tempo
e oportunidades para conhecer a si mesmos, € o autoconhecimento sera fun-
damental para que eles saibam quem sdo e o que querem, para que possam,
entdo, empreender escolhas consistentes com seus projetos de vida. Embora a
necessidade de autoconhecimento esteja na base dos processos de orientacao
desde sua criagdo enquanto pratica aplicada da psicologia, parece necessario,
nesse novo contexto, que uma parcela significativa do tempo da orientacao
seja dedicada a ele. Também sera preciso intensificar o auxilio ao jovem na
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qualificacdo de seu comportamento exploratorio, ou seja, no aprendizado da
filtragem, aprofundamento e apropriacdo das informagdes disponiveis, bem
como na orientacdo temporal para o futuro, desafiando a “forca do curto pra-
z0”. Isso envolvera a reflexdo sobre a modernidade liquida e a construgédo
de um pensamento critico dos jovens sobre si mesmos e a respeito de suas
realidades socio-historicas, principalmente no que diz respeito a necessida-
de de “desaceleracao”, conscientizagdo e comprometimento, seja na hora de
escolher um curso, uma profissdo, planejar sua carreira ou em qualquer outra
circunstancia.

Consideracgoes finais

Os impactos das caracteristicas da modernidade liquida nos processos de
orientagdo profissional correspondem a uma tematica praticamente inexplo-
rada na literatura. Assim sendo, ¢ possivel que sua ampliacdo ainda revele
diferentes contribuigdes que a orientagdo profissional pode vir a oferecer aos
adolescentes do inicio do século XXI. Nessa dire¢do, a possibilidade da iden-
tidade profissional, tendo como referéncia o dominio de um determinado co-
nhecimento ou de uma habilidade especifica (LUNA, 2005), servir como uma
“ancora de carreira” que oriente os individuos em suas trajetorias profissio-
nais, assim como o estudo das expectativas dos jovens quanto ao tipo de con-
trato psicoldgico que pretendem estabelecer com as organizagdes de trabalho,
surgem como possiveis agendas de pesquisa sobre o tema.

No entanto, ja se torna possivel, nesse momento, conjecturar que € preciso
que os processos de orientacdo profissional na atualidade auxiliem os jovens a
lidar com a imprevisibilidade, com as mudangas rapidas e com o surgimento
de novas possibilidades e novos interesses e preferéncias no campo do tra-
balho, bem como a distinguir o que é efémero e o que é continuo em termos
de interesses e preferéncias, com base nos valores e competéncias pessoais
essenciais. Destarte, € preciso criar um espago de reflexdo e de planejamento,
voltado para a construgdo de futuros viaveis e satisfatorios, nas perspectivas
individuais e coletivas, por mais que tal intuito entre em conflito com a esté-
tica do consumo e com a politica da satisfacdo instantinea caracteristicas da
modernidade liquida.

Diante disto, propde-se uma revisdo da énfase que ¢ dada aos diferentes
procedimentos geralmente adotados pelos profissionais de orientagdo profis-
sional. A redistribui¢do do tempo dedicado aos diferentes momentos desse
processo, no sentido de aumentar o tempo dedicado a atividades voltadas ao
autoconhecimento ¢ ao aprofundamento de reflexdes a respeito da realidade
contemporanea ¢ uma possibilidade.
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A orientagdo profissional pode auxiliar os jovens em processo de escolha
profissional ao proporcionar-lhes um ambiente no qual possam parar para pen-
sar, onde possam aprender a filtrar, aprofundar e se apropriar de forma criti-
ca das informacdes disponiveis. A orientagdo profissional pode se configurar,
ainda, como um espago no qual se problematize a realidade socio-historica,
especialmente no que diz respeito a possivel necessidade de “desaceleragdo”,
maior reflexdo e comprometimento com as escolhas profissionais e com a vida
pessoal e da sociedade como um todo. Ndo se trata de desconstruir as possibi-
lidades de auxilio aos processos de escolha que as intervengdes em orientagao
profissional ja demonstraram de forma consistente (MELSERT; BICALHO,
2012; PINTO; CASTANHO, 2012), mas de pensar reformulagdes necessarias
e assumir definitivamente o carater politico desta pratica, no sentido de que ela
contribui para a produgdo de novos modos de subjetivacdo ao problematizar
os lugares instituidos.

De acordo com as proposicdes de Super, sintetizadas por Guichard e Hu-
teau (2001), “um individuo estad tanto satisfeito com sua existéncia quanto
nela puder realizar suas capacidades, as suas necessidades, os seus valores,
0s seus interesses, os seus tracos de personalidade e os seus conceitos de si”
(GUICHARD; HUTEAU, 2001, p.182). Portanto, ¢ fungdo do orientador pro-
fissional propiciar que o sujeito aprenda a identificar o que tera de buscar para
construir uma carreira que lhe traga essa satisfacdo, bem como favorecer a
aprendizagem necessaria a realizacdo de escolhas e ao desenvolvimento de
estratégias que permitam o alcance dos objetivos desejados.

Sendo assim, pode-se afirmar também que a Orientacdo Profissional ¢
um importante instrumento de promocdo de saude. E ainda, para além da
questdo do bem-estar individual, assim como aponta Silva (2004), o orien-
tador profissional também precisa estar atento a questdo da necessidade de
contribuir para o exercicio da cidadania e para a melhora da qualidade da
vida em sociedade. Desse modo, deve auxiliar os orientandos na superagao
das barreiras impostas a reflexdo e a apropriacdo das informacdes, “atingindo
uma conscientiza¢ao do significado do trabalho como atividade social, num
mundo em movimento, facilitando, assim, a constru¢do de um pensamento
critico pelos sujeitos a respeito de sua realidade social, cultural, econdémica”
(SILVA, 2004, p.64). Dessa forma, a orientagcdo profissional pode contribuir
também com o processo de tomada de consciéncia, engajamento € compro-
metimento social.
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