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Resumo: Este trabalho debate as possibilidades de estudo da tematica da inteligéncia ¢ criatividade. Partindo de uma
breve revisio das pesquisas desenvolvidas na drea, percebe-se que hd pouca concordincia até mesmo sobre 0s conceitos
envolvidos. Desta forma, com o objetivo de lancar um outro olhar sobre o assunto, ¢ inserida a proposta da psicologia
social, que procura entender os temas referidos no ambiente sécio-histérico-cultural em que aparecem ¢ se desenvolvem.
Da teoria das representagdes sociais de Moscovici sdo trazidos conceitos como de pensamento natural, polifasia cogni-
tiva, objetivagdo, ancoragem ¢ influéncia social a fim de compreender a formagio de representagdes sociais ¢ do pensar.
O pensamento miltiplo se manifesta através de 16gicas diferenciadas adequadas a diversidade de situagdes que sdo expe-
rienciadas, ndo rejeita o pensamento magico, usado nas questdes do dia-a-dia, ou o pensamento cientifico, necessario em
ambientes académicos, bem como abraga a inteligéncia ¢ criatividade aplicadas ao fazer ¢ saber plurais.
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Abstract: This paper discusses the possibilities of studying intelligence and creativity. From a brief review of the research
developed in the area, it is clear that there is little agreement even on the concepts involved. Thus, in order to take a fresh look
at the subject, the proposal of social psychology is inserted, which secks to understand the themes included in the socio-his-
torical-cultural environment in which they appear and develop. From Moscovici’s theory of social representations are brought
concepts such as natural thought, cognitive polyphasia, objectification, anchoring and social influence in order to understand
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the formation of social representations and thinking. Multiple thinking manifests itself through differentiated logics suited to the
diversity of situations that are experienced, does not reject the magical thinking, used in everyday matters, or scientific thinking,
necessary in academic settings, as well as embraces intelligence and creativity applied to plural doing and knowing.

Keywords: Intelligence; Creativity; Cognitive polyphasia; Social representations; Social psychology

Resumen: Este articulo discute las posibilidades de estudiar ¢l tema de la inteligencia y la creatividad. De una breve
revision de la investigacion desarrollada en el drea, estd claro que hay poco acuerdo sobre los conceptos involucrados.
Por lo tanto, para volver a examinar el tema, se inserta la propuesta de psicologia social, que busca comprender los temas
a los que se hace referencia en el entorno socio-histérico-cultural en el que aparecen y se desarrollan. De la teoria de las
representaciones sociales de Moscovici se extracn conceptos como el pensamiento natural, la polifasia cognitiva, la obje-
tivacién, el anclaje v la influencia social para comprender la formacidn de las representaciones sociales v el pensamiento.
El pensamiento multiple se manifiesta a través de logicas diferenciadas adaptadas a la diversidad de situaciones que se
experimentan, no rechaza el pensamiento magico, utilizado en asuntos cotidianos, o ¢l pensamiento cientifico, necesario
en entornos académicos, asi como abarca la inteligencia y creatividad aplicadas al hacer y conocer plurales.

Palabras clave: Inteligencia; Polifasia cognitiva; Representaciones sociales; Psicologia social

1 INTRODUCAO

Este estudo tem o objetivo de levantar questdes relativas a inteligéncia e criatividade através do
olhar da psicologia social. Da teoria das representagdes sociais de Moscovici sdo extraidos conceitos
como de polifasia cognitiva, objetivacdo, ancoragem e influéncia social a fim de compreender a forma-
cdo de representacdes e a propria diversidade do pensar. A partir dai, acreditamos ser possivel propor
um enfoque diferenciado para fendmenos tdo plurais como a inteligéncia e criatividade.

Esses fendmenos, de modo geral, ndo sdo estranhos a maioria da populagdo. Se perguntarmos
as pessoas sobre o significado da palavra inteligéncia, certamente elas nos darfio algumas respostas
sobre o assunto (ROAZZI; SOUZA, 2002). Do mesmo modo, pensamos que a criatividade € assunto
sobre o qual pessoas leigas tém algum tipo de representacdo, conforme ilustra a pesquisa de Glaveanu
(2014) em que a representacdo da criatividade aparece ligada a profissdes artisticas, prioritariamente,
como escritor, musico e ator; mas também, em menor escala, a profissdes relacionadas a atividades
cotidianas, como culinaria, jardinagem e cabeleireiro.

J&4 no campo teodrico da ciéncia, uma das dificuldades relativas ao estudo da inteligéncia € a
delimitacdo de suas caracteristicas, principiando pelo fato de que ndo ha consenso sobre o préprio
conceito. Embora o estudo da inteligéncia faga parte da fundacdo da Psicologia como ciéncia, sendo
pesquisado desde o inicio do século passado, pouco se sabe sobre sua natureza e funcionamento. Ha
diversas linhas e teorias, amplamente conhecidas, que buscam entender o fendmeno da inteligéncia.
Algumas ddo énfase ao componente de desempenho intelectual e como € composta a inteligéncia,
como a abordagem psicométrica, enquanto outras enfatizam o que € adquirido através de aspectos
psicogenéticos e/ou socioculturais, como as abordagens de Piaget e Vygotsky, respectivamente.
Nenhuma delas, mesmo bastante conhecidas e respeitadas, representa um consenso minimo ou mesmo
responde a todas as questdes ainda sem resposta a respeito da inteligéncia (OLIVEIRA-CASTRO;
OLIVEIRA-CASTRO, 2001). Gardner (1994), que desenvolveu a Teoria das Inteligéncias Multiplas,
uma proposta alternativa a visao da inteligéncia como capacidade inata, geral e Uinica, propde que
inteligéncia € a “habilidade para resolver problemas ou criar produtos que sejam significativos em um
ou mais ambientes culturais”. (GAMA, 2006, p.32).

Em relag@o a criatividade acontece algo semelhante, em estudo ja mencionado, Glaveanu (2014)
pdde concluir que o conteudo das representagdes de criatividade e os vieses que as compdem talvez ndo
possam ser estaveis e Unicos, ou mesmo ter uma manifestagdo universal, até mesmo devido ao feno-
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meno da polifasia cognitiva, que faz com que as pessoas revejam seus conhecimentos de acordo com o
contexto geral. No campo da ciéncia, em relagdo a questdo da criatividade, acontece algo semelhante:

Muitas sdo as definicGes propostas para o termo criatividade. Analisando-as, pode-se
constatar que nio ha acordo quanto ao significado exato do termo, nem consenso s¢ seria
uma habilidade distinta da inteligéncia, ou, pelo contrario, uma faceta da inteligéncia que nio
tem sido avaliada tradicionalmente pelos testes de inteligéncia. (ALENCAR, 1993, p. 15)

No senso comum esta confusio fica clara quando consultamos, por exemplo, um dicionario de
filosofia (JAPIASSU; MARCONDES, 2001) e encontramos dois conceitos de inteligéncia, a primeira
acepgdo, ligada a escolastica medieval, fala de inteligéncia como “dom divino concedido por Deus as
criaturas humanas”; a segunda acepc¢ao, ligada a psicologia, traz a nog¢do de inteligéncia como apren-
dizado e adaptacdo, de natureza “essencialmente criativa”. Essas duas acep¢des coexistem nas repre-
sentagdes sociais de inteligéncia e criatividade, e mesmo no campo teorico de estudos da relagdo entre
os dois constructos pode ser dificil propor uma separagdo, podemos citar a classificagdo de Sternberg
(1999, apud PLUCKER; ESPING, 2015) que divide os estudos nessa area em cinco possibilidades:
criatividade como parte da inteligéncia; inteligéncia como parte da criatividade; inteligéncia e criativi-
dade como areas que se sobrepdem; criatividade e inteligéncia como um constructo so; e, criatividade
e inteligéncia como totalmente distintas e separadas.

Os testes de inteligéncia s3o a ferramenta ainda usual para mensuragdo da inteligéncia embora
a partir da década de 1960 estejam sendo cada vez mais questionados (ROAZZI; SOUZA, 2002),
pois ndo sdo apenas aspectos relacionados a criatividade que deixam de ser analisados, muitos outros
aspectos cognitivos escapam aos processos de testagem, que avaliam, de modo geral, o raciocinio
logico, matematico, linguistico e espacial, areas tradicionalmente valorizadas pela nossa sociedade e
importantes para o sucesso escolar (GAMA, 2006). Como bem salienta Vicent (2010) ao se referir a
questdo de alunos muito inteligentes ou “superdotados”:

A inteligéncia definida pelos testes ndo ¢ nada mais do que a capacidade de resolver rapida
¢ corretamente questdes ldgicas. O que apresentar resultados superiores a média ndo serd
particularmente sabio, culto, nem mesmo performativo para se adaptar a vida real. Nada
assegurara que cle serd apto a fazer boas escolhas, a tomar boas decisdes, a se integrar a uma
equipe. Se o aluno dotado ¢ precoce ja encontrou dificuldades no curso de seus estudos, essas
dificuldades correm o risco de serem consideravelmente aumentadas no universo competitivo
do trabalho profissional. (VICENT, 2010, p.131)

Uma vez que a medi¢do de um Quociente de Inteligéncia (QI) elevado ndo prediz muito sobre o
individuo testado, isso nos leva a pelo menos duas perguntas: o que os testes medem e para que servem
essas medidas. E mais, para onde estdo voltados nossos esforgos, como sociedade. Tendo em vista o
estado ainda nebuloso, embora muito estudado, da teméatica da inteligéncia e criatividade, propomos
voltarmos nosso olhar para uma abordagem psicossocial, pouco usual nesta area.

2 ABORDAGEM PSICOSSOCIAL

Primeiramente, devemos situar a questdo no contexto social, em que aparece e se desenvolve,
conforme explicita Mugny e Carugati (1989), em seu estudo sobre representacdo social da inteligéncia:

In this perspective the social is not merely epiphenomenal, brought in as in additional factor
which may alter the course of development from time to time, but — in the form of the child’s
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specific social experiences — is actually constitutive of his social and cognitive ontogenesis.
(MUGNY; CARUGATT, 1989, p. 4)!

Para os autores devemos parar de ver a inteligéncia como uma caracteristica intrinseca ao sujeito e
comegar a aceitar que “inteligéncia” € um rétulo socialmente necessario, historico-culturalmente determinado.

Para melhor compreensio do fenomeno multifacetado da inteligéncia e criatividade propomos a
discussdo mais detida sobre a teoria das Representagdes Sociais, mais especificamente sobre o conceito
de “polifasia cognitiva”, componente do pensamento natural, proposto por Moscovici (1978) em seu
classico estudo sobre a Representagdo Social da Psicanalise. Justifica-se o uso do modelo teorico das
representacdes sociais devido a sua diversidade e abrangéncia, uma vez que a “representagdo social
¢ um corpus organizado de conhecimentos e uma das atividades psiquicas gracas as quais os homens
tornam inteligivel a realidade fisica e social, inserem-se num grupo ou numa liga¢do cotidiana de trocas
e liberam os poderes de sua imaginagdo” (Moscovici, 1961/1978, p. 28). Desta forma percebemos que
no fendomeno das representacdes ha tanto um processo de repeti¢do, no sentido em que ha um resgate
de uma bagagem cultural compartilhada, num procedimento de troca, como ha um processo de criagao,
tanto individual quanto grupal, através do qual existe a possibilidade de renovagao constante de todo o
sistema cultural e social. Conforme explicita Souza Filho (1993, p. 110): “O campo de estudo de R.S.
surgiu de uma critica aos modelos que reduziam a participagdo do sujeito, tanto na produgido autonoma
da historia quanto da consideragdo de sua capacidade criativa através de fungdo simbolica complexa.”

Moscovici propos o que ele chamou de pensamento natural para a forma de raciocinar que ocorre
durante as trocas sociais. Muito diferente do raciocinio l6gico formal presente no pensamento cienti-
fico e esperado na maior parte da expressdo adulta, a forma de pensar tipica das trocas cotidianas, que
compdem o senso comum, tem caracteristica classificatoria e pode apresentar logicas e composi¢des
diversas, todas validas e usadas pelo mesmo individuo ou grupo de acordo com a situagdo e nivel de
conhecimento. Sobre a logica e as leis do pensamento, Moscovici (1961/1978, p. 249) reitera:

A Psicologia Social ainda menos compete arvorar-se em guardid de normas, fossem elas
a do pensamento. Cumpre-lhe debrugar-se sobre os fendmenos observados ¢ definir suas
regularidades proprias. Nesta perspectiva, temos forgosamente que abandonar a oposicio
logico-ilogico, racional-afetivo, social-ndo social, que suscitou tantas controvérsias célebres
¢ assedia os espiritos. Encontramo-nos entfio perante uma pluralidade de sistemas cognitivos
¢ de situagdes sociais entre as quais existe uma relagio de adequagao.

Desta forma, o pensamento natural € um sistema cognitivo adaptativo as varias situagdes de vida
que se apresentam ao sujeito, nem sempre cabe a logica formal e nem todas as representagdes e agdes
sdo baseadas nela, parece que o raciocinio logico, tipico da ciéncia e muito valorizado pela sociedade
contemporanea e moderna, ndo € legitimo em todas as trocas sociais, h4 outros fatores que devem ser
levados em consideragdo. Por isso, talvez a inica norma que possamos guardar seja a da adaptag@o,
desdobrando em maleabilidade e diversidade do pensamento.

Nao ¢ a toa que, como sociedade técnica, tendemos a respeitar o método logico e racional e a
dose de seguranca compartilhada que ele nos traz, mas as possibilidades de exploragdo e a liberdade
sdo bastante restritas. O pensamento ndo normatizado corresponde a um pensamento inato e livre,
que usamos para resolver as questdes da vida cotidiana sem necessitar de qualquer tipo de formagao
especifica. Este tipo de pensamento esta fortemente ligado a crengas anteriores e aos estereotipos da
linguagem. Portanto, formado mais pelas trocas sociais cotidianas do que por qualquer conhecimento
estruturado e com transmissdo metodologicamente programada. Como sociedade, gostamos de con-
sumir uma pseudo-ciéncia, envolta em um simulacro 16gico, sucinta e midiatica, tratada como mais
um bem de consumo (MOSCOVICI; HEWSTONE, 1984).
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Moscovici vai um pouco além na critica a supremacia do pensamento racional (“o Sol da razdo”)
sobre outros tipos de raciocinios, quando nos fala que as mesmas operag¢des cognitivas, como inferén-
cia, schema, podem servir tanto a ciéncia como a magia. A nossa sociedade valoriza a ciéncia e ndo
o pensamento magico — ha uma questdo axioldgica. Desta forma, pela compreensdo das operagdes
cognitivas podemos chegar a entender diversas formas de raciocinio. O pensamento magico ndo pode
ser considerado uma falha do racional, antes disso € uma outra fala, outra voz, uma outra forma de
agir. Nas palavras de Moscovici (1992):

La magie leur semblante réussir, on y a vu, non un défaut de 1ésprit, mais une différence
désprit. Et nous devons 1énvisager de la méme facon. Mais a condition de renoncer a fixer des
limites a nos capacités mentales et a condition de reconnaitre une diversité de ces capacités

selon les buts poursuivis dans une société¢. MOSCOVICI, 1992, p. 307) ?

De certa forma agimos de modo a “engrossar” nossas representa¢des anteriores, selecionamos
informagdes condizentes com o que ja conhecemos e formamos novas representagdes sem nos impor-
tarmos com dados estatisticos e probabilidades. Moscovici (1992) nos lembra que a magia € a arte das
coincidéncias e, no dia-a-dia, pensamos e agimos muito mais de acordo com esse tipo de logica do
que a formal, resultante de um encadeamento causal rigoroso. De acordo com Kahneman e Tversky
(1980, p. 249, apud MOSCOVICI, 1992), as pessoas sdo inclinadas a confiar em julgamentos pouco
embasados ou confidveis, construindo uma ilusdo de validade, a qual persiste mesmo quando ¢ des-
mascarada, ou seu carater ilusorio reconhecido.

Sendo assim, observamos que uma representacido depende muito mais, ou € demarcada e defi-
nida, em ultima instancia, pelo sujeito que representa, que pode se impor ao objeto e ao que € campo
de senso comum. Talvez dai o carater transformador das representagdes sociais, quando ha liberdade
de pensamento ¢ quase impossivel promover a repeti¢gdo mera e simples de conceitos e tradi¢des, ha
brecha para o novo, para o revisitado, para a criagdo. Novamente, para Moscovici e Hewstone (1984),
as representagdes sociais tém carater transformador uma vez que configuram uma tradugdo intersemi-
Otica, uma reestruturagdo de uma ideia. Diferentemente dos processos meramente informativos que
tém fungdo apenas de organizagdo de dados existentes, exercitando a capacidade de aprendizado e
ndo a de representar.

Para explicar o “pensamento natural” Moscovici desenvolve alguns conceitos, entre eles o
de polifasia cognitiva, que se refere “a um estado em que registros logicos diferenciados inseridos
em modalidades diferentes de saber coexistem em um mesmo individuo, grupo social ou comuni-
dade” (JOVCHELOVITCH, 2004, p.20). Mesmo nio afirmando diretamente, em seu estudo sobre a
representacdo social da psicanalise, Moscovici reuniu dados suficientes para comprovar este tipo de
funcionamento do pensamento, uma vez que as respostas dadas pelos individuos seguiam diferentes
formas de pensar, tanto individual quanto grupalmente, apresentando desde estagios de ldgica mais
infantil até a 16gica adulta. Isso levou o autor ao seguinte questionamento: “Se a evolu¢do do homem
pressupde a ultrapassagem de certos estagios (da logica infantil, em particular), como explicar que se
reencontre essa mesma logica em representagdes elaboradas pela sociedade dos adultos?” (MOSCO-
VICI, 1961/1978, p. 282).

No contexto da polifasia cognitiva, o uso de uma forma de pensar ou outra depende de fatores
como nivel de conhecimento do ambiente e do assunto em pauta, objetivo das trocas na comunicagao,
grau de diferenciagdo do individuo em relagdo ao meio social ou fisico (MOSCOVICI, 1961/1978,
p. 287). Desta forma, podemos pensar que o raciocinio criativo, cujo produto pode expor um funcio-
namento que se distancia da l6gica formal emerge no grupo ou individuo ndo como um raciocinio
fora da “norma”, e sim como uma forma natural e possivel dependendo dos facilitadores intrinsecos e
extrinsecos ao individuo, que compdem um quadro singular. Um fendmeno tipico da polifasia cogni-
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tiva, sendo possivel a um sujeito usar uma diversidade de modos de reflexdo, dependendo do dominio
da situacdo externa e de seus objetivos. Glaveanu (2014) debate a construgdo polifasica da propria
representacdo de criatividade em sua pesquisa sobre as concepgdes de criatividade e a relagdo com o
campo artistico. Essa construgdo polifasica traz para a representacdo da criatividade uma diversidade
contraditéria e ambigua mas que, de acordo com o campo tedrico das representagdes sociais, € coe-
rente com a diversidade de ideias e usos acerca do tema da criatividade. Sua pesquisa apontou que a
representacdo social da criatividade est4 ligada ao campo artistico, conforme hipdtese formulada, mas
também surgem conexdes com o que € chamado de “criatividade funcional” (CROPLEY; CROPLEY,
2010, apud GLAVEANU, 2014) ligada as praticas cotidianas, mantendo certa utilidade, como culi-
naria, jardinagem e praticas de cabeleireiro, diferentemente da criatividade com caracteristica apenas
estética, tipica do universo artistico.

What the aforementioned theoretical perspective suggests about implicit theories of creativity
and their ‘biases’ is the fact that their content should not be expected to be stable and unitary or
their manifestation universal; we should always consider implicit theories as they transform
in the course of social interaction and communication. If lay knowledge about creativity is
polyphasic, this means that people will evaluate situations, products, and persons differently
depending on contextual elements. (GLAVEANU, 2014, p. 19)°

Debatendo a questdo do pensamento magico, Moscovici (1992, p. 322) retoma o conceito de
polifasia cognitiva como sendo “Le pouvoir que nous avons de jouer sur plusieurs claviers de 1 organe
mental. Ce n’est pas tant une question de choisir le clavier correct, en écartant celui qui ne I’est pas,
que de changer les rapports entre eux et d’élire le domaine dans lequel chacun est le plus efficace.”
Para Moscovici (1978, p. 290) ndo ha razdo em fazer a distingdo entre pensamento cientifico e ndo
cientifico, antes disso, importa entender a correspondéncia ente situagdo social e sistema cognitivo,
gerando a pluralidade dos tipos de raciocinio. Pensamos que podemos acrescentar as dicotomias
infrutiferas a divisdo entre pensamento inteligente e ndo inteligente, uma vez que € considerado mais
inteligente o mais adequado a determinada situag@o social.

Para os Moscovici e Hewstone (1984) o elemento crucial da inteligéncia humana consiste em
ver as coisas e conseguir estabelecer lacos entre elas. Este desenvolvimento social da inteligéncia e
criatividade encontra uma barreira nas representagdes ligadas a no¢do de “dom”, que prevalecem,
principalmente, nas representagdes sociais de sujeitos que ndo possuem familiaridade com o objeto de
representacdo (MUGNY; CARUGATI, 1985; AMARAL, 2006). Essa ndo familiaridade esta relacionada
“a organizacdo de crengas naturalizantes e essencialista, segundo as quais a inteligéncia constitui um
dom natural, e a valorizagdo de dimensdes bioldgicas.” (AMARAL, 2006).

Sobre o aspecto individualista do “dom da criatividade”, que exclui a elaborago social do que
¢ criado, Guareschi (2014) salienta que

Na verdade, os conceitos de criagdo ¢ inovagao, tal como costumamos pensar, s¢ sustentam
a partir de pressupostos do materialismo cientificista ¢ do individualismo cartesiano: cria-
se algo ou se¢ inova a partir do zero, como s¢ nada existisse antes. Gurus, génios ¢ lideres
costumam ser protagonistas de criagdes ¢ invengdes; os seres “comuns” apenas repetem. Essa
¢ uma perspectiva reducionista, ndo plural, que desconsidera a dimensao social ¢ acredita s6
no que “esta ai”. Adota o sujeito na primeira pessoa do singular, o coletivo s6 faz sentido (¢

racional) se ligado a um individuo (...). (GUARESCHI, 2014, p.35)

Uma vez que a inteligéncia e criatividade se desenvolvem em um ambiente social, dotado de
historia e alimentado pela agdo de diversos sujeitos, ndo podemos ignorar o papel da influéncia social
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na formag@o das representacdes sociais da inteligéncia e criatividade, bem como dos comportamentos
decorrentes. A primeira influéncia exercida sobre o sujeito e o desenvolvimento de suas representagdes
advém do grupo familiar, mais antigo e perene. Certamente que nenhum grupo ¢ homogéneo mas em
todos os grupos ha uma busca para a manutengdo dos valores e condutas que identificam os mesmos
e que sdo entendidos como importantes para que um minimo de unidade se perpetue. De acordo com
Moscovici (2011),

Grupos como familia, a Igreja, a escola, a industria, o exército ¢ certos partidos politicos
fazem o possivel para manter o controle social como forca dominante. Nestes grupos, a
exigéncia de continuidade, a necessidade de transmitir praticas ¢ valores, ¢ de preservar as
relagées hierarquicas, impdem uma vigilancia constante do comportamento individual e um
controle, ndo menos constante, para prevenir ou eliminar o desvio, quando este se produz.
Parece que o consenso, a submissfio as normas, a supressao de fortes preferéncias pessoais,
a necessidade de dire¢do ¢ de aprovagio, sdo condi¢des imprescindiveis para toda interagio
coordenada ¢ isenta de conflito. MOSCOVICI, 2011, p. 100).

Mesmo em ambientes “hostis” a divergéncia, € possivel promover mudangas. Moscovici (2011)
propdem sua teoria das “minorias ativas” como uma forma possivel de agir e influenciar a maioria
através do uso de estratégias de agdo latente, ndo necessariamente declarada e explicita, mas, de qual-
quer forma, sem negar a existéncia de um conflito, visando a transformagio social. Sendo assim, a
influéncia social € sempre uma via de mao dupla, em que cada um ¢ influenciado pelo social da mesma
forma que tem a capacidade de influenciar e promover mudangas na mentalidade da maioria e seu
conjunto representacional. A existéncia de algum nivel de conflito (interindividual ou intraindividual)
¢ necessaria ao desenvolvimento social cognitivo (GARRIDO, 1988), bem como ao surgimento do
novo e expressdo da criatividade, por exemplo.

No campo social, ¢ dificil saber ao certo todas as variaveis intrinsecas e extrinsecas que influen-
ciam o pensamento criativo e como desenvolvé-lo. Em uma abordagem cognitivista propdem-se a
influéncia de variaveis cognitivas, como inteligéncia e talentos especiais, varidveis ambientais, como
cultura, educacdo e situagdo politico-econdmica, bem como influéncia de variaveis de personalidade,
como confianga e ndo conformismo (EYSENCK, 1999). O autoconceito € um fator intrinseco desta-
cado por Alencar (1993) que pode influenciar a questao da criatividade individual e grupal, bem como
posturas familiares de encorajamento, autonomia e independéncia, ou, ao contrario, comportamento
critico, restritivo e punitivo podem afetar o desenvolvimento da criatividade (MILLER; GERARD,
1979, apud ALENCAR, 1993, p.68).

Interessante observar que mesmo um individuo avaliado como criativo pode deixar de sé-lo em
outro momento de sua vida (ALENCAR, 1993), podendo também ser criativo em uma area € em outra
ndo. Esse tipo de fenomeno justifica um esforg¢o para promover mais estudos em psicologia social a fim
de entender todas as varidveis intrinsecas e extrinsecas que influenciam o advento de “fases criativas”.
Certamente ha que se avaliar a existéncia de épocas socioculturais favoraveis, bem como momentos
de vida mais propicios a criagdo. Lemaine (1974) nos fala de diferenciagdo social e originalidade, que
apesar de constituirem conceitos diferentes de criatividade, como o proprio autor enfatiza, acredita-
mos ser um viés que possa elucidar algumas facetas desta questdo do aparecimento e manutengdo da
criatividade como uma forma de construg@o de identidade diferenciada individual ou grupal:

Creativity and originality come under the heading of cognition (even if the authors discover
the presence of all sorts of ‘components’), and they are to be seen in terms of individual
achievement in conditions relating to set tasks. Differentiation may lead to creativity when it
reveals itself in the cognitive field, it may be compatible with originality, but it should not be
confused with a capacity for invention. (LEMAINE, 1974, p. 29)°
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Procurando, ainda, explicitar a composi¢do do pensamento que produz representagao social, outros
dois processos, além da polifasia cognitiva, sio fundamentais: a objetivacdo e a ancoragem. O processo
de objetivacdo torna concreto algo abstrato, possibilitando a manipulagdo de um conceito distante pelo
sujeito que representa, fortalecendo seu aspecto iconico e estruturando o pensamento: “Objetivar € reab-
sorver um excesso de significa¢des materializando-as (e adotando assim certa distancia a seu respeito).”
(MOSCOVICI 1978, p. 111). Para tanto a objetivagdo se da em trés fases: “selecdo e descontextualiza-
¢do”, “esquematizagdo” e “naturalizacdo”. No primeiro processo ha que se selecionar as informagdes
que circulam sobre o objeto representado, adotando critérios culturais de pertinéncia e normativos, bem
como de acesso as informagdes. No caso da representacdo social da psicanalise, estudada por Mosco-
vici, as proibi¢des sociais referentes a sexualidade fazem com que aspectos da teoria relacionados a isso
sejam omitidos (JODELET, 1986 p. 482). Na “esquematizagdo” a estrutura conceitual ¢ traduzida em
uma imagem a fim de facilitar sua assimilagdo e comunicagdo, sendo assim, no exemplo da psicanalise,

Las nociones claves que configuran dimensiones existenciales, el ‘consciente’ (que evoca la
voluntad, lo aparente, lo realizable) y el ‘inconsciente’ (que evoca lo involuntario, lo oculto,
lo possible) son visualizados en el nicleo a través de su posicion por encimay por debajo de
una linea de tensién en la que se encarnan el conflito, la contradiccion en forma de presion
repressiva, el ‘rechazo’ que da lugar al ‘complejo’. (JODELET, 1986, p. 482).°

Aultima fase € a da “naturalizagdo” em que os elementos envolvidos na representagdo adquirem
materialidade propria da natureza, convertem-se em elementos da realidade, desta forma, “el incons-
ciente es inquieto, los complejos son agressivos, las partes conscientes e inconscientes del individuo
se hallan en conflicto” (JODELET, 1986 p. 483)".

J& através do processo de ancoragem o que € estranho torna-se familiar e a imagem formada de
determinado conceito € encaixada em alguma das categorias ja existentes e familiares. Sendo assim,
tudo aquilo que ¢ percebido € forjado, “moldado”, para poder ser classificado e compreendido. Esta
forja € concebida a partir de caracteristicas pregnantes de um modelo de classe, um protétipo, que
¢ comparado ao novo elemento (MOSCOVICI, 2007, p. 64). Para Jodelet (1986), a ancoragem tem
papel fundamental de integrag@o de diversas fun¢des das representa¢des sociais:

Mis complejo v fundamental de lo que ha podido parecer, el proceso de anclaje, situado
en una relacion dialéctica con la objetivizacion, articula las trés funciones basicas de la
representacion; funcidon cognitiva de integracidn de la novedad, funcidn de interpretacion de
la realidade y funcion de orientacion de las conductas y las relaciones sociales. (JODELET,
1986, p. 486).2

Pelo uso desses processos foi possivel as pessoas pesquisadas por Moscovici (1961/1978) familiari-
zarem-se com seus diversos conceitos (recalque, libido etc.) e falar sobre a psicanalise. Da mesma forma,
conceitos abstratos e inicialmente pertencentes a esfera académica, como “inteligéncia” e “criatividade”, sdo
atualmente passiveis de representacao social pela grande parte dos leigos, que provavelmente desenvolveram
personagens-modelo para classificar o que € uma pessoa inteligente ou criativa. Tradicionalmente criativi-
dade e inteligéncia sdo associadas a grandes areas de classificacdo como artes e ciéncias, respectivamente.
“Numa palavra, a objetivagdo transfere a ciéncia para o dominio do ser e a amarragdo (ou ancoragem) a
delimita ao dominio do fazer, a fim de contornar o interdito de comunicagdo” (MOSCOVICI, 1978, p. 174).

Moscovici discute os tipos de ancoragem quando analisa a questdo do pensamento magico,
de acordo com Lewicka (1989 apud Moscovici, 1992) a ancoragem pode ser de ordem objetiva ou
subjetiva. Na ancoragem objetiva os atos cognitivos desenvolvidos pelo sujeitos sdo baseados nas
caracteristicas do objeto conduzindo a uma visdo realista de suas propriedades. J4 a ancoragem subje-
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tiva favorece a liberdade de construg@o e interpretagdo. “L’ancrage objectif, externe, serait sous-jacent
a la perspective d’un observateur, tandis que I’ancrage subjective, interne, serait celui d’un acteur’™
(LEWICKA, 1989, p. 286 apud MOSCOVICI, 1992, p. 317). Podemos entender que o pensamento
racional, como o desenvolvido pela ciéncia, privilegia a ancoragem objetiva na busca da neutralidade
e um observador externo. Ja o pensamento magico, bem como o senso comum, conforme observado
por Moscovici (1992), utilizam-se da ancoragem subjetiva que pressupde um ator que faz escolhas
proprias e interage com o objeto. Da mesma forma podemos pensar sobre a ancoragem do pensamento
criativo, que tende a ser subjetiva, a fim de, justamente na interagdo do objeto com o ator que repre-
senta, buscar o surgimento de uma configuragdo nova ou incomum.

3 CONSIDERACOES FINAIS

Procuramos ao longo deste texto salientar alguns pontos referentes a tematica da inteligéncia e
criatividade levando em consideracdo a visdo da psicologia social e, mais especificamente, a teoria das
representacdes sociais. Nesta interface pudemos levantar alguns questionamentos e entendemos isso como
oportunidade para futuras investigagdes. Destacamos a importancia do conceito de polifasia cognitiva para
entendermos o fendmeno do pensar de forma mais ampla e menos dogmatica. De acordo com Moscovici
(1961/1978) ¢ possivel a um syjeito individual (ou coletivo) usar uma diversidade de modos de reflexdo,
dependendo do dominio da situagdo externa e de seus objetivos. Da mesma forma, sublinhamos os con-
ceitos de objetivagdo, como modo de instrumentalizar o saber nas trocas cotidianas, e de ancoragem que
possibilita o acréscimo facilitado de novas informagdes a rede de conhecimentos subjetiva.

Essa adequagdo e flexibilidade das formas de raciocinar leva a diferentes formas de agir, no
cotidiano, no campo das ciéncias, bem como no universo das artes, possibilitando o exercicio do que
chamamos inteligéncia e criatividade, sempre fazendo a adaptacdo a situacdo social apresentada, bem
como considerando as habilidades desenvolvidas e preferéncias do individuo ou grupo.

Certamente que a propria representagcdo que temos sobre a tematica em questdo afeta o desenvol-
vimento das habilidades relativas a inteligéncia e criatividade. Na familia, alguns perfis interacionais
especificos devem ser levados em consideragdo, como o uso de autoridade, existéncia e forma de
resolugdo de conflitos e nivel de independéncia dos membros do grupo familiar. Este aprendizado de
uma forma especifica de existir e dialogar com os outros influencia a formagao das representagdes da
inteligéncia e criatividade, bem como de todas as outras, gerando agdes e escolhas em sintonia com a
simbolizac¢do e valores trocados e aceitos como verdadeiros.

A diversidade de representagdes sociais encontradas para o assunto pesquisado nos remete ao
fenomeno da polifasia cognitiva, bem como a uma possivel dificuldade em equacionar o tema pro-
posto, que, a0 mesmo tempo em que ocupa lugar privilegiado na academia também esta presente nas
atividades mais simples cotidianas, a ponto de adquirir significa¢do adverbial, como um modo de
realizar as coisas, podendo tudo e qualquer acdo ser realizada de modo inteligente e criativo. (OLI-
VEIRA-CASTRO, OLIVEIRA-CASTRO, 2001).

A criatividade nas atividades do dia-a-dia se ampara no pensamento natural composto de outras
logicas, de intuigdo e sensibilidade. Da mesma forma podemos entender a criatividade das criangas,
por exemplo, que foge a concepcdo de grandes criagdes, mas que, certamente continua sendo criati-
vidade, como explicita Glaveanu (2011),

Culture exists and is produced between people as well, in families, in schools, on the
streets, etc. Contributing to these (micro) cultures is no less significant than contributing
to institutionalised domains such as the arts or sciences. Without all these contributions we
would not be able to speak of culture or society. Great Creations are remarkable, but small,

mundane ones, are very much significant in their own right. (GLAVEANU, 2011, p. 128)'°
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E importante que se procure ampliar o entendimento destes temas a fim de ndo subjuga-los a
uma esfera do conhecimento ou outra. Ao estendermos o olhar, alcangando a proposta da esfera social
como fundante e ndo apenas acessoria no surgimento e desenvolvimento da inteligéncia e criatividade,
acreditamos ter contribuido ndo apenas para a explicitacdo da forma de ver o fendmeno proprio da
Psicologia Social, mas, principalmente para uma compreensao mais aberta da questao.
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Lista de Notas

1 Nesta perspectiva, o social ndo ¢ meramente um epifendémeno, trazido a tona como em fator adicional que pode alterar
o curso do desenvolvimento ao longo do tempo, mas - na forma de experiéncias sociais especificas da crianga - ¢, na
verdade, constitutivo de sua ontogénese social ¢ cognitiva. (Tradugio nossa, MUGNY; CARUGATI, 1989, p. 4).

2 O sucesso aparente da magia, como ja vimos, ndo estd em uma falha da mente, mas em uma diferencga de pensamento.
E devemos considera-la da mesma maneira. Mas nfo s6 renunciar a estabelecer limites para a nossa capacidade mental,
mas também reconhecer uma diversidade de capacidades, de acordo com os objetivos de uma sociedade. (Tracugio nossa,
MOSCOVICI, 1992, p. 307).

3 Oqueaperspectiva teorica acima mencionada sugere sobre as teorias implicitas da criatividade ¢ os seus “preconceitos”
¢ o fato de que do seu contetido nfio deve ser esperado que s¢ja estavel e unitario ou sua manifestagdo universal; devemos
sempre considerar que as teorias implicitas se transformam no decorrer da interagdo social e comunicagfio. Se entendermos
que o conhecimento sobre a criatividade ¢ polifasico, isso significa que as pessoas vao avaliar as situagdes, produtos ¢
pessoas de forma diferente, dependendo dos elementos contextuais. (Traducfio nossa, GLAVEANU, 2014, p. 19).

4 O poder que temos de togar em varios teclados do 6rgdo mental. Ndo ¢ tanto uma questio de escolher o teclado
correto, descartando o que ndo ¢, do que mudar a relagdo entre eles ¢ eleger a drea em que cada um ¢ mais eficaz.
(Tradugao nossa, MOSCOVICI, 1992, p. 322).

5  Criatividade ¢ originalidade vem sobre a plataforma cognicdo (mesmo se os autores descobrirem a presenca de todos
os tipos de “componentes’), ¢ eles devem ser vistos em termos de realizagio individual em condi¢Ses relativas a tarefas
definidas. A diferenciacido pode levar a criatividade quando se revela no dominio cognitivo, pode ser compativel com
originalidade, mas nio deve ser confundida com uma capacidade para a invengdo. (Tradugio nossa, LEMAINE, 1974, p. 29)

6  Os conceitos-chave que compdem dimensdes existenciais, 0 “consciente” (que evoca a vontade, o aparente, o possivel)
¢ 0 “inconsciente” (que evoca o involuntario, o escondido, o possivel) sdo exibidas no centro atraves de sua posicdo acima
¢ abaixo de uma linha de tensdo que representa o conflito, a contradigdo como pressdo repressiva, a “rejeigdo” que conduz
ao “complexo”. (Tradugdo nossa, JODELET, 1986, p. 482).

7 * oinconsciente ¢ inquicto, os complexos sAo agressivos, as partes conscientes ¢ inconscientes do individuo estio em
conflito.”(Tradugao nossa, JODELET, 1986 p. 483).

8  Mais complexo ¢ critico do que pode ter parecido, o processo de ancoragem, situado numa relagio dialética com a
objetivagio, articula as trés fungdes basicas de representacdo: fungdo cognitiva de integracdo do novo, a fungfio de interpretagio
da realidade e fungdo de orientagdo dos comportamentos ¢ das relagdes sociais. (Tradugdo nossa, JODELET, 1986, p. 4806).

9 “Aancoragem objetiva, externa, seria subjacente a perspectiva de um observador, enquanto que a ancoragem subjetiva,
interna, seria ligada a perspectiva de um ator.” (Tradugdo nossa, LEWICKA, 1989, p. 286 apud MOSCOVICI, 1992, p. 317)

10 A cultura existe ¢ ¢ produzida entre as pessoas, bem como nas familias, nas escolas, nas ruas etc. Contribuir para estas
(micro) culturas ndo ¢ menos significativo do que contribuir para dominios institucionalizados como artes ou ciéncias. Sem
todas estas contribuigdes nds ndo seriamos capazes de falar de cultura ou sociedade. Grandes criagdes sdo notaveis, mas as
pequenas, mundanas, sdo muito significativas do seu proprio jeito.” (Tradugdo nossa, GLAVEANU, 2011, p. 128)




JANAINA MARIA FERNANDES MERHY E EDSON ALVES DE SOUZA FILHO

Referéncias

ALENCAR, Eunice M. L. Soriano de. Criatividade. Brasilia: Edunb, 1993.

AMARAL, Virgilio. Regulagdes Psicossociais na Organizagio de Crengas sobre a Inteligénceia: Relagdes entre Repre-
sentagdes Sociais de Inteligéneia ¢ Concepgdes Pessoais de Inteligéneia. Psicologia,Lisboa,v.20,n.2,2006. Disponivel
em: http://www.scielo.mec.pt/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0874-20492006000200006&Ing=pt&nrm=iso. Aces-
so em 06 jan. 2016.

BECKER, Maria Alice d’ Avila et al. Estudo exploratério da conceitualizagio de criatividade em estudantes universita-
rios. Psicol. Reflex. Crit., Porto Alegre, v. 14, n. 3, 2001. Disponivel em: http://ref scielo.org/s2ff5r . Acesso em: 05 abr.
2014. http://dx.doi.org/10.1590/50102-79722001000300012.

EYSENCK, H. J. As formas de medir a criatividade. In: BODEN, M. A.(Org.). Dimensdes da criatividade. Porto Ale-
gre: Artes Médicas, 1999. p. 203-244.

GAMA, Maria Clara Sodré S. Educagao de superdotados: teoria ¢ pratica. Sdo Paulo: EPU, 2006.
GARDNER, H. Estruturas da mente - a teoria das inteligéncias multiplas. Porto Alegre: Artmed, 1994.

GARRIDO, E. Presentaciéon. In: MUGNY. G.; PEREZ, J. (Org.) Psicologia Social del desarrollo cognitivo. Barcelona:
Editorial Anthropos, 1988, p. 9-16.

GLAVEANU, VP. Children and creativity: A most (un)likely pair? Thinking Skills and Creativity. v. 6, ago. 2011, p.
122-131. doi:10.1016/j.tsc.2011.03.002

GLAVEANU, VP. Revisiting the “Art Bias™ in Lay Conceptions of Creativity. Creativity Research Journal. Londres,
vol. 26 (1), 2014, p. 11-20.

http://dx.doi.org/10.1080/10400419.2014.873656

JAPIASSU, H.; MARCONDES, D. Dicionario basico de Filosofia. Rio de Janeiro: Zahar, 2001.

JODELET, Denise. La representacion social: fenémenos, concepto v teoria. In: Moscovici, Serge (comp.). Psicologia
Social II. Pensamiento y vida social. Psicologia social y problemas sociales. Barcelona: Ediciones Paidds, 1986.

JOVCHELOVITCH, S. Psicologia Social, saber, comunidade ¢ cultura. Psicol. Soc., Porto Alegre, v. 16, n. 2, Ago. 2004.
Disponivel em: http:/ref scielo.org/62bdgz . Acesso em: 3 abr. 2004 http://dx.doi.org/10.1590/50102-71822004000200004.

LEMAINE, G. Social differentiation and social originality. Eur. J. Soc. Psychol., 4:17-52, 1974. doi:10.1002/
€jsp.2420040103

MOSCOVICI, Serge. A Representagdo social da psicanalise. Rio de Janeiro: Zahar Editores, 1978.

MOSCOVICI, Serge. La nouvelle pensée magique, Bulletin de Psychologie, Paris, v. 45, n.405, p. 301-324, jan./fev. 1992.
MOSCOVICI, Serge. Representagdes sociais: investigagdes em psicologia social. Rio de Janeiro: Vozes, 2007.
MOSCOVICI, Serge. Psicologia das minorias ativas. Rio de Janeiro: Vozes, 2011.

MOSCOVICI, Serge; HEWSTONE, Miles. De la ciencia al sentido comun. In S. Moscovici (Org.) Psicologia social, I1.
Barcelona: Ediciones Paidos, 1984.

MUGNY, G., CARUGATL F. L’intelligence au pluriel. Cousset: Delval, 1985.

MUGNY, G.; CARUGATL F. Social representations of intelligence. Cambridge University Press,1989.

OLIVEIRA-CASTRO, Jorge M.; OLIVEIRA-CASTRO, Karina M.. A Fungio Adverbial de “Inteligéncia™: Definigbes
¢ Usos em Psicologia. Psic.: Teor. ¢ Pesq., Brasilia,v. 17,n. 3,p.257-264,S¢t.2001.




JANAINA MARIA FERNANDES MERHY E EDSON ALVES DE SOUZA FILHO

Disponivel em: http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0102-37722001000300008&Ing=en&nrm=iso
Acesso em: 08Jan. 2016. http://dx.doi.org/10.1590/50102-37722001000300008.

PLUCKER, J.; ESPING, A. Intelligence and creativity: a complex but important relationship. Asia Pacific Edu-
cation Review. v. 16 (2), p. 153-159, Jun. 2015.

ROAZZI, A.; SOUZA, B. Repensando a inteligéncia. Paidéia, Ribeirdo Preto, vol. 12, n. 23, p. 31-55, 2002. Disponivel
em: http://ref.scielo.org/z7j8zp.
Acesso em: 3 abr. 2014. http://dx.doi.org/10.1590/50103-863X2002000200004.

SOUZAFILHO, E. A. de. Analise de representacdes sociais. In: SPINK, Mary Jane (Org.). O conhecimento no cotidia-
no: as representagdes sociais na perspectiva da Psicologia Social. Sdo Paulo: Brasiliense, 1993.311 p.

VINCENT, Denise. O futuro dos superdotados. In: BERGES-BOUNES, Marika; CALMETTES-JEAN, Sandrine. A
cultura dos superdotados? Porto Alegre: CMC, 2010. p. 131-138.

Recebido em: 02/02/2016
Historico Revisado em: 15/04/2019
Aceito em: 02/12/2019

Concepgao: IMFM; EASF
Coleta de dados: JIMFM; EASF
Analise de dados: IMFM; EASF

oI Elaboracdo do manuscrito: JIMFM
Revisdes de conteudo intelectual importante: EASF
Aprovagao final do manuscrito: JIMFM; EASF
Financiamento Durante o doutorado, quando foi elaborado o presente artigo, Janaina Maria

Fernandes Merhy recebeu bolsa de doutorado da Capes.




