Os TESTES ESTAO SUJEITOS AS
LE1rs po MERCADO?

REesumo

Desde os primeiros estudos
sobre a inteligéncia, e a sua mensu-
ragdo, essa tornou-se uma das
tematicas sobre a qual a ciéncia psi-
colégica mais tem sido solicitada.
Essas solicitagdes tornaram-se um
problema porque os testes se desen-
volveram, sem que houvesse uma
definigao clara dos conceitos empre-
gados, e as fun¢des a serem mensu-
radas passaram a ser definidas
operacionalmente a partir dos tes-
tes de inteligéncia, de aptidao, den-
tre outros. Em decorréncia desses,
e de outros fatores, ndo existe con-
cordancia entre os cientistas quan-
to a um paradigma acerca da inteli-
géncia e sua mensuragao. Dentre os
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ABSTRACT

Since the first studies about in-
telligence and ifs measurement, this
one has been one of fields where the

psychology has been requested. This
requestchanged toproblemsbecause the
tests developed before a clear definition
of this concepts, and the functions
measureds were defined from intelli-
gent tests or aftness among others. So,
because it and others factors there jsn’t
among the cientists in this fields the
agreement about the intelligence its
measurement. Among the experts, now
adays, who have build the concept of
intelligence and its measurement in-
struments is Robert Sternberg. Com-
ing from the progress question, or not
progress in the psychometrics tests
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estudiosos que tém se dedicado,
contemporaneamente, a conceitua-
¢do de inteligéncia e de instrumen-
tos para a sua mensuragao esta
Robert Sternberg. Partindo da ques-
tdo global do progresso, ou a sua
falta, na area de testes psicométri-
cos, trata das caracteristicas dos tes-

field, he talk about of the fests charac-
teristics face the market exigencies, the
news developments and the future and
perspectives. This study intend fo ar-
gue about the article called Ability
Jests, Measurements and Markets
where theauthor talk about these prob-
lems with his own overview.

tes frente as exigéncias do mercado
de seus consumidores, dos desen-
volvimentos recentes e das perspec-
tivas futuras. Este artigo objetiva
discutir o artigo intitulado Ability
Tests, Measurements, and Markets
onde o referido autor trata desta
problemética de acordo com uma
perspectiva muito prépria.

As discussdes académicas acerca da conceituagdo da
inteligéncia e, especialmente, a sua mensuracao tém sido
marcadas por posi¢des diferenciadas. No sentido de contri-
buir para essa discussao, partiu-se da anélise do artigo inti-
tulado Ability Tests, Measurements and Markets(1992), de
Robert Sternberg, em que o proeminente autor trata dos
avangos, ou a sua falta, na habilidade de testar, dado a in-
fluéncia do mercado na érea.

O referido autor inicia o seu artigo tragando um para-
lelo entre a criagdo e o desenvolvimento do automével e
dos testes de inteligéncia. Parte do principio de que assim
como o carro que dirigimos hoje é bastante semelhante, na
sua concepgao, ao original modelo “T”, os testes atuais so-
freram poucas modificagdes em relagdo a Escala de Binet,
do inicio do século.

Argumenta o articulista, que embora nao se possa dizer
que ndo houveram mudangas, pois os testes hoje sdo mais
validos e confiaveis do que no passado, aplicdveis em menor
tempo, com niveis apropriados de dificuldade, os contetidos
e tipos de itens se mantiveram mais ou menos constantes.

A posicio do autor mostra-se contraditéria, pois ape-
sar de considerar moroso o desenvolvimento dos testes
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psicolégicos, observa que outras invengbes que sofreram
poucas alteragdes, como o automodvel, permanecem tteis e
validas. Isso ndo implica que tenha havido uma estagna-
¢ao na industria automobilistica, que é uma érea que inves-
te milhdes de ddlares em pesquisa de tecnologia. O mesmo
parece ocorrer com o0s testes.

Entendemos que Sternberg (1992) parte de uma visdo
de ciéncia que espera por “revolugdes cientificas” por meio
das quais se estabeleceria um paradigma univoco sobre a
inteligéncia, as aptiddes, os testes psicolégicos, entre outros.

Conforme assinala Kuhn (1978) a maior parte dos no-
vos conhecimentos produzidos pelos cientistas ocorreram
através da “ciéncia normal”, ou seja, originarios da pesquisa
baseada em realizagdes cientificas que ocorreram no passa-
do e que continuaram sendo objeto de estudos no presente.

A figura do cientista como aquele que descobre coisas
novas e é idealizado em sua area, como Lavoisier, na Qui-
mica; Franklin, na Eletricidade; Santos Dumont, na Avia-
¢do e muitos outros, nao é a regra, mas a excegao. Kuhn
(1978) explica que o trabalho do cientista é principalmente
dentro da “ciéncia normal” realizando a pesquisa cientifica
voltada para a articulacdo daqueles fendmenos e teorias ja
fornecidos pelo paradigma.

Utiliza-se de uma analogia para dizer que este é um
trabalho de “limpeza”, pois uma vez que o progresso na “ci-
éncia normal” é essencialmente cumulativo, a tarefa consis-
te em aperfeigoar os conhecimentos repassados por geragoes
e as convicgdes compartilhadas pelos grupos de cientistas.

Neste sentido, o paradigma:

(...)€é um objeto a ser melhor articulado e precisado em con-
digées novas oumais rigorosas (...). Os paradigmas adquirem seus
status porque sdo mais bem sucedidos que seus competidoresna
resolugdo de alguns problemas que o grupode clentistas reconhece
como graves (...). De Inicio, o sucesso de um paradigma(...)€ em
grandeparte, uma promessa de sucesso que podeser descoberta em
exemplos selecionados e ainda incompletos” (Kuhn, 1978: 44).
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Esta questdao mostra-se especialmente vélida para a
Psicologia que por ter adquirido, mais recentemente, o sta-
tus de ciéncia tem seu campo de conhecimento colocado
constantemente a prova (interna e externamente).

Em relagdo a inteligéncia e a sua testagem, defende-
se que, mesmo que as defini¢des e instrumentos existentes
néo sejam suficientes, podem ser considerados um prentin-
cio de sucesso. O fato de nao terem abarcado todos os fato-
res ou fungdes concernentes, ndo invalida os resultados po-
sitivos que tém sido levantados por estudiosos (Anastasi,
1977; Barret & Depinet, 1991).

A vulgarizagdo que os testes sofreram, apds terem se
tornado de amplo conhecimento pblico - na I Guerra Mun-
dial - levou tanto ao mau uso como a expectativas despro-
porcionadas. Alguns profissionais ansiosos por participa-
rem do movimento emergente incorreram em todo o tipo
de falhas. Elas foram (e ainda vado) desde o charlatanismo
até a utilizagdo desses instrumentos como resposta tinica
as suas praticas e, passaram aos clientes e leigos uma idéia
magica, e incorreta, sobre as qualidades dos testes.

Na realidade o teste é uma “amostra” de uma fungédo
ou fator. Aqueles familiarizados com a sua construgio sa-
bem que os testes de inteligéncia ou de aptidao escolar ndo
buscam representar a totalidade das fungdes cognitivas, até
porque deixariam de ser uma amostra. Constituem-se, prin-
cipalmente, em medidas de certas aptiddes que devido ao
mau uso ou a generalidade dos nomes tém sido interpreta-
dos erroneamente (Anastasi, 1977).

O fato dos testes, desde o seu surgimento, continua-
rem sendo o que se propunham nao significa que ndo hou-
veram avangos. A caminhada para a concepgéo de instru-
mentos mais elaborados, pelos estudiosos que se ocupam
da psicometria é &rdua mas nao esta interrompida. Teorias
sobre inteligéncia (Sternberg 1985; Gardner, 1984) vém sen-
do desenvolvidas e continuam fornecendo combustivel as
pesquisas dos testes.
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No texto ora analisado estabelece-se uma segunda re-
lagdo: a for¢a do mercado e a tecnologia dos testes. Segundo
Sternberg, existe uma “industria” de testes que esta preocu-
pada com as exatas questdes que norteiam as leis do merca-
do - a compra e venda e, os lucros. Neste sentido, sintetiza a
posigao de alguns criticos da testagem que enfatizam a in-
fluéncia do mercado, como centro do problema:

“De acordo com esta visdo as companhias de testagem se
curvardodiante de qualquer coisa para vender os testes, tanto quanto
outras companhias se curvardopara venderemprodutos obviamente
incertos, se houver um mercado para eles” (Sternberg, 1992:135).

Embora concordando que as editoras dos testes, como
qualquer organizagao, seguem o principio da eficiéncia, e
ndo se interessam em vé-los “encalhados”, ha de se con-
siderar outros fatores além daqueles contidos na afirma-
¢do anterior.

Os testes continuam sendo elaborados e utilizados
porque conseguem suscitar e/ou apresentar respostas,
mesmo que limitadas, a questdes que sao do interesse dos
cientistas da Psicologia e do senso comum.

Se dermos uma rapida olhada nos Psychological Abs-
tracts,! veremos que ha preocupagao em aferir testes ja co-
nhecidos, em regides como a Asia e a Africa, e h4, princi-
palmente, o desenvolvimento de novos instrumentos. Neste
altimo caso, constata-se a existéncia de temas tais como o
preconceito, o comportamento do adolescente, o uso de
drogas, a sindrome pré-menstrual da mulher e a AIDS. Te-
mas atuais como estes demonstram que ha progresso na
busca do conhecimento psicolégico.

Sera que diante disso poderiamos dizer que esse inte-
resse estd voltado para a venda de novos produtos? Pode
ser que sim. Mas Sternberg (1992) pode estar refletindo

1 Publica¢do americana que lista a produgao cientifica atual de melhor qualidade
em Psicologia (livros, capitulos e artigos) em todo o mundo e possui parte desti-
nada a psicometria.
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novamente sua concepgao de ciéncia conforme o analisado
no inicio deste artigo.

Quando se pensa em ciéncia é comum surgir a sepa-
ragao entre a ciéncia pura e a aplicada. Na pratica esta se-
paragdo torna-se dificil e acaba sendo arbitrada, de acordo
com a motivagéo do cientista. O cientista puro seria aquele
preocupado em desenvolver novos conhecimentos ou
amplid-los, sem uma preocupagdo com a sua utilizagdo. Em
razdo disto estariam mais préximos de chegar as “revolu-
¢des cientificas”. Por outro lado, os cientistas voltados a
ciéncia aplicada apresentam as mesmas preocupagdes ba-
sicas, mas também o interesse em questdes que levam 2
utilizagdo imediata de tal conhecimento. A escolha das va-
riaveis investigadas pela ciéncia aplicada estdo relaciona-
das com problemas praticos que mobilizam os estudiosos
para encontrar suas solugdes (Marx e Hillix, 1978).

Cabe questionar se a preocupagio com a aplicabilida-
de dos novos conhecimentos leva a maiores erros ou desvi-
0s nos objetivos cientificos. Ou, retornando ao texto de
Sternberg (1992), o fato dos cientistas serem tio suscetiveis
em seus campos, as questdes de mercado, quanto pessoas de
negocios, torna suas descobertas cientificamente vulneraveis.

Como afirmou-se anteriormente, a idéia do cientista
como o “grande descobridor”, isolado do seu meio, total-
mente neutro, objetivo é figurativa. Apesar da aspiracao
classica dos positivistas de que néo teriam preconceitos ou
valoragdes, entende-se que, em qualquer area que seja, ele
estara sendo influenciado pelo “Zeitgeist” da época. Mas a
forma como o cientista se deixa influenciar ndo implica,
necessariamente, em um relativismo exarcebado. Em tlti-
ma instancia depende de uma posi¢do moral: se 0 seu com-
promisso maior for com o sucesso, seu e/ou de quem o
financia do ponto de vista econémico, social e politico, po-
dera colocar interesses pessoais ou de grupos acima do com-
promisso de desenvolver o conhecimento. Uma situacio
dessas € a do pesquisador americano Robert Gallo que foi
acusado de ma conduta cientifica por mentir, em um artigo
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de 1984, que descobrira o virus da AIDS. Na verdade, ele
usou amostras do virus HIV isolado em Paris, pelo Institu-
to Pasteur (Revista VEJA, 1992: 67 ).

Situagdes como esta suscitam outras questdes: dever-
se-ia entdo deixar de realizar pesquisa aplicada para evitar
tais problemas? O fato de pesquisadores em Psicologia se
preocuparem com temas atuais, como alguns citados ante-
riormente, se deve as leis do mercado?

Temas atuais tém sido incluidos dentre os constantes
em disciplinas de cursos de graduagio e pés-graduagao em
Psicologia, em publicagdes e nos questionamentos que lei-
gos fazem aos profissionais. Na forma de ressonancia, eles
tém fomentado a psicometria que, atenta aos avangos teo6-
ricos no campo psicolégico, passa a desenvolver instrumen-
tos que respondam a questdes emergentes sobre o ser hu-
mano. Se assim nao fosse, a Medicina por exemplo, abdica-
ria de procurar a cura para as doengas em favor de uma
ética baseada na pratica tdo somente da ciéncia pura.

No artigo analisado, seguindo a mesma analogia criti-
ca, é tratada a sujeigdo dos cientistas as prioridades de edi-
tores que definem o que é publicavel e, até mesmo a ade-
quagdo do discurso de um cientista a audiéncia a qual esta
destinado. Quando se analisam as caracteristicas da ciéncia
(Marx e Hillix, 1978), vé-se que uma delas é a linguagem
prépria, ou seja, um cédigo estabelecido e dominado por
aqueles que trabalham na area. Normalmente, quando o ci-
entista vai escrever ou falar sobre o seu trabalho precisa ade-
quar essa linguagem de modo que, seus leitores ou ouvin-
tes, consigam compreender o que esta sendo dito.

Ao chamar atengao para o entendimento de que os
cientistas nem sempre sdo puros em suas motivagoes, pois
elas sdo guiadas pela for¢a do mercado, Sternberg (1992)
sinaliza a importancia de se compreender a agao dessas for-
cas sobre a industria de testes.

O autor defende, ainda, que as necessidades dos con-
sumidores de testes, na situagao escolar, foram e tém sido
as seguintes:
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1. realizagdo de predicao;

2. teste-reteste ou formas alternativas de confiabilidade;

3. padronizagao exata;

4. alta correlagdo com outros testes similares;

5. facilidade de administracao;

6. facilidade de interpretagao;

7. objetividade no score;

8. imparcialidade;

9. baixo custo e

10. defensabilidade legal.

Grande parte destas necessidades estdo identificadas
com as caracteristicas da ciéncia e com os requisitos princi-
pais e secundarios dos testes. Cabe comentar alguns deles,
dada a compreensao apresentada por Sternberg (1992).

Em relacdo a necessidade de teste-reteste ou de de-
senvolvimento de formas alternativas de confiabilidade,
coloca que 0s scores do teste sio relativamente estaveis por
algum tempo e assim devem ser porque ninguém pode
fornecer tempo ou dinheiro para retestes freqgiientes. Esta
colocagao, parece ser suplantada por outra espécie de ques-
tao pratica. A confiabilidade do teste ou sua fidedignidade
se referem a estabilidade e a confianca nos resultados. Este
€ um dos requisitos principais de um teste, pois nao havera
sentido em aplica-lo sem a “(...) confianga na permanéncia
dos resultados” (Van Kolck, 1977:20) porque ndo consegue
medir com acuidade aquilo a que se propde.

Sobre a necessidade de padronizagao exata, que o arti-
go ora analisado considera importante aos testes pelo inte-
resse dos administradores escolares em comparar o desem-
penho no interior das suas com outras escolas, considera-
mos que esta proposicao fica prejudicada. Isto da-se pelo
fato de que as escolas ndo apresentam uma situagao padro-
nizada que permita comparar objetivamente os resultados
apresentados pelos individuos de diferentes institui¢des.

A padronizagdo tem sentido em todas as fases do teste,
justamente porque possibilita que os testandos estejam su-
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jeitos a mesma situagao de sistematicidade, embora, de certo
modo, estejam sendo avaliadas suas diferencas de condigdes.

A facilidade em administrar os testes e interpretar seus
resultados é considerada de interesse do mercado, no arti-
go analisado neste trabalho, pois sdo tarefas que devem ser
realizadas por professores com pouco ou nenhum treina-
mento em testagem.

Entre os psic6logos existe farta literatura (Székely, 1966;
Cronbach, 1970; Van Kolck, 1977; Anastasi,1977; Lawson,
1992) que trata da necessidade da preparagdo adequada do
psicometrista, o que ndo tem sido assegurado. Os testes
muitas vezes tém sido aplicados por pessoal desqualificado
para tal fungdo. Cremos que isso se deve tanto a caréncia
deste pessoal, especialmente no Brasil, como as deficiéncias
tanto dos profissionais formados nos cursos de graduagéo
em Psicologia, como em outras profissoes.

Embora os testes psicolégicos sejam um dos métodos
de uso privativo do psicélogo, no Brasil tém sido utilizados
em larga escala por profissionais de outras areas que nao
possuem dominio sobre eles. Essa utilizagao por profissio-
nais despreparados certamente contribuiu para a vulgari-
zacdo do seu uso. Caberia ao Conselho Federal de Psicolo-
gia e aos Conselhos Regionais, como entidades que regula-
mentam a profissdo no nosso pais, a tarefa de orientar, dis-
ciplinar e fiscalizar a utilizagdo de tais instrumentos, visan-
do coibir a utilizagao inadequada e assegurar o que rege o
Cédigo de Etica Profissional dos Psicologos (1987) - especi-
almente quanto ao sigilo e a fidedignidade de resultados
de instrumentos e técnicas psicologicas.

De acordo com Lawson:

“Em primeiro lugar, a administracao de um teste individu-
al e a interpretagdo dos resultados de qualquer teste de inteligén-
cia 530 tarefas que requerem habilidades superiores especiais(...).
A habilidade na administragao de tal teste requer uma capacidade
de conhecimento dos infinitos significados que um sujeito pode
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dara uma questio, tem que garantir acuidade na interpretacio
das matizes do raciocinio através do quala mente do sujeito con-
tinua relatando algumas de suas soluges, e requer conhecimento
da significincia estatistica das vrias partes do teste” (1992:131).

A afirmativa de Sternberg (1992) de que a objetividade
atualmente seria uma forma daqueles que aplicam os testes
evitarem qualquer tipo de discusséo sobre resultados com os
pais das criancas, deixa de considerar que um dos principios
baésicos da ciéncia, desde os seus primérdios, foi a necessida-
de da objetividade em todos os niveis. Se aceitarmos como
correta a posi¢ao do autor em questao, estaremos aceitando a
nogao de que a objetividade serve como instrumento de isen-
Gdo atras do qual os pesquisadores podem se esconder para
nao responder a questdes desagradéveis. Seria a afirmacio
do seu oposto, pois ser objetivo pressupde a capacidade de
analise sem procurar relaciona-la com seus desejos pessoais.

Das necessidades apresentadas, as que estabelecem
maior relagdo entre os testes e 0 mercado sio a busca do
baixo custo e a defensibilidade legal, pois ambas procuram,
em tltima instancia, a racionalidade e a eficiéncia econdmica.

Segundo Sternberg (1992) os testes devem ser observa-
dos para que sejam justos e, portanto, ndo favorecam o de-
sempenho de um grupo sobre outro. Entendemos que esta
oitava necessidade, a imparciabilidade, tem sido a que sus-
cita os maiores debates atuais entre os profissionais da 4rea
e de dreas correlatas. Isto tudo porque os testes tém sido
acusados de segregarem criangas provenientes das classes
mais pobres, nas escolas; as minorias, na sociedade, os indi-
viduos de paises de Terceiro Mundo, dentre tantos outros.

Para ALMEIDA e CRUZ os testes passam a ser contesta-
dos e até mesmo abandonados por psicélogos, em razao de que:

“Oseu contetido e formato beneficiava (ou adequava-se
mais)auma populacio oddental industrializada de classe média
eescolarizada. Grupos sociais minoritdrios e outras etnias esta-
vam a partida prejudicados pela situacdo de teste” (1988:210).
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Ao tratar da relacdo entre os testes psicologicos e a
antropologia, AUGRAS, posiciona-se do seguinte modo:

“As teorias em que se apoiam as técnicas de psicodiagndsti-
co foram elaboradas em momentos historicos especificos, por pen-
sadores inseridos nuuna visdo domundo e do homem proprio da
cultura de sua sociedade (...). Nessa perspectiva (da psicologia da
cultura), testes sdo produtos culturais, e s6 fazem sentido dentro
do universo de referéncias simbdlicas que os gerou” (1990: 78-9).

Em seu artigo, AUGRAS (1990) descreve trés exemplos
da aplicagdo de testes projetivos em grupos com padrdes
culturais diferentes daqueles a partir do qual os testes foram
elaborados: testes psicolégicos em ilhéus do estreito de Tor-
res, RORSCHACH e PMK, em indios Kaigang e RORSCHA-
CH em sacerdotisas, dos cultos afro-brasileiros do Recife.
Conclui que os resultados pouco ou nada acrescentam a Psi-
cologia, uma vez que paraa sua aplicagio e avaliagao os pres-
supostos da psicologia diferencial se esvaem.

Tanto as anélises quanto os exemplos citados demons-
tram a ndo observancia de um importante requisito de um
teste: a afericdo. Este requisito se refere ao estabelecimento
de normas, para a avaliagdo e interpretagao dos resultados
no teste. Para tanto, deve ser considerado o grupo para o
qual o teste foi organizado, pois sempre que ele diferir, o
instrumento devera passar por nova aferi¢do, ou seja, deve-
rdo ser estabelecidas “unidades de medidas mais adequa-
das aos sujeitos em aprego” (VAN KOLCK, 1977:22). Sem
que isto ocorra, o teste estara perdendo outros de seus re-
quisitos principais pois deixard de medir aquilo que ele re-
almente se propoe e deixara de fazé-lo com acuidade.

Conforme STERNBERG (1992), os testes atuais se saem
muito bem a luz das necessidades do mercado, para o qual
estdo voltados e, apesar das criticas, eles efetivamente vem a
predizer o desempenho de forma vélida nos niveis de escolas
elementares e secundérias.
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ANASTASI (1977) sustenta que as grandes questdes
levantadas contra os testes ndo tém sido essencialmente
quanto a sua construcdo, que tem se mostrado adequada,
mas principalmente a interpretagdo dos resultados e aque-
les que utilizam os testes. Como instrumentos que medem
atributos dos individuos, dependem do conhecimento, da
habilidade e da integridade de quem os usa. Um bom teste
em méos de um mau profissional tende a ser pior do que
um teste limitado em maos de um bom profissional.

No artigo em discussao hd uma questio que retorna a
anéalise do desenvolvimento da 4rea: se os testes, na sua
maioria, estdo cumprindo os critérios de seu lugar no mer-
cado real, entdo porque eles avancam tdo lentamente?
(STERNBERG, 1992:136).

Em primeiro lugar, a perspectiva de morosidade na evo-
lugéo dos testes remete novamente a visao de ciéncia subja-
cente as colocagdes do autor, como tratou-se anteriormente.

Em segundo lugar, encontram-se as préprias posicoes
diferenciadas quanto & necessidade de mudangas. Enquan-
to STERNBERG (1991, 1992) critica os modelos vigentes por
nao serem respostas univocas, principalmente, na mensura-
¢ao da inteligéncia e das aptiddes e advoga a imperiosidade
de que hajam avancos, ANASTASI (1977) defende que as
formas de testes existentes nao precisam ser substituidas por
outras, pois sdo amostras de aspectos representativos do
comportamento e ndo se deve relegar os dados normativos
e de validagdo com o qual contamos atualmente. Afora estas
posigdes, ha autores como WARZECHA (1991) que estio
convictos de que a avaliagdo psicoldgica estd no limite de
um desenvolvimento revolucionario.

Todo o campo de conhecimento deve buscar o aperfei-
¢oamento ou o estabelecimento de seus paradigmas prépri-
os e esse trabalho possivelmente levaré a evolucio dos ins-
trumentos em relagdo aos existentes. Nao ha como conceber
uma ciéncia ou um campo de conhecimento que procure se
manter distante do progresso; mas, por outro lado, qualquer
tentativa em forgar avangos pode levar a resultados engano-
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sos. Nio consta que tanto o imediatismo como a paralisia sejam
caracteristicas desejéveis ao conhecimento cientifico.

Uma critica que ndo se pode deixar de formular em rela-
¢30 ao uso dos testes é de que tém sido supervalorizados os
requisitos psicométricos e a quantificagdo suplantou a anilise
da qualidade dos resultados. Atualmente, alguns estudos bus-
cam unir esses dois aspectos, de modo que se faga uma anilise
qualitativa de testes psicométricos e vice-versa.

Nesta direcio, quando VAN KOLCK trata das diferen-
¢as na forma de abordar os testes, defende que:

“Fundamentalmente ndo é o instrumento mas a manei-
ra como nos aproximamos do problema que é importante. As-
sim, embora a escala de Wechsler tenha sido elaborada na
tradigdo psicométrica e o psicodiagnéstico de RORSCHACH
na projetiva, a primeira foi usada clinicamente por
RAPPAPORT e o segundo tem sido objeto de tratamento
psicométrico “(1 977:17).

A questio do progresso (ou ndo) no desenvolvimento dos
testes e suas relagdes com o mercado foram tratadas exaustiva-
mente no decorrer deste trabalho. O que hi de mais relevante
na conclusio do artigo é a constatacdo da importincia dos pes-
quisadores prognosticarem as futuras necessidades de testagem.

Defende-se a posicio de que os temas atuais da Psicologia sir-
vam para suscitar os problemas e os testes sejam elaborados com
vistas a apresentar respostas e fomentar novos problemas. E desse
modo que eles poderdo “conduzir o mercado”, segundo
STERNBERG, ou expandir a sua gama de conhecimentos na 4rea,
conforme o entendimento nesta anélise critica.

CONCLUSOES
Conclui-se da anilise do artigo de STERNBERG (1992)
que os estudos tedricos e préiticos sobre a mensuragio da

inteligéncia e das aptidées, vém contribuindo para o pro-
gresso da drea conforme os moldes da “ciéncia normal”, ou
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seja, da ciéncia baseada nos conhecimentos e feitos ja exis-
tentes, segundo a concepgao de KUJHN (1978).

Na realidade, esta “ciéncia normal” que estd mais relaci-
onada ao trabalho de pesquisa aplicada é a principal respon-
savel pela produgéo cientifica. Embora ndo se subestime a ne-
cessidade da “ciéncia pura”, mais proxima de alcancar “revo-
lugdes cientificas”, entende-se que os testes devem estar vol-
tados as questdes que despertam o interesse da Psicologia.

O estagio atual em que se encontram os testes e seus
progressos sdo resultado, em primeiro lugar, de seu pré-
prio objetivo - ser um instrumento - e, secundariamente,
do desenvolvimento da Psicologia. Esta tornou-se uma ci-
éncia recentemente, o que faz com que, se comparada as
ciéncias naturais, esteja em um processo de definicdo de
seus “paradigmas”. E ha medida em que as ciéncias conse-
guem consolidar um corpo de conhecimentos, aceitos por
seu grupo de cientistas que torna-se possivel alcangar pro-
gressos a passos largos. Enquanto isso nao ocorre, nés psi-
c6logos ficamos divididos entre diferentes escolas e abor-
dagens, sem um paradigma estabelecido.

O estdgio em que nos encontramos nao é motivo para
imobilismo, nem sinal de que avangamos pouco; significa
que temos um trabalho drduo para a nossa consolidagdo. Os
testes tém demonstrado a sua validade e a 4rea continua se
desenvolvendo através de novas pesquisas e conceituacdes
sobre a inteligéncia e as aptiddes, por exemplo. O préprio
STERNBERG tem se empenhado nestas tarefas.

Os avangos recentes indicam que a psicometria estd
atenta as questoes e criticas que lhe circundam. Exemplo disso
sdo as “Teorias das Inteligéncias Multiplas” que vém pes-
quisando o que existe a mais, sobre a inteligéncia, do que o
rol de aptiddes que os testes convencionais medem. Ou os
“Testes de Organizacido Rapida” que tentam ser sensiveis a
polémica da questéo cultural /social. Ha também a “Testagem
Computadorizada” que coloca o desenvolvimento de uma
dada tecnologia (informaética) a servigo da psicometria.
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Por estas razdes, entende-se que a area de testes vem
se desenvolvendo segundo o seu préprio ritmo e os inte-
resses da ciéncia a qual est4 vinculada.

Se acreditdssemos que os testes psicolégicos se basei-
am no desejo dos seus consumidores, deveriamos esperar
um quadro bem diverso. Vivemos em uma sociedade pau-
tada no consumismo, com um mercado sempre exigente
em relagdo ao que compra e que rejeitaria um instrumento
que cumpre parcialmente com os seus requisitos.

Embora os cientistas ndo correspondam ao ideal de neu-
tralidade e objetividade, almejado pelos positivistas tém sua
atuagao pratica regulada pela visao de ciéncia e ndo especi-
ficamente do mercado. O compromisso de um estudioso que
trabalha em um campo como o que vem se tratando, é em
primeiro lugar com a busca do conhecimento, pois as suas
“conjecturas” tanto podem ser comprovadas como “refuta-
das”, conforme POPER (s/d). Esta tltima possibilidade re-
sulta em perda de tempo e dinheiro, o que ndo condiz com
uma politica racional de mercado.

Em razdo do exposto, nio vislumbra-se proximamen-
te a extingdo dos testes psicolégicos, mas o seu aperfeicoa-
mento através do uso de instrumentos que mecam com
maior acuidade aquilo a que se propdem. Além disso, as
analises qualitativas deverdo ter um papel mais relevante
para a ciéncia psicolégica no futuro, e em conjunto com os
métodos quantitativos, possibilitardo um conhecimento
maior sobre a inteligéncia, enquanto objeto de estudo.
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