Girando o caleidoscépio: a formacio de novas
imagens no trabalho de olhar para os dados da
pesquisa qualitativa®

Resumo

Este estudo traz reflexdes
acerca da tarefa de olhar para os
dados da pesquisa qualitativa, es-
pecificamente, no que se refere ao
uso de entrevistas e narrativas de
histéria oral, utilizando o instrumen-
to caleidoscdpio como metdfora
para se pensar o trabalho de com-
preensdo de dados. Ainda, toma a
diversidade dos elementos como
possibilidades mitiplas da forma-
cio de novas imagens.
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Abstract

This paper discusses the
task of making sense of data
from a qualitative research, ¢s-
pecially as to the use of intervi-
ews and oral history narratives.
The metaphor of a kaleidosco-
pe is proposed as a means to fi-
gure out what is understanding
data. In addition, this paper ac-
counts for the diversity of ele-
ments as multiple possibilities of
creating new images.
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Introducéo

N a pesquisa qualitativa, uma das tarefas mais dificeis € chegar a
etapa de compreensio dos dados com o menor desgaste possivel.
Muitos sdo 0s motivos que levam a esmorecer nessa etapa, podendo ser
0 exaustivo trabatho de campo ou a pouca definigio das etapas de orga-
niza¢@o e andlise de dados. Este artigo ndo tem a inteng¢io de oferecer
um roteiro de analise de dados. mas sim atgumas reflexdes sobre a tare-
fa de olhar para o dado colhido.

Uma obra aberta comporta muitos olhares, e sempre fica a impres-
s&0 de inacabamento ou de ndo-coniemplagdo dos mujtos dizeres dos
sujeitos em suas falas. Isso prova que, de fato, ndo hd esgotamento do
iema de pesquisa em si, © que nem seria possivel, até porque nio se
trabalha com verdades absolutas, estagnadas. O dinamismo e a possibi-
lidade de aproximagio com a realidade ali apresentada traz todo o en-
cantamento do estudo, que € finito, como trabalho académico, de pesqui-
sa. E sempre um tecorie feito no espago-tempo e pretende apenas um
novo olhar que interroga determinado tema.

Trabalho com narrativas: a escuta como escolha

Na perspectiva de pesquisa qualitativa, a entrevista representa
um dos instrumentos bdsicos para a coleta de dados. Segundo Liidke e
André (1986), é importante estar atento ao cardter de interagio que
permeia a entrevista, pois a relagdio que se cria € de troca, devendo
haver uma atmosfera de influéncias reciprocas entre quem pergunta €
quem responde.

A entrevista poder ser entendida como a primeira possibilidade
dialégica com o sujeito da pesquisa. Na perspectiva tedrico-metodolo-
gica, h4 de se compreender que método e teoria se interdependem e se
significam. O caminho (a metodologia} escelhido para conhecer ¢ ou-
tro ja pressupde uma forma de ver o mundo. Nesse sentido, entrevistar
(o procedimento) significa acolher a fala do outro e oferecer a escuta.
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Esse exercicio dialdgico € sempre permeado de tensiio, pois essa dinimica
de inscrever 0 outro em nrosso universo de questdes exige a tarefa de ndo
reduzi-lo em sua objectualidade, a fim de que se possa ouvir a sua voz.

O primeiro convite ao lettor estd na dire¢iio de pensar o outro em
situagdo de sujeito pesquisado. O outre aqui, a priori, é o interlocutor do
pesquisador, aguele a guem ele se dirige em situagio de campo (que
pode ser o mais diverse possivel) e de quem ele fala em seu texto. Amo-
rim (2001, p. 12} chama a ateng¢do para o fato de que “[...] do outro lado,
hid um sujeito que fala e produz... Ndo ha escrita cyiadora sem alteridade
entre autor e locutor. Trata-se da distingdo fundamental entre aquele que
escreve e aquele que estd escrito”.

A pesqguisa é sempre a busca do encontro com outro. Para a autora,
“[...] n&o ha trabalho de campo que n@e vise ao encontro com um outro,
que nio busque um interlocutor” (Idem, p.10). O que motiva a pratica da
pesquisa sdo inquietagOes infernas acerca de determinada tematica e, por
51, 6 podemos considerar o imbricamento entre aquilo gue pertence ao
sujeito pesquisador e a realidade que Ihe € posta € 0 mobiliza, por isso, esse
imbricamento aparece-lhe como um problema de pesguisa.

Assim, cada momento de encontro, de fala e escuta € dnico, aconte-
ce all uma interacfio enfre o entrevistador e o enlrevistado, a qual ocorre
diferenciadamente para cada individuo, uma vez que se lida com pessous
diferentes, em ambieutes diversificados, e esse momento de partilha e
descobertas € singular. Dessa forma, o resultado dessa imteragéo € dnico
em cada momento. Para Bleger (1974, p.20), “Cada situagiio humana é
sempre original e Ginica: portanto, a enfrevista também o é. [L..] Esta origi-
nalidade de cada sucesso ndo impede o estabelecimento de constantes
gerais, a saber, das condi¢des que se repetem com mais fregliéncia”,

Trabalhar com narrativas € sempre um convite ao mergulho na
histéria do cutro. A experiéncia comporta um trabalho de elaboraciio ¢o
gue € vivido, cujo sentido se completa ao ser comunicado, transmitido. A
elaboragio e a transmissito da experiéneia integram-se na tradigdo orval
das narrativas, que se consolida num tempo lento, atravessado pelos su-
cessivos atos de narrar, por meio dos quais a experiéncia sedimenta-se
(SCHMIDT, 1991). Com base no pensamento de Benjamin (1936 apud
SCHMIDT, [991), pode-se considerar, num certo sentido, a narrativa
uma forma artesanal de comunicagio, em que a matéria-prima tra-
balhada é a experiéncia: do narrador, que mergulha na coisa narrada.
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na sua prépria vida, para, em seguida, transmiti-la, ¢ do ouvinte, que
assimila a coisa narrada 2 sua propria experiéncia. Mediante as narrati-
vas, pode-se identificar o aspecto vivencial de cada sujeito, que é tnico
e, por 180, uma experiéncia singular.

Segundo Schmidt (1990), é na tradigio oral que circulam as nar-
rativas, desde os tempos mais antigos, que se constituem numa espé-
cie de “recolhedor da experiéncia coletiva”, e referem-se a dois as-
pectos importantes:

[...] o primeiro diz respeito & comutagdo dos lu-
gares de ouvinte e narradoy, tendo como funda-
menfo a experiéncia. A tradicdo dos relatos en-
cerra “os critérios que definem uma triplice com-
peténcia — saber-dizer, saber-ouvir, saber-fazer —
em que se exercem as relacdes da comunidade
consigo mesma e com os que a cerca, [...]”7 O se-
gundo aspecto refere-se ao modo como as narra-
tivas se apresentam, tanto em sua dimensdo utili-
tdria quanto em sua dimensdo fanristica (p.06).

Segundo a autora, a narrativa insinua um saber que sé se desvela
no trabalho de recepclio e interpretacio do ouvinte, ou sgja, o ensina-
mento s € ensinamento, & medida que € acolhido pela experiéncia do
ouvinte, pois, fazendo circular a palavra, concedendo 2 cada um e a
todos o direito de ouvir, de falar e de protagonizar o que € vivido e sua
reflexdo sobre ele, a comunicagio oral conecta cada um 2 sua experién-
cia, a do outro e & do antepassado, amalgamando o pessoal e o ¢coletivo.
Schmidt sugere que, como resultado de um trabalho coletivo cujo tempo
consumido ndo conta, a narrativa acolhe a sabedoria e a existéncia vivi-
da, naquilo que tem de essencial ¢ inesquecivel. Inserida na tradigéo
oral, sua permanéncia no munde depende da presenga de uma comuni-
dade de ouvintes e de um narrador que, como sugere Benjamin (1936),
teria como tarefa “[...] trabalthar a matéria-prima da experiéncia — a sua
e a dos outros — transformando-a num produto sélido, dtil ¢ dnico” (apud
SCHMIDT, 1991, p.212).

A importdncia da questido da narrativa como escolha de procedi-
mento de coleta de dados dd-se, & medida que tal instrumento confere
ao sujeito narrador um lugar de destaque nesse momento de encontro.
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Ele é o ator principal dessa fala, diferentemente de o que ocorre na
utilizagdo de questiondrios e em entrevistas com perguntas fechadas ou
dirigidas, feitas pelo pesquisador, quande o sujeito entra no universo de
questdes do pesquisador, de forma mais passiva, Ndo que haja algum
problema com esses instrumentos de coleta de dados, ao contrério, eles
se aplicam a determinados estudos. Chama-se a atengéo para a medida
na qual a utilizagfo de alguns métodos, técnicas e projetos dé-se no sen-
tido de se pensar como tratam a questio da alteridade. Na pratica, como
tratar o outro, como encontra-lo, como fazé-lo falar, como se fazer ouvir,
como compreendé-lo, como traduzi-lo, como influencid-lo ou como se
deixar influenciar por ele sdo questes que permeiam, a todo instante, o
pesquisador. Para essas perguntas, ndo hi regras, nem método. Hé de
se pensar que existem dois tipos de didlogo: aquele que o pesquisador
deve fazer com o sujeito colaborador, dai vem a necessidade de estabe-
lecer de fato uma relagfio dialdgica, e aquele que o pesquisador estabe-
lece com a comunidade cientifica, na qual a comunicacio € feita com
seus pares, em geral, de forma monclégica.

Estamos npum momento em que a academia brasileira redescobre a
oralidade e suas técnicas de registro ¢ andlise vio muito além da realiza-
¢8o de entrevistas. Bom Meihy (1996) refere que a histdria oral, como
tributdria da histéria publica, remete-se ao leitor comum, vigorando o
principio que privilegia o social como alvo do conhecimento. Isso ocotre,
porque, no Brasil, segmentos da populag@o t8m sido contemplados ape-
nas pela documentagio externa, produzida “sobre” eles, e pela histéria
oral. Principalmente idosos, indigenas, negros, desempregados, migran-
tes e imigrantes, exilados e tantas outras minorias silenciadas tém en-
contrado espago para abrigar suas paiavras, dando sentido social as ex-
periéncias vividas sob diferentes circunstincias. Assim, gualquer nova
proposta que se oriente no sentido de cortar o caminho disposto pelo
“outro” mostra-se digna de consideragéo.

Considerando-se essa breve exposigio, este estudo discute a ana-
lise de dados no contexto das narrativas de histéria oral, usando a meti-
fora do caleidoscépio, como possibilidade de trabalho comn fragmentos,
entretanto, ndo é um roteiro para qualquer tipo de estudo. Mesmo assim,
como a proposta aqui é refletir sobre a compreensido do dado da pesqui-
sa, fica sugerida a aplicacfo daquile que pode ser comum a essa e outras
trajetdrias de pesquisa.
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Didlogo com o oufro: a guestio da verdade

A busca de encontro com 0 outro em situacio de pesquisa abriga
questSes de alteridade, de diferengas, de diversidade. Alteridade € ca-
vacteristica de o que € outro ¢ opde-se & identidade (LALANDE, 2001),
mas, ao mesmo tempo, abarca a basca pela reflexividade do pesquisa-
dor, do si mesmo. Por isso, € sempre paradoxal. Tencionamos dar voz as
minorias ou tormamos partido de determinada causa e, ao mesmo fempo,
objectualizamos o nosso outro, reduzimo-lo sirnbolicamente a objeto de
estudo. Dai, no entorno dessa viagem, vem a possibilidade de confronto
(sempre) e, conscqiientemente, de encontro,

Segundo Demo (2001), o didlogo € fala contréria, entre atores que
se encontram e se defrontam. Nio se restringe a conversa, mas & sobre-
tudo comunicagio, com todos os seus riscos e desafios: “Pesquisar as-
simn é sempre também dialogar, no sentido especifico de produzir conhe-
cimento do outro para si e de si para o outro” {(p. 39). Contudo, nem
sempre, no contexto da pesquisa, hd possibilidade de encontro com esse
outro. Muitas vezes, nfio hi didlogos com o outro, mas sim monclogos,
e que a pessoa do pesquisador infere o seu olhar analitico, critico, classi-
ficatdrio e reducionista a0 seu outro, agora objectualizado, tornado obieto
de estudo. As vezes, nfo hd comunicacio com o sujeito colaborador, mas
sirn do pesquisador com os seus pares, com a comunidade cientifica.

O olhar que interroga

Na busca de novas imagens para se pensar essa dindmica teia de
inter-relagdes, que se constrdi e é construida € que, aos poucos, vai-se
estabelecendo com o sentide daquilo que foi anteriormente problemati-
zado, aventado como objetivo de estudo, encontrou-se, na metifora do
caleidoscdpio, um meio de vislumbrar arranjos de desenhos inusitados e
significativos. Esses desenhos auxiliariam na compreensao de o que esté
servindo de amdlgama nas possiveis relagdes que se estabelecem na
histdria narrada pelos sujeitos. O uso dessa metdfora estd associado ao
desejo de ressignificar o olhar, ouvir o que dizem essas vozes, nas enlre-
linhas dos relatos, e tentar estabelecer novas ¢ inesperadas relagfes, a
partir de o que tem sido apresentado, nessa trajetoria tdo permeada de
significacdes ¢ aprendizagem.

Revista de Ciéncias Humanas, Fletiandpaolis: EDUFSC, n.36, p.407-423, outubra de 2004



Carla da Silva Santana — 413

As possiveis combinagdes dos ditos “fragmentos” (pedacos de vi-
dro e cor — frases ditas e silenciadas) requerem um certo recurso zoom
na cimera do olho, um aproximar e afastar, para tentar ver o todo e
formar uma imagem possivel, apoiada num pano de fundo com ingre-
dientes previamente estabelecidos. De forma alguma, ela tenciona ser
expressio da verdade ou da totalidade, pois a analise de dados é sem-
pre aproximativa, sdo possibilidades de verdade, que se reduzem ao
sujeito que olha e empresta o seu olhar ao meio que determina as pos-
siveis janelas de onde parte tal olhar. Isso sempre remete a uma velha
e contundente questdo: a neutralidade do pesquisador.

Nio existe neutralidade no lidar com o outro igual. Estar neutro em
alguma situagdo significa ser imparcial, indiferente, ¢ essa condigiio &
iluséria, no que se refere & pesquisa qualitativa, até fantasiosa, pode-se
dizer, quando se trata da subjetividade do pesquisador quanto ao seu
objeto de estudo. Isso se dd, porque pattimos do pressuposto de que hi
uma identidade entre sujeito e objeto. Minayo (1994) diz que a pesquisa
que trabalha com seres humanos tem um substrato comum de identidade
entre 0 objeto pesquisado e o investigador, uma vez gque ambos estio
ligados por razées culturais, de classe, de faixa etdria ou por qualquer
outro motivo, e esse elo torna-os solidariamente imbricados e compro-
metidos. Como refere Lévi-Strauss (1975, p.215): “[...] numa ciéncia,
onde o observador € da mesma natureza que o objeto, © observador, ele
mesmo, € uma parte de sua observacio”. '

Paradoxalmente, para as teorias estruturalistas, essa chamada “re-
flexividade” ndo aparece t@o transparente assim, ao contrzirio, a leitura
que o estruturalismo faz no € de uma reflexividade em relagiio ao sujei-
to, mas de estranhamento. Alids, o sujeito no estruturalismo nio tem voz,
ele € objeto. Lévi-Strauss (1968 apud AMORDM, 2001, p.69) diz que
“[...] toda sociedade diferente da nossa € objeto, todo grupo de nossa
propria sociedade ao qual néio pertencemos € objeto, todo costume desse
mesmo grupo ao qual pertencemas, mas ao auai nfo aderimos, € obje-
to”. Q pressuposto € de que ndo haja esse territério comum entre o outra
e eu, € € nesse territério (que ndo ha) que o objetivo ¢ o subjetivo se
encontram, é esse o lugar de estranhamento e humanidade comum. No
entanto, os principios fenomenolégicos reiteram o imbrincamento entre
sujeito ¢ objeto, pressupdem envolvimento pessoal do pesquisador no
mundo-vida dos sujeitos da pesquisa.
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O sujeito mvestigador & wm ser no tempo-espago € a sua pesquisa
é a manifestagdo desse ser no mundo. Liidke ¢ André (1986) atentam
para a importancia de que, como atividade humana, a pesquisa traz con-
sigo, inevitavelmente, a carga de valores, preferéncias, interesses & prin-
¢ipios que orientam o pesquisador. Assim, o trabalho do pesquisador vem
carregado e comprometido com todas as suas peculiaridades, inclusive
com as suas defini¢des politicas. Dessa forma, ndo hé possibilidade de
estabelecer separagfio nitida e asséptica entre o pesquisador e o que ele
estuda, e também os resultados do que ele estuda. Como representante
desse tempo-espaco social, o investigador socializa a sua visdo do mun-
do, os pontos de onde parte e os fundamentos que utiliza para estabele-
cer a sua compreensio,

Segundo André (1995}, como o pesquisador € um ser humano, da
mesma natureza do seu objeto, as observagdes e andlises serdo filtradas
pelos seus pontos de vista filos6ficos, politicos, ideoldgicos. Nao poderia
ser diferente. Quando comega um trabalho de pesquisa, o pesquisador
nio pode deixar de lado os seus valores, as suas crengas e os seus
principios. J4 Deslandes e Assis (2002) consideram que, mesmo admi-
tindo, como Dilthey, que o homem nio ¢ estranho a outro homem —
condig#io que nos habilita a interpretagiio —, ndo se poderia ingenuamen-
te crer que essa condigdo universal é suficiente, pois o outro também €
um territério desconhecido, seja por possuir distintivos que socialimente
nos separam (de status, de classe, de etnia, de formag@o cultural e pro-
fissional, de capital simbdlico), seja pela impossibilidade de ser proprio
projeto de uma suposta transferéncia psiquica. Por outro lado, a seme-
Ihanga nos d4 identidade como parte integrante da coisa e paradoxal-
mente nos torna estrangeiros, posto estarmos em outra situagéo, no case,
de pesquisa, com outra possibilidade de interlocugao.

Esse fato atenta para a questio ética que permeia a compreensao
dos dados. O pesquisador deve estar ciente e sensivel a como ele afeta
ou pode afetar os dados, evitar produzir tendenciosidades e falsas verda-
des. Identificar o que pertence i subjetividade do pesquisader traduz-se
como um cuidado com o outro, na tarefa de analisar os dados. O registro
no caderno de campo é importante meio pelo qual emogdes, sentimen-
tos, contrariedades ¢ toda sorte de impacto sofrido (e percebido) no
ambiente de pesquisa podem ser identificados, podendo posteriormente
ser revisitados e passiveis de reflexdo.
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Para Critelli (1996), o investigador € a testemunha dagquilo que lhe €
revelado (como dado), mas n3o exerce o papel de mero receptor de uma
mensagem, ele é o seu co-elaborador. Ele € a possibilidade desse algo se
mostrar. A fun¢io comunicativa da fala exibe a condi¢do em que algo €
desocultado — a coexisténcia. Para essa autora, hd simultaneidade entre o
desvelamentofrevelagio de algo e de nés mesmos como compreensotes:

Cada vez que algo ¢ trazido & luz (compreendido)
por alguém, este alguém nasce junto (outra vez)
com aquilo que compreendeu. Portanto, nasce/
vem-a-ser junto com o gue através dele veio ao
mundo (Ibid., p.79).

Todavia, os dados nfio se revelam diretamente aos olhos do inves-
tigador. Eles s@o gestados, processados a partir do impacto causado nele.
Pesquisador e objeto coexistem e revelam-se ao mundo pela pesquisa.

O caleidoscopio

Instrumento que também contém sobras e pedagos
por meio dos quais se realizam arranjos estrutu-
rais. Os fragmentos sdo obtidos num processo de
quebra e destruicdo, em st mesmo contingente, mas
sob a condigdo de gue seus produtos oferecam en-
tre si certas homologias: de tamanho, de vivacida-
de de cor, de transparéncia. Eles nédo tém mais um
ser proprio em relacdo aos objetos manufaturados
que falavam uma “linguagem” da qual se forna-
ram os restos indefiniveis; mais sob um ouwro as-
pecto, devem 1é-lo suficientemente para participar
de maneira iitil da formagdo de um ser de tipo nove:
este CORSISte erL Qrranjos Hos quais, por ui Jogo de
espelhos, os reflexos equivalem a objetos, vale di-
zer, nos quaits signos assumem o lugar de coisas
significadas (LEVI-STRAUSS, 1989, p.52).

Ao se lancar um olhar sobre determinado tema, sob a dtica do
caleidoscépio, algo novo apresenta-se: a mudanga. O novo aparece a
partir da mudanga, das possiveis combinagdes dos fragmentos, como
resultado do movimeiito. Se movimentarmos o corpo para olhar o calei-
doscépio, serd possivel ter muitos pontos de vista e variadas imagens.
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Se movimentarmos 0 caleidoscdpio, enifio, serd possivel obter infinitas
imagens. Um movimento depende do outro, sdo complementares ¢ inte-
ragem. Se somente um dos lados se movimentar, chegard um momento
em que todas as combinacdes jd4 foram vistas. Um novo ciclo terd de
comegcar. Se $6 o caleidoscdpio for movimentado, havera muitas ima-
gens novas a cada instante, mas o observador ndo terd vida. Assim, criar
algo novo exige um olhar sensivel, para a questiio da interdependéncia
entre observador e observado. O novo desvela-se a partir da quebra e
da destruicio de pressupostos anteriores e remete ao confronto daquilo
que se revela com os nossos modos caracteristicos de pensar, muitas
vezes, tAo resistentes quanto permeados de preconceitos.

O caleidoscdpio € um instrumento que traduz um espaco dindmico,
no qual a imagem s¢ constrdi na diversidade de seus elementos: frag-
mentos de diversas cores, formas e tamanho. A metdfora do caleidoscs-
plo permite formar uma rede de relagSes e informagdes cada vez mais
amplas entre os dados percebidos e revelados, na tarefa de aproximagio
com o sujeito que se revela, e com o olhar que o interroga, permitindo
troca de idélas e comutagiio de experiéncias. IUma conversa entee esses
elementos perimitird a formagio de novas imagens.

Figura 1: Imagens caleidoscépicas

Fonte: Disponfvel em: <httpi//wwwealeidoscdpios/index. html>. Acesso em: abr. 2004.
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A diversidade dos elementos

O encontro com © outro em situagfio de pesquisa acontece numa
perspectiva de multiplos aspectos. O primeiro diz respeito ao fato de que
todo objeto de pesquisa é construido e nfio imediatamente posto. Na
dindmica provocativa sobre o pesquisador, engendra, nesse interim, o
estabelecimento de lugares: o de sujeito pesquisado e de pesguisador.
Segundo Amorim (2001), pér esse sujeito no lugar de objeto de estudo
instaura entre o sujeito cognoscente ¢ o sujeito a conhecer uma relagiio
de alteridade fundamental, que emerge de uma diferenga de Iugar na
construcdo do saber: “O outro se torna estrangeiro para que eu possa
estudd-lo” (Ibid., p.31). Eis ai o primeiro fragmento: os lugares.

E preciso ressaltar o fato de, nesse tipo de pesquisa, estar-se lidan-
do com a multiplicidade dos grupos, com a pluralidade de elementos di-
versos, que coexistem nas histérias de vida desses sujeitos, que, a0 mes-
mo tempe, tanto pertencermn ao universo individual quanto a esfera cole-
tiva. Sdo pessoas com histérias e trajetérias de vidas diferenciadas, ¢
180 ja abre um enorme leque de possibilidades de compreensao, o que
poderia trazer alargamento do espaco tedrico possivel, como substrato
que dard referéncia nessa tarefa de olhar para os dados. O segundo
fragmento € a diversidade.

Por mais que estabelecamos determinadas categorias que facili-
tem e possibilitem a tarefa de organizagéo metodolégica da andlise, esse
trabalho nfio passa de uma organizacio previamente determinada (e
necessdria), mas € preciso ndo perder de vista que os dados se revelam,
independentemente daquilo que nos prestamos a ver, ou seja, sobre o
eixo temdtico principal da pesquisa perpassam eixos secundarios, muitas
vezes, ndo delimitados anteriormente, mas construidos ao longo do tra-
balho de organizaciio dos dados. Mesmo que busquemos padrdes de
comportamentos € aspectos comuns aos sujeitos, quer estejam relacio-
nados a0 género, a faixa etdria, a0 meio socioecondmico do qual a pes-
soa participa, 4 escolaridade, dentre outros, é preciso levar em conta que
a tarefa de compreensio, ao mesme tempo em que se objetiva, para que
ndao percamos de vista aquilo que nos propomos a ver objetivamente,
também se alarga, a partir do fato de estarmos lidando com sujeitos
originalis, singulares e heterogéneos como seres. Nesse sentido, o enten-
dimento do dado € construido.

Revista de Ciéncias Humanas, Floriandpolis: EDUFSC, n.36, p.407-423. outubre de 2004




418 — Girando o caleidoscdpio &

Isso se refere & possibilidade de reunir um maior nimero de ele-
mentos para a tarefa de compreensdo, tanto as caracteristicas comuns
quanto as mais inesperadas possiveis. Sao vieses que se criam nesse
grande encadeamento de possibilidades. Faz-se mister um olhar diferen-
ciado para cada sujeito, para cada grupo, uma vez que a dindmica da
tarefa de olhar para determinados dados de pesquisa se constréi pela
diversidade. E claro que, se estivermos lidando com um grupo mais ho-
mogéneo de sujeitos, todos do meio rural ou do meio urbano, casados ou
solteiros, todos homens ou mulheres, talvez encontremos certa linearida-
de de caracteristicas ligadas estruturalmente a esses grupos, mas, de
forma alguma, estariamos garantindo um modo diferenciado € dnico de
apreender o sentido daquilo que nos &€ mostrado. Talvez a linearidade
garanta constincia mais geral de dados, recorte mais aproximado, mas,
nem por isso, haveria uma forma que garantisse captura de o que se
poderia chamar de significagéo verdadeira.

Qutro aspecto importante a saber é que toda reflex@o se inscreve
num sistema teérico. Pode-se dizer tedrico-metodoldgico, pois a fun-
damentacio tedrica também é atravessada pelas questdes metodoldgi-
cas da pesquisa. Elas coexistem e se significam. Cabe af a reflexdio
acerca do homem como objeto de estudos das Cigncias Humanas. Nédo
é 0 homem como objeto propriamente dito, mas a forma pela qual se
inscreve esse homem no seio de um arcabougo tedrico, pois a singula-
ridade e a subjetividade dele como sujeito permitem que esse homem
possa ser objeto das Ciéncias Humanas, assim como da anatomia, da
fisiologia, da psicologia experimental. Sdo os “caminhos do pensamen-
to” que fario o papel fundamental na compreensdo da janela pela qual
se olha para esse sujeito.

Muitas vezes, a fundamentagio do estudo acaba constrangendo a
reflexfio proposta, principalmente pelo fato de ele apresentar uma nog¢io
sincrética da teorizagdo. Nao obstante, € possivel oportunizar o didlogo
com as mais variadas teorias, porém, o conhecimento acerca delas pos-
sibilita a identificaco de onde parte esse “olhar”. S&o os pressupostos
tedricos que permeiam determinado pensamento €, ao contrédrio do que se
possa pensar, o referencial tedrico-metodoldgico ndo deve engessar a com-
preensdo do tema, mas se traduzir em liberdade. A fundamentagao tedrica
aliada aos procedimentos, 4 voz que se d4 ao sujeito estudado e & possibilida-
de de diglogo com ele configura-se nos fios que dédo identidade a essa tra-
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ma. No caso deste ensaio, 0 uso de tedricos controversos, baseados na
teoria estruturalista, acaba entrando em oposig¢@o com o referencial fe-
nomenoldgico, no qual este estudo se fundamenta. No entanto, o convite
a leitura do referencial tedrico néo se faz tdo-somente pelos autores,
mas também pelo espaco ¢ pela voz que sdo dados a esse sujeito. Por
iss0, cabe a tentativa de oferecer um instrumento (o caleidoscépio) que
traduz em instincia primeira a pluralidade, a possibilidade de reunido dos
ditos fragmentos (que sozinhos sic somente fragmentos), para compor
uma Unica imagem, o novo. Outra vez, trata-se de pensar de maneira
plural, de modo que nfo se perca “ajanela da qual se olha”, mas também
que ndo se vire refém da teoria. Dai vem o engessamento.

A defimicfo da literatura que servird de pano de fundo ao eixo te-
mdtico principal € bastante Importante, sobretudo, para nortear de qual
janela olha o observador, e também serve de apoio para a discussio do
tema. E preciso ter em mente que a reflexfio sobre os dados deve ser
feita sabendo-se que eles ndo existem por si. Eles sdo construfdos a
partir de um questionamento que fazemos, com base na fundamentacéio
tedrica. Isso implica, mediante leitura cuidadosa e repetida dos textos,
tentar estabelecer interrogacdes, a fim de que se possa identificar o que
¢ impactante nesse olhar para os dados, o que salta aos olhos, partindo-
se dos objetives de pesquisa que foram tragados anteriormente.

O objeto de estudo pode constituir-se e revelar-se a partir do momento
emque se vai a0 campa de pesquisa, pois 83 assim serd possivel aproximagiio
com 0§ sujeitos, parceiros de pesquisa, ¢ conhecimento da realidade em que
vivem, tanto no que se refere ao ambiente em que circulam como também ao
espaco social por eles habitado. Muitas vezes, aparecerfio dados nfio espera-
dos nos depoimentos, 0 que possibilita novo olhar ao que perpassa o eixo
temdtico principal e que gradativamente mapeia o campo de abordageni.

A reeducacio do olhar

Muitas vezes, colocamo-nos em oposi¢io ao nosso othar. Questio-
namo-nos se seremos capazes de compreender, no sentido mais restrito
que seja, aquilo que vemos ¢ ouvimos, ao menos alguma coisa do que
esses sujeitos tentam dizer. Repetidas vezes, eu pensava no que seria
necessario para enxergar a0 menos ¢ Obvio nos relatos que ouvia, nas
expressdes gue 0s sujeitos usavam e em toda sorte de mimicas e signos
que a linguagem possibilitava de recurso, Sera que bastava abrir os olhos?
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Bosi (1988, p.67) traz a idéia basica da teoria de Epicuro ¢ Lu-
crécio, acerca do olhar que dizia: “[...] para conhecer basta abrir bem
05 olhos em um espaco iluminado e acolher os levissimos e agilimos
icones do mundo”. Que espago iluminado seria esse? Talvez estivesse
falando que “espaco iluminado” fosse aquele repleto de transparéncia,
translicido, em que se fosse capaz de enxergar o outro, sem precon-
ceitos, pressa ou segundas intengdes. Talvez, isso fosse possivel numa
tentativa de escuta ao menos esvaziada e, assim, féssemos capazes de
nos inundar com as histérias desses sujeitos. Contudo, nossa percep-
¢fo nunca é vazia. Por mais que tentemos, seria impossivel abandonar
velhos conceitos e hipdteses, mesmo os relacionados com a pesquisa,
ainda mais aqueles compromissados com a vida. Ha fruicio de vida
em tudo isso. Em nés, pesquisadores, no objeto de pesquisa, cuja ob-
jectualidade tentamos suprimir para conseguir nos aproximar de uma
dimensio mats humana do sujeito colaborador. Seria preciso esvaziare
reprogramar o olhar, tirar as lentes antigas e enxergar apenas com os
olhos, sem lentes, nem de aproximacgéo, nem de afastamento.

Bosi (1988, p.77) revela que:

[...] esse novo olhar é o que desde sempre exprime
e reconhece forgas e estados internos, tanfo no
prdprio sujeito, gue deste modo se revela, quanto
no outrg, com o gual o sujeito entretém wma rela-
¢do compreensiva. A percepedo do outro depen-
de da leitura dos seus fendmenos expressivos, dos
quais o olhar € ¢ mais prenhe de significacdes.

Olhar para o sujeito que se revela é também se deparar com os
nossos medos, com as nossas verdades e mentiras, tAo bem goardadas,
e, num espelho refletido, aprender, nessa relaglo de co-educagio. Nes-
sa condicio de aprendiz, vamos aprendendo que, nagueles momentos de
escuta, de convivéncia, aprendemos principalmente a othar além de nds
mesmos. O conhecimento & também produzido na experiéncia do convi-
ver, do recontar, do recordar e tornar a passar pelo coragio,

O olhar sobre os dados da pesquisa € constituido por impressdes
despertadas a partir dos relatos dos sujeitos. Os dados contidos nos
relatos coletados sfo articulados com as idéias fundamentadas no re-
ferencial teérico, cuidando-se para ndo buscar nos autores tho-somente
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algo que explique os depoimentos ou utilizar os depoimentos como forma
de exemplificagio da teoria. Esses dados tém o seu valor por si. E pre-
¢i$0 ouvir o que os narradores dizem, exercitar a escuta. Os temas sur-
gem a partir do impacto causado no pesquisador, das relagdes com os
objetivos a que tal estudo havia se proposto, daquilo que é comum nos
relatos dos sujeitos e do que € singular na experiéncia contada de cada
um e, também, de onde esses relatos se diferenciam (os diferentes frag-
mentos da imagem).

O olhar sobre os dados, segundo Critelli (1996), ndo pode ser com-
preendido como um olhay individual, mesmo que se trate do ver de um
certo individuo. O que compde o olhar individual j é, ontologicamente, a
coexisténcia, ou seja, a pluralidade. Segundo essa autora, a fenomenolo-
giatem varias maneiras de permitir, concreta e operacionalmente, a apro-
ximagdo ¢ a interpretagdo do real. A analitica do sentido n#o é tao-so-
mente uma articulagao metodolégica de aproximagao ¢ interpretacio do
real, mas uma via que se abre para se pensar 0 proprio existir e ser no
mundo, em sua historicidade. O que a comp&e ¢ mais uma orientagio
referente aos paradigmas que constituem o olhar que vé& a manifestacio
do que se busca. Segundo a autora, a interpretagio do real ndo é uma
faganha légico-conceitual, mas sim uma possibilidade de compreensao.
O olhar fenomenologico sé empreende desvelamentos, cuja paragem é o
inaudito, que exige daquele que olha a coragem da aventura.

Significando as falas: as contribui¢Ges das histérias que ndo tém fim

Na maioria das vezes, chegamos ao fim do trabalho de pesquisa
coma impressao de término do tempo e confrontamo-nos com a finitude
de um processo. O trabalho acaba, porque o tempo determinado para
conclui-lo se esvai de fato, mas isso ndo implica esgotamento do tema ou
das possibilidades levantadas ao longo desse percurso. Longe de serem
conclusivas, as anélises sdo apenas provisdrias e aproximadas. As possi-
bilidades estéo af, colocando-nos diante de histdrias que ndo t&m termo,
que ndo se limitam ao recorte da pesquisa académica.

Sendo assim, um trabalho tem cardter reflexivo e sua intencio,
além de contribuir com a produc¢io do conhecimento cientifico nas mais
variadas areas do conhecimento, é sensibilizar o leitor académico e estar
acessivel a um piiblico mais amplo, que contemple todos os que estiio,
de alguma forma, envolvidos em trabalhos com os sujeitas pesquisados.
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O valor da andlise possivel para aquele que empresta o seu olhar é con-
tribuir de alguma maneira com a vida dessas e de outras pessoas.

Uma tltima consideracio imp&e-se. Utilizar a metafora do calei-
doscépio como proposta de compreensdo das intimeras falas do sujeitos
nos relatos das enirevistas remete &s seguintes proposicdes: 1) A pesqui-
sa & sempre um encontro, em primeira instincia, com o sujeito colabora-
dor e, em segunda, com a comunidade cientifica; 2) O encontro com o
sujeito, de fala, escuta e escrita, pressupde didlogo; 3) Compreender nao
deve excluir a possibilidade de mudanca de seu préprio ponto de vista. O
ato de compreensdo supde um combate no qual o que estd em jogo
reside numa modificag¢io € num enriquecimento reciprocos (BAKHTIN
apud AMORIM, 2001); 4) Trabalhar na perspectiva da diversidade é a
possibilidade de comungagio dos diferentes elementos, sem fragment4-
los. Pressupde um olhar plural; 5) O referencial tedrico-metodeldgico
permite didlogo entre as diversas teorias, ndo obstante, deve-se ter claro
que 0s pressupostos tedricos ddo sentido a um determinado olhar, e essa
teoria estd além da empatia temdtica. A abrangéncia repousanos limites
de seu préprio quadro de compreensdo. '

O objeto das Ciéncias- Humanas nio é dado de modo imediato, €
sempre construido, recolhido e transmitido em discurso (quer nas natrra-
tivas de histéria oral, quer escrito em texto), o que Ihe confere seu cara-
ter caleidoscépico. Ele € o proprio discurso e, como tal, nao ha transpa- -
réncia possivel.
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