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Resumo

Comparamos representacdes
sociais (RS) de homens ¢ mulhe-
res em relagdo a problematica da
mulher que assume um posto de li-
deranga no trabalho € encontra re-
sisténcia partindo de ambos os se-
x0s. Levantou-se a questdo se os
conteudos de representagio produ-
zidos ¢ veiculados socialmente pe-
los dois grupos apresentam diferen-
cas entre si. O referencial teodrico
adotado foi o da Teoria das Repre-
sentac¢des Sociais (T.R.S.) como

Abstract

We compared social represen-
tations of men and women with
regard to female professionals who
have attained positions of leadership
at their working place and have
encountered resistance coming from
both sexes. That situation has rosen
the question whether the contents of
representation produced and trans-
mitted by both groups present
differences among them. The adop-
ted theoretical referral was that of
the social representations theory pro-
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proposta por Serge Moscovici (1978,

1984), que procura dar conta da pro-
dugdo simbdlica e discursiva de gru-
pos sociais em interagao.

Palavras-chave: representagdes
sociais; identidade social; feminismo.

posed by Serge Moscovici (1978,
1984) which tries to understand the
symbolic and linguistic production of
social interactive groups.

Keywords: social representations,
social identity, feminism.

Introducio

Este trabalho ¢ parte da dissertagdo de mestrado “Mulheres no
Comando — a construgdo de trajetorias no espago profissional”, funcic-
nando como norteador e eixo de discussdo da tematica mulher e repre-
sentagdes sociais. A perspectiva tedrica adotada ¢, portanto, a das re-
presentagdes sociais proposta por Serge Moscovici (1978, 1984).

As trajetorias profissionais de mulheres executivas evidenciam muitas
dificuldades ¢ obstaculos, sendo que muitas vezes a resisténcia parte tanto
de homens quanto das proprias mulheres. A partir desta constatacdo, levan-
tou-se a hipétese de uma possivel diferenciagio entre homens ¢ mulheres
quanto aos contetdos de representagio produzidos e veiculados socialmen-
te sobre mulheres que assumem um posto de lideranga no trabatho.

O ponto de partida do estudo foi uma reportagem (Revista Domin-
go, suplemento do Jornal do Brasil 10/09/2000) sobre uma executiva que
ocupa posigio de destaque em uma organizagio multinacional da area
de investimentos e suas interagdes com subordinados e pares. A repor-
tagem, intitulada “Socialite linha dura”, suscitou uma série de cartas de
leitores, publicadas nas trés semanas subseqiientes (17/9, 24/9 ¢ 1/10),
manifestando opinides quanto ao que se descreveu da executiva.

Metodologia
Sujeitos
Foram selecionadas 18 cartas de leitores (9 de homens ¢ 9 de mulheres),

segundo o critério das que apresentavam informagdes minimas sobre os auto-
res (nome e/ou sexo). Em seguida, a reportagem foi apresentada a homens (6)
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¢ mulheres (6) de mesma posigio social (classe média, nivel universitario), a
quem se pediu que lessem e expressassem suas opinides por escrito.

Anilise do material

O material reunido foi objeto de analise de contetudo, de acordo
com o método apresentado por Bardin (1991). Os textos foram classifi-
cados em fungdo do sexo dos autores e das condigdes de produgio ~ se
manifestagdes espontineas, publicadas na Revista Domingo ou se fo-
ram respostas solicitadas.

A andlise do material evidenciou categorias tematicas conforme segue:

Sexo Feminino (F); Sexo Masculino (M);
Revista Domingo (RD); Resposta Solicitada (RS)

A — Ideologias — referéncias a protagonista da reportagem procu-
rando situa-la no quadro de ideologias politicas e sociais mais gerais.
Foram subdivididas em:

* Contendos politicos — exemplos: “Fraulein” (M, RD 17/9); “que
venha a terceira via” (M, RS)

* Alusdo a modelos econémicos, bem como aos aspectos econdmi-
cos do trabalho de um modo geral — exemplos: “o capital intelectual & o
valor das organizagdes” (F, RD 17/9); “o lado mais obscuro do processo
de globaliza¢do” (M, RS).

* Contetidos psicologicos gerais — exemplos: “colocaram em julga-
mento sem conhecimento de causa” (F, RD 1/10); “é ‘osso duro de
roer’ como ser humano™ (F, RS).

B — Papéis sociais da mulher — As respostas relacionam a protago-
nista a sua condigdo de mulher, seja em termos de esteredtipos e papéis
geralmente atribuidos as mulheres, seja naquilo que significa um desvio a
esta representagio.

* Referéncias a particularidades da condigdo feminina: maternida-
de, cuidados com a familia, educagio de filhos, sensibilidade, romantis-
mo — exemplos: “importante a presenga da méie junto dos filhos no mo-
mento da amamentagdo” (M, RD 17/9); “deve conviver com um senti-
mentalismo oculto” (F, RS).
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« Desvio 4 norma. Referéncias a desvio, ao padrdo que reserva as
mulheres (como minoria) um lugar inferior na escala de poder, € com-
portamentos que se desviam do esteredtipo tradicional da mulher: fragil,
dependente, pouco racional, pouco objetiva, indecisa, etc. — exemplos: “o
ideal seria compra-los [filhos] prontos” (F, RD 17/9); “funciona ao modo
de Medusa: empedra-nos, toma-nos insensiveis” (M, RS).

« Afirmagio/feminismo. Conteudos que destacam e valorizam ca-
racteristicas diferenciadoras das mulheres em contraste com caracteris-
ticas ditas masculinas: — exemplos: “o exemplo que sua conduta inspira-
ra em nossos jovens” (M, RD 17/9); “a mulher pode e deve exercer as
mesmas fungdes historicamente reservadas aos homens™ (M, RS).

« Mulher no trabalho. Referéncia ao desempenho das atividades
profissionais da protagonista — exemplos: “ndo acho a melhor maneira
de promover sua area de investimentos” (F, RD 1/10); “ndo observando
regras trabalhistas conquistadas” (M, RS).

C - Individuo — aqui as referéncias aludem ao individuo, seja em
seu aspecto pessoal. distinto, como na qualidade de integrante de um
grupo. Também foram divididas em trés sub-categorias:

» Referéncias a protagonista como individuo auténomo, destacado,
distinto do grupo —exemplos: “esta senhora” (F, RD 1/10); “além de di-
nheiro € bens para si” (M, RS).

« Conteados que fazem referéncia a comportamentos ¢ valores
partilhados no grupo — exemplos: “a respeitar o proximo” (F, RD 17/9);
“todo aquele que ndo se enquadre no padrdo” (M, RS).

+ Comparagdo entre individuos em um mesmo grupo, segundo mo-
delo convencional — exemplo: “verdadeira devogdo com que conduz sua
missdo” (M, RD 17/9).

D — O sujeito por ele mesmo — Os conteidos aqui se referem
explicitamente ao que pensam os autores das respostas.

 Alusdes a contetidos € tematica religiosa — exemplo: “gragas a
Deus” (F, RD 1/10).

« Referéncia a si mesmo para falar sobre aspectos relacionados ao
trabalho e a vida profissional — exemplos: “minha imagem profissional ¢
da equipe” (F, RD 1/10); “que seja em dia e hora marcada, ¢ em local
mais inspirador do que o banheiro” (F,RS).
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* Sujeito se refere a suas proprias convicgdes politicas — exemplo:
“agradeco por nio fazer parte do campo de concentragio” (F, RD 1/10).

* AlusGes a aspectos psicolégicos em primeira pessoa, posi¢des
individuais do proprio sujeito — exemplos: “meus valores € carater” (F,
RD 1/10); “chego a invejar” (M, RS).

« Referéncias a situagio civil: casamento, conjuge etc. — exemplos:
“sou casada”, “[escolha minha] € do meu marido” (F, RD 1/10)

Resultados

Fregqiiéncias e percentagens de temas utilizados por homens

Tabela1

e mulheres para representar a executiva

CATEGORIAS TEMATICAS / SEXO Homens Maulheres
f % f %
A) Ideologias Politicas 6 2,35 7 3,32
Econdmicas 68 26,67 21 9,95
Psicologicas 49 19,22 13 6,16
SUB-TOTAL "A"| 123 48,24 41 19,43
B) Papéis sociais | Particularismos (maternidade, educagio etc.) 21 8,24 26 12,32
da mulher
Desvio 2 norma 11 4,31 17 8,06
Afirmagao/feminismo 5 1,96 11 5,21
[ No trabalho 25 9,80 27 | 12,80
Q SUB-TOTAL "B"| 62 24,31 81 38,39
|C) Individuo Individuo como entidade 25 9,80 34 | 16,11
separada/autonoma/distinta
Individuo em situagio intergrupal 11 4,31 10 4,74
(valores partilhados no grupo)
Individuo em comparagio com outros 6 2,35 2 0,95
SUB-TOTAL "C"| 42 16,47 46 21,80
D) O sujeito por  |Religioso 0 0,00 1 0,47
ele mesmo
Trabalho 2 0,78 13 6,16
Politica 0 0,00 4 1,90
Psicologico/individual 26 10,20 22 10,43
Civil 0 0,00 3 1,42
SUB-TOTAL "D"| 28 10,98 43 20,38
TOTAL GERAL| 255 | 100,00 | 211 | 100,00
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Apos a classificagdo dos conteudos temdticos € comparagio das
freqiiéncias de determinadas categorias nos grupos, verificou-se, ao con-
trastar as opinides dos homens com as das mulheres, uma grande polari-
zag¢do em tormo das categorias que se referem aos papéis sociais da
mulher, por um lado, e conteiidos ideoldgicos (principalmente econémi-
cos € psicoldgicos), por outro. As mulheres destacaram mais do que os
homens o ideario feminista (a mulher é t3o capaz quanto o homem de
desempenhar fungGes como a da executiva em questio), bem como os
particularismos da condigdo feminina e comportamentos tidos como
desviantes a norma. Além disso, verificou-se nas respostas das mulhe-
res uma tendéncia a afirmagio do individuo como entidade auténoma,
distinta, destacada do grupo, a0 mesmo tempo houve um trago mais con-
servador ao atrelarem esta autonomia a um desempenho profissional,
num plano mais publico que privado. Os homens exploraram majoritari-
amente conteudos ideologicos — mais genéricos e universalizantes.

As respostas enviadas espontaneamente a redagdo diferiram das
respostas dos que foram solicitados a se manifestar pela énfase dada a
aspectos ideoldgicos (principalmente ideologias politicas), além de res-
saltarem o comportamento como expressdo de valores partilhados no
grupo. Nas respostas solicitadas surgiu com mais forga a afirmagio de
um ideario feminista e também de que mulheres como a executiva
representam excegdo, um desvio 4 norma que estabelece um outro
papel para a mulher.

Conclusdes

Partindo do principio de que a identidade social se deriva da afiliagio
dos individuos a grupos sociais sendo construida num contexto de rela-
¢do intergrupal a partir da comparagdo do préprio grupo com grupos
exteriores (TAJFEL, 1978), acreditamos que as mulheres buscam valo-
rizar os atributos particularizantes da condigio feminina, embora esta
atitude esteja ainda bastante circunscrita ao espago profissional. Neste
sentido, concordamos com Billing et al. (1988) de que a tensio ou confli-
to que se estabelece entre a valorizagdo da individualidade € igualdade,
por um lado, ¢ a afirmagéo das distingdes de género, por outro, é o gran-
de dilema ideoldgico que se apresenta as mulheres.
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Os homens preferiram adotar um recorte socioldgico (ideologias
econdmicas e psicoldgicas), o que pode indicar a existéncia de uma pau-
ta em que questdes socio-econdmicas e politicas gerais da sociedade
sdo priorizadas em relagdo a tematica da lideranga de mulheres no tra-
balho. As mulheres, por sua vez, optaram por enfatizar papéis sociais da
mulher na familia ¢ no trabalho, priorizando uma identidade feminina
mais tradicional, embora também tenham-se destacado na maior impor-
tancia dada a individualidade.

Se podemos detectar que os homens tendem a considerar as ques-
toes femininas como secundarias, num universalismo supragrupal
(GUILLAUMIN, 1972) as mulheres ainda evidenciam, simbolicamente,
viver o dilema entre a emancipagdo politica-social individual e a manu-
ten¢do de velhas representagdes e papéis sociais. A mulher como indivi-
duo que cuida de si e busca autonomia social (FOUCAULT, 1994) ¢
uma nova realidade ainda em construcio.
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