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Discriminacdo algoritmica nas
relacdes de trabalho e principios da
Lei Geral De Protecao De Dados

Algorithmic discrimination in labor relations and
principles of the General Data Protection Law

Rodrigo Coimbra Santos'
Vivian Maria Caxambu Graminho'
"Universidade Federal do Rio Grande do Sul, Porto Alegre, Brasil.

RESUMO: O artigo trata do tema da discriminacio algoritmica, nas relacdes de
trabalho e os limites principiolégicos consubstanciados na Lei Geral de Protecio
de Dados Pessoais (LGPD). As empresas delegam suas decisdes a sistemas automa-
tizados, decidindo quem serd contratado e dispensado, monitorando a atividade
dos trabalhadores e gerindo praticamente toda atividade empresarial. Assim, o
problema da pesquisa é: a LGPD oferece limites principiolégicos para impedir
e/ou reduzir a possibilidade de discrimina¢do dos trabalhadores por meio de al-
goritmos, especialmente de inteligéncia artificial? Para tanto, o texto esta divido
em trés capitulos. No primeiro analisa-se como as tecnologias influenciaram as
relagdes laborais. No segundo investigam-se os motivos pelos quais os algoritmos
podem gerar discriminac¢io a trabalhadores. No terceiro, examina-se a LGPD,
verificando instrumentos que poderdo contribuir para o deslinde do problema de
pesquisa. Utiliza-se o método de abordagem dedutivo, a abordagem da pesquisa
qualitativa e a técnica de pesquisa bibliografica. Conclui-se que a LGPD oferece
limites principiolégicos para impedir e/ou reduzir a possibilidade de discriminagio
algoritmica, destacando-se os principios da nio discrimina¢io, da transparéncia,
da responsabilizacio e da prestacio de contas, assim como o direito a explicacio e
a necessidade de se estabelecer sistemas de auditorias, garantindo maior igualdade
as decisdes automatizadas.

PALAVRAS-CHAVE: Relagdes de trabalho. Discriminagio algoritmica. Lei Geral de
Prote¢io de Dados Pessoais.
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_ DISCRIMINAGAO ALGORITMICA NAS RELACOES DE TRABALHO E PRINCIPIOS DA LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS

ABSTRACT: The article deals with the topic of algorithmic discrimination, in
labor relations and the principled limits embodied in the General Personal
Data Protection Law (LGPD). Companies delegate their decisions to automated
systems, deciding who will be hired and fired, monitoring worker activity, and
managing practically all business activity. Thus, the research problem is: does
the LGPD offer principled limits to prevent and/or reduce the possibility of
discrimination against workers through algorithms, especially artificial intelli-
gence? To this end, the text is divided into three chapters. The first analyzes
how technologies have influenced labor relations. In the second, the reasons why
algorithms can generate discrimination against workers are investigated. In the
third, the LGPD is examined, verifying instruments that could contribute to
unraveling the research problem. The deductive approach method, the qualita-
tive research approach and the bibliographic research technique are used. It is
concluded that the LGPD offers principled limits to prevent and/or reduce the
possibility of algorithmic discrimination, highlighting the principles of non-
-discrimination, transparency, responsability and accountability, as well as the
right to explanation and the need to establish audit systems, ensuring greater
equality in automated decisions.

KEY WORDS: Work relationships. Algorithmic discrimination. General Law for the
Protection of Personal Data.

1 INTRODUCAO

O presente artigo trata do tema da discriminag¢do por meio de
algoritmos, especialmente de inteligéncia artificial, nas relagdes de
trabalho e os limites principiolégicos consubstanciados na Lei Geral
de Proteciao de Dados Pessoais (LGPD).

A pesquisa se justifica tendo em vista que as tecnologias advin-
das, principalmente, das Terceira e Quarta Revolu¢des Industriais
estao revolucionando o modo de viver e de trabalhar dos individuos.
Sistemas de inteligéncia artificial ja sdo realidade no ambito das re-
la¢des laborais. Empresas, no intuito de aumentar a produtividade e
reduzir custos, estio investindo em novas tecnologias para o fim de
automatizar suas linhas de producao, bem como a gestao empresarial,

dando nova roupagem as relacdes de trabalho.
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Em relag¢do a contextualizacao do tema, os algoritmos digitais
considerados como o conjunto de etapas destinadas a realiza¢io de
uma tarefa por um computador (Cormen, 2014), estdo presentes no
cotidiano da sociedade e sdo utilizados para o monitorar o compor-
tamento dos individuos (Hoftmann-Riem, 2021), seja nas atividades
mais simples do seu dia a dia, seja nas suas atividades profissionais. As
empresas, com o auxilio desses algoritmos e do uso massivo de dados
(big data), ja delegam suas decisOes a sistemas automatizados, que de-
cidem quem sera contratado e dispensado, monitoram a atividade dos
trabalhadores e gerem praticamente toda atividade empresarial, entre
outros aspectos. Para que esses sistemas sejam mais precisos, objetivos
e confiaveis necessitam de uma grande quantidade de dados, assim
como uma boa qualidade dessas informacgdes. A tutela juridica de dados
pessoais no Brasil é realizada especialmente pela LGPD, sendo que a
Autoridade Nacional de Protecio de Dados (ANPD) é responsavel por
zelar pela protecio dos dados pessoais, elaborar diretrizes, fiscalizar e
aplicar sancoes, entre outros. Os dados pessoais sao entendidos como
proje¢des da personalidade e os dados que alimentam os sistemas
sao informados por uma sociedade que possui diversos preconceitos
atavicos. Assim, o emprego massificado de tecnologias as relacdes de
trabalho, em especial dos algoritmos de inteligéncia artificial, podem
apresentar discriminag¢io nas relacdes de trabalho.

Neste contexto, o problema da pesquisa é: a LGPD oferece
limites principioldgicos para impedir e/ou reduzir a possibilidade de
discriminagio dos trabalhadores por meio de algoritmos, especialmente
de inteligéncia artificial?

Como hipdteses (possiveis respostas ao problema de pesquisa)
tem-se: a) a LGPD nio oferece limites principiologicos para impedir
e/ou reduzir a possibilidade de discriminagdo dos trabalhadores por
meio de algoritmos, especialmente de inteligéncia artificial; b) a LGPD
oferece limites principioldgicos para impedir e/ou reduzir a possibi-
lidade de discriminacio dos trabalhadores por meio de algoritmos,

especialmente de inteligéncia artificial.
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Os objetivos da pesquisa sdo: analisar a utilizacdo das novas
tecnologias nas relacdes laborais; estudar a discriminagio algoritmica
nas relagdes de trabalho; apreciar a Lei Geral de Protecio de Dados
Pessoais (LGPD) no que tange a matéria.

Para tanto, no desenvolvimento, o texto esta divido em trés
capitulos. No primeiro capitulo analisa-se como as novas tecnologias
influenciaram as relag¢des laborais ao longo do tempo, apontando
algumas consequéncias relacionadas ao uso massificado dessas ferra-
mentas tecnologicas advindas, principalmente, da Quarta Revolu¢io
Industrial, aos trabalhadores.

No segundo capitulo investigam-se os motivos pelos quais os
algoritmos, especialmente de inteligéncia artificial, podem gerar dis-
criminacao a trabalhadores nas relacoes de trabalho.

No terceiro capitulo, examina-se a Lei Geral de Protecio de
Dados Pessoais (Lei n. 13.709/2018) em rela¢do ao tema do presente
trabalho, assim como o papel da ANPD, analisando alguns instru-
mentos constantes na LGPD e demais regulamentac¢des publicadas pela
Autoridade Nacional de Prote¢io de Dados, que poderio contribuir
para o deslinde do problema de pesquisa apontado.

Partindo-se de conceitos gerais, para aplica-los na resolu¢cio
de um problema mais especifico, utiliza-se no presente trabalho
do método de abordagem dedutivo. A abordagem da pesquisa
se da pelo modelo qualitativo, na medida em que se buscara o
entendimento do fendmeno em seu proprio conceito. A técnica
de pesquisa é bibliografica, consubstanciada na revisio de livros,

artigos e legislacio.

2 NOVAS TECNOLOGIAS APLICADAS AS RELACOES LABORAIS
As tecnologias sempre impactaram a evoluc¢do do direito do
trabalho. Desde a primeira revolucio industrial o mundo vive em

constante inovacao tecnoldgica (Moreira, 2010). As tecnologias
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sempre trouxeram mudangas aos processos de produgao (Castells,
2005), inclusive a utilizacdo de novas tecnologias nos sistemas pro-
dutivos é uma caracteristica do Direito do Trabalho (Moreira, 2010).
Pode-se observar essas transformagdes do sistema laboral a partir da
tecnologia com a inveng¢do da maquina a vapor que, durante a Pri-
meira Revolu¢do Industrial, proporcionou o desenvolvimento do
sistema fabril. O capitalismo, aliado ao progresso tecnologico' a partir
do final do século XVIII, permitiu uma crescente industrializa¢io®
nos paises mais desenvolvidos. A difusio do trabalho mecanizado e
a organizag¢io fabril caracterizaram cada vez mais a vida industrial
(Hueck; Nipperdey, 1963). Nesse sentido, Coimbra e Aratjo (2009)
referem que a fase da Revolu¢io Industrial trouxe novas formas de
producio de consumo tendo em vista “a producio de bens aumentos
em escala geométrica em fun¢io das novas tecnologias, em especial
pela intensa mecanizagio do processo produtivo”.

Jaa Segunda Revolucdo Industrial —a partir da segunda metade
do século XIX - possibilitou a eletrificacio das fibricas®, permitindo a
criagdo da cadeia de montagem, caracterizada pelo fluxo constante e
mecanizado de producio de bens (Moreira, 2010), o que propiciou o

aumento da produ¢io de bens em massa (Rifkin, 2016). Foi durante

A inven¢io da maquina a vapor, movida a carvio, permitiu o nascimento do sistema
fabril em massa, com a ampla divisio do trabalho e a produ¢io em massa, levando a
acumula¢io de mio de obra dependente (Hueck; Nipperdey, 1963). Segundo Klaus
Schwab e Nicholas Davis, a Primeira Revolug¢io Industrial transformou as indastrias nos
100 anos subsequentes, permitindo a criagio de outras industrias, com novos sistemas

de producio (Schwab; Davis, 2019).

)

Interessante destacar que até a Primeira Revolu¢io Industrial a atividade era
eminentemente manual e artesanal, de modo que o artesio e sua familia realizavam
todo o processo produtivo, desde a obten¢io da matéria-prima, até a comercializacio
do produto final.

Coimbra e Aratjo explicam que além do desenvolvimento proporcionado pela energia
elétrica, houve outros progressos tecnoloégicos como da indastria quimica, a introdugio
de navios movidos a vapor, o desenvolvimento do aviio, técnicas de conservacgio de

alimentos, a invenc¢io do telégrafo e do telefone, entre outros (Coimbra; Aragjo, 2021,

p- 18).
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esse periodo que se desenvolveram os clissicos modelos taylorista* e
fordista® de trabalho, com a racionalizacio da produc¢io massificada,
com o objetivo de acelerar a producio.

Com o advento da Terceira Revolu¢io Industrial®, também
denominada Revolu¢io Tecnoldgica, a capacidade de armazenar,
processar e transmitir informagdes revolucionou as industrias e a vida
profissional de iniimeros trabalhadores (Schwab; Davis, 2019). As novas
ferramentas tecnologicas, que passaram a ser amplamente difundidas,
impactaram significativamente as relagdes de trabalho. Ou seja, o
tradicional modelo fordista “foi substituido por um sistema em que
a organiza¢io do trabalho é marcada pela circulagio de informacio
transversal e rapida, suplantando a organizagio hierdrquica vertical
tipica daquele modelo” (Moreira, 2010, p. 414).

Foram as tecnologias criadas e difundidas na Terceira Revolugiao

Industrial’, como por exemplo a Internet, que permitiram o surgimento

Frederick Taylor, por intermédio da ideia da producio em assa, compreendeu que “a
produtividade e a eficiéncia do trabalho podem ser multiplicadas, organizando a producio
de modo cientifico, completo e cronométrico”. Aplicava no piso de fibrica a divisio do
trabalho especializacdo, parcelizada e organizada (De Masi, 2013).

Dorneles leciona que Henry Ford, em 1913, instituiu a racionalizagio da produgio
taylorismo, com a potencializa¢io da ideia de especializacio e da divisio de tarefas
produtivas. Assim, Ford tinha como parametros a “racionaliza¢io da producio, estruturagio
vertical e subordinativa com uma clara divisio entre execugio e planejamento”, de modo
que se tornou hegemonico “o trabalho livre, produtivo, prestado para o proprietirio dos
meios de produgio, de forma subordinada e nio eventual (permanente) como forma de
subsisténcia e ideal de vida para grande parte da popula¢io economicamente ativa”. No
entanto, o trabalho também se tornou uma mercadoria, sendo adquirido e consumido
em troca de subsisténcia. (Dorneles, 2019, p. 100-101).

Segundo Castells, a “Era da Informagio” remodelou a sociedade e estabeleceu uma
sociedade em rede, com uma economia global, cuja fonte de produtividade passou a
ser a tecnologia de geragio de conhecimentos, de processamento de informagio e de
comunicagido. (Castells, 2005).

Lindoso (2021) esclarece que entre as décadas de 1960 e 1990 o desenvolvimento
cientifico e tecnologico esteve em plena expansio, com a criagio e difusio das miquinas
computadorizadas que permitiram um aumento da producio de dados. Segundo a autora
a expansido da Internet e dos computadores ensejou uma verdadeira revolucio digital,
marcando o funcionamento do mercado como sio conhecidos atualmente.
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da denominada Revolucio 4.0%, ou ainda, Quarta Revolucio Indus-
trial, que estd modificando sobremaneira o modo de viver e de tra-
balhar da sociedade, isto é, a inteligéncia artificial, a computa¢do em
nuvem (cloud computing), a realidade virtual e aumentada, a Internet
das Coisas (IoT) e, principalmente, os dados, estdo expandindo ainda
mais as indastrias, ampliando a capacidade da tomada de decisdes pe-
las empresas e permitindo a gestio empresarial através de algoritmos
(Schwab; Davis, 2019).

No tocante a gestdo das relacdes laborais, pode-se dizer que o
empregador possui os poderes de dire¢do, de organizacio, de fiscali-
zagio e de disciplina, ao passo que os trabalhadores devem prestar os
servicos para os quais foram contratados, de acordo com as ordens, as
normas e as instrucdes ditadas pelo empregador (Cabanellas, 1949). Po-
rém, com a utilizacio massificada dos algoritmos na gestio das relagdes
de trabalho o empregador deixa de ser aquele que “admite, assalaria
e dirige a prestacdo pessoal de servico” (Brasil, 1943), delegando tais
poderes aos algoritmos. Ou seja, as novas tecnologias possuem um
carater ambivalente, servindo como instrumento para desempenhar
a atividade produtiva e como mecanismo de controle da prestacao de
trabalho (Moreira, 2010).

O emprego das novas tecnologias no ambito das relagdes de
trabalho “estd promovendo o fim da mao de obra em massa assalariada
no setor de manufatura e servigos, e o fim do trabalho profissional
especializado em grande parte das areas de conhecimento” (Rifkin,
2016, p. 159). Além disso, como alerta Wolfgang Daubler (2003, p.
211), o emprego das novas tecnologias de informagio esta provocando

“pontos de atrito entre o direito e a realidade”, com o fracionamento do

A titulo de curiosidade, fala-se, atualmente, na Sociedade 5.0, que é uma sociedade da
inteligéncia, fundamentada na inovagio, ciéncia e tecnologia, cujo objetivo é equilibrar
as questdes soclais que necessitam serem resolvidas. E uma estratégia em que se busca
solucionar problemas e desafios sociais, com a incorporag¢io dos setores e da vida social
as inovagdes da Revolugdo 4.0. (Fontanela; Santos; Albino, 2020, p. 43).

SEQUENCIA (FLORIANOPOLIS), VOL. 45, N. 96,2024 = 7



_ DISCRIMINAGAO ALGORITMICA NAS RELACOES DE TRABALHO E PRINCIPIOS DA LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS

processo produtivo, esvaziamento das normas trabalhistas, surgimento
das figuras do trabalho flexivel em tempo parcial e dos contratos por
prazo determinado, e o aumento do desemprego em massa.

Ainda, como analisado acima, algoritmos de IA ja realizam a
selecdo e o recrutamento de trabalhadores, monitoram a atividade dos
prestadores de servico em tempo integral e procedem a perfilizacio
(profiling) de seus colaboradores’. Isto é, o uso dessas tecnologias esta
modificando o cenario laboral e de certa forma esta modificando o
papel do trabalhador e do empregador nas relagdes laborais. A titulo

de ilustracio veja-se o trecho abaixo:

Steohen Normandim passou quase quatro anos em Phoenix,
Arizona, entregando pacotes como motorista contratado para
a Amazon.com. Entio, um dia, ele recebeu um -e-mail auto-
matico. Os algoritmos que o rastreavam decidiram que ele nio
estava fazendo seu trabalho corretamente (O Globo).

O trecho citado que parece ter sido retirado de um livro de fic-
¢do cientifica, foi veiculado no jornal “O Globo” e retrata a utilizacio
de algoritmos pelas empresas, para contratar, fiscalizar e dispensar os
trabalhadores.

Dessa forma, a utiliza¢do massificada dos algoritmos de inteligén-
cia artificial na gestao das rela¢des de trabalho faz surgir questionamentos

sobre a possibilidade de haver discriminagdo nas relacdes de trabalho.

3 MOTIVOS DA DISCRIMINACAO ALGORITMICA
NAS RELACOES DE TRABALHO

A gestio das relagdes de trabalho por algoritmos de inteligéncia

artificial é realidade em muitas empresas. No entanto, apesar de existir

Nesse sentido, Martin Ford (2015) menciona como exemplo o software WorkFusion
desenvolvido para selecionar, recrutar, fiscalizar e avaliar automaticamente o desempenho
de trabalhadores.

8 = SEQUENCIA (FLORIANOPOLIS), VOL. 45, N. 96, 2024



RODRIGO COIMBRA SANTOS = VIVIAN MARIA CAXAMBU GRAMINHO _

a promessa de que os algoritmos de inteligéncia artificial sejam neutros,
eficientes e infaliveis, sua estrutura possui limita¢des significativas,
podendo apresentar falhas que muitas vezes sdo imprevisiveis.
Teresa Coelho Moreira (2022, p. 223) alerta que “essa neu-
tralidade ¢, no entanto, uma ilusio”, pois os algoritmos nio sio tao
imparciais quanto parecem, ensejando o risco de discriminagao. Dis-
crimina¢ao no sentido original da palavra é diferenciacdo, separacio,
individualizagido. Porém, no século XX, a palavra ganhou sentido
negativo, passando a ser entendida como um tratamento desigual, que
estabelece uma desvantagem ou uma depreciacdo injustificada (Silva,
2020). Assim, discriminacio em sentido negativo', conforme detalha
Luciane Cardoso Barzotto (2012) é “qualquer distin¢io, exclusio, ou
preferéncia, baseada em motivo de raga, cor, sexo, religido, opinido
politica, ascendéncia nacional ou origem social que tenha por efeito
anular ou alterar a igualdade de oportunidades, ou de tratamento”.
A discriminacio estudada no presente texto ¢ a discriminagio
algoritmica. A discriminacdo algoritmica pode ser sistematizada da
seguinte forma: a) discrimina¢do por erro estatistico, considerada
aquela decorrente de erros cometidos por profissionais responsaveis
pelo desenho do algoritmo; b) discriminagio pelo uso de dados pes-
soais sensiveis, que tém o condio de gerar perfilamento discrimina-
téorio de grupos tradicionalmente discriminados; ¢) discriminac¢io
por generalizagio injusta, em que apesar das informag¢des utilizadas
serem genuinas, a generalizagdo decorrente da decisdo automatizada
¢ considerada injusta, pois permite a classificacio de certos grupos
de maneira equivocada; d) discriminacdo limitadora do exercicio de

direitos, em que as informacdes utilizadas pelo algoritmo e a realizacio

10 A discriminac¢do nio pode ser analisada somente em seu aspecto negativo, ou seja, trata-
se de uma condi¢io que faz parte do cotidiano da sociedade e dos sistemas legais, de
maneira que, nem sempre sera considerada prejudicial aos individuos, como por exemplo
as decisdes atuariais acerca dos seres humanos, que sio aquelas baseadas em estatisticas

e comuns a qualquer sistema juridico (Mendes; Mattiuzzo; Fujimoto, 2020).
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de um direito, podem levar a exclusio de alguns grupos (Mendes;
Mattiuzo; Fujimoto, 2020).

Dentre os exemplos de discriminag¢io algoritmica que causam
danos aos trabalhadores, David Sumpter (2019) demonstra que os
algoritmos dos sites de busca de empregos nos EUA favorecem os
homens, ao direcionar antincios de empregos com salarios a partir
de US$ 200 mil por ano, para cargos executivos, a0 passo que para
as mulheres sio direcionados antncios genéricos, com salarios mais
baixos. Cathy O’Neil (2020) em seu livro “Algoritmos de destrui¢io
em massa’ cita como exemplo o caso do jovem Kyle Behm, que deixou
de ser chamado para uma entrevista, pois foi barrado por um teste de
personalidade automatizado, considerado mau previsor de performan-
ce no trabalho. Talvez o caso mais paradigmatico de discriminacio
algoritmica nas relacdes laborais seja 0 da empresa Amazon, que em
2014 passou a utilizar um sistema de inteligéncia artificial para revisar
e selecionar curriculos, o qual discriminava mulheres. Segundo a em-
presa, o software alimentado com os curriculos dos altimos 10 anos
(em sua maioria de homens), aprendeu que era preferivel selecionar
pessoas do género masculino, penalizando os curriculos do género
feminino (Dastin, 2018).

No entanto, levando-se em consideracao que essas tecnologias
foram criadas justamente para trazer maior confiabilidade aos siste-
mas informatizados, fica a indagacio: como os algoritmos se tornam
discriminatérios? Um dos motivos é o fato de que as informacoes
que alimentam os sistemas de inteligéncia artificial tém por base uma
sociedade que possui preconceitos atavicos. No dizer de Teresa Coe-
lho Moreira, “refletem muitas vezes os preconceitos que existem no
mundo real e que também existem nos programadores e nos clientes”
(Moreira, 2022, p. 222-223).

Os algoritmos sio considerados constru¢des humanas, pois sio
criados, programados e treinados por pessoas (Moreira, 2022). O ra-
cismo esta inserido na indastria tecnologica, pois tanto o aprendizado

de maquina (machine learning), quanto os conjuntos de conjuntos de
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dados (big data) que o compdem, apresentam vieses raciais, econdmicos
e de géneros (Benjamin, 2019). Isto contribui para a ocorréncia de
discriminag¢do, bem como refor¢a a marginalizagdo dos grupos mi-
noritarios, pois impede que tenham acesso a cargos mais elevados e a
determinadas empresas (Gebru, 2020). Nesta linha, arremata Teresa
Coelho Moreira (2022, p. 227): “os algoritmos sio treinados com
dados historicos. Se esses dados forem tendenciosos contra certos in-
dividuos ou grupos, o algoritmo replicara o viés humano e aprendera
a discrimina-los”.

Outro motivo que leva a discriminagdo algoritmica € a utili-
zag¢io de dados pessoais sensiveis pelos sistemas automatizados. Nos
termos do artigo 5° da LGPD (Lei n. 13.709/2018), sao dados pessoais
sensivels aqueles “sobre origem racial ou étnica, convicgao religiosa,
opiniio politica, filiacdo a sindicato ou a organizac¢io de carater reli-
gioso, filosodfico ou politico, dado referente a satide ou a vida sexual,
dado genético ou biométrico, quando vinculado a pessoa natural”
(Brasil, 2018). So informagdes pessoais poderosas, com alto potencial
discriminatério. Segundo Lindoso (2021), a interpretacdo do rol de
dados pessoais sensiveis constantes na LGPD deve se dar de maneira
extensiva, pois existem dados que apesar de ndo estarem especificados
diretamente na lei, carregam contetido potencialmente discrimina-
tério, quando inserido no contexto de cruzamentos de informagdes
pelos sistemas de machine learning, como por exemplo o género, nos
casos acima relatados de selecio de trabalhadores por softwares.

Além disso, os algoritmos que alimentam os sistemas de inteli-
géncia artificial, sio considerados secretos, isto €, verdadeiros segredos
industriais (Frazio; Goettenauer, 2021), ou ainda, como denomina
Frank Pasquale (2015), caixas pretas (black boxes), o que dificulta a
identifica¢do de vieses discriminatérios. Um dos questionamentos
relacionados aos sistemas de autoaprendizagem diz respeito ao fato
de que a “transparéncia dos métodos utilizados e, consequentemente,
dos resultados alcangados, fica deslocada, abrindo espaco para uma

opacidade tipica de sistemas autoritarios nio regulados” (Mulholland;
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Frajhof, 2019, p. 273). A falta de transparéncia, dentre outros aspectos,
pode conduzir a discriminag¢ido de trabalhadores.

Os fatos sociais (fontes materiais) sobre o assunto estio exempli-
ficativamente postos acima. Necessita-se de regulamenta¢io, limita¢io

e detalhamentos. As normas juridicas (fontes formais) so chamadas.

4 A LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS PESSOAIS COMO
LIMITADOR DA GESTAO ALGORITMICA PATRONAL

As fontes formais trabalhistas no Brasil ddo contornos gerais (na
Constitui¢do, na CLT e em leis esparsas que vedam a discriminacio
nas relagdes de trabalho'') nio tendo sido pensadas para regular as
novidades trazidas pela gestio de empreendimentos por sistemas de
inteligéncia artificial alimentados por algoritmos. Impoe-se o didlogo
das fontes'?, autorizado pelo art. 8° da CLT.

A Constitui¢ao da Republica Federativa do Brasil (art. 5° inciso
LXXIX, incluido pela Emenda Constitucional n. 115/2022), assegu-
rando, nos termos da lei (infraconstitucional), o direito a protec¢io dos
dados pessoais, inclusive nos meios digitais, incluindo a protecio de
dados pessoais entre os direitos e garantias fundamentais e fixando a
competéncia privativa da Unido para legislar sobre protecio e trata-

mento de dados pessoais.

" Por exemplo, art. 7°, incisos XXX, XXXI ¢ XXXII da Constitui¢cio Federal.

2 De acordo com Claudia Lima Marques, o didlogo das fontes é a expressio cunhada
por Erik Jayme, para descrever a coordenagio de fontes, para o fim de reestabelecer a
coeréncia de normas em conflito. Ou seja, defende a existéncia de um didlogo entre
normas, seja complementar, subsidiaria, pela op¢do voluntaria das partes sobre a fonte
prevalente ou pela op¢io de uma da lei que estio em conflito abstrato, de forma a
encontrar uma solu¢io flexivel e aberta, que seja mais favoravel ao mais fraco da relagio.
Esta teoria tem como base a unidade e coeréncia do ordenamento juridico nacional, a
convergéncia e complementariedade dos campos de aplica¢io das fontes e a necessidade
de proporcionar efeito ttil as fontes, para o fim de adapti-la ao sistema, levando-se em
consideragdo os valores constitucionais (MARQUES; 2020).
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No ambito infraconstitucional a Lei 13.709/2018 (alterada pos-
teriormente, com destaque para a Lei 13.853/2019), chamada de Lei
Geral de Prote¢io de Dados Pessoais (LGPD), dispoe sobre o tratamen-
to de dados pessoais, inclusive nos meios digitais, por pessoa natural
ou por pessoa juridica de direito publico ou privado, com o objetivo
de proteger os direitos fundamentais de liberdade e de privacidade
e o livre desenvolvimento da personalidade da pessoa natural. Além
da LGPD, é importante destacar a criagdo da Autoridade Nacional
de Prote¢io de Dados (ANPD) pela Medida Provisoria 869/2018,
convertida na Lei 13.853/2019, que foi transformada em autarquia de
natureza especial”® em 2022, por meio da Medida Provisoria 1124,
convertida na Le1 14.460/2022. Nesse sentido, cumpre salientar que a
ANPD ¢é um 6rgio de interpretacio da LGPD, que tem competéncia
para estabelecer normas e diretrizes para a sua implementa¢io, bus-
cando a protecio dos dados pessoais de todos os brasileiros'.

Adverte Palma Ramalho (2015, p. 531-532) que a aplicagido de
normas civis no sistema laboral deve passar por um filtro de com-
patibilidade, devendo a norma civilista revelar “aptidio social” para
poder ser aplicada no direito do trabalho. Nesta linha de compati-
bilidade o empregador, nos termos do artigo 5° inciso VI, da Lei

13.709/2018 é considerado controlador para fins de tratamento de

13 Para tanto a ANPD recebeu autonomia técnica e deciséria, com competéncia especifica
destinada a assegurar a protecio de dados pessoais, bem como a efetiva aplicagio da Lei
Geral de Prote¢io de Dados. Por meio do Decreto Federal n. 11.348/2023 foi vinculada
ao Ministério da Justica e Seguranca Publica (Brasil, 2023).

O art. 55-] da LGPD estabelece a competéncia da ANPD para zelar pela protegio
de dados pessoais, elaborar diretrizes para a Politica Nacional de Protecio de Dados
Pessoais e da Privacidade, fiscalizar e aplicar san¢des, promover e elaborar estudos sobre
as praticas nacionais e internacionais sobre prote¢io de dados, elaborar relatérios de
gestdo anuais, entre outros. Segundo Lima (2022), no que tange a atribui¢io regulatéria
da ANPD, pauta-se pela interven¢do minima (§ 1° do art. 55-] da LGPD), a qual deve
ser precedida de consulta e audiéncia pablicas. Além disso, deve observar as analises de
impacto regulatério (§ 2° do art. 55-] da LGPD) e a coordenag¢io com outros 6rgios e
entidades publicos responsaveis pela regula¢io de setores especificos (§ 3° do art. 55-]

da LGPD).
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dados pessoais e aplicam-se as relagdes de trabalho as normas sobre

proteciao de dados pessoais.

Para a presente pesquisa merecem destaque os fundamentos

da disciplina da protecdo de dados pessoais elencados no art. 2° da

Lei 13.709/2018" e os principios que as atividades de tratamento de

dados deverio observar, além do principio da boa-fé' (art. 6° da Lei

13.709/2018"). Destaca-se, nesse sentido, que a aplica¢do dos prin-

cipios enumerados na lei tem como objetivo a prote¢io dos direitos

15

14

Lei 13.709/2018, art. 2° A disciplina da prote¢io de dados pessoais tem como fundamentos:
I - o respeito a privacidade;

IT - a autodeterminagio informativa;

III - a liberdade de expressio, de informacio, de comunicacio e de opinido;

IV - a inviolabilidade da intimidade, da honra e da imagem;

V - o desenvolvimento economico e tecnoldgico e a inovagio;

VI - a livre iniciativa, a livre concorréncia e a defesa do consumidor; e

VII - os direitos humanos, o livre desenvolvimento da personalidade, a dignidade e o
exercicio da cidadania pelas pessoas naturais.

O principio da boa-fé corrobora a feigio humanista da Lei Geral de Prote¢io de Dados
Pessoais, tendo em vista que a lei prevé em seu artigo inaugural o objetivo de proteger
os direitos das pessoas naturais. Ainda, destaca o carater de dever dos principios impdem
aos agentes de tratamento de dados, ou seja, além de respeitar a0 menos uma das bases
legais de tratamento de dados, bem cumprir com as defini¢des principiolégicas, de forma
que as violag¢des injustificadas tornardo o tratamento ilicito (Basan, 2022).

Lei 13.709/2018, art. 6°. As atividades de tratamento de dados pessoais deverdo observar
a boa-fé e os seguintes principios:

I - finalidade: realizacdo do tratamento para propdsitos legitimos, especificos, explicitos
e informados ao titular, sem possibilidade de tratamento posterior de forma incompativel
com essas finalidades;

II - adequagio: compatibilidade do tratamento com as finalidades informadas ao titular,
de acordo com o contexto do tratamento;

III - necessidade: limita¢io do tratamento ao minimo necessirio para a realizacio de
suas finalidades, com abrangéncia dos dados pertinentes, proporcionais e nio excessivos
em relacio as finalidades do tratamento de dados;

IV - livre acesso: garantia, aos titulares, de consulta facilitada e gratuita sobre a forma
e a duragio do tratamento, bem como sobre a integralidade de seus dados pessoais;

V - qualidade dos dados: garantia, aos titulares, de exatidio, clareza, relevincia e
atualiza¢io dos dados, de acordo com a necessidade e para o cumprimento da finalidade

de seu tratamento;
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fundamentais de liberdade e de privacidade e o livre desenvolvimento
da personalidade das pessoas, em razdo da posi¢ao de desigualdade
entre os titulares de dados e os responsaveis pelo seu tratamento.
Considerando os limites do presente artigo elegeu-se trés principios
gerais de prote¢do de dados para serem abordados: o principio da nio
discriminacio; o principio da transparéncia; e, o principio da respon-
sabilizacdo e presta¢do de contas.

Pelo principio da ndo discriminagio, ¢ vedada a realizagio de
tratamento de dados pessoais para fins discriminatérios ilicitos ou abu-
sivos. O referido principio tem como objetivo “a garantia de tratamento
igual entre as pessoas e o respeito as diferencas entre elas” (Carloto,
2023, p. 40)'*. Considera-se discriminacio ilicita aquela praticada em

face de grupos que ao longo da historia foram alvo de preconceito

VI - transparéncia: garantia, aos titulares, de informagdes claras, precisas e facilmente
acessiveis sobre a realizagio do tratamento e os respectivos agentes de tratamento,
observados os segredos comercial e industrial;

VII - seguranca: utilizagido de medidas técnicas e administrativas aptas a proteger os dados
pessoais de acessos nio autorizados e de situagdes acidentais ou ilicitas de destrui¢io,
perda, alteragdo, comunica¢io ou difusio;

VIII - prevencio: adogdo de medidas para prevenir a ocorréncia de danos em virtude
do tratamento de dados pessoais;

IX - nio discrimina¢io: impossibilidade de realizacio do tratamento para fins
discriminatérios ilicitos ou abusivos;

X - responsabilizacio e prestacio de contas: demonstracio, pelo agente, da adogido de
medidas eficazes e capazes de comprovar a observancia e o cumprimento das normas
de protecio de dados pessoais e, inclusive, da eficicia dessas medidas.

Relevante destacar que a proibicio de praticas discriminatdrias esta prevista em outras
normas do ordenamento juridico nacional e internacional, além da LGPD. Por exemplo,
no artigo 21 da Carta de Direitos Fundamentais, o qual estabelece a proibi¢io de
discrimina¢io em razio de sexo, raca, cor ou origem étnica ou social, caracteristicas
genéticas, lingua, religiio ou convicgdes, opinides politicas ou outras, deficiéncia,
idade, orienta¢io sexual, entre outros (Unido Europeia, 2007). No ambito da legislacio
infraconstitucional, a Lei 9.029/1995 coibe praticas discriminatdrias no tocante ao
acesso as relacdes de trabalho, determinando em seu artigo 1° a proibicio de praticas
discriminatérias e limitativas para acesso as relagdes de trabalho, ou ainda de sua
manutencio, por motivo de sexo, origem, raga, cor, estado civil, situa¢io familiar,

deficiéncia, reabilitacio profissional, idade, entre outros (Brasil, 1995).
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e que por este motivo sio considerados vulneraveis, ao passo que a
discriminacdo considerada abusiva, € a que afronta os principios da
Constitui¢io Federal e da Lei Geral de Prote¢io de Dados Pessoais
(Mendes; Mattiuzo; Fujimoto, 2020). Nesta linha asseveram Caitlin
Mulholland e Isabella Z. Frajhof (2019, p. 269):

[...] o principio da nio discriminagio (art. 6°, IX) deve ser
refletido em todas as circunstancias em que o uso de dados,
sejam sensiveis ou nio, gere algum tipo de desvalor ou indu-
¢do a resultados que seriam inequitativos. Esse principio deve
servir como base de sustenta¢io da tutela dos dados pessoais
sensiveis, especialmente quando estamos diante do exercicio
democratico e do acesso a direitos sociais, tais como o direito
do trabalho, a satide e a moradia.

A categoria de dados pessoais sensiveis possui intima relacio
com o principio da ndo discriminagio, tendo em vista que os referidos
dados possuem maior potencial discriminatério. Ou seja, o tratamento
dos dados pessoais sensiveis € relevante, pois a qualidade e a natureza
dessas informacgdes podem levar a discriminag¢des ilicitas ou abusivas.
Chiara Spadaccini de Tefté (2022, p. 258) afirma que “o tratamento
de dados sensiveis por parte, por exemplo, de empregadores, recru-
tadores, companhias seguradoras, planos de satide ou governos, se
nio observadas salvaguardas adequadas, podera ampliar cenarios de
violacdes a direitos”.

Pela sua importancia a LGPD dedicou aos dados pessoais sen-
siveis uma base legal mais restritiva que aquela dos dados pessoais

em geral", ressalvando expressamente no artigo 11, §1°, que se aplica

19 Os dados pessoais sensiveis segundo a ANPD sio aqueles aos quais a legislagio conferiu

protecio maior, justamente por estarem relacionados a aspectos “mais intimos da
personalidade” dos individuos (ANPD, 2021). Nos termos artigo 5° inciso II, os dados
pessoais sensiveis s3o os dados pessoais sobre “origem racial ou étnica, convic¢io religiosa,
opiniio politica, filiagdo a sindicato ou a organizac¢io de carater religioso, filoséfico ou
politico, dado referente a satde ou a vida sexual, dado genético ou biométrico, quando

vinculado a uma pessoa natural” (Brasil, 2018). Trata-se de tematica importante no
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esse tratamento mais restritivo “‘a qualquer tratamento de dados pes-
soais que revele dados pessoais sensiveis e que possa causar dano ao
titular” (Junqueira, 2020). Acerca do assunto, Maria Cristine Branco
Lindoso (2021, p. 71), leciona que a LGPD “impde, para o tratamen-
to, compartilhamento ou divulga¢io dos dados pessoais sensiveis, o
consentimento do usuario de forma especifica e destacada”, além de
vedar o compartilhamento desses dados em certas situacgdes, princi-
palmente, quando houver vantagem econémica, reforcando a escolha
do legislador de proteger a individualidade do usuario, em oposi¢io
a logica do mercado.

Oportuno salientar, ainda, que a Resolu¢io CD/ANPD n. 2,
de 27 de janeiro de 2022, ao estabelecer o conceito de tratamento de
dados pessoais de alto risco, elencou dentro os critérios especificos, a
utilizacdo de dados pessoais sensiveis®’. Além disso, os temas “inte-
ligéncia artificial e tratamento de dados pessoais” e “tratamento de
dados pessoais de forma discriminatdria (ilicitas ou abusivas)” foram
considerados pela Nota Técnica n® 19/2023/FIS/CGF/ANPD?* como
prioritarios para fins de estudos e planejamento das atividades de
fiscalizacio no biénio 2024/2025 (ANPD, 2023b). A nota técnica é

ambito da ANPD, fazendo parte, inclusive das agendas regulatérias da Autoridade
Nacional.

20O artigo 4° da Resoluc¢io define tratamento de dados pessoas de alto risco aquele que

atende cumulativamente a pelo menos um critério geral e um critério especifico, sendo
que os critérios gerais sdo: (a) tratamento de dados pessoais em larga escala; (b) tratamento
de dados pessoas que possa afetar significativamente interesses e direitos fundamentais
dos titulares. Por sua vez, os critérios especificos sio: (a) uso de tecnologias emergentes
ou inovadoras; ((b) vigilancia ou controle de zonas acessiveis ao ptblico; (c) decisdes
tomadas unicamente com base em tratamento automatizado de dados pessoais, inclusive
aquelas destinadas a definir o perfil pessoas, profissional, de satde, de consumo e de
crédito ou os aspectos da personalidade do titular; (d) utilizagio de dados pessoais
sensiveis ou de dados pessoais de crianca, de adolescentes e de idosos (ANPD, 2022).

?' No entanto, para o biénio 2024/2025 foram selecionados para o Mapa de Temas

Prioritarios apenas quatro temas, dentre eles: direitos dos titulares; tratamento de dados
pessoais de crianca e adolescentes; inteligéncia artificial e tratamento de dados pessoais;
raspagem de dados e agregadores de dados (ANPD, 2023b).
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enfitica ao destacar que, com relacdo ao tratamento de dados pessoais
no escopo de inteligéncia artificial, tendo em vista as incertezas que
envolvem a tematica, € necessario definir parametros e orientacdes,
bem como identificar potenciais riscos no tratamento de dados pesso-
ais no ambito de inteligéncias artificiais, com o objetivo de subsidiar
propostas futuras de atuacio da ANPD (ANPD, 2023a).

A atividade de tratamento, portanto, somente sera licita se puder
ser enquadrada em uma base legitimadora constante no artigo 7° para
dados pessoais, ou no artigo 11, para dados pessoais sensiveis, devendo
ainda estarem presentes todos os principios do artigo 6°, inclusive o
principio da nio discrimina¢io (Carloto, 2023).

Nesta trilha, de acordo com o Grupo Independente de Peritos
de Alto Nivel sobre a Inteligéncia Artificial (GPAN IA, 2019), criado
pela Comissao Europeia, uma inteligéncia artificial ética e solida deve
respeitar os direitos fundamentais, dentre eles a igualdade®, a nio
discriminacio e a solidariedade. Os sistemas de IA devem assegurar,
portanto, respeito igualitario e dignidade a todos os seres humanos,
de modo que suas operacdes ndo gerem resultados injustamente ten-
denciosos. Ademais, nos termos da Convengio n. 111, da Organizacio
Internacional do Trabalho (1960), os Estados-membros devem for-
mular e aplicar uma politica nacional com o objetivo de promover a
igualdade de oportunidades e de tratamentos em matéria de emprego
e profissio, eliminando-se toda discriminag¢io nesse aspecto.

Outro principio que elegeu-se abordar é o da transparéncia (art.

6°, inciso VI) que garante aos titulares de dados pessoais o acesso ao

22 Para Deveali (1953), o principio da igualdade deve se estender aos distintos setores da

populac¢io, sendo inadmissivel que uma distin¢cdo qualquer de ordem racial, importe
em uma distin¢do de tratamento entre os trabalhadores. O principio da igualdade, de
acordo com Maria do Rosario Palma Ramalho, decorre do principio constitucional geral
da igualdade e nio discriminac¢io e se desenvolve na Lei Fundamental, em principios
menores, como o principio da igualdade de oportunidades no acesso ao emprego e na
carreira, da igualdade de tratamento na execu¢io do contrato e da igualdade salarial

(Ramalho, 2003).
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direito a explicagio, consubstanciada em informacdes claras, precisas
e facilmente acessiveis acerca da realizacdo do tratamento e dos agen-
tes de tratamento (Souza; Perrone; Magrani, 2020). Esse principio,
portanto, abrange a transparéncia “dos elementos relevantes para um
sistema de IA: os dados, o sistema e os modelos de negdcio” (Moreira,
2022, p. 232). Cumpre salientar, nesse aspecto, que o principio da
transparéncia busca proporcionar “que o titular consiga identificar,
de maneira cristalina, a legalidade, a legitimidade e a seguran¢a do
tratamento de dados pessoais, garantindo a confianca e a compreen-
sao das pessoas a respeito dos procedimentos realizados”, permitindo
dessa maneira que os titulares de dados exercam seus direitos (Basan,
2022, p. 143)

Intimamente relacionado ao principio da transparéncia, o artigo
20 da lei prevé como mecanismo de prote¢io a revisio das decisdes
automatizadas “que afetem seus interesses, incluidas as decisdes des-
tinadas a definir o seu perfil pessoal, profissional, de consumo e de
crédito ou os aspectos de sua personalidade” (Brasil, 2018). Note-se
que o referido dispositivo legal aborda duas questdes, a primeira re-
lativa a tomada de decisdes automatizadas que afetam os interesses
de maneira geral, e a segunda relacionada a decisdes automatizadas
especificas na definicao de perfis (Goulart, 2022).

De igual maneira, o § 1° do artigo 20, disciplina o direito a
explica¢io, fundado na necessidade de prestar informagdes aos titulares
de dados pessoais, relativas aos critérios e procedimentos utilizados nas
decisdes automatizadas (Souza; Perrone; Magrani, 2020), possuindo
uma notavel importancia ao combate a discriminagdo algoritmica,
tendo em vista que uma das func¢des de direito é garantir a transparén-
cia necessaria capaz de revelar as praticas discriminatdrias (Junqueira,
2020). Acerca do assunto Goulart (2022, p. 501) assevera:

[...] Se o titular solicitar informag¢des sobre os critérios ado-
tados para a tomada de decisio, com base até no principio da
transparéncia, o agente de tratamento devera fornecer essas
informagdes, além de uma explica¢io clara e compreensivel
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para o titular de como se chegou aquela decisio por ele con-
testada. Isso significa que o responsavel pelo tratamento, ao
fornecer as “informacdes claras e adequadas a respeito dos
critérios e dos procedimentos utilizados”, devera explica-las
para o titular e, a0 mesmo tempo, deverd comprovar que a
decisio por ele tomada cumpriu com tais requisitos. Ora, tal
determinacio leva a constatacdo de que ha a necessidade da
participag¢do de pessoa natural neste processo, até para expli-
car e contextualizar para o titular dos dados a forma com que
aquela decisio foi tomada. Ao mesmo tempo, essa explicacio
“adequada” passa por comprovar para o titular que a decisio
foi acertada, o que significa que, se ele nio conseguir fazer essa
comprovagio, deve-se entender que a decisio automatizada
nio foi acertada. Nessa linha de raciocinio, o que se vé é que
ainda ha a necessidade da participa¢io de pessoa natural para
fazer essas articulacdes e verificacdes.

Goulart (2022) destaca, igualmente, que o direito a explicagio
constante no § 1°, do art. 20, da LGPD, é importante para a aplicacio
do principio da nio discriminacdo, pois possibilita ao titular de dados
exigir informag¢des acerca dos critérios e procedimentos utilizados,
verificando se estdo ou nio sendo ilicitamente discriminado.

Outro principio que elegeu-se analisar ¢ o principio da respon-
sabilizacio e prestacio de contas®, que também desempenha papel
importante na mitiga¢io da discriminagio algoritmica. Previsto no
artigo 6°, inciso X, esse principio “encontra seu significado na exi-
géncia de comprovacio, pelo agente, da ado¢io de medidas eficazes
e capazes de comprovar a observancia e o cumprimento das normas
de protecio de dados pessoais e, inclusive, da eficicia dessas medidas”
(Martins, 2020). Nesse sentido, o artigo 50, prevé, a obrigatoriedade

de programas de compliance em relagdo aos agentes de tratamento de

2 Teresa Coelho Moreira aduz que o principio da responsabilizacio é essencial, pois permite
a avalia¢do dos algoritmos, dos dados e dos processos de conce¢io, o que contribui para
a fiabilidade da tecnologia (Moreira, 2022).
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dados, com a ado¢io de programas de governanca. Pode-se dizer que
o compliance volta-se “a verificacio reiterada de higidez dos acervos
que alimentam algoritmos de Inteligéncia Artificial” (Faleiros Junior,
2021, p. 993), conferindo maior protecdo aos sujeitos no tocante a
discriminacio.

O artigo 42, de igual maneira, prevé a responsabilizacio do
controlador ou operador que em raziao do exercicio de atividade
de tratamento de dados pessoais que cause danos a outrem?*. Assim
como, o artigo 44 determina que o tratamento de dados pessoais
sera irregular quando deixar de observar a legislagio ou quando nao
fornecer a seguranca que o titular dele pode esperar. Esse dever de
seguran¢a vem insculpido, igualmente, no artigo 46, da LGPD?,

e possul carater cogente, de forma que inexiste possibilidade para

2 Interessante destacar que a Agenda Regulatéria para o biénio 2023-2024 estabeleceu
como prioridade dispor sobre padrdes técnicos minimos para o fim de tornar aplicavel
o artigo 46 da LGPD, o qual trata da ado¢io de medidas de seguranca, técnicas e
administrativa, pelos agentes de tratamento, com o objetivo de proteger os dados
pessoais de acessos nio autorizados e de situa¢des acidentes ou ilicitas de destruicio,
perda, alteragdo, comunicag¢io ou qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito

(ANPD, 2023c).

O artigo 46, da LGPD, disciplina que os agentes de tratamento “devem adotar medidas
de seguranca, técnicas e administrativas aptas a proteger os dados pessoais de acessos
nio autorizados e de situacdes acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda, alteracio,
comunicag¢io ou qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito” (BRASIL,
2018). Ainda, o artigo 10, da Resolu¢gio CD/ANPD n. 18 estabelece os deveres dos
agentes de tratamento, dentre eles: I - prover os meios necessarios para o exercicio das
atribui¢des do encarregado, neles compreendidos, entre outros, recursos humanos,
técnicos e administrativos; II - solicitar assisténcia e orienta¢io do encarregado quando
da realizacio de atividades e tomada de decisdes estratégicas referentes ao tratamento
de dados pessoais; III - garantir ao encarregado a autonomia técnica necessiria para
cumprir suas atividades, livre de interferéncias indevidas, especialmente na orientacio
a respeito das praticas a serem tomadas em relacio a prote¢io de dados pessoais; IV -
assegurar aos titulares meios céleres, eficazes e adequados para viabilizar a comunicac¢io
com o encarregado e o exercicio de direitos; V - garantir ao encarregado acesso direto as
pessoas de maior nivel hierdrquico dentro da organizacio, aos responsaveis pela tomada
de decisdes estratégicas que afetem ou envolvam o tratamento de dados pessoais, bem
como as demais areas da organizacdo. Determina, ainda, que o agente de tratamento é
responsavel pela conformidade do tratamento dos dados pessoais (ANPD, 2024).
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um juizo de conveniéncia e oportunidade pelo agente de tratamen-
to (Mondenesi, 2022). Cumpre destacar, também, que o § 2° do
artigo 46, ao determinar que as medidas de seguranca devem ser
implementadas desde a fase de concep¢io do produto ou servigo,
positivou a privacy by design no ordenamento juridico, garantindo
que a protecio da privacidade e o controle das informagdes pelos
sujeitos, estejam incorporados a arquitetura dos dispositivos tecno-
logicos (Mondenesi, 2022).

Conforme ja salientava De La Cueva (1954), a sociedade nio
esta obrigada a realizar o destino de cada homem, porém deve colocar
a disposi¢do os meios necessarios para que a pessoa humana realize
o seu destino de forma digna. Em outras palavras, a utilizacio das
ferramentas tecnologicas nio pode transformar os individuos em
meras mercadorias, € necessario explorar o potencial do processo
tecnologico para o fim de alcangar o trabalho digno, bem como o
desenvolvimento sustentavel, garantindo “a dignidade, a realizagio
pessoal e que os seus beneficios sejam equitativamente partilhados
entre todas as pessoas” (OIT, 2019).

A regulacio do tratamento de dados pessoais, aliada a vedacao
expressa a discrimina¢do abusiva e ilicita e aos principios gerais de
protecdo de dados sio importantes no combate a discriminagio al-
goritmica (Mendes; Mattiuzzo; Fujimoto, 2020). A prevencao é fun-
damental. Conforme Thiago Junqueira, “a ligacio entre prote¢io de
dados e prevenc¢io da discriminagdo € intuitiva”, pois 0s mecanismos
de protecao de dados fornecidos pela lei sdo essenciais para minimizar
os tratamentos discriminatoérios advindos de sistemas automatizados
(Junqueira, 2020).

5 CONCLUSAO

Conclui-se que a LGPD oferece limites principiologicos para im-

pedir e/ou reduzir a possibilidade de discriminagio dos trabalhadores por
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meio de algoritmos, especialmente de inteligéncia artificial, destacan-
do-se o principio da nio discriminagio, o principio da transparéncia,
e, o principio da responsabilizacio e prestagio de contas. Dentre os
instrumentos hiabeis para o fim de impedir e/ou mitigar a ocorréncia
de enviesamento algoritmico causador de discrimina¢io aos traba-
lhadores na relag¢ao de trabalho assinalam-se o direito a explicagdo e a
necessidade de se estabelecer sistemas de auditorias, garantindo maior
igualdade as decisdes automatizadas.

Trata-se de principios especificos da LGPD aplicaveis as re-
lagdes de trabalho, autorizados pelo art. 8° da CLT e compativeis
com o direito do trabalho, na trilha do necessario didlogo das fontes,
destacando-se que a protecio de dados pessoais foi incluida no rol
dos direitos e garantias fundamentais da Constituicio Federal (art.
5°, inciso LXXIX, incluido pela Emenda Constitucional 115/2022).
Aos direitos sociais fundamentais dos trabalhadores a nio discri-
minag¢ao (art. 7°, incisos XXX, XXXI e XXXII da Constitui¢iao
Federal) soma-se o direito e garantia fundamental da protecio de
dados pessoais dos individuos em suas relagdes de trabalho também.
A tais direitos fundamentais agrega-se no ambito infraconstitucional
o principio da ndo discriminacio previsto na LGPD, constatando-se
que as portas juridicas estdo conjuntamente fechadas para a discri-
minacgdo por algoritmos.

Portanto, os direitos e garantias fundamentais dos trabalhadores
agora incluem nio apenas a protecdo contra a discriminag¢do, mas tam-
bém o direito a prote¢io de seus dados pessoais nas relagdes de trabalho.
No ambito infraconstitucional, o principio da nio discrimina¢io da
LGPD reforca essa prote¢io, assegurando que os trabalhadores nio
sejam prejudicados por decisdes automatizadas enviesadas. Adicio-
nalmente, a ANPD desempenha papel fundamental na interpretacio
e aplicacdo das normas da LGPD. Além de zelar pela protecio dos
dados pessoais no Brasil, é responsavel pela elaboragio de diretrizes,
fiscalizacio, aplica¢io de sangdes, entre outros, contribuindo para a

mitigacdo de danos aos titulares de dados.

SEQUENCIA (FLORIANOPOLIS), VOL. 45, N. 96, 2024 = 23



_ DISCRIMINAGAO ALGORITMICA NAS RELACOES DE TRABALHO E PRINCIPIOS DA LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS

REFERENCIAS

ANPD. Resolugio CD/ANPD n. 2, de 27 de janeiro de 2022. Aprova
o Regulamento de aplicacdo da Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018, Lei
Geral de Protec¢io de Dados Pessoais (LGPD), para agentes de tratamento
de pequeno porte. Disponivel: https://www.gov.br/anpd/pt-br/documen-

tos-e-publicacoes/regulamentacoes-da-anpd/resolucao-cd-anpd-no-2-de-
-27-de-janeiro-de-2022. Acesso em: 15 ago. 2024.

ANPD. Nota técnica n. 19/2023/FIS/CGF/ANPD. Disponivel em:
https://www.gov.br/anpd/pt-br/documentos-e-publicacoes/documentos-
-de-publicacoes/nota-tecnica-no-19-2023-fis-cgf-anpd.pdf. Acesso em:
15 ago. 2024.

ANPD. Resolu¢io CD/ANPD n. 10, de 5 de dezembro de 2023.
Aprova o Mapa de Temas Prioritarios para o biénio 2024-2025 e dispde
sobre a periodicidade do Ciclo de Monitoramento. Disponivel em: https://
www.in.gov.br/en/web/dou/-/resolucao-cd/anpd-n-10-de-5-de-dezem-
bro-de-2023-530258528. Acesso em: 15 ago. 2023.

ANPD. Resolugao CD/ANPD n. 11, de 27 de dezembro de 2023. Altera
a Agenda Regulatéria para o biénio 2023-2024. Disponivel em: https://
www.in.gov.br/en/web/dou/-/resolucao-cd/anpd-n-11-de-27-de-dezem-
bro-de-2023-534947737. Acesso em: 15 ago. 2024.

ANPD. Resolugio CD/ANPD n. 18, de 16 de julho de 2024. Aprova o
Regulamento sobre a atuagao do encarregado pelo tratamento de dados pes-

soais. Disponivel em: https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/resolucao-cd/
anpd-n-18-de-16-de-julho-de-2024-572632074. Acesso em: 15 ago. 2024.

BARZOTTO, Luciane Cardoso. Igualdade e discrimina¢io no ambiente
de trabalho. In. BARZOTTO, Luciane Cardozo (Coord.). Trabalho e
igualdade: tipos de discrimina¢io no ambiente de trabalho [livro ele-
tronico]. Porto Alegre: Livraria do Advogado, 2012.

BARZOTTO, Luciane Cardoso; LANNER, Maira Brecht. Declarac¢io
do centenario da Organizacio Internacional do Trabalho e a prote¢io do
trabalhador digital no paradigma da fraternidade. In. BREDA, Luciele;
LANNER, Maira Brecht. Fraternidade, tecnologia e Direitos Humanos:

uma homenagem a Prof* Luciane Cardoso Barzotto pelas contribuicdes para
o direito do trabalho. Curitiba: Appris, 2020.

24 = SEQUENCIA (FLORIANOPOLIS), VOL. 45, N. 96, 2024


https://www.gov.br/anpd/pt-br/documentos-e-publicacoes/regulamentacoes-da-anpd/resolucao-cd-anpd-no-2-de-27-de-janeiro-de-2022
https://www.gov.br/anpd/pt-br/documentos-e-publicacoes/regulamentacoes-da-anpd/resolucao-cd-anpd-no-2-de-27-de-janeiro-de-2022
https://www.gov.br/anpd/pt-br/documentos-e-publicacoes/regulamentacoes-da-anpd/resolucao-cd-anpd-no-2-de-27-de-janeiro-de-2022
https://www.gov.br/anpd/pt-br/documentos-e-publicacoes/documentos-de-publicacoes/nota-tecnica-no-19-2023-fis-cgf-anpd.pdf
https://www.gov.br/anpd/pt-br/documentos-e-publicacoes/documentos-de-publicacoes/nota-tecnica-no-19-2023-fis-cgf-anpd.pdf
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/resolucao-cd/anpd-n-10-de-5-de-dezembro-de-2023-530258528
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/resolucao-cd/anpd-n-10-de-5-de-dezembro-de-2023-530258528
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/resolucao-cd/anpd-n-10-de-5-de-dezembro-de-2023-530258528
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/resolucao-cd/anpd-n-11-de-27-de-dezembro-de-2023-534947737
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/resolucao-cd/anpd-n-11-de-27-de-dezembro-de-2023-534947737
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/resolucao-cd/anpd-n-11-de-27-de-dezembro-de-2023-534947737
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/resolucao-cd/anpd-n-18-de-16-de-julho-de-2024-572632074
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/resolucao-cd/anpd-n-18-de-16-de-julho-de-2024-572632074

RODRIGO COIMBRA SANTOS = VIVIAN MARIA CAXAMBU GRAMINHO _

BASAN, Arthur Pinheiro. Art. 5. In. MARTINS, Guilherme Magalhies;
LONGHI, Joio Victor Rozatti; FALEIROS JUNIOR, José Luiz de Moura
(Coords.). Comentario a Lei Geral de Prote¢io de Dados Pessoais [livro
eletronico]. Indaiatuba: Editora Foco, 2022.

BENJAMIM, Ruha. Race after technology: abolitionist tools for the new
Jim Code [livro eletrénico]. Cambridge: Polity Press, 2019.

BRASIL. Decreto-lei n. 5.452, de 1° de maio de 1943. Aprova a Con-
solidacdo das Leis do Trabalho. Disponivel em: http://www.planalto.gov.
br/ccivil_03/decreto-lei/del5452.htm. Acesso em: 10 abr. 2022.

BRASIL. Lei n. 9.029, de 13 de abril de 1995. Proibe a exigéncia de
atestados de gravidez e esterilizacdo, e outras praticas discriminatérias, para
efeitos admissionais ou de permanéncia da relagio juridica de trabalho, e da
outras providéncias. Disponivel em: https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/
leis/19029.htm. Acesso em: 15 ago. 2024.

BRASIL. Lei n. 13.709, de 14 de agosto de 2018. Lei Geral de Prote¢io
de Dados Pessoais (LGPD). Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/
ccivil_03/_ato2015-2018/2018/1e1/113709.htm. Acesso em: 20 abr. 2022.

BRASIL. Lei n. 13.853, de 8 de julho de 2019. Altera a Lei n° 13.709,
de 14 de agosto de 2018, para dispor sobre a protecio de dados pessoais e
para criar a Autoridade Nacional de Prote¢io de Dados; e da outras provi-

déncias. Disponivel em: https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-
2022/2019/1ei/L13853.htm. Acesso em: 15 ago. 2024.

BRASIL. Lei n. 14.460, de 25 de outubro de 2022. Transforma a
Autoridade Nacional de Protecio de Dados (ANPD) em autarquia de
natureza especial e transforma cargos comissionados; altera as Leis n°
13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Prote¢io de Dados Pes-
soais), e 13.844, de 18 de junho de 2019; e revoga dispositivos da Lei n°
13.853, de 8 de julho de 2019. Disponivel em: https://www.planalto.
gov.br/ccivil_03/_at02019-2022/2022/Lei/L14460.htm#art9. Acesso
em: 15 ago. 2024.

CABANELLAS, Guillermo. Tratado de derecho laboral. Buenos Aires:
El Grafico, 1949, tomo II.

CARLOTO, Selma. Discrimina¢ido Algoritmica em Processos Seletivos
Eletronicos e uma Metodologia para Elimina¢do de Vieses Discrimi-
natorios. Leme, SP: Editora Mizuno, 2023.

SEQUENCIA (FLORIANOPOLIS), VOL. 45, N. 96,2024 = 25


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto-lei/del5452.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto-lei/del5452.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l9029.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l9029.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2018/lei/l13709.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2018/lei/l13709.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2019/lei/L13853.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2019/lei/L13853.htm

_ DISCRIMINAGAO ALGORITMICA NAS RELACOES DE TRABALHO E PRINCIPIOS DA LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS

CASTELLS, Manuel. A sociedade em rede. 8. ed. Sio Paulo: Paz e Terra, 2005.

COIMBRA, Rodrigo; ARAUJO, Franciso Rossal de. Direito do Traba-
lho. 2.ed. Sio Paulo: Ltr, 2021.

COIMBRA, Rodrigo; ARAU]O, Franciso Rossal de. Direito do trabalho:
evolucdo do modelo normativo e tendéncias atuais na Europa. Revista
Ltr: legislagdo do trabalho, Sio Paulo, v. 73, n. 8, p. 953-962, ago. 2009.

CORMEN, Thomas H. Desmistificando algoritmos. Rio de Janeiro:
Elsevier, 2014.

DASTIN, Jeffrey. Amazon scraps secret Al recruiting tool thet showed bias
against women. Reuters. 10. out. 2018. Disponivel em: https://www.reuters.
com/article/us-amazon-com-jobs-automation-insight-idUSKCN1MKO08G.
Acesso em: 20 abr. 2022.

DAUBLER, Wolfgang. A flexibilidade do direito do trabalho na Alema-
nha. Revista de direito do trabalho, Sio Paulo, v. 29, n. 111, p. 210-228.
jul./set. 2003.

DE MASI, Domenico. O futuro chegou [livro eletronico]. Rio de Janeiro:
Cia da Palavra, 2013.

DEVEALI, Mario L. Lineamientos de derecho del trabajo. 2. ed. Buenos
Aires: Tipografica Editora, 1953.

DORNELES, Leandro do Amaral D. de. Teoria Geral Cldssica do Direito
do Trabalho e Sociedade Pds-Industrial: Faces de uma Crise e Perspecti-
vas para Superagio. In. FINCATO, Denise Pires; VIDALETTI, Leiliane
Piovesani (Orgs.). Novas Tecnologias, Processo e Relagdes de Trabalho
IIL. Porto Alegre: Magister, 2019.

FALEIROS JUNIOR, José Luiz de Moura. Discriminacio por algoritmos
de inteligéncia artificial: a responsabilidade civil, os vieses e o exemplo das
tecnologias baseadas em luminancias. In. BARBOSA, Mafalda Miranda, ef.
al. Direito digital e inteligéncia artificial: didlogos entre Brasil e Europa.
Indaiatuba: Foco, 2021.

FONTANELA, Cristiani; SANTOS, Maria Isabel dos Santos Aragjo Silva
dos; ALBINO, Jaqueline da Silva. A sociedade 5.0 como instrumento de
promocgio dos direitos sociais no Brasil. Justica do Direito, v. 34, n. 1, p.
29-56, 30 abr. 2020, p. 43. Disponivel em: http://seer.upf.br/index.php/
rjd/article/view/10904. Acesso em: 20 abr. 2022.

26 = SEQUENCIA (FLORIANOPOLIS), VOL. 45, N. 96, 2024


https://www.reuters.com/article/us-amazon-com-jobs-automation-insight-idUSKCN1MK08G
https://www.reuters.com/article/us-amazon-com-jobs-automation-insight-idUSKCN1MK08G
http://seer.upf.br/index.php/rjd/article/view/10904
http://seer.upf.br/index.php/rjd/article/view/10904

RODRIGO COIMBRA SANTOS = VIVIAN MARIA CAXAMBU GRAMINHO _

FORD, Martin. Rise of the robots: technology and the threat of a jobless
future [livro eletronico]. Philadelphia: Basic Books, 2015.

FRAZAO, Ana; GOETTENAUER, Carlos. Black box e o direito face
a opacidade algoritmica. In.. BARBORSA, Mafalda Miranda; BRAGA
NETTO, Felipe; FALEIROS JUNIOR, José Luiz de Moura (Coords).
Direito digital e Inteligéncia Artificial: didlogos entre Brasil e Europa.
Indaiatuba: Foco, 2021.

GEBRU, Timnit. Race and Gender. In. DUBBER, Markus D.; PASQUA-
LE, Frank; DAS, Sunit. The Oxford Handbook of Ethics of AI. New
York: Oxford University Press, 2020.

GOULART, Guilherme Damasio. Art. 20. In. MARTINS, Guilherme
Magalhies; LONGHI, Joio Victor Rozatti; FALEIROS JUNIOR, José
Luiz de Moura (Coords.). Comentario a Lei Geral de Protecio de Dados
Pessoais [livro eletronico]. Indaiatuba: Editora Foco, 2022.

GPAN TA. Orientagdes éticas para uma [A de confiancga. 08 nov. 2019.
Disponivel em: https://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/
d3988569-0434-11ea-8clf-01aa75ed71al/language-pt/format-PDFE. Acesso
em: 20 abr. 2022.

HOFFMANN-RIEM, Wolfgang. Teoria geral do direito digital: trans-
formacio digital - desafios para o direito [livro eletronico]. Rio de Janeiro:
Forense, 2021.

HUECK, Alfred; NIPPERDEY, H. C. Compendio de derecho del tra-
bajo. Madrid: Editorial Revista de derecho privado, 1963.

JUNQUEIRA, Thiago. Tratamento de dados pessoais e discriminagio
algoritmica nos seguros [livro eletronico]. Sio Paulo: Thomson Reuters, 2020.

LA CUEVA, Mario de. Decrecho mexicano del trabajo. 4. ed. México:
Editorial Porrua, 1954, tomo 1.

LIMA, Cintia Rosa Pereira. Art. 55-J. In. MARTINS, Guilherme Maga-
lhaes; LONGHLI, Joio Victor Rozatti; FALEIROS]ONIOR, José Luiz de
Moura (Coords.). Comentario a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais
[livro eletronico]. Indaiatuba: Editora Foco, 2022.

LINDOSO, Maria Cristine Branco. Discriminag¢io de género no tratamento
automatizado de dados pessoais: como a automatiza¢io incorpora vieses de
género e perpetua a discrimina¢io de mulheres. Rio de Janeiro: Processo, 2021.

SEQUENCIA (FLORIANOPOLIS), VOL. 45, N. 96, 2024 = 27


https://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/d3988569-0434-11ea-8c1f-01aa75ed71a1/language-pt/format-PDF
https://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/d3988569-0434-11ea-8c1f-01aa75ed71a1/language-pt/format-PDF

_ DISCRIMINAGAO ALGORITMICA NAS RELACOES DE TRABALHO E PRINCIPIOS DA LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS

MARQUES, Claudia Lima; MIR AGEM, Bruno (Coords). Dialogo das
fontes: novos estudos sobre a coordenacio e aplicacido das normas no direito
brasileiro [livro eletronico]. Sio Paulo: Thomson Reuters, 2020.

MARTINS, Guilherme Magalhies. Responsabilidade civil por acidente
de consumo na internet [livro eletronico]. 2. ed. Sio Paulo: Thomson
Reuters Brasil, 2020.

MENDES, Laura Schertel; MATTIUZZO, Marcela; FUJIMOTO, Mo-
nica Tiemy. Discrimina¢io algoritmica a luz da Lei Geral de Prote¢io de
Dados. In.: BIONI, Bruno; et. al. (Coord.). Tratado de protegdo de dados
pessoais. Rio de Janeiro: Forense, 2020.

MONDENESI, Pedro. Art. 46. In. MARTINS, Guilherme Magalhies;
LONGHLI, Joio Victor Rozatti; FALEIROS]UNIOR,José Luiz de Moura
(Coords.). Comentario a Lei Geral de Protecido de Dados Pessoais [livro
eletronico]. Indaiatuba: Editora Foco, 2022.

MOREIRA, Teresa Alexandra Coelho. A privacidade dos trabalhadores
e as novas tecnologias de informagio e comunicagdo: contributo para

um estudo dos limites do poder de controlo eletronico do empregador.
Coimbra: Almedina, 2010.

MOREIRA, Teresa Coelho. A discriminagdo algoritmica. In. CARLO-
TO, Selma. Inteligéncia Artificial e novas tecnologias nas relagdes de
trabalho. Leme: Mizuno, 2022.

MULHOLLAND, Caitlin; FR AJHOF, Isabella Z. Inteligéncia artificial e
a Lei Geral de Prote¢io de Dados pessoais: breves anotagdes sobre o direito
a explicacdo perante a tomada de decisdes por meio de machine learning.
In. FRAZAO, Ana; MULHOLLAND, Caitlin (Coords.). Inteligéncia
artificial e direito: ética regulacdo e responsabilidade. Sio Paulo: Thomson
Reuters, 2019.

O GLOBO. ‘Fui despedido por um robd” como a Amazon deixa mi-
quinas decidirem o destino dos trabalhadores. Jun. 2021. Disponivel em:
https://oglobo.globo.com/economia/tecnologia/fui-despedido-por-um-
-robo-como-amazon-deixa-maquinas-decidirem-destino-dos-trabalha-
dores-25079925. Acesso em: 20 abr. 2022.

OIT. Convengio 111 - Discrimina¢do em matéria de emprego e ocupa-
¢do. 15 jun 1960. Disponivel em: https://www.ilo.org/brasilia/convencoes/
WCMS_235325/lang--pt/index.htm. Acesso em: 20 abr. 2022.

28 = SEQUENCIA (FLORIANOPOLIS), VOL. 45, N. 96, 2024


https://oglobo.globo.com/economia/tecnologia/fui-despedido-por-um-robo-como-amazon-deixa-maquinas-decidirem-destino-dos-trabalhadores-25079925
https://oglobo.globo.com/economia/tecnologia/fui-despedido-por-um-robo-como-amazon-deixa-maquinas-decidirem-destino-dos-trabalhadores-25079925
https://oglobo.globo.com/economia/tecnologia/fui-despedido-por-um-robo-como-amazon-deixa-maquinas-decidirem-destino-dos-trabalhadores-25079925
https://www.ilo.org/brasilia/convencoes/WCMS_235325/lang--pt/index.htm
https://www.ilo.org/brasilia/convencoes/WCMS_235325/lang--pt/index.htm

RODRIGO COIMBRA SANTOS = VIVIAN MARIA CAXAMBU GRAMINHO _

OIT. Declaragdo do Centenario da OIT para o Futuro do Trabalho. 21
jun. 2019. Disponivel em: https://www.1lo.org/lisbon/publica%C3%A7%-
C3%B5es/ WCMS_749807/lang--pt/index.htm. Acesso em: 20 abr. 2022.

O’NEIL, Cathy. Algoritmos de destruicdo em massa: como o big data
aumenta a desigualdade e ameaca a democracia [livro eletrdnico]. Santo
André: Editora Rua do Sabio, 2020.

PASQUALE, Frank. The black box society: the secret algorithms that
control money and information. London: Harvard University Press, 2015.

RAMALHO, Maria do Rosario Palma. Estudos de direito do trabalho.
Coimbra: Almedina, 2003, v. 1.

RIFKIN, Jeremy. Sociedade com custo marginal zero. Sio Paulo: M.
Books do Brasil, 2016.

SCHWAB, Klaus; DAVIS, Nicholas. Aplicando a quarta revolugio in-
dustrial. Sio Paulo: Edipro, 2019.

SILVA, Jorge Cesa Ferreira da. Antidiscriminag¢éo e contrato: a integracio
e autonomia [livro eletronico|. Sio Paulo: Thomson Reuters Brasil, 2020.

SOUZA, Carlos Affonso; PERRONE, Christian; MAGR ANI, Eduardo.
O direito a explicacdo entre a experiéncia europeia e sua positiva¢io na
LGPD. In. BIONI, Bruno; et. al. (Coords.). Tratado de prote¢io de dados
pessoais. Rio de Janeiro: Forense, 2020.

SUMPTER, David. Dominados pelos nameros: do Facebook ¢ Google
as fake News — os algoritmos que controlam nossa vida [livro eletrénico].
Rio de Janeiro: Bertrand Brasil, 2019.

TEFFE, Chiara Spadaccini de. Art. 11. In. MARTINS, Guilherme Ma-
galhdes; LONGHI, Jodo Victor Rozatti; FALEIROS JUNIOR, José Luiz
de Moura (Coords.). Comentario a Lei Geral de Protecdo de Dados
Pessoais [livro eletronico]. Indaiatuba: Editora Foco, 2022.

RODRIGO COIMBRA

Professor Permanente no Programa de Pos-Gradua¢io em Direito
da Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS). Doutor

SEQUENCIA (FLORIANOPOLIS), VOL. 45, N. 96, 2024 = 29


https://www.ilo.org/lisbon/publica%C3%A7%C3%B5es/WCMS_749807/lang--pt/index.htm
https://www.ilo.org/lisbon/publica%C3%A7%C3%B5es/WCMS_749807/lang--pt/index.htm

_ DISCRIMINAGAO ALGORITMICA NAS RELACOES DE TRABALHO E PRINCIPIOS DA LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS

em Direito pela PUC-RS e Mestre em Direito pela UFRGS.
Professor Adjunto da Faculdade de Direito da UFRGS vinculado
ao Departamento de Direito Economico e do Trabalho (DIR 4).

Endereco profissional: Av. Jodo Pessoa n° 80, 2° andar, Bairro Cen-
tro, Porto Alegre — RS, CEP 90400-000, Brasil.

Orcip ID: https://orcid.org/0000-0002-6732-3643

E-MAIL: rodrigo.coimbra@ufrgs.br

VIVIAN MARIA CAXAMBU GRAMINHO

30 -

Doutoranda em Direito pelo Programa de Pos-Graduag¢io em Di-
reito da Universidade Federal do Rio Grande do Sul - UFRGS.
Mestra em Direito pelo Programa de Pos-Graduagiao em Direito da
Universidade do Extremo Sul Catarinense - UNESC. Pesquisadora
do Grupo de Estudos, Pesquisa e Extensio Direito e Fraternidade
- UFRGS. Pesquisadora do Grupo de Pesquisa Direitos Humanos
e Novas Tecnologias - PPGD/UNESC. Possui gradua¢io em Di-
reito pelo Centro Universitario Curitiba (2006). Pés-graduada pela
UNAR, especializa¢io em Direito Civil e Processual Civil. Cursando
pos-graduagio em Direito Digital Aplicado e Compliance Digital.
Atualmente é advogada autonoma (contencioso e consultoria) nas
areas de Direito Civil e Direito do Trabalho, com énfase em novas
tecnologias de informagio e comunicagio. Tem experiéncia na area de
Direito de Familia, Direito Civil e Processual Civil, Direito Bancario,

Direito Securitario, Direito do Trabalho e Responsabilidade Civil.

Endereco profissional: Rua Alticimo Tournier, 284, Ararangua —
SC, CEP: 88906-720, Brasil.

Orcip ID: https://orcid.org/0000-0001-6847-1747

E-MAIL: vgraminho@yahoo.com.br

Recebido em: 13/09/2023
Aceito em: 29/08/2024

SEQUENCIA (FLORIANOPOLIS), VOL. 45, N. 96, 2024


https://orcid.org/0000-0002-6732-3643
mailto:rodrigo.coimbra%40ufrgs.br?subject=
https://orcid.org/0000-0001-6847-1747
mailto:vgraminho%40yahoo.com.br?subject=

RODRIGO COIMBRA SANTOS = VIVIAN MARIA CAXAMBU GRAMINHO _

Este trabalho estd licenciado sob uma licen¢a Creative Commons Attribution 4.0
International License.

Autores e autoras cedem a Revista Sequéncia direitos exclusivos de primeira pu-
blicacio, ficando o trabalho licenciado sob a Creative Commons Attribution 4.0
International License. A licenca autoriza que terceiros remixem, adaptem e ou
criem a partir do trabalho publicado, indicando o crédito ao trabalho original e
sua publicacio inicial. Os autores tém permissio para assumir contratos adicionais
em separado, com distribuicio nio exclusiva da versio publicada na Revista Se-
quéncia, indicando, de todo modo, a autoria e publica¢io inicial neste periddico.

SEQUENCIA (FLORIANOPOLIS), VOL. 45, N. 96, 2024 = 31


http://creativecommons.org/licenses/by/4.0/
http://creativecommons.org/licenses/by/4.0/
https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/
https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/

