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Resumo: O webdocumentario, enquanto género digital emergente, mescla recursos semidticos,
tais como visuais e sonoros, além de elementos interativos, integrando caracteristicas narrativas
e jornalisticas dos documentarios cinematograficos e televisivos tradicionais com as estratégias
caracteristicas da comunicacao por internet, gerando produtos audiovisuais inovadores, tanto do
ponto de vista estético quanto informacional. Cada vez mais populares, os webdocumentarios
também comecam a ganhar espaco no contexto educacional, seja por seu potencial inovador para
a apresentacdo de contelidos mais dinamicos e interativos, seja por sua capacidade de envolver
aprendizes em experiéncias mais significativas de aprendizagem, tanto pela producao quanto pelo
compartilhamento e consumo produzidos pelos proéprios aprendizes. Motivados por essas
possibilidades, este artigo apresenta uma revisdo bibliografica sistematica que buscou no
Catalogo de Teses e Dissertacoes da CAPES, trabalhos defendidos entre os anos de 2012 e 2023,
e que apontam para os potenciais oferecidos pelo uso de webdocumentarios para o campo
educacional. Como critério de selecido dos textos, foram utilizadas como palavras-chave:
“webdocumentario”, “documentario interativo”, “webdoc”, “documentdrio multimidia”,
“documentério transmidia”, inseridas no mecanismo de busca do portal da CAPES. Ao todo, foram
analisadas 9 dissertacdes/teses, utilizando-se os principios metodolégicos da Andlise de
Conteudo Categorial (Sampaio; Lycarido, 2021). Os resultados sugerem que o webdocumentario,
no contexto escolar, é um “género dentincia”, com temas que geralmente abordam os problemas
sociais que afligem as comunidades escolares, gerando maior interesse nos aprendizes e servindo
como meio para envolvé-los com praticas educomunicativas mais situadas e criticas.

Palavras-chave: Webdocumentario. Género digital emergente. Educagio. Revisdo bibliografica
sistematica.
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Abstract: The web documentary, as an emerging digital genre, mixes semiotic resources, such as
visual and sound, as well as interactive elements, integrating narrative and journalistic
characteristics of traditional cinematographic and television documentaries with the
characteristic strategies of internet communication, generating innovative audiovisual products,
both aesthetic and informational point of view. Increasingly popular, web documentaries are also
beginning to gain space in the educational context, either because of their innovative potential
for presenting more dynamic and interactive content, or because of their ability to involve learners
in more meaningful learning experiences, both through production and through sharing and
consumption produced by the apprentices themselves. Motivated by these possibilities, this
article presents a systematic bibliographic review that searched the CAPES Catalog of Theses and
Dissertations for works defended between the years 2012 and 2023, and which points to the
potential offered by the use of webdocumentaries for the educational field. As a text selection

Y

criterion, the following keywords were used: “webdocumentary”, “interactive documentary”,

» o« » o«

“webdoc”, “multimedia documentary”, “transmedia documentary”, inserted in the search engine
of the CAPES portal. In total, 9 dissertations/theses were analyzed, using the methodological
principles of Categorical Content Analysis (Sampaio; Lycarido, 2021). The results suggest that the
web documentary, in the school context, is a “denouncement genre”, with themes that generally
address the social problems that afflict school communities, generating greater interest in
learners and serving as a means to involve them with more situated educommunicative
practices and criticism.

Keywords: Webdocumentary. Emergent digital genre. Education. Systematic bibliographic
review.

Introducao

O webdocumentario é um género digital emergente que mescla as
caracteristicas audiovisuais dos documentarios com as possibilidades
oferecidas pelos meios de comunicacdo digitais e a internet, como o
hipertexto, a interatividade, a gamificacdo e a multimodalidade?, por meio
de narrativas de cunho informativo e/ou educacional. Ele se diferencia dos
documentarios tradicionais ndo somente por seu meio de difusdo, mas
pela sua propria estrutura narrativa e pela intensa presenca de
componentes que promovem a interacdo com quem o assiste, entre
outros elementos. Nesse sentido, o webdocumentario se constitui em um
género hibrido, por vezes, mesclando caracteristicas dos documentarios e

dos filmes “classicos” com as narrativas desenhadas para serem

! Integracio de diferentes recursos semi6ticos nos textos, como elementos visuais, verbais, sonoros,
entre outros (Kress; van Leeuwen, 2001).
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consumidas rapidamente na internet, as vezes, também mesclando outros
géneros, como as histérias em quadrinhos, imagens estaticas, mapas
digitais para navegacao etc. Segundo Oliveira (2020, p. 38), essa mudanca,
a partir do formato dos documentérios tradicionais é natural e necessaria,
pois “quando um documentério tradicional, desenvolvido para ser
consumido linearmente, é pensado para a web, ele deve adotar um outro

formato, ou seja, transformar-se em webdocumentario”.

Nos contextos educacionais, por apresentarem caracteristicas mais
dindmicas que os documentarios tradicionais, os webdocumentarios podem
oferecer possibilidades educativas que vao além da observacao passiva dos
expectadores, pois permitem que os leitores/visualizadores possam
interagir com o texto de modo mais ativo, contribuindo para a forma como
é construido e os sentidos que ele veicula. Dessa forma, eles também
podem ter um poder maior para motivar os aprendizes em suas experiéncias

de aprendizagem por meio do contato com textos audiovisuais.

Apesar dessa possibilidade, os webdocumentarios, ou webdocs, por serem
um género relativamente recente e em intensa transformacao, ainda
carecem de um olhar mais profundo, especialmente em relacdo a sua
presenca no campo educacional. Embora muitos trabalhos ja tenham sido
produzidos tendo como foco o webdocumentario desde o final da década
dos anos 2000, consideramos que ainda ha uma caréncia de investigacoes

sobre sua aplicabilidade na esfera educacional.

De fato, esse é um fendmeno relativo ndo somente aos webdocs, mas
aos géneros digitais como um todo, uma vez que embora eles estejam
cada vez mais presentes no cotidiano das pessoas, seja em situacoes
formais ou informais de interacdo, parece ainda haver uma dificuldade
para a sua insercdo no contexto escolar. Acreditamos que isso ocorra

devido a diversos fatores. Dentre eles, merece destaque o carater ainda
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inovador, o que faz com que pouco se conheca sobre as dindmicas que
estdo por tras dos textos multimidiaticos divulgados por meio da internet
e como eles podem contribuir para os processos de ensino e de
aprendizagem. De fato, ainda é comum observar que os contextos
formais de aprendizagem frequentemente rejeitam os meios de
comunicacao digital, e seus produtos, como ferramentas educacionais

ricas e cheias de potencial.

Um outro fator relacionado a essa frequente rejeicao aos géneros digitais
no contexto escolar esta ligado ao uso inadequado desses géneros com
propésitos didaticos, o que acaba por gerar a impressao de que eles nao
sao eficazes no ensino. Em recente relatério da Unesco, intitulado: A
tecnologia na educacdo: uma ferramenta a servico de quem? (2023) sao
apontados os inumeros problemas que envolvem a insercdo de
tecnologias digitais no ensino ao redor do mundo, especialmente com
base nas experiéncias acumuladas durante a pandemia de Covid-19.
Dentre eles, o relatdrio é enfatico ao sugerir que mesmo nos ambientes
escolares ainda pensamos em tecnologias meramente por seu carater
tecnolégico e esquecemos de encard-las a partir de perspectivas
educacionais, como ferramentas que precisam ser adaptadas e
transformadas para atender as necessidades particulares de diferentes

contextos e publicos educacionais.

Desse modo, este texto traz os resultados de uma pesquisa de cunho
qualitativo e bibliografico sobre o género webdocumentario, a fim de
identificarmos, por meio de uma revisdo sistematica da literatura, as
principais caracteristicas desse género e suas potencialidades
educacionais. Para isso, durante a investigacdo buscamos responder as

seguintes perguntas de pesquisa:
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o Quais as caracteristicas do webdocumentario enquanto um
género digital emergente?

« Quais as contribuicdes oferecidas pelos webdocumentarios para
uma experiéncia educacional mais motivadora e significativa,
apresentadas pela literatura académica na area educacional na

Gltima década?

Esperamos, diante dos resultados aqui expostos, contribuir para as
reflexdes sobre as potencialidades dos géneros digitais emergentes,
notadamente o webdoc para atividades formais de ensino. Além disso,
sendo o webdocumentario um género hibrido, comum a areas como o
Jornalismo, a Linguistica, o Cinema, a Arte, a Pedagogia, entre outras, os
resultados obtidos com este estudo podem ajudar na compreensao dos
mecanismos de comunicacdo que ultimamente se propagam nos mais

diversos campos.

Nas proximas secoes, por uma questdo de recorte, inicialmente,
discutiremos sobre géneros digitais emergentes, com base em Marcuschi
(2004) e sobre o conceito de género discursivo, na perspectiva de Bakhtin
(2011), apontando algumas de suas caracteristicas. Em seguida,
abordaremos os géneros documentario e webdocumentario para ilustrar
como os meios de producao e de divulgacao digital motivam o surgimento
de géneros emergentes. Posteriormente, apresentaremos as escolhas
metodolégicas que guiaram o estudo. Em seguida, trazemos a andlise e

discussao dos dados. Por fim, as conclusdes do estudo.

Géneros digitais emergentes: definicoes tedricas iniciais

Em meados dos anos 2000, Marcuschi (2004) definiu os géneros digitais
emergentes como o conjunto de géneros que comecavam a se popularizar
por meio do crescimento da comunicacdo mediada por computador e da

internet. Para o autor, embora inovadores e variados, esses géneros
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eletrénicos tinham como principal destaque, além do seu carater digital, o
compartilhamento com caracteristicas de outros géneros “prévios”, ja
consolidados na comunicacado oral e escrita. Naquele periodo, embora os
géneros digitais ja estivessem em pleno processo de popularizacao, eles

ainda causavam estranhamentos, a ponto de o autor afirmar que:

Contudo, sequer se consolidaram, esses géneros eletrénicos
ja provocam polémicas quanto a natureza e proporcao de seu
impacto na linguagem e na vida social. Isso porque os
ambientes virtuais sdo extremamente versateis e hoje
competem, em importancia, entre as atividades
comunicativas, ao lado do papel e do som. Em certo sentido,
pode-se dizer que, na atual sociedade da informacao, a
Internet é uma espécie de protétipo de novas formas de
comportamento comunicativo. Se bem aproveitada, ela pode
tornar-se um meio eficaz de lidar com as praticas pluralistas
sem sufoca-las, mas ainda ndo sabemos como isso se
desenvolvera (Marcuschi, 2004, p. 13).

Duas décadas depois, € possivel observarmos que os géneros digitais se
tornaram, em muitos contextos, os géneros vigentes, substituindo
géneros que eram de uso corrente nas situacdes de comunicacao
cotidianas. Entre eles, podemos citar o e-mail, que rapidamente substituiu
a carta pessoal; e as mensagens por aplicativos como o WhatsApp que,
gradualmente, vém substituindo as ligacoes telefonicas tradicionais. Em
outros casos, os géneros digitais parecem conviver com os géneros “de
antigamente”, tais como os servicos de video por streaming, como a
Netflix, que convivem com a TV aberta, apesar de terem motivado a

obsolescéncia da TV a cabo.

Essa aparente contradicdo nos sugere que compreender os géneros
digitais € uma tarefa complexa, em parte pela sua proépria ligacdo com o
mundo das tecnologias digitais, em rapida e constante transformacao.
Assim, embora a mudanca, o desuso, a transformacao de géneros, assim
como o hibridismo entre géneros distintos sejam caracteristicas

inerentes a eles mesmos fora do mundo digital, no que diz respeito aos
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géneros comuns nas esferas tecnolégicas, €SSES processos parecem ser

ainda mais acentuados.

Diante disto, parece inevitavel incorrermos em alguns questionamentos
relativos ao carater realmente inovador dos géneros da internet: Seriam
eles, de fato, inovadores, ou na verdade, produtos da transformacao e da
mescla entre outros géneros? Se considerarmos o webdocumentario, ao
tentarmos responder a essa pergunta, sera possivel observar que ele traz
consigo semelhancas com os documentarios tradicionais, hoje também
referidos como documentarios lineares, mas, ao mesmo tempo,
apresentam particularidades que os ligam tanto a outros géneros
cinematograficos como os filmes de longa metragem, quanto com os
géneros narrativos que se popularizaram na internet ha algum tempo, em
espacos como o Youtube; e outros, que se popularizaram mais
recentemente, como os videos curtos do Tictoc. Além disso, por vezes, os
webdocs também trazem consigo caracteristicas de outros géneros nao
audiovisuais, como as histérias em quadrinhos, as narrativas verbais
escritas, e narrativas somente visuais, entre outras. Também é comum que
guebrem com caracteristicas que, frequentemente, tipificam o préprio
género documentario, trazendo narrativas que nao se prendem ao relato
de fatos “reais” e o carater documental, investindo em narrativas de cunho

ficcional e mais voltados ao entretenimento do publico (Cantori, 2016).

Se, por um lado, isso nos sugere que é dificil tipificar o webdocumentario
a partir de caracteristicas uniformes, também nos mostra que um de seus
atrativos é a criatividade e a inovacdo, o que reforca seu carater de
género hibrido e emergente, pois ele parece estar em constante
transformacdo para se adequar tanto as mudancas tecnolégicas (novas

possibilidades de registro, edicdo, publicacido e distribuicdo de contetdo
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online) quanto a dindmica das transformacdes nos habitos dos

leitores/usudrios? nos ambientes digitais.

Na tentativa de compreender um pouco mais sobre esses fenémenos
ligados a3 mudanca nos géneros, recorremos brevemente, na préxima
secao, a perspectiva dos géneros tal como proposta pelo filésofo russo
Mikhail Bakhtin (2011). Em seguida, trataremos brevemente do género
documentario para buscarmos uma relacdo entre ele e sua

“contraparte” digital.

Género, hibridismo e dialogismo na perspectiva bakhtiniana

Géneros discursivos sao tradicionalmente vistos como estruturas
relativamente estiveis, a depender de uma determinada situacido
comunicativa, por meio da qual a linguagem se concretiza. Assim, eles
estdo em toda a parte e fazem parte de todo e qualquer ato de interacdo,
seja ele verbal, visual, gestual, entre outros, mediados ou nao por
tecnologias. Nesse sentido, é possivel dizer que somente nos
comunicamos por meio de géneros. Uma ligacao telefénica, uma conversa
oral informal, um texto académico, um bilhete, um anuncio publicitario,

um filme etc., pertencem a um determinado género discursivo.

O estudo dos géneros, embora nao seja recente (Rodrigues, 2004), ganhou
novas conotacdes a partir da popularizacdo dos pressupostos da Teoria
dos Géneros, derivada dos escritos bakhtinianos, em especial, do seminal
texto: Os géneros do discurso, escrito entre 1952 e 1953. Para Bakhtin
(2011), os géneros sao decorrentes das acbes sociais humanas e, ao
mesmo tempo, modeladores destas acodes, equivalendo as formas de

manifestacdo da linguagem que cada grupo social define como vaélidas e

2 Neste texto, por vezes, utilizamos o temo leitor/usudrio para marcar o papel diferenciado do leitor
de webdocs em relacao a leitura de textos tradicionais. Durante a leitura de webdocumentarios, os
recursos interativos e os percursos de navegacao escolhidos por quem |é dio ao texto um carater
particular a cada leitura, tornado o leitor também um coautor.
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aceitas para uma determinada situacdo comunicativa. Desse modo, eles
sdo variados porque também variados sdo os contextos sociais em que a
comunicacdo ocorre, assim como as ideologias que a eles estdo
subjacentes. Em outras palavras, eles sio moldados e se moldam para

atender as nossas necessidades interacionais.

Outros pontos centrais da proposta bakhtiniana para o estudo dos
géneros discursivos sao a sua normatividade e sua relativa estabilidade.
Em relacdo a primeira, isso significa dizer que como produtos sociais que
regulam a interacao, os géneros definem convencodes e sdo, em retorno,
regulados pelos valores ideoldgicos e os comportamentos sociais
adotados por um determinado grupo que deles se apropria, assim como

pelo momento histérico e o contexto em que eles se manifestam.

Esses elementos tém um papel importante na definicdo do que é ou nao
aceitavel dentro dos limites de um género discursivo. Por esse motivo,
embora Bakhtin (2011) nunca tenha se dedicado a uma tipificacdo
profunda dos géneros em sua obra, os esforcos nesse sentido se tornaram
um ponto comum em grande parte da producido académica sobre os

géneros discursivos.

Decorrente da normatividade como uma caracteristica inerente aos
géneros, a estabilidade também aparece como um foco constante de
interesse na perspectiva bakhtiniana. Essa estabilidade é apenas relativa,
pois sendo motivados pelas necessidades comunicativas dos individuos e
dos grupos do qual fazem parte, os géneros, naturalmente, pendem para
a mudanca e o hibridismo, embora, ao mesmo tempo, necessitem dessa

estabilidade para funcionar.

Desse modo, é possivel compreender a visdo recorrente de que os
géneros digitais sdo derivados dos géneros analégicos, assim como

estes, por sua vez, foram derivados de outros géneros anteriores. A
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partir dessa perspectiva, géneros sao abordados por Bakhtin (2011)
como formas de acao, pois medeiam a acao e a interacdo durante o

intercAmbio comunicativo.

Essa visdo é relativizada por Jenkins (2009), ao propor o conceito de
Convergéncia. Para o autor, os artefatos comunicacionais criados pelo
homem n3o mudam seguindo um processo de abandono de velhas
ferramentas e praticas e o mero surgimento de elementos inteiramente
novos, como se surgidos do nada. Eles sdo, na verdade, resultado de um
movimento de convergéncia, ou seja, de processos de hibridizacdo nos
qguais ocorre a integracdo de funcionalidades provenientes de velhas
ferramentas que vado gradualmente sendo incorporadas aos novos
artefatos a medida que had uma demanda para tal por parte de seus
usuarios. Quando ndo ha essa demanda, por outro lado, essas

funcionalidades tendem a serem deixadas de lado, tornando-se obsoletas.

Para o autor, é desse modo que um aparelho reprodutor de CDs nao era
algo totalmente diferente de uma antiga vitrola, da mesma forma que
atuais servicos de musica digital ainda lembram certas caracteristicas da
industria de discos e CDs. Isso permite aos usudarios estabelecer uma
relacdo entre velho e novo, gerando maior conforto e aceitacdo de novos
artefatos, novas praticas e novas ideias. Embora Jenkins (2009) nao utilize
o termo “género” para descrever esse processo, sendo os géneros
discursivos artefatos comunicacionais criados pelo homem para permitir a
interacdo entre si, é perfeitamente possivel vislumbrarmos a sua

hibridizacdo por meio do processo de convergéncia.

Leffa (2011), por sua vez, tendo como foco uma reflexdo mais voltada para
os dominios da linguagem, afirma que a comunicacao sé é possivel por
meio da mobilizacdo de conhecimentos que extrapolam o conhecimento

da lingua em si. Uma série de outros conhecimentos sdo necessarios, tais
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como o conhecimento dos contextos comunicativos em que a
comunicacao ocorre, das regras sociais para cada contexto, dos papéis
sociais estabelecidos entre interactantes, dos conhecimentos histoéricos
compartilhados por estes e os conhecimentos de cunho individual e
ideoldgico, entre varios outros que, na proposta de Bakhtin (2011),

recebeu o nome de “formas de discurso” ou “géneros discursivos”.

Uma outra concepcao importante para a proposta bakhtiniana é a de que
sendo o género discursivo o modo por meio do qual a comunicagao se
concretiza, e tendo essa uma esséncia imanentemente interacional, os
géneros sé podem ser igualmente compreendidos como fendémenos
dialégicos, ou seja, condicionados a interacao humana. Provavelmente, o
dialogismo seja o aspecto que maior destaque recebeu na proposta
bakhtiniana, especialmente quando ela é colocada lado a lado com outras
abordagens cientificas para a linguagem de cunho estruturalista, que a
consideravam como um objeto fechado em si mesmo. Ao contrério, para
Bakhtin (2009), a linguagem somente pode ser compreendida se levarmos
em consideracdo a multiplicidade de interacdes que se estabelecem entre
enunciados e textos, ou seja, € somente por meio do discurso (em sua
materializacao cultural, ideoldgica, social e histérica) que conseguimos, de

fato, compreender a complexidade da comunicacdo humana.

O dialogismo é um ponto chave nao somente para a proposta
bakhtiniana em si, mas também, para que possamos compreender como
artefatos sociais/culturais sdo moldados e transformados por meio da
interacdo. Assim, é possivel entendermos que os géneros, como o
webdocumentdrio, se constituem e se consolidam a partir de praticas e
valores que sdo adotados de acordo com as necessidades dos grupos
sociais que os incorporam. Discutiremos um pouco mais sobre esse

aspecto na préxima secao.
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Documentario e webdoc: transicio para um género digital

Em termos gerais, o documentario é frequentemente visto como um
género cinematografico, caracterizado pela representacao realistica da
realidade, opondo-se, neste caso, aos géneros ficcionais. Entretanto, em
uma andlise mais detalhada da propria histéria do cinema, é possivel
observar que esse critério de categorizacdo encontra inimeros problemas.
De fato, a histéria do documentario se confunde com a do cinema. Desde
as primeiras projecoes cinematograficas, tal como a “Saida da fabrica
Lumiére em Lyon”, realizada pelos irmaos Lumiére em Paris em 1895,
temos um protétipo de cinema preocupado com a representacao de cenas
reais do cotidiano, que passou a andar lado a lado com um cinema
preocupado em produzir narrativas ficticias, tal como “A fada dos
repolhos” de Alice Guy, exibida ainda em 1896, e as producdes de Georges

Mélies, entre elas, “Viagem a lua”, de 1902.

Nesse periodo, popularizaram-se filmes curtos, em um Unico plano, que
tratavam de retratos da realidade, cenas da vida cotidiana e mesmo fatos,
como guerras, assassinatos e desastres. Embora tivessem um carater
documental, eles também mesclavam componentes ficcionais e
encenacodes (Barbosa, 2009), mostrando que a fronteira entre ficcdo e
realidade nunca esteve claramente separada no cinema. Ainda de acordo
com Barbosa (2009), um outro género que influenciou a emergéncia do
cinema documental foi o cinema de viagem, também comum no inicio do
século XX, em que imagens de lugares distantes eram projetadas

enquanto um narrador descrevia as cenas para os expectadores.

Outro movimento importante para a consolidacio do cinema
documentario foi advindo do cinema neorrealista, popularizado na Italia a
partir da Segunda Guerra Mundial. Em consequéncia dos efeitos da

guerra, cineastas europeus, notadamente os italianos, buscaram narrar a
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vida dos marginalizados, a partir um ponto de vista que fosse o mais
préximo do real possivel, embora trouxessem narrativas de cunho
ficcionais. Outros movimentos, como a Nouvelle Vague francesa e o
Cinema Novo brasileiro, nos anos 60 e 70, também buscaram efeitos
semelhantes. Esses movimentos representaram pontos de mudanca na
cultura cinematografica, que se voltava para novos padrdes estéticos
ligados a representacdo da realidade como ela é e a um maior carater

documental dos filmes.

A respeito dessa visdo recorrente sobre o documentario, enquanto
representacdo da realidade, Ramos (2001) afirma que no Brasil, o
género é comumente visto com olhares ainda tradicionais, por meio dos
guais ele ainda é determinado por regras a serem seguidas, o que
impediria a inventividade e a criatividade. Apesar disso, o autor aponta
para a necessidade de novas perspectivas para o género, esclarecendo
gue a abordagem para o documentdrio como um cinema nao ficcional

precisa ser revista.

Essa revisido parece vir por meio dos novos meios de producdo e
divulgacdo do audiovisual. Ainda em meados dos anos 2000, Sacrini
(2004) ja apontava para as novas perspectivas oferecidas pela linguagem

da TV digital interativa ao género documentario. Nas palavras do autor:

Pela afinidade com os recursos que privilegiam a imagem em
movimento, o documentarismo poderad ser mais uma vez
revigorado como a tv digital, meio que ird somar as
funcionalidades da linguagem filmica com aquelas
experimentadas no meio computacional. Imagina-se que na
tv digital o novo produto preserve os elementos intrinsecos
do documentarismo consagrado, aproveite elementos de
linguagem experimentados em suportes multimidias, embora
ainda n3o se saiba com precisdo como se comportardo os
elementos visuais, a organizacdo e formas de acesso ao seu
conteudo (Sacrini, 2004, p. 11).
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Seguindo a tendéncia apontada por Sacrini (2004), a emergéncia e a
consolidacdo do meios digitais levaram a mudancas na forma de se
produzir, e distribuir documentarios, assim como nos valores estéticos
associados a eles. Com a internet e as possibilidades de interacao virtual,
além da integracdo de diferentes modos semidticos (como o visual e o
sonoro) aos textos verbais, os documentarios passaram a explorar esses

recursos de maneira bastante criativa.

Ao investigar sobre os documentarios produzidos e divulgados por meio
da internet, Cantori (2016) comenta sobre a necessidade de se pensar
no webdocumentirio como um género a parte, j4 que, embora ele
apresente algumas caracteristicas que permitem sua identificacdo com o
documentdrio linear tradicional, sua natureza digital oferece uma série
de novas possibilidades impossiveis de serem integradas aos
documentarios tradicionais. Nas palavras do autor “pensar o
webdocumentario como um avanco do documentario chamado linear

nao faz sentido” (Cantori, 2016, p. 57).

Dentre essas possibilidades oferecidas pelos documentarios do mundo
digital destacam-se a nao linearidade, a interatividade, a integracdo de
recursos multimidia, a infografia, a presenca de textos verbais, entre
outros. Essas caracteristicas serdo discutidas mais a fundo na secio de
analise. A seguir, passamos a um breve detalhamento metodolégico do

estudo que deu origem a este artigo.

Percurso metodolégico

A pesquisa aqui descrita trata-se de uma investigacdo de natureza
qualitativa. Segundo Minayo (2013), esse tipo de pesquisa se preocupa
com investigacoes sobre realidades que ndo podem ser quantificadas, ou

seja, que trabalham com universos de significados, motivacoes,



225

aspiracoes, crencas, valores e atitudes que, geralmente, ndo sdo passiveis

de andlise pelo paradigma quantitativo.

Além de qualitativa, a pesquisa se caracterizou como exploratéria, pois
teve como foco a familiarizacdo dos pesquisadores com o universo dos
webdocumentarios. De acordo com Gil (2018), ela é um pardmetro de
pesquisa também adequado para embasar futuras pesquisas, pois auxilia
no desenvolvimento de uma maior familiaridade com o problema e na
elaboracdo de hipdteses. Ainda para o autor, ela pode envolver
levantamento bibliografico, entrevistas com pessoas experientes no
problema pesquisado, embora geralmente assuma a forma de pesquisa

bibliografica e estudo de caso.

Em relacdo ao método de coleta e andlise de dados, a pesquisa se encaixa
com os padroes da revisdao sistematica da literatura. Nesse tipo de
investigacdo, um corpus é selecionado e analisado a partir de critérios pré-
estabelecidos, com vistas a esclarecer um determinado fenébmeno ou
responder a uma pergunta de pesquisa por meio da leitura e de

interpretacao de estudos prévios.

Assim, o corpus deste estudo foi constituido por dissertacbes e teses
defendidas no Brasil entre os anos de 2012 e 2023°. Para selecdo dos
textos, foi consultado o Catalogo de Teses e Dissertacoes da CAPES, uma
ferramenta on-line, disponibilizada gratuitamente pela Coordenacdo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES), 6rgao
governamental que gerencia e fomenta os cursos de pds-graduacao stricto

sensu no pais. O catdlogo disponibiliza a busca on-line e o download de

3 Busca realizada em novembro de 2023. Esclarecemos que os anos de 2012 a 2023 constituem o
recorte temporal adotado como parametro de busca no catalogo de Teses e Dissertacdes da CAPES.
Entretanto, durante as andlises, apresentamos estudos defendidos entre 2017 e 2022 por ndo termos
obtido, nos mecanismos de busca do catalogo, teses e dissertacdes que preenchessem os demais
pardmetros de busca entre os anos de 2012 e 2016. A auséncia de dados na plataforma entre os anos
de 2012 e 2016 é um dador relevante para ilustrar as pesquisas sobre o tema no pais.
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dissertacoes e teses defendidas a partir de 1987 (Brasil, 2022),
permitindo, para isso, a aplicacao de filtros diversos, como ano de defesa,
areas do conhecimento, palavras-chave, entre outros. Nesse sentido, ele
oferece dados importantes para o diagndstico da pesquisa cientifica de

alto nivel produzida no Brasil®.

Inicialmente foram utilizadas as entradas “webdocumentario”,
“documentario interativo”, “webdoc”, “documentario multimidia” e
“documentario transmidia” no mecanismo de busca do Catdlogo da
CAPES. De posse dos resultados dessa triagem inicial, e apds a exclusao
de resultados repetidos, foram obtidas 107 teses e dissertacoes. Esses
textos foram, entao, submetidos a uma nova triagem, feita por meio da
leitura dos titulos e resumos dos resultados obtidos na primeira filtragem.
Foram entdo, selecionados somente os resultados que trouxeram
trabalhos cujos titulos e resumos sugeriam uma relacao entre o género
webdocumentario e o ensino. Os resumos dos trabalhos eram aqueles

disponibilizados pelo préprio Catalogo.

Embora o repositério da CAPES seja uma ferramenta bastante util por
reunir e permitir o acesso mais facilitado a informacdes sobre os trabalhos
cientificos produzidos no pais nas ultimas décadas, ele ainda apresenta
alguns problemas. Por vezes, o resultado da busca apresentava o titulo, o
autor, a instituicao, a area e o ano de defesa da dissertacdo ou tese, mas
links defeituosos impediam o acesso ao resumo. Em outras situacoes,
embora os resumos fossem disponibilizados, os textos completos eram
omitidos com a justificativa de que os trabalhos ndo tiveram sua

publicacdo autorizada. Nesses casos, foi necessaria a realizacdo de

4 Ele pode ser acessado no endereco eletrénico: https://catalogodeteses.capes.gov.br/catalogo-
teses/#!/.
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pesquisas em outras fontes, como os sites dos programas de pds-

graduacao e as bibliotecas institucionais digitais.

Durante a leitura dos resumos, também foram excluidos do corpus os
resultados que embora tivessem sido retornados pelo mecanismo de
pesquisa do Catalogo de Teses e Dissertacoes da CAPES, evidentemente
se tratassem de documentdrios tradicionais/lineares, muitas vezes,
produzidos por meio de recursos digitais como celulares, ou divulgados na
internet em suportes como o Youtube, mas que careciam das
caracteristicas comuns aos webdocumentarios, entre elas, a
interatividade. Por vezes, para que houvesse certeza sobre o género
documentario de que o trabalho abordava, foi necessaria uma leitura

prévia do corpo do trabalho.

E importante apontar que esse processo de selecido do corpus ja permitiu
uma primeira constatacdo: a de que embora haja uma producio
consideravel de teses e dissertacbes sobre o género documentario e o
ensino, ainda ha uma caréncia no que diz respeito a pesquisa sobre o
género webdocumentario, possivelmente por ser este ainda um género
digital emergente. Na introducdo deste texto ja haviamos comentado

brevemente sobre esse fenomeno.

Desse modo, o corpus selecionado para este trabalho foi constituido de 9
trabalhos, provenientes de diferentes areas do conhecimento,
apresentados no quadro a seguir, pelo ano de defesa, conforme a

referéncia completa:
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5

6

Data de defesa

18/05/2017

24/07/2017

19/02/2019

21/04/2019

11/12/2019

23/03/2021

Quadro 01 - Corpus da pesquisa

Dados simplificados retornados pelo mecanismo de busca
do Catalogo de Teses e Dissertacoes da CAPES

MIRANDA, Diogo Julien. E-care e comunicacdo em satde:
sistematica integrando dramaturgia, computacdo grafica 3D
e documentdério interativo para promover o aprendizado
contextualizado de salde nas escolas. 2017. 162 f. Tese
(Doutorado em Patologia) - Faculdade de Medicina.
Universidade de Sao Paulo, Sdo Paulo, 2017.

Biblioteca Depositaria: Faculdade de Medicina da
Universidade de Sao Paulo.

NUNES, Inaiara Lima de Souza. A producdo de
webdocumentdrio na escola: reflexdes sobre uma pratica
educacional situada. 2017. 93 f. Dissertacdo (Mestrado
Profissional em Educacio e Diversidade) - Departamento de
Ciéncias Humanas. Universidade do Estado da Bahia,
Jacobina, 2017.

Biblioteca Depositaria: UNEB - DCH IV.

CONCEICAO, Silvia Carvalho da. Do lado de Id da pista:
empreendedorismo digital de jovens de baixa renda de Praia
Grande por meio das literacias de midia e informacao. 2019.
173 f. Dissertacdo (Mestrado Profissional em Inovacao na
Comunicagao de Interesse Publico) - Universidade Municipal
de Sao Caetano do Sul, Sdo Caetano do Sul, 2019.

Biblioteca Depositaria: USCS e Repositério Digital.

ROCHA, Maria das Dores Gomes da. Os letramentos do
PROEJA: contribuicbes na formacdo do Técnico em
Edificacbes do IF Sertdo-PE. 2019. 141 f. Dissertacao
(Mestrado Profissional em Curriculo, Linguagens e Inovacoes
Pedagégicas) - Universidade Federal da Bahia, Salvador,
2019.

Biblioteca Depositaria:

http://repositorio.ufba.br/ri/handle/ri/31674.

GOMIDE, Daniela Dias. Educagdo em satide: producdo de um
documentdrio transmidia sobre saldde auditiva dos
adolescentes. 2019. 219 f. Tese (Doutorado em
Fonoaudiologia) - Faculdade de Odontologia. Universidade
de Sdo Paulo, Bauru, 2019.

Biblioteca  Depositaria:  Servico de Biblioteca e
Documentacdo da Faculdade de Odontologia de Bauru
(FOB/USP).

SPINGOLON, Marilia. Webdoc e a voz da diversidade na
escola: uma experiéncia de letramento(s) em tempos de
pandemia. 2021. 143 f. Dissertacido (Mestrado Profissional


http://repositorio.ufba.br/ri/handle/ri/31674
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em Letras) - Faculdade de Educacdo e Linguagem.
Universidade do Estado do Mato Grosso, Sinop, 2021.
Biblioteca Depositaria: Biblioteca da UNEMAT.

7  24/06/2021 XAVIER, Glauber Martins Freire. Experimentos insurgentes:
webdocumentario interativo brasileiro como espaco de
aprendizagem e ambiente de resisténcia e singularidades.
2021. 136 f. Dissertacido (Mestrado em Interdisciplinar em
Cinema e Narrativas Sociais) - Universidade Federal de
Sergipe, Sao Cristévao, 2021.

Biblioteca Depositaria: BICEN-UFS.

8 06/10/2021 LIMA, Regiane da Silva Macedo. Percursos de navegacdo e
leitura em hipermidia por alunos do Ensino Médio publico. 2021.
177 f. Dissertacdo (Mestrado em Linguistica Aplicada) -
Instituto de Estudos da Linguagem. Universidade Estadual de
Campinas, Campinas, 2021.
Biblioteca Depositaria: IEL

9 21/02/2022 BOTELHO, Leandro. Preconceito em relacdo d depressdo:
comunicacdo para qualidade de vida no ambiente
universitario. 2022. 130 f. Dissertacdo (Mestrado
Profissional em Inovacdo na Comunicacdo de Interesse
Publico) - Universidade Municipal de Sdo Caetano do Sul,
S&do Caetano do Sul, 2022.

Biblioteca  Depositaria:  https://www.uscs.edu.br/pos-
stricto-sensu/ppgcom/mestrado-profissional-em-
comunicacao.

Fonte: Os autores (2023)

Feita a selecdo do corpus e dada a extensdo dos trabalhos a serem
analisados, foi necessario a definicio de uma metodologia de analise com
validade cientifica que permitisse a identificacio de categorias
representativas dos webdocumentarios nas teses e dissertacoes. Desse
modo, utilizamos a Andlise de Contetdo Categorial (Sampaio; Lycarido,

2021) como abordagem de analise. Para os autores, a andlise do contetido:

E uma técnica de pesquisa cientifica baseada em
procedimentos sistematicos, intersubjetivamente validados e
publicos para criar inferéncias validas sobre determinados
conteudos verbais, visuais ou escritos, buscando descrever,
quantificar ou interpretar certo fenémeno em termos de seus
significados, intencbes, consequéncias ou contextos
(Sampaio; Lycarido, 2021, p. 17).


https://www.uscs.edu.br/pos-stricto-sensu/ppgcom/mestrado-profissional-em-comunicacao
https://www.uscs.edu.br/pos-stricto-sensu/ppgcom/mestrado-profissional-em-comunicacao
https://www.uscs.edu.br/pos-stricto-sensu/ppgcom/mestrado-profissional-em-comunicacao
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Os procedimentos de analise, por sua vez, seguiram as etapas propostas

por Bardin (2016), ou seja:

« pré-andlise, que consistiu no processo de escolha dos documentos
de andlise; formulacdo das hipdteses e dos objetivos e elaboracao
de indicadores que guiam a interpretacao.

« exploracao do material/codificacao, que consistiu no momento em
que os dados brutos foram transformados e agregados em
unidades capazes de descrever as caracteristicas dos textos.

. tratamento dos resultados, que consistiu nos processos de

estabelecimento de inferéncia e interpretacao.

Apds essa etapa, foi feita a redacdo deste artigo, apresentando-se os

principais achados.

Resultados e discussoes

Para a Andlise de Contelido Categorial, a andlise dos dados prescinde da
decodificacdo, um processo de categorizacdo no qual unidades
significativas de conteldo sio identificadas. Para Saldana (2012, apud
Sampaio e Lycarido, 2021, p. 45), um cédigo, que é o elemento essencial
da AC, “é uma palavra ou frase curta que confere um atributo saliente,
essencial, evocativo e/ou que resume um dado baseado em texto”. Na
presente andlise, buscamos identificar os cédigos comuns e recorrentes
nas 9 dissertacoes/teses que compuseram o corpus por meio de frases que
refletem metaforas®. Essas metaforas foram propostas por nds a partir da

sintetizacdo das ideias centrais de cada tese/dissertacdo analisada e da

5 De acordo com Lakoff e Johnson (1980), mais do que figuras de linguagem, metaforas sdo
estruturas conceituais que se baseiam em nossas experiéncias com o mundo em que vivemos e que
nos permitem compreendé-lo. Desse modo, elas sdo estratégias cognitivas usadas para explicarmos
nossas experiéncias humanas, notadamente aquelas que se situam em um campo mais abstrato, ou
seja, que ndo podem ser compreendidas somente pela percepcao direta. Apesar de optarmos por
este termo na definicdo dos cédigos, neste trabalho ndo temos como foco uma discussao profunda
deste conceito.



231

verificagao de recorréncias dessas ideias nos demais textos. Esses cédigos

(metaforas) serdo apresentados e discutidos a seguir:

Webdocumentarios sido produtos da cultura visual (Gomide, 2017;
Nunes, 2017; Miranda, 2017; Rocha, 2019; Conceicao, 2019; Spingolon,
2021; Xavier, 2021; Lima, 2021; Botelho, 2022)

E inegavel que hoje vivemos imersos em uma cultura visual, em que
imagens estdao por toda parte, agindo como portadoras de sentidos,
ideologias, estratégias argumentativas, buscando convencer, motivar,
comover, entre outras funcoes comunicativas diversas. Dessa forma,
no que diz respeito aos contextos de ensino, ndo é somente necessario
compreendermos os modos como as imagens sao usadas para
comunicar e convencer, mas também, integra-las as praticas educativas
para que os aprendizes possam se apropriar, adequadamente, dos
mecanismos de producdo de sentido que elas representam. Assim
como consideramos essencial ao aprendiz ter dominio dos mecanismos
de leitura e de escrita dos coédigos verbais, na cultura visual é
igualmente importante que ele tenha dominio dos mecanismos

relativos ao codigo visual para produzir textos visuais.

A producao de webdocumentdrios nos contextos educacionais (Gomide,
2017; Nunes, 2017; Rocha, 2019; Conceicdo, 2019; Spingolon, 2021;
Lima, 2021; Botelho, 2022) é abordada nas teses e dissertacoes analisadas
como uma forma de se alcancar esse conhecimento. Neles, a producao
de webdocs no contexto escolar assume o carater de uma intervencao
audiovisual, por meio da qual é possivel produzir textos que visem a
modificacdo de problemas sociais que afetem a realidade escolar. Para
isso, entretanto, é necessario, antes, munir-se de conhecimentos sobre os
sistemas de simbolos visuais, verbais, sociais, culturais, assim como

estabelecer relacoes com as experiéncias e os comportamentos dos
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sujeitos (alunos produtores, comunidade representada e publico
expectador/usuario). Nos trabalhos que envolvem a producido de
webdocumentarios por alunos (Gomide, 2017; Nunes, 2017; Rocha, 2019;
Spingolon, 2021), isso ocorre por meio da realizacdo de oficinas e grupos
de trabalho, revelando que a producdo desse género na escola é um

trabalho colaborativo pautado pela reflexao e pela critica.

Para a analise de conteudo categorial, sendo os cédigos categorias, é
de se esperar que eles ndo sejam entidades fechadas ou exatas, uma
vez que em uma categorizacdo busca-se a identificacido das
caracteristicas mais salientes nos textos, mas sem ignorar a existéncias
de outras. Assim, é possivel que dentro de uma determinada categoria,
sejam identificadas outras categorias que, a depender do olhar analitico,
podem se constituir como independentes ou subordinadas a categorias
principais. Desse modo, ligado ao cédigo “webdocumentarios sio
produtos da cultura visual”, pudemos identificar também o cédigo
“webdocumentarios sio textos multimodais” (Nunes, 2017; Rocha,
2019; Spingolon, 2021; Lima, 2021).

Textos multimodais sdo textos que envolvem diversos modos
semidticos, como linguagem verbal, visual, sonoro, além de outras
formas de significacdo que podem variar desde experiéncias tacteis, a
percepcdo de cheiros ou sensacdes, como frio e calor (Hodge; Kress,
1988; Santaella, 2001). Por meio dos mecanismos digitais, essa
multimodalidade tem se potencializado, tornando os textos cada vez
mais ricos em relacdo aos modos de representacdo do contetdo. Nos
webdocumentdrios, isso pode ser observado pela énfase dada nos
trabalhos ao carater multimidiatico desse género e ao fato de que isso
pode contribuir para experiéncias de aprendizagem mais

contextualizadas, motivadoras e cheias de sentidos.
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A produciao de webdocumentarios é uma pratica educacional situada
(Gomide, 2017; Nunes, 2017; Miranda, 2017; Rocha, 2019; Spingolon,
2021; Lima, 2021; Botelho, 2022)

A aprendizagem ndo é um processo passivo, mas dialégico. Nele,
aprendizes devem ser agentes, responsaveis pelas acdes que levam ao seu
préprio aprendizado. Isso, entretanto, somente ¢é possivel se
considerarmos os varios contextos que envolvem toda e qualquer

situacao de aprendizagem, que é antes de tudo uma pratica social.

Assim, encarar uma atividade educacional como uma pratica situada
significa considerar que o saber é construido socialmente, ou seja, por
meio da interacdo com o outro. A producao de um webdocumentario no
contexto escolar é abordada pelos estudos analisados como um meio para
se alcancar essa interacdo com o outro, ao mesmo tempo em que se busca
a interacdo com outras esferas que estdo fora da escola. Ela implica na
vivéncia de um mundo que, por vezes, ndo encontra lugar dentro das
paredes escolares, pois envolve a reflexdo sobre temas e realidades que,
frequentemente, ndo fazem parte da tematica ou mesmo da linguagem
adotada em sala de aula. Ele permite aos alunos o didlogo, a reflexdo e a
construcdao de um olhar mais atencioso sobre as realidades que eles

pretendem representar nos webdocs.

Além disso, a producdo de webdocumentarios por alunos e professores
permite o acesso a conhecimentos como o manuseio das Tecnologias da
Informacdo e Comunicacdo (TICs), da linguagem cinematografica, da
linguagem documental e de estratégias narrativas e de apreciacdo
estética. A esse respeito, entretanto, os trabalhos analisados advogam
sobre necessidade da mediacao pedagégica, uma vez que boa parte desse
conhecimento ndo estd acessivel ao aprendiz. Em geral, os trabalhos

apresentam a formacao de oficinas ou grupos de trabalho como estratégia
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para a producao dos webdocs. Nelas, as etapas a serem seguidas sdo
geralmente: a) momentos de familiarizacdo com o tema a ser abordado; b)
momentos de familiarizacdo com as tecnologias a serem utilizadas; c)
momentos para o planejamento dos conteidos dos webdocs; d)
manipulacao dos recursos tecnolégicos e produciao do webdocumentario;

e) divulgacao, apresentacio e avaliacdo do produto final.

S3o constantes nos trabalhos os questionamentos sobre o uso de
tecnologias voltado apenas para o manuseio “instrumental”, desprovido
de reflexdo critica. Neles, fica claro que a contribuicio dos
webdocumentarios deve ser compreendida de modo muito mais amplo
gue uma ferramenta que promove a interacdo dos aprendizes com a
tecnologia ou deles, enquanto produtores de textos, como o seu publico
leitor/usuario. O tipo de interacdo que atividades de producdo de
webdocumentdrios promove ndo é unilateral, mas dindmica e
multidirecional, com aprendizes interagindo entre si, com a comunidade
escolar, com a comunidade fora da escola e com o publico que consome

o produto audiovisual que eles geram.

O webdocumentario é uma experiéncia de educomunicacdo auténtica
(Gomide, 2017; Miranda, 2017; Rocha, 2019; Xavier, 2021; Lima, 2021;
Botelho, 2022)

A educomunicacdo é frequentemente apresentada nos textos analisados
como um campo interdisciplinar no qual hd uma interface entre educacao
e comunicacdo. Entretanto, para se construir como tal, ela deve
proporcionar uma experiéncia contextualizada, ativa e critica. Assim como
enfatizado no cédigo anterior, o foco da educomunicacao n3o deve ser a
tecnologia em si, mas a educacdo mediada por tecnologias. Isso estd em
consonancia com o que sugere o recente relatorio da Unesco (2023),

mencionado no referencial tedrico. Nele, o 6rgao das Nacdes Unidas
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aponta como um dos motivos para os fracassos das medidas para a
inclusao de tecnologias no contexto escolar ao redor do mundo, a visao
reducionista de tecnologia educacional, voltada para o artefato em si e
nao para os processos de ensino e aprendizagem. As pessoas estdo
preocupadas em adquirir e inserir equipamentos nas escolas e pouco

interessadas em como usa-los de modo eficaz.

A educomunicacio®, portanto, é abordada pelas dissertacbes e teses
analisadas como uma forma de intervencao social, pois ndo objetiva
formar apenas consumidores de produtos comunicacionais, mas
produtores capazes de usar os meios comunicacionais para a acao social.
Nesse sentido, justifica-se o fato de que a maioria dos trabalhos que
compuseram o corpus deste estudo abordarem os webdocumentérios a

partir de propostas de producido de webdocs.

Desse modo, os webdocumentarios sdo tratados como novas
possibilidades para estimular a transicdo dos aprendizes de consumidores
de contelido para produtores de conhecimento. Embora a producao desse
género seja encarada como uma atividade complexa, o fato de que eles
permitem a aprendizagem por meio do envolvimento mais direto com o
conteldo parece favorecer a visao positiva que os estudos analisados tém
desse género. Nesse aspecto, a educomunicacao recebe destaque, tanto
no que diz respeito as habilidades de busca e acesso a informacdo que os
aprendizes necessitam para produzirem os webdocs, quanto no que se
refere a apropriacdo dos mecanismos de producao e divulgacao dos textos

audiovisuais produzidos na internet.

Por sua vez, os trabalhos que envolveram a producdo de

webdocumentarios no contexto escolar sdo unanimes ao afirmar que esta

¢ Embora alguns trabalhos ndo mencionem a palavra “educomunicacdo”, optamos por generalizar o
termo por entender que é, mesmo que indiretamente, deste campo do saber que eles tratam ao
discorrerem sobre as relacdes entre tecnologias e ensino.
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€ uma atividade que colabora para o despertar da consciéncia critica dos
alunos e que a possibilidade de trazer as experiéncias dos sujeitos
(aprendizes) para o trabalho de producido fomenta experiéncias

educomunicativas realmente participativas.

O webdocumentario é um espelho da realidade fragmentada (Gomide,
2017; Miranda, 2017; Conceicao, 2019; Spingolon, 2021; Xavier, 2021;
Lima, 2021; Botelho, 2022)

Os webdocumentarios sao caracterizados pela pluralidade de linguagens
e pela dinamicidade de conexoes, por vezes, trazendo narrativas que se
reconfiguram a medida que o leitor/usudrio faz escolhas pessoais durante
o processo de leitura, assumindo caracteristicas hipertextuais, ndo sé por
ser a internet seu principal meio de divulgacdo, mas também pela prépria
forma como o contelido é disponibilizado, em pequenos pedacos, que sdo
montados pelo leitor durante a leitura, na ordem que Ihe convém. Embora
essas nao sejam caracteristicas obrigatdrias dos webdocumentarios, tal
como discutimos no referencial tedrico, os trabalhos analisados tendem a
enaltecer esses aspectos do género. Isso dd aos webdocumentarios
caracteristicas mais imersivas que textos ou mesmo documentarios
convencionais e pode, desse modo, tanto motivar quanto esclarecer de
modo mais efetivo, especialmente o publico mais jovem, ja habituado a

informacao fragmentada e nao linear.

As narrativas multimidiaticas e hipertextuais dos webdocumentarios
também sao abordadas no corpus como “modelos de vida”, pois tendem a
se assemelhar com a realidade. Embora também sejam reconhecidamente
textos ficticios, criados para contar histérias que ajudam a persuadir sobre
um determinado ponto de vista, os temas escolhidos, com frequéncia, sao
aqueles que dizem respeito a vida ou aos problemas das comunidades das

quais os aprendizes fazem parte. Com todpicos que variaram entre
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preconceitos sobre a depressdo no ambiente universitario (Botelho,
2022); uso de dispositivos sonoros individuais e a prevencao de problemas
de saude em adolescentes (Gomide, 2017); sexualidade, Infeccbes
Sexualmente Transmissiveis (IST) (Miranda, 2017); empreendedorismo
digital de jovens de baixa renda (Conceicdo, 2019); a vida em um pequena
cidade do interior (Nunes, 2017; Conceicdo, 2019; Spingolon, 2021);
entre outros, as experiéncias com webdocumentarios relatadas nos textos
analisados sugerem que eles sdo ferramentas que permitem aos
aprendizes compreender os dilemas da vida contemporanea e elaborar

estratégias para agir sobre eles.

Esse aspecto dos webdocumentarios ndo estd enaltecido apenas nos
trabalhos que propuseram a producio de webdocs (Gomide, 2017; Nunes,
2017; Miranda, 2017; Rocha, 2019; Conceicao, 2019; Spingolon, 2021;
Botelho, 2022), j4 que nos outros trabalhos ha andlises extensas desse
género produzidos por terceiros. Nelas, sdo descritos os mecanismos por
meio dos quais as narrativas provocam o envolvimento do leitor/usuéario,
sendo a fragmentalidade do texto, a interatividade e identificacdo dos
temas com os interesses e/ou angustias dos leitores/usuarios as principais
estratégias. Em termos educacionais, eles podem representar recursos
gue despertem o maior engajamento dos aprendizes por mecanismos de
identificacao, especialmente se compararmos com materiais e atividades

de sala de aula tradicionais.

Webdocumentario é um recurso didatico de resisténcia (Nunes, 2017;
Miranda, 2017; Rocha, 2019; Conceicdo, 2019; Spingolon, 2021; Xavier,
2021; Botelho, 2022)

Na histéria do cinema, gradualmente os géneros documentais se
constituiram como géneros de denuncia e de resisténcia. Inicialmente, eles

representavam uma resisténcia aos padroes narrativos, voltados para a



238

ficcdo. Os documentarios inauguraram, entdo, o “cinema como retrato da
realidade”, consolidando-se na mente do publico consumidor como textos
de maior credibilidade factual por manterem um maior compromisso com
fatos e com a realidade. Embora saibamos que, na verdade, esse é apenas
mais um argumento para a consolidacdo do género e a fidelizacdo de um
publico consumidor, j& que textos audiovisuais, assim como qualquer
texto, sdo apenas representacdes parciais de aspectos de que se deseja

enaltecer, de acordo com interesses diversos.

Posteriormente, ainda se considerarmos a histéria do cinema, é
possivel observar que uma vez consolidados como géneros
cinematograficos portadores da realidade, os textos audiovisuais de
cunho documental assumiram um carater de resisténcia ao dominio dos
grandes estudios, com produtores e cineastas cada vez mais se
envolvendo em producoes alternativas e independentes. Com isso,
documentarios passaram a ser associados a um cinema alternativo,
paralelo aos circuitos comerciais e, portanto, sem compromissos com

os interesses industriais dos grandes estudios.

Com o advento da web e o surgimento dos documentarios multimidia, eles
passaram a representar uma resisténcia a prépria inddstria e ao controle
que ela exercia sobre os meios de producdo e distribuicao dos filmes, ja
gue na cultura digital qualquer um que possua meios de producao e
tecnologias minimas necessarias pode produzir e divulgar na rede seus
préprios webdocumentdrios. Essa visdo é bastante frequente nos
trabalhos analisados, uma vez que eles enaltecem a possibilidade de se
criar webdocumentarios no contexto escolar a partir da utilizacdo de
cameras simples, como as de aparelhos celulares e de aplicativos de edicao

de video e de plataformas de publicacdo gratuitas.
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Além disso, os webdocs também assumem um tom de resisténcia e de
denulncia no que diz respeito aos temas frequentemente abordados.
Como discutido nos tépicos anteriores, no caso da producao de webdocs
na escola, estes, geralmente, giram em torno dos problemas que afligem
as comunidades das quais os aprendizes fazem parte. J4 nos estudos que
abordaram o género a partir de uma perspectiva mais analitica, também
foi possivel perceber que a escolha dos webdocumentéarios analisados nos
textos tém relacao direta com temas e questionamentos de ordem social,
cultural ou psicoléogica. Nesse caso, vemos o webdocumentdrio se
consolidar como um “género denuncia”, com clamores de mudanca de

uma determinada realidade social.

Isso favorece a utilizacdo de webdocumentarios no sentido de que eles
permitem mais liberdade a professores e alunos para tratarem de temas
gue sao de maior interesse e relevancia para os aprendizes e os contextos

gue os rodeiam.

Consideracoes finais

Neste trabalho buscamos, por meio de uma revisdo bibliografica
sistematica, identificar os potenciais oferecidos por webdocumentarios
como recursos didatico-pedagdgicos. Para isso, foram catalogadas teses
e dissertacoes produzidas no pais entre os anos de 2012 e 2023,
disponibilizadas no Catalogo de Teses e Dissertacbes da CAPES, que
tinham com tema de pesquisa a intersecdo entre webdocumentarios e
ensino. Ao todo foram analisados 9 trabalhos. O corpus foi analisado a
partir dos pressupostos metodolégicos da Andlise de Conteldo
Categorial (Sampaio; Lycarido, 2021) e da identificacdo de cédigos, ou
frases que representassem as principais categorias encontradas durante

a andlise. O objetivo foi o de identificar padroes nos textos que
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revelassem as perspectivas por meio das quais os webdocumentarios

eram vistos nos trabalhos em andlise.

A grande maioria dos trabalhos abordou os webdocs a partir de uma
perspectiva que propde a utilizacdo desses produtos audiovisuais no
contexto escolar. Nesses casos, foram elencados os beneficios e os
procedimentos adotados durante o processo de criacdo. Nas andlises,
expusemos esses procedimentos e os pontos positivos trazidos nos
trabalhos, dentre eles, o engajamento social, a pratica situada mais
significativa, o envolvimento com atividade de educomunicagao
auténticas, a motivacao pela identificacdo com temas de relevancia para

os aprendizes, entre outros.

J4 por meio da andlise dos trabalhos de cunho mais analitico, que
focaram na descricdo de webdocumentarios produzidos por terceiros,
foi possivel perceber a recorréncia dos temas dos webdocumentarios e
o carater de denuncia que eles assumem, sendo um instrumento
importante para o desenvolvimento de habilidades de reflexdo critica,

letramento visual e multimodal.

Considerando o carater exploratério deste estudo, esperamos poder
contribuir para o estabelecimento de futuras pesquisas sobre a relacio

entre webdocumentarios e ensino.
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