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Introduciao

A discussdo sobre o uso de tecnologias mais recentes na educagdo tem sido um
ponto polémico. Parte dos problemas apontados pode ser creditada ao fato de tratar-se
de um campo de estudos ainda novo para os educadores no qual a pouca presenga de
equipamentos nas escolas ainda ndo permite o adensamento de experiéncia pratica que
“problematize” as diferentes contribuigdes tedricas sobre o assunto que ja foram (e
continuam sendo) desenvolvidas em areas em que a presenca dos artefatos tecnoldgicos
modernos ¢ mais antiga, € mais contundente, como ¢ o caso dos meios de comunicacao
de massa, por exemplo. Tem-se clareza, contudo, que as razdes que alimentam a
polémica gerada em torno do assunto ndo se restringem ao fato de ele ser “novo”.
Muitos dos problemas se devem as mazelas proprias do campo educacional, as quais
estdo ligadas a crise de valores e de paradigmas por que passa a sociedade dos nossos
dias. As dificuldades em indicar finalidades educativas determinadas, refletem-se na
insegurancga (e na desconfianca) acerca das orientagdes que devem nortear a pratica
pedagdgica nas instituigdes educativas.

A inteng¢do neste trabalho foi a de investigar quais as possibilidades pedagogicas
do uso de softwares educativos para os professores de educagdo infantil, no sentido de
poder auxiliad-los na escolha desse material, procurando, através da descricdo de uma
experiéncia de trabalho, contribuir com alguns critérios que facilitem a exploragcdo dos
mesmos.

Cabe destacar, que este trabalho teve seu inicio no ano de 1995 quando um
grupo de professoras' do Nucleo de Desenvolvimento Infantil do Centro Ciéncias da

Educacio da Universidade Federal de Santa Catarina® e membros do Nicleo de Estudos

' A equipe iniciou com seis professoras do Nucleo de Desenvolvimento Infantil/ CED/UFSC, sio elas:
Marcia Regina Goulart da Silva Stemmer, Sonia Maria Jordao de Castro, Lélia Lamego Prochaska e
Verena Wiggers, além de mim mesma

2 0 Nucleo de Desenvolvimento Infantil é uma unidade vinculada ao Centro de Ciéncias da Educagdo
CED/UFSC. Atende atualmente 278 criancas distribuidas na faixa etaria de 0 a 6 anos . Para maiores
informagdes a respeito do NDI, visite o site: http://www.ced.ufsc.br/nucleos/ndi/infantil.html
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e Pesquisas de 0 a 6 anos ingressaram num grupo de pesquisa de informatica educativa
denominado Crianga-computador, coordenado pelo Professor Doutor Jodo Josué da

Silva Filho®.

Metodologia

A faixa etaria escolhida para a pesquisa ficou definida entre cinco anos e meio e
seis anos e meio e as criangas seriam oriundas do Nucleo de Desenvolvimento Infantil,
matriculadas no periodo matutino, uma vez que, o uso do LANTEC" poderia ocorrer
somente neste periodo.

O grupo de criangas foi constituido a partir de um questionario de sondagem.
Entdo, através de um sorteio foram escolhidas trés criancas que ja tinham algum acesso
ao computador e trés criangas que ndo tinham acesso ao computador. O interesse era
verificar como as criancas agiriam diante dos softwares destinados para a sua faixa
etaria a partir da experiéncia que tinham com o uso do computador. Nesta questdo, a
hipotese era de que as criangas com algum acesso teriam mais facilidade de navegar
pelo software e resolver suas dificuldades, e as criangas que nao tinham acesso teriam
mais dificuldades.

A escolha dos softwares a serem utilizados na pesquisa com as criangas tem
como referéncia o banco de dados e alguns critérios elaborados pelo grupo de formagao
crianga-computador. Os softwares em linguas estrangeiras, ndo foram cadastrados, bem
como aqueles que se destinavam a criangas acima dos seis anos. Contudo, encontram-se
alguns softwares com a faixa etdria bem ampliada, como por exemplo os que se
destinavam a criancas de dois a doze anos de idade, ou ainda dos trés aos nove anos de
idade. Esses constam no Banco de Dados, pois podem ser utilizados com criangas que
englobam a faixa etaria de zero a seis anos. Neste género destacam-se os voltados para
literatura infantil.

Antes de escolher definitivamente os programas que iria adotar na pesquisa, foi
realizado um estudo exploratorio sobre os mesmos, com a finalidade de buscar
programas mais voltados para a faixa etaria proposta pela pesquisa, buscando, também,
programas variados, com diferentes tipos de atividade, com propostas de

ensino/aprendizagem que se diziam inovadoras. Dentre estes foram escolhidos os

3 O Professor Jodo Josué da Silva Filho e professor do Departamento de Estudos Especializados em
Educagao do Centro de ciéncias da Educagdo da Universidade Federal de Santa Catarina.

* Este Laboratorio de Novas Tecnologias Informatica (LANTEC) pertence ao Centro de Ciéncias da
Educagdo da UFSC e destina-se a pesquisa dos alunos de Graduagdo e Pds Graduagdo do referido Centrro
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seguintes softwares: A festa do ursinho de pijama, Iniciando, Oficina de criagdo,
Rabiscando, Letrinhas eletronicas e ABC da Turma da Monica.

Optou-se, entdo, pela observacdo das criangas em atividade com o softwares no
laboratorio, a partir do estabelecimento de alguns critérios que pudessem posteriormente
indicar alguns caminhos para as possibilidades pedagogicas do uso de softwares com as
criangas.

A elaboracdo dos critérios que compde o instrumento da pesquisa partiu das
observacgdes, das leituras e pesquisas que realizadas para elaboracdo do mesmo. Como
material de pesquisa que subsidiaram foram relevantes: o trabalho desenvolvido pelo
SENAI do Rio Grande do Sul (Maio/1995) sobre avaliagao de softwares educacionais,
a Dissertagdo de Mestrado de Luciano Games intitulada: Ergonomia Escolar e as Novas
Tecnologias no Ensino: enfoque na avaliagdo de softwares educacionais, o qual
apresenta uma série de critérios ergondmicos para os softwares educacionais, o trabalho
de Susan W.Haugland & June L. Wrigth, publicado no livro Young Children and
Tecnology (1997), que adota critérios pedagodgicos para o uso de softwares
educacionais. Também foram considerados na elaboracdo deste instrumento, a
perspectiva tedrica histérico-cultural, adotada no Nucleo de Desenvolvimento Infantil -
(NDI), bem como os eixos que conduzem o trabalho pedagdgico com as criangas nesta
faixa etaria.

Foram agrupados entdo, cinco critérios com varios indicadores, a saber: Em
relacdo as possibilidades de resolucido de problemas encontrados pela crianca
durante a navegagdo: a crianca encontra ajuda sozinha, a crianga ndo encontra ajuda
sozinha, a ajuda ¢ compreensivel para crianca, a ajuda ndo ¢é compreensivel para
crianga, a crianga percebe a mensagem, a crianga entende o significado da mensagem, a
crianca relaciona a mensagem a sua acao; Em rela¢do a autonomia da criancga diante
do programa: a crianca faz atividade de forma independente, a crianca demonstra
satisfacdo em fazer a atividade sozinha, a crianca ndo consegue fazer atividade, a
crianca muda de atividade, a crianga permanece na mesma atividade, a crianca
demonstra cansaco na atividade, a crianga demonstra indecisdo ao fazer a atividade, a
crianca desiste da atividade, a crianca fala sozinha enquanto faz a atividade, a crianga
fala sozinha sobre o que vai fazer na atividade, a crianga apresenta outra solu¢do que
ndo a do software, a crianga apresenta a resposta solicitado pelo software; Em relagdo
as possibilidades de interagdo promovidas pelo programa: a crianga observa o outro, a

crianga conversa com o outro, a crian¢a pede auxilio do adulto, a crianca demonstra

The document was created with PDF/A Quick Master from soft Xpansion, www.soft-xpansion.com



alguma reacao corporal; Em relagdo as compreensdo do uso do icone: a crianga usa o
icone para navegar, a crianca ndo percebe o icone; Em relac¢do as compreensio do uso
do icone: a crianga usa o icone para navegar, a crianca ndo percebe o icone; Em relagdo
ao uso da musica no programa: a crianca envolve-se com a mdusica, a crianga
demonstra cansaco ao ouvir a musica.

Apos a organizagao dos critérios e indicadores que constituiram o instrumento,
seria preciso definir como se daria sua utilizagdo, assim como o nimero de sessdes que
seriam realizadas e como irilamos organizar os registros. A partir da leitura de alguns
textos que tratavam sobre sistemas de observagdo, adotou-se a idéia de fazer os registros
em intervalos de tempo. Assim, numa sessdao de trinta minutos, teriamos seis intervalos
de cinco minutos. O registro iria acontecer durante 0 momento em que as criangas
estivessem navegando no software.

Para isto foram realizadas algumas reunides com as trés observadoras
envolvidas. Inicialmente seriam quatro observadores porém, discutindo com o grupo
decidimos que era importante ter alguém que auxiliasse as criangas no momento em que
estivessem com problemas em relacdo a navegacdo, travamento de maquinas, e outras
situagdes que ocorressem.

Como disse anteriormente, o uso deste instrumento necessitou de mais trés
pessoas, para que pudesse ser executado. Esta atividade contou com envolvimento de
duas professoras do NDI e a bolsista’ do grupo de criangas no qual a pesquisa
aconteceu.

Ficou estabelecido um tempo de trinta minutos para cada sessdo. Portanto, as
criangas viriam ao laboratdrio divididas da seguinte maneira: trés criangas no primeiro
horario (entre 8:40 as 9:20minutos) e trés criangas no segundo horario (entre 9:30 as
10:10minutos). Nestes horarios era preciso dar alguns descontos, pois as criancas
tinham que se locomover até o laboratorio (que fica proximo ao NDI) e também
algumas situagdes que aconteciam no espaco educativo, como a roda’que a professora
fazia com as criangas para planejar suas atividades, cuja presenca de todos era

fundamental.

> Professora Marcia Regina Goulart da Silva Stemmer , Professora Rosangéla Maria da Silva e a Bolsista
Ligia Sarddgna Barbosa. Agradego muito a dedicagdo e o envolvimento dessas parceiras, elas foram
fundamentais para que a pesquisa acontecesse.

SA roda é um recurso metodolégico bastante utilizado na educagio infantil. Constitui-se de um momento
de encontro, de planejamento do dia com as criangas, de troca de idéias de solugdo de conflitos, enfim é
fundamentalmente um exercicio de ouvir o outro e ver-se no outro.
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No total foram doze sessdes, sendo que em cada duas sessdes as criancas
utilizavam o mesmo software, contando assim um tempo total de 360 minutos de

observagdo, com intervalos de cinco minutos.

Conclusao

Comento inicialmente um fato muito positivo em relagdo a trés criancas que
inicialmente ndo tinham acesso ao computador. Durante a pesquisa de campo pode-se
constatar o quanto estas trés criangas adquiriram dominio em relagdo ao uso dos
softwares educacionais que experimentamos, no tocante ao dominio de ligar e desligar a
maquina, de colocar o CD-rom e retird-lo ao final da sessdo, além do crescente
aumento de habilidade no uso do mouse.

Essa experiéncia empirica com as criancas veio reforcar as indicagdes que
estava tendo com as leituras relacionadas ao uso pedagodgico da informatica com
criangas pequenas, bem como consolidou outros aspectos ja iniciados quando da minha
participagdo no grupo de pesquisa crianca-computador. Tenho, hoje, convic¢do para
afirmar que os softwares educativos podem trazer uma contribui¢do significativa para a
ampliacdo de experiéncias de conhecimento (Silva Filho,1999) para as criancas,
inclusive no que tange a compreensdao ¢ apropriacao desse objeto cultural que ¢ o
computador. Assim, o proprio hardware exerce uma certa fascinagdo nas criancas e as
motiva no sentido da exploragdo e manipulagdo do mesmo.

Contudo, apesar deste entusiasmo com relacdo aos resultados da experiéncia,
chamo a ateng¢do para o fato de que insercao dos computadores na educagao infantil tem
que ser vista de forma diferenciada daquela que tem acontecido, ou seja, uma versao
escolarizada, sob pena de té-los como reforco de determinadas concepgdes que
privilegiam uma visdao redutora do que seja educagdo, principalmente reduzindo a
crianca a um individuo em situagdo escolar, desconsiderando as multiplas dimensodes
que podem e devem ser enriquecidas no mundo infantil. Nao resta duvida de que as
vivéncias envolvendo este tipo de tecnologia devem acontecer, porque este estd presente
no universo cultural, assim como o livro, a musica e os brinquedos. Mas como afirma

KUHLMANN (1999, p.57)

Se a crianga vem ao mundo e se desenvolve em interagdo com a
realidade social, cultural, e natural, ¢ possivel pensar uma
proposta educacional que lhe permita conhecer este mundo, a
partir do profundo respeito por ela. Ainda nao ¢ o momento de
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sistematizar o mundo para apresenta-lo a crianca: trata-se de
vivé-lo, de proporcionar-lhe experiéncias ricas e diversificadas.

Durante todo este trabalho, procurei reiterar a compreensdo sobre o uso de
computadores identificando-os como mais uma possibilidade de trabalho e, nesta
dire¢do, confirmo o ja observado em outros trabalhos (Silva Filho(1999), Goulart(1998)
no sentido de que estes equipamentos somente se incorporardo, de fato, ao universo das
criancas se estiverem disponiveis permanentemente no espago educativo para que as
criancas e a professora possam recorrer a eles sempre que desejarem. Apenas desta
maneira os computadores serdo incorporados ao cotidiano das criangas, como sao 0s
outros objetos € ndo como algo estranho, os quais nem as criangas € nem a professora
sabem manipular.

J& os softwares educacionais, fazem parte da produ¢dao humana e, como tal, ¢
tarefa do trabalho educativo “produzir, direta e intencionalmente, em cada individuo
singular, a humanidade que é produzida historica e coletivamente pelo conjunto dos
seres humanos” (DUARTE,1998 p.86). O que considero ¢ que os computadores podem
ser aliados importantes, na constru¢ao de uma nova maneira de conhecer. Nao obstante,
reconhega o pouco que temos de experiéncia com os mesmos no espago educativo, por
1sso recomendo que € necessario incentivar a convivéncia dos professores com eles em
situagdo regular de trabalho, e nao apenas em estados experimentais. Recomendo que
se explorem os softwares, que vejam se realmente sdo interessantes para o contexto que
estdo vivenciando com seu grupo de criangas, se de fato podem acrescentar algo a
experiéncia dos pequenos e principalmente se o programa ¢ adequado para a faixa etéria
de seu grupo. De resto, ¢ importante dizer que esta ¢ uma atitude que nao se aplica
somente ao softwares educacionais, mas a escolha de qualquer material didatico
pedagogico, como por exemplo, um livro de historias, uma musica, uma poesia, uma
fita de video, etc...

O trabalho envolvendo as tecnologias de comunicagao e informatica na educagao
infantil pode resgatar uma nova forma de linguagem, de conhecimento, de troca de
idéias entre diferentes criancas, diferentes culturas, etnias, ragas, etc. seja via internet, e-

mail, comunica¢do em tempo real (videoconferéncia) ou outras formas.
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Os softwares de autoria’, por exemplo, funcionam como uma espécie de oficina
de criagdo multimidia que, através de recursos como som, imagem, textos, desenhos,
videos, cores, e efeitos de animacgdo, representam possibilidades muito interessantes
para o trabalho educativo com as criancas, trazendo propostas que favorecem o
exercicio da escolha, da criatividade, da apropriacdo, da autonomia entre o pensar € o
fazer e o exercicio de dizer enquanto forma de representacdo da linguagem. Um dizer
que vai se tornando consciente e, a0 mesmo tempo, carregado de muitas vozes, vozes de
uma construcao que ¢ ‘minha”, que € nossa, que € coletiva, que ¢ da humanidade.

E importante salientar aqui que a criagio de softwares educacionais para
criancas na faixa etaria de 0 a 6 anos nao ¢ uma tarefa facil, pois envolve muitas
peculiaridades proprias da comunicacdo e das relacdes nesta faixa etdria, além de um
sem-numero de problemas técnicos. Da mesma forma que em outros niveis e
modalidades de educa¢do, aqui também entendo que esta producdo deve ser pensada
com o concurso de uma equipe multidisciplinar que agregue as diferentes experiéncias
dos profissionais e os percursos de producdo do conhecimento em cada area de
competéncia.

Isto ndo significa, de forma alguma, que considere as finalidades educativas
como uma justaposicao de valores sem qualquer direcdo ou prioridade. “O que ensinar”,
“como ensinar” e “por que ensinar” sdo questdes atreladas a um projeto social e cultural
do qual derivam. A proposta de um trabalho multidisciplinar é colocada aqui no sentido
de agregar competéncias. Entretanto, compreendo que a direcdo politica do projeto
educativo que se constroi em uma formagao social deve ser resultado de um debate de
idéias que se paute pela transparéncia, pela liberdade de expressao, pela ndo violéncia,
pela construgdo coletiva e pela ética.

Procurei examinar critérios e indicadores que me permitissem verificar como as
criangas se apropriam, compreendem, aprendem através da manipulagdo de softwares e
quais as possibilidades de fazer desta ferramenta tecnologica um apoio para o trabalho
pedagoégico. Minha intencdo foi a de propor alguns elementos que permitissem
contribuir com os professores no sentido de dialogar com esses a respeito do uso de
softwares, e trazer algumas critérios e indicadores para auxilid-los na escolha deste

material. Em nenhum momento, porém, estes critérios poderdo substituir a decisdo do

7 A exemplo disto veja a experiéncia como grupo de formagio crianga-computador sobre a rotina de
“produgdo e autoria” assim denominada pelo Professor Jodo Josué da Silva Filho em sua tese de
doutorado intitulada : Computadores: super-herdis ou vildes? Um estudo das possibilidades de uso
pedagogico da informatica na Educagdo Infantil. (1998)
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professor no realizar uma escolha. A intencdo foi tentar subsidiar a escolha, servir de

interlocutor ao qual se possa recorrer para “considerar” uma possibilidade.

Durante esta trajetdria percebi que tdo importante quanto a forma (som efeitos de
animagcao, cores, etc...) apresentada em cada software, ¢ o seu conteudo e as idéias que
subjazem a ele e dele decorrem, podendo as mesmas serem trabalhadas com as criangas
de forma critica e diversificada. Algumas atividades apresentadas pelos softwares
podem ser realizadas pelas criangas para além do momento em que estdo em frente a
maquina.

Outro indicativo observado, esta relacionado a acdo das criangas durante a
navegacdo no software, suas possibilidades de criagdo. Em todos os softwares
analisados e utilizados na pesquisa, verificou-se que os encaminhamentos dados em
suas propostas de atividade estavam voltados para exercicios de estimulo e resposta, ndo
permitindo que a crianga crie ou modifique as atividades e as respostas.

Outro ponto observado foi a dificuldade de criar critérios para determinar com
exatiddo qual software ¢ o mais indicado para as criangas, pois esses sdo subjetivos,
envolvem a concepgdo pedagdgica que permeia a pratica educativa do professor, suas
crengas e concepgoes. Essas, pois, estardo diretamente vinculadas as intervengdes que
realizara ao utilizar este material com seu grupo. Assim, ndo basta ter um programa de
ultima geracdo se o professor tiver uma concep¢ao de educagdo tradicional, pois suas
mediacdes caminhardo nesta perspectiva.

Ao final de um trabalho como este, muitas e novas sdo as perguntas surgem.
Contudo, sinto que as perguntas agora sdo de outro teor. A busca de respostas leva a
outros caminhos, os quais preciso explorar.

Existem também certezas, conviccdo de que um caminho qualquer que seja,
necessariamente deve tomar a crianga como ponto de partida e compreendé-la como
feita de “cem linguagens” (Malaguzzi)®, as quais devemos nos, professores, pais,
adultos preservar e ajudar a desenvolver muitas mais, evitando que a crianga seja vista
apenas como sujeito cognoscente no sentido restrito de conhecimento intelectual pronto

e acabado, vista como ser a-historica.

¥ Para encontrar esta poesia sugiro o livro de Ana Lucia Goulart de Farias ¢ Marina Silveira Palhares
(orgs) Educagio Infantil Pés- LDB: rumos e desafios. Sdo Paulo, Editores Associados,1999.
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Passar por esta tarefa revigora a percepcdo de que, independentemente dos
instrumentos e da tecnologia que pensemos em agregar ao trabalho educativo, faz-se
mister pensar a infincia enquanto momento de brincadeira, espago de riso e de
imaginagdo. Ver a infancia como momento de expressdo, de concretizagdo e de
experimentacdo no qual o conhecimento deste mundo “envolve o afeto, o prazer e o
desprazer, a fantasia, o brincar e o movimento, a poesia, as ciéncias, as artes pldsticas
e dramaticas , a linguagem, a musica, a matemdtica. Que para ela, a brincadeira é

)

uma forma de linguagem , assim como a linguagem ¢ forma de brincadeira.’

KUHLMANN, (1999, p.65)
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